
Пакеттер түрі
Шығарылатын төлем карточкаларының түрлері

Қызмет атауы Қазақстан Республикасының 
азаматтары үшін

Шет мемлекеттердің 
азаматтары үшін

Қазақстан Республикасының 
азаматтары үшін

Шет мемлекеттердің 
азаматтары үшін

1 Негізгі және қосымша картаға ай сайынғы қызмет көрсету
60 000 тг.; 0 тг. - VIP, 

ТОП**Priority***
100 000 тг.

60 000 тг.; 0 тг. - VIP, 
ТОП**Priority***

100 000 тг.

2 Төлем карточкасын шығару

3
Карточканы ұстаушының өтініші бойынша (оның ішінде жоғалған/ұрланған/бүлінген) карточканы 
физикалық тасымалда қайта шығару (ҚҚС есебімен):

25 000 тг 45 000 тг 25 000 тг 45 000 тг

4 Банктің бастамасы бойынша қайта шығару
5 Қолданылу мерзімі өткеннен кейін қайта шығару
6

6.1
Қолма-қол ақшаны қабылдау функциясы бар Банктің банкоматы арқылы қолма-қол ақшаны есепке 
алу

6.2
Банк ішіндегі басқа банктік шоттан банктік шотқа қолма-қол ақшасыз есеп айырысу бойынша қолма-
қол ақшаны/ақшаны аудару

6.3
Қолма-қол ақшасыз есеп айырысу бойынша қолма-қол ақшаны басқа банктің басқа банктік 
шотынан банктік шотқа аудару

7

7.1 Банктің қолма-қол ақшасын беру пунктінде (төлем карточкасын пайдаланбастан, тек өз қаражаты)

7.2
Банкоматтар мен POS-терминалдар желісінде Банк кассасында (сомасына қарамастан әр 
операцияға)

7.3
Банкоматтар желісінде және Қазақстан Республикасының аумағындағы басқа банктердің 
POS–терминалы арқылы қолма-қол ақша беру пункттерінде (сомасына қарамастан әр операцияға)

7.4
Банкоматтар желісінде және Қазақстан Республикасының аумағынан тыс басқа банктердің 
қолма–қол ақша беру пункттерінде (POS-терминал арқылы) (сомасына қарамастан әр операцияға)

8 Төлем карточкасын пайдаланумен банктік шот бойынша айырбастау операциясы 
9

9.1
Банк ішінде Invest Card Prestige карточкасынан Invest Card Prestige карточкасына аударым 
операциясы (оның ішінде  интернет-банкинг/My Kassa мобильді банкингі/мобильді телефон 
номеріне)

9.2
Карточкадан Клиенттің/Банктің басқа клиентінің басқа карточкасына аудару операциясы (әрбір 
операция үшін) (оның ішінде  интернет-банкинг/My Kassa мобильді банкингі/мобильді телефон 
номеріне)

9.3
Қазақстан Республикасының аумағындағы басқа банктің клиентінің карточкасына карточкадан 
аудару операциясы (әр операцияға) (оның ішінде  интернет-банкинг/My Kassa мобильді 
банкингі/мобильді телефон номеріне) 

9.4
Қазақстан Республикасының аумағынан тыс басқа банктің клиентінің карточкасына карточкадан 
аудару операциясы (әр операцияға) (оның ішінде  интернет-банкинг/My Kassa мобильді 
банкингі/мобильді телефон номеріне)

9.5
Карточка шотынан банк ішіндегі банк шотына аудару операциясы (оның ішінде интернет-
банкинг/My Kassа мобильді банкингі)

9.6 Карточка шотынан басқа банктің банктік шотына аудару операциясы
10

10.1 Банктің банкоматтар желісіндегі және басқа банктер желісіндегі теңгерімді сұрау
10.2 Шағын үзінді көшірмеге сұрау  (Банктің банкоматтар желісінде)
11 Карточканың деректемелерін стоп-параққа енгізбестен төлем карточкасын бұғаттау
12 Карточканың деректемелерін стоп-параққа енгізумен төлем карточкасын бұғаттау
13

13.1 Қосқаны үшін төлем
13.2 Әрбір төлем карточкасы бойынша ай сайынғы абоненттік төлем (ҚҚС есебімен)

14
Банк желісіндегі қызметтерді жеткізушілердің пайдасына төлемдер (оның ішінде интернет-
банкинг/My Kassа мобильді банкингі)

15 Байланыс орталығы арқылы ПИН-код санауыштарын нөлге келтіру
16 АТМ-да ПИН-кодты ауыстыру
17 Мобильді қосымшада ПИН-кодты ауыстыру
18

18.1 Басқа банктер желісінде қызмет көрсету кезінде

18.2
Банк желісінде қызмет көрсету кезінде (оның ішінде басқа банктердің клиенттері үшін) (ҚҚС 
есебімен)

№ Стандартты лимиттер:
1 Қазақстан Республикасының аумағында және одан тыс жерлерде кез келген банкоматтардан алу. 

Баламаны басқа валютада алуға болады
225 000 $ / айына 

2 Қазақстан Республикасының аумағында және одан тыс жерлерде қолма-қол ақшасыз 
операцияларға арналған лимиттер

7 000 000 тг / айына

3 3DS кодын пайдаланбай интернет-транзакцияларға арналған лимиттер 100 000 тг / тәулігіне

3 000 тг.

* Банкпен өзара тиімді әріптестік (ынтымақтастық) туралы шарт жасасқан заңды тұлға
** Компанияның жоғары буын басшылығы, оның ішінде priority, corporate бизнес түрімен (Бірінші басшы, директор, Қаржы директоры, Бас директор, Басқарушы директор, Бас бухгалтер, Атқарушы директор, Коммерциялық 
директор, Басқарма мүшелері, Директорлар кеңесінің мүшелері және оларға теңестірілген өзге тұлғалар)
*** Priority – «Рriority» санатының критерийлеріне сәйкес Клиенттің белгісі
**** Акциялық тариф, 31.12.2024 ж. дейін әрекет етеді

100 тг.
100 тг.

0 тг.

0 тг.

0 тг.

0 тг.

банк-эквайер тарифтеріне сәйкес

0%

3% 0%

0,3%, мин. 300 тг. макс 5 000 тг.

бірінші сұрау - 0 тг., кейінгі - 50 тг.
100 тг.

0 тг.
9 500 тг. бір аймаққа

ЛИМИТТЕР

0 тг

0 тг

0 тг

Қолма қол ақша беру:

3%, мин. 500 тг
айына 10 000 USD дейін (немесе теңгедегі балама) - 0%.

 10 000 USD аса -3%, алайда кемінде 500 тг. әр шешкені үшін

Банктің ағымдағы баға белгілеулері бойынша
Аударымдар:

Теңгерім/миниүзінді сұрау:

SMS – хабарлама:

Банкомат камераларынан фото немесе бейне материалдарды ұсыну (ҚҚС есебімен):

1 050 $  дейін күнтізбелік айда  – 0 тг; 
 1 050 $ аса күнтізбелік айда - 0,5% сомадан + 1 USD әр аударымға

- акциялық тариф****

3% 0%

3%, мин. 500 тг

0 тг

0 тг
0 тг

Банктік шотқа есепке алу

 Premium INVEST CARD тарифтері мен лимиттері 

ТАРИФТЕР

№

Жеке тұлғалар үшін Банк Серіктесінің қызметкерлері үшін*
Mastercard World Elite/Visa Infinite

ҚОСЫМША

Клиентке Қазақстан Республикасының қолданыстағы заңнамасында тыйым салынған тауарлар мен қызметтерді сатып алуды қоса, 
сондай-ақ Қазақстан Республикасының заңнамасына сәйкес төлем карточкасын пайдалана отырып жүргізілмейтін операцияларды 
жүргізу үшін төлем карточкасын заңсыз мақсаттарда пайдалануға тыйым салынады

Тәуекел деңгейі жоғары елдерде болу, мысалы, Тайланд, Сирия, Малайзия, Ирак, Сомали және т. б., Банк төлем карточкасы арқылы 
тек белгілі брендтердің ірі дүкендерінде сатып алуды және қолма – қол ақшаны-әлемге әйгілі банктердің бөлімшелерінде, 
әуежайларда немесе әйгілі қонақ үйлерде алуды ұсынады.

Халықаралық төлем жүйелерінің талабы бойынша Карточкадан карточкаға ақша аударымдары жөніндегі операцияларға қатысудан 
шығарылған елдердің тізімі:
МПС Visa: Куба, Иран, Үндістан (кредит карталары), Судан, Сирия, Солтүстік Корея, Қырым. 

Клиент карточка бойынша жұмсау лимиттерін белгілеуге немесе өзгертуге құқылы.
Карточка бойынша лимиттерді орнатуға немесе өзгертуге болады:
- FFIN Bank KZ мобильді қосымшасы
- Кол орталығы 595
- Банк бөлімшесі
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