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1-6an. 7Kaanbl epexesiep

1. «®@punom bank Kazakcran» AK-HbIH DTHKa jKoHE ICKepIIiK MiHe3-KYJIBIK Kojekci (Oynan opi —
Konekc) baHKTiH KYHIBUIBIKTAp JKYHECIH, ICKEpIIK oHE KOCIOM ATHUKAHBIH JKaJIbl KaFuIaTTaphiH,
COHJIali-aK aTKapaThlH Jiaya3bIMbIHA OHE BaHKTEr! »KYMBICHIHBIH HETi3Ti JKYMBIC OPHBI HEMece Koca
aTKapaThlH JKYMBIC €KCHIHEe KapamacTaH opOip KbI3METKEpre, COH/Ial-aK aKbUIbl KbI3MET KOPCETY
apThl HETi31HJE TapThUIFaH YIIIHIII TYIFajapra KOJJAHBUIATHIH KOPIIOPATHBTIK MiHE3-KYJIBIKTHIH
HETi3T1 KaFuaaapbl MEH epekeiepiH ailKbIH A Ipbl.

2. Ocel KonekctiH Makcarbl bBaHKTIH TaOBICTBUIBIFBIH, KAap)KBUIBIK TYPAKTBUIBIFBIH KOHE
THIMJIUTITIH apTTBIPYFa bIKMAJI €TETIH, KIUEHTTEPIIH baHKKe JereH ceHiMi MeH HUETTECTITIH, COHai-
ak bank KpI3MeTkepiiepiHiH OelemiH HbIFaWTyFa OarbITTadFaH baHK KbI3METIHIH JKOHE OHBIH
KBI3METKEPJIEPiHIH MiHE3-KYJIKbIHBIH CTAaHIAPTTAPbIH alKbIH/AY OOJIBI TaObLIAIbI.

3.0cei Kopmekc xanbIKapajiblK KYKBIKTBIH OKaJIbiFa OipAei TaHBUIFAH KaruIaTTapbl MEH
HopMmanapbeiHa, Kazakcrtan  PecnyOnmukachlHBIH —~ 3aHHAMachlHA,  KOPIOPATHBTIK  Oackapy
craHgapTTapeiHa coiikec, bankrin Xapreicel, Koprnoparusrik 6ackapy xonekci, Freedom Holding
Corporation DTHKa XoHE iCKepIIiK MiHe3-KYJIBIK KoieKci, baHKTiH e3re imki Kyxarrapsl (Oyaan opi —
1K), conpnaii-ak icKkepIiK aliHaJIBIM SET-FYPBINTAPBI HETi31HE 931pIIeHI].

4.baHKTiH OapibIK KYKaTTapbl, COHBIH IIIiHAE KIHUCHTTEPMEH, ICKEpJiK OpIiNTECTepMEH,
MEMJICKETTIK OpTaHJIapMEH, OJCEKEIIECTEPMEH JKOHE KBI3METKEpICPMEH KapbhIM-KaThIHACTAPIBI
peTTeiTiH KykarTap ocbl KoJeKcTiH epexenepin eCKepyMeH d3ipiieHe .

5.0cer  Komekctin Ttamantapsl BaHKTIH KOHE OHBIH EHIIJIEC YHWBIMIAPBIHBIH — OapIIbIK
KBI3METKEPJIEPIHE KOJTaHbUIATBI.

2-6an. IaiitasaHbUIaTBIH YFBIMIAP MeH KbICKapTYyJaap

6.Ocbl Kozekcre keneci yreIMIap MEH KbICKapTysap naiaaaaHbluIaabl:

1) Bbank - «®pugom bank Kazakcran» AK;

2) 1K — baHKTiH 11IKi HOPMaTUBTIK KY>KaTTapsbl;

3) Myazejdep KaKTbIFbICbl — baHKTIH Jsaya3pIMIbl aJaMAapblHBIH (0acKapy OpraHbIHBIH,
aTKapylIbl OpraHHBIH Jaya3bIM/bl aJaMJapblHbIH), OHBIH aKLMOHEPJEPiHiH XKoHEe (Hemece)
KYMBICKEpPJIEpIHIH KeKe MYAJENIIIr MEeH OJIapJblH 63 Jaya3bIMbIK OKUIETTIKTepiH THICIHIIEe
OpbIHAAybl HeMmece baHKTIH jkoHe (HeMece) OHBIH >KYMBICKEpJIEpIHIH >KoHEe (Hemece)
KIIMEHTTEPIHIH MYJIKTIK JKoHe e3re Myjjesepi apacbiHna baHk yIniH jkxoHe (HeMece) OHbIH
KJIMEHTTEepl YIIIH KOJIAMChI3 canjapra OKel COKTBIPYbl MYMKIH KaWIIBUIBIK TYBIHIAHTHIH
JKargau.
baHkTiH naya3bIMIbl aJJaMbIHBIH, aKIIMOHEPIHIH HEMece )KYMBICKEPIHIH <«@Keke MYAAeJiIir»
*oHe baHKTiH Jlaya3pIMIIbl aJlaMbIHbIH, aKIIMOHEPIHIH HEMeCe JKYMBICKEepiHIH «THicTi Typae
opbIHAAybD» peTiHae «Myanenep KaKTBIFBICBIH Oackapy casicaThl»y 1MIKI KY’KaTbhIHJIA
KOPCETUITeH aHbIKTamaJiap TYCIHUIe 1

4) OeneJ ToyekeJi — Koramaa baHKTiH CEHIMIUTIT, OJ1 KOPCETETIH KbI3METTEP/IIH Carachl HeMece
TyTactail anraHjga baHK KbI3METIHIH CHUOarbl Typajbl TepiC TYCIHIKTIH KaJbIITaCybl
cajiapblHaH KJIMEHTTEp 0a3achIHbIH TapbLIybl, *KOCMapiaHFaH KipiCTEpIiH albIHOAybl, e3re
JaMy KOpCETKIITEPiHiH TOMEH/IEY CallJapbIHAH IIBIFBIHIAPIBIH TYBIHAY BIKTHMAJIIBIFbI;

4-1) Kazakcran Pecny0iukacblHbIH 3aHHAMacbl — bBaHKTIH KbI3METIH, COHJAai-aK OHBIH
KYMBICKEPJIEPIHIH KYKBIKTAPBIH, MIHIETTEPl MEH jKayamnmKepmiiiridn perredTiH Kazakcran
PecmyOnrkachkl HOpMATHBTIK KYKBIKTBIK aKTUIEPIHIH JKUBIHTHIFBI, COHBIH 1IT1H/Ie 0aHK KbI3METI,
eHOEK KaThIHACTAPhI, KbUIMBICTHIK KOJIMEH aJIbIHFaH KipiCTepli 3aHIaCThIpyFa (KbUIBICTATyFa),
TEPPOPU3MJI  KapXKbUIAHIBIPYFa JKOHE  JKammail  KbIPBII-)KOKO  KapyblH  Taparyjbl
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KapKbUTaHJIBIPYFa Kapchl 1C-KUMBLI, ChIOAiylac >KEMKOPJIBIKKAa KapChl iC-KHMMBLI, aepoec
JIepeKTepAl Kopray, OaHKTIK KoHE KOMMEPIMUIBIK KYITUS, MHCAMIEPIIiK aKnapaTThl Hai1anany
CaJIaChIHJIAFbl TAJNANTap kKoHE baHK KpI3METiH/IE TYBIHJAUTHIH ©3T¢ KaTbIHACTAp Kipei.
7.0cb1 Kogekcere KongaHbIIaThIH ©3r€¢ YFBIMIAp MeH KbIcKapTynap IK-na GexiTinreH MarbIHaCbhIHA
colikec, ai onap 6onmaras ke3ze Kazakcran PecryOnmkachIHBIH 3aHHAMAChIHJa HEMECE XaJIbIKapalIbIK
O0aHK ToXIpuOeCciHAe KaObLIaHFaH MaFbIHACKIHA COUKEC KOJIIaHbLIA IbI.

3-0an. Ickepiik MiHe3-KYJIBIKTBIH Heri3ri KAaFruaaTTapbl MeH epexxesepi

8.bank MoneHHeTI ©3 JKYMbICBIHAA baHKTIH oOpTaKk MakcaTTapbl MEH KYHJbUIBIKTApbIH
0acIIbUIBIKKA aJIaThIH KYMbICKEpJIEpJeH OacTasabl.

9. BbaHKTIH KYHIBUIBIKTAPHI KEJIECIHI KAMTHU/IBI:

1) TypakThl 1aMyFa koHE ©3 KbI3METIH YHEMI1 XKETIAIpYre YMTHLTY;

2) camaibl KbI3MET jKOHE KIMEHTTepre Kojjay Kepcery;

3) >KyMBICKepJIep YIIIH ecy, JaMy MepCcleKTUBAIaphI )KoHE MaObITTaHAbIPAaThIH aTMocdepa;

4) HHOBAIMsUIApFa JKOHE BaHKTIH KIMEHTTepre YCHIHATHIH MYMKIHIIKTEp asChIH KEHEUTyre
YMTBLITY.

10. bankriH Oarajpl aKTUBI — KaXeTTi OLTIMI MEH aMOWIUsuTapel Oap kociOu koMaHma. baHk
icKepImiK ToXKipuOe MeH paciMmaepae OapiblK >KYMBICKEpIJIEp YIIIH T€H MYMKIHIIKTEpl KaMTaMachl3
eTyre YMTBUIAIBL.

11. Ocsr Kogekc baHk neH xKyMBICKepIIepre AYPhIC dPEKET eTyre KOMEKTECETIH 1CKepIiK ITHKa
MEH ICKepJIiK MiHE3-KYJIBIKTBIH KelleCl KaFuAaTTapbhlH alKbIHAAWIbl (Koca anFaHja, O0ipak OHBIMEH
HIEKTeIMEN ):

AaJbIK KaruaaThbl. BaHK KIMEHTTEpMEH jKOHE CEPIKTECTEPMEH allIBIKTHIK ITIEH CEHIMTe HeTi3/1ereH
y3aK Mep3iMii  KapbIM-KarbiHacTap opHaranbl. JKymbickepiep Kazakcran PecnyOnukacs
KOJIJJAaHBICTAaFbl 3aHHAMACBHIHBIH TaJlalITapblH, ATHKAJIBIK HOpPMajdap MEH OW3HEeCTi ajgan >XKyprizy
KaruJaTTapblH CaKTalabl, ©31epiHiH (yHKIMOHANABIK MIHACTTEPIH camaibl OpBIHIAN]IBl JKOHE ©3
OeneniH xorapsl Oaranaiiipl. bank kiueHTTepre, baHKTiIH cepikTecTepiHe BIHTBIMAKTACTHIKTHIH AlIbIK
HIapTTapblH YCbIHAJBL. baHK Kare TYCIHIK KaJbIOTacThIPMalbl, ©MTKEeHI THIMI1L OipIeCKeH >KYMBbIC
ce”imre Heriznenyi tuic. Kypaeni »karmaitnapna tannay »kacay KaxeT OonfaH kesje baHk 3aHHama
TaJanTapblH €CKEePe OTBIPBIN MMM TaOyFa YMTbUIAIbI;

Jaingik Karuaarbl. baHK KyKbIKTapra TeH JKoHe OelrTapanm Kapaydbl, aKIHOHEpIEpIiH,
MHBECTOPJIApAbIH, JKYMBICKEPJIEPAIH Ke3 KeNreH HbICAaHJaFbl KEeMCITYIIUTIKKEe >Xoi OepMmeyiH,
KIIMEHTTEpre YIThIHA, TEPl TYCiHE, KBIHBICHIHA OHE IIBIKKAH TEr1He KapaMacTaH KyYpMETIIeH Kapay/bl,
OJIap/IbIH ap-HAMBICHI MEH KaJlip-KaCHUETIHIH ChIHFA YIIIbIpaMayblH KaMTaMachl3 eTe/i;

AWIBIKTBIK  Karuaarbl. baHk e3 KbI3MeTiHIH aWKbIHABIFBIH, Kazakcran PecmyOnukacel
3aHHAMACHIHBIH TaJlallTapblHA COMKEC aKMapaTThIH TOJBIK JKOHE YaKTBUIBI alIbLTYbIH KaMTaMachl3
erell. DBaHKTIK KbI3METTEp/l KOpCEeTy epexeNepiHiH, aJblHAThIH ChIMAaKbIHBIH MOJIIepl MeH
epeKeNepiHiH KIMEeHTTEep YIIIH TYCIHIKTI 9p1 KODKETIMII OOJTybIHA BIKITAN €TEe/l;

Kopray karuaarpl. baHk KIMeHTTEepAlH aKTUBTEpPIH KOpFayabl (KJIMEHTTEpIIH Kapa)XxaTblH yprayFra
*oJ 0epmeyi), bankTiH KociOu MiHAETTEP I OpbIHAAY OaphICHIHIA XKoHE (HEMece) OJIapAbl OPhIHIAyFa
neiin  Oenrim  OOJMFaH KOMMEPIUSUIBIK KYMHUSHBIH, OaHKTIK KYMUSHBIH JkoHe Kazakcran
Pecry0nukachlHBIH KOJTaHBICTAFbl 3aHHAMAChIMEH KOPFaJlaThIH €3¢ KYIUs aKnaparThliH (OyaaH api —
KYIHs aKmapar) cakTalmyblH KamTamach3 erefi. CoHmaii-ak baHk KbI3METKepiepaiH, KIMEHTTEPIiH
YKOHE ICKEPITIK CepiKTeCTepiH AepOec NepeKTePiHiH KOPFaTyblH KAMTaMachI3 eTe/l.

Kacionaik karuaarbl. bank kociOm MamMaHIap KOMaHIAChIH KaJbIITACTHIPANbI JKOHE OJIapIIbIH
OUTIKTUNIrH, BIHTAJIAHABIPBUTYBIH, QJIEYMETTIK KOPFAJIYbIH >KOHE KOPHOPATHBTIK KYHIBUIBIKTApFa

4



20.05.2024 x. «®punom bank Kazakcran» AK-ThIK DTHKA jKoHE ICKEPITIK MiHE3-KYJIBIK KOJIEKCI
tipkey Ne A0-23-04/54/K]1/20052024

aIaNABIFBIH APTTHIPY YIIIH OapbIHINA KYII calafbl, ad pOip KbI3METKEp 63 Jiaya3bIMIBIK MIHICTTEPIHE
KayanKepIUIUTIKIIEH KapayFa, TYBIHAAWTBIH OapliblK JKYMBIC >KarJaiyapblH OOBEKTHUBTI TypIe
KapacThIpyFa, ©3 JXYMBICHIH MYKHUST JXOCHapiayfa, Jiaya3bIMIbIK MIHACTTEPIH ajnan opi KociOu
JICHT eI /Ie OpBIHIayFa KaXXETT1 O1IIM MEH JaFapliIapra ue 0oayFa THIC;

Kenennik karmaarbl. baHkTiH opOip KbhI3METKEpl KIMEHTTEPAIH CYpPaHBICTApPhIHA JKEIEN >Kayarl
Oeperti, 63 KYMBICBIHBIH HOTHXKEJIEpl YIIIH JKEKe >KayalKepIIiIiK aiajbl, KaTelIKTepiH MOWBIHAAI,
ofaH cabak ajajabl *oHE 63 MIHJETTEpiH camajbl OpbIHJAyFa KaXXETTi IHIapanapAbl KaObuigaijabl,
KIIMEHTTEePAl KaHbUIBICTBIPMAUTHIH >KaH-KAKThl KEHeC Oepel opi BIKTUMAaJ TOYyeKeJAep Typalbl
xabapaap ereni. baHk GapiibIK pecypcTapabl OHTaWIbI Al ananyFa, THIMIII OacKapyabl KaMTaMachl3
eTyre, KOWBUIFaH MIHISTTEPII JKEJIe 9pi 1o OpbIHayFa, KBI3METiHIH OapiibIK OarbITTapbl OOMBIHIIA
JKOFapbl THIMIUTIKKE KOJ JKETKI3yre >KOHE ajaMu, TaOWFU 9opi KAPXKBUIBIK PEeCYpCTapibl YTHIMIbI
naijanany >karaifbIHa OaphIHILA KOFAPBl HOTHIKEIEPIe KETyre YMThUIA IbI.

Kianenrtke 6arnapiaany karuaarbl. banktiH OusHeciHiH ecyiHiH Heri3i KiueHTTep ekeHiH eckepe
OTBIpbIN, baHK KbI3MET KOpCEeTYIIH Y3IIK CTaHAApTTapblH ©3iHIH OJCEKEeNECTIK apTHIKIIBUIBIFBIHA
alfHAJIIBIPY YIIIH TYPAKTHI TYPAE KyMbIC kyprizeni. Kinuenrrep bankreri moprebecine, xaraaibiHa
’KOHE KbI3MET ajly Mep3iMiHe KapaMacTaH dpKallaH 0ackIMIbIKKA Ue. BaHKTiH MakcaThl — KIIMEHTTEpre
€H JKOFapbl JCHIeHWIeri KbI3MET KOpPCeTyll KamTaMachl3 ery. OpOip Kbi3MeTkep BaHKTiH KbI3MeETi
YCBIHBUIATBIH OHIMJIEP JKeJTiCl TYPFBICBIHAH 112, KbI3MET KOPCETY Carachl TYPFBICBIHAH 13 KIIMEHTTEPIiH
KKETTUTIKTepiH OapbIHIIA KaHAFaTTaHIBIPYFa OaFbITTAIYBI YIIIH YMTBUTYBI THIC.

Kauentke 6arnapnany karuaarbl. Knuentrep bankrig OM3HECiHIH ©CyiHIH HETi31 €KeHiH ecKepe
OTHIPBIT, BaHK KBI3MET KOPCETYIIH Y3IIK CTaHAApPTTAphIH ©3iHIH O0OCEKENEeCTIK apPTHIKIIBUIBLIFEIHA
alHaIABIPY YIIIH TYPAKTHI TypJe KyMbIC xyprizeai. Knuenrrep bankreri moprebecine, armaibpiHa
MKOHE KbI3MET ally Mep3IMiHe KapaMacTaH dpKallaH OacbIMAbIKKA He. baHKTIH MaKcaThl — KIIMEHTTepre
€H JKOFapbl JICHTeHJeri KpI3MEeT KepceTydl KamTaMmachl3 eTy. OpOip KbI3MeTKep BaHKTIH KbI3MeTi
YCHIHBUIATBIH OHIMJIEP XKeJTiCl TYPFHICBIHAH 112, KbI3MET KOPCETY Carachl TYPFBICBIHAH /13 KIIMEHTTEPIiH
KaXETTUTIKTepiH OapbIHIIA KaHAaFaTTaH/IbIpyFa YMTBUTYBI THIC.

4-0an. Kpi3meTkepJiepain MingeTTeMesepi

12. Komanpaa mymieci 00j1a OTBIpPBIIN, KbI3METKEpIIep Keleci MiHeTTeMenep i KaObuiai b

1) ocsl Konekc epexxenepiMeH TaHBICY JKOHE ©37IepiHIH KYHAETIKTI )KYMBIChIH/Ia OaCIIbUIBIKKA
airy, epci MiHe3-KYJIbIKTaH ayiak 0oiy;

2) eHOek KbI3MeTi OapbIChbIHIA (OpHANTAaCKaH >KepiHe KapaMacTaH) ICKepIliK, KociOM 3THKa
HOpMaJlapblH cakTay/bl, baHk Kpl3MeTKepiepiHe, baHKTiH ickep cepiKTecTepiHe KoHEe KIMEHTTepiHe
KYpMET MEH 13Tl HUEeT TaHbITY, )KOFapbl STUKAJIBIK CTaHIapTTapAbl OacIIbUIBIKKA ATy, a/lallIbIK, UK
MKOHE JKEKe JKayarKepIIUTiK KaFuJaTTapblHa HeT13/Ie/IT'eH caIMaKThl MIenriMIep Kaobuiaay;

3) OHTaMJIBI HIEUIIM 137€yTe YMThIJIa OTHIPBII KOHE 63 AKYMBICBIHBIH KOPBITBIH b HOTHIKEC] YILITH
YKayanKepIIUTIK almy apKbUTbl ©3 (YHKIUSIIBIK MIHIETTEPIH YaKThUIbI )KOHE Caralibl OPhIH/IAY;

4) opinitectepre, KIMEHTTEpre, cepikrectepre, baHKTIH Jiaya3sIMIbl TyJIFajapblHa KoHE baHk
opekeTTeceTiH Oacka MynAJeni TyJFajlapra Chllailbl jkKoHE KYpMETIEeH Kapay, e3reliep[iH MiKipiHe
Te3iMal 00y, KapbIM-KaTbIHACTA JIOPEKi CO3Iep.l, BYJITapu3MIEpP/li, >KaproHIAapbl KoHEe Oeiomern
JIEKCHKaHBI KOJIJTAaHyFa ’KOJl OepMey;

5) opinTecTepre, KIUEHTTEPTe JKOHE CEPIKTECTepre KaThICTHI JKBIHBICHI, KACBI, HOCLII, CasCH,
JIIHU XKoHE o3r¢ cedenTep OONBbIHIIA KEMCITYIIUTIKKE JKOJI OepMey;

6) bank ymiH xxoHe (HeMmece) 0acka opinTecTep KoHe (HeMece) o3Te TyJIFajap YIIiH KaFrbIMChI3
cajjap MEH TOyeKeNIepAiH TybIHAAy TOYCKENiH a3aiTy MaKcaThIHIa opilTecTepre *oHe (Hemece)
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OacmIbUIBIKKA KiOepinreH Kartenik HeMece baHKTIH akmapaTThlK KyHeci MeH KyKarTapblHaH
aHBIKTAJIFaH KaTeNiK TypaJibl yaKThUIbI Xalapiay;

7) bBaHKTiH >KoHE OHBIH EHINIEC YHBIMAAPBIHBIH ICKEpIiK OemeniHe, UMHJIKIHE, ©3re
MaTepHAIBIK €MEC HEMECe MaTepUalJIbIK MYyJJeNepiHe 3UsSH KeNTipyre, COHIAH-aK STHUKAJIBIK
HOpMaJlapra KalIIbl MiHE3-KYJIBIK HOTH)KECIH/IE JKeKe Oarora, e3re maiija ajmyFa oKel COFybl MYMKIH
KaFaalIapAbIH TybIHIAybIHA K0T OEpeTiH HeMece COFaH BIKMAJ €TETiH Ke3 KENTreH opeKeTTepIcH
(opeketcizaikTeH) 6ac TapTy;

8) 03 KYMBICBIH/IA KAJIIBl HOTIDKETe OaraapliaHy, KOMaH/1aJa KYMBIC icTey KaOileTiH JaMbITy,
opinTecTepiMeH o3 OiTiMIMEH, TOXKIpUOECIMEH JKaHE HIIesIIapbIMEH KapCBUIBIKCHI3 0OIIiCy;

9) Mmyazeni TapanTapMeH e3apa 9peKeTTecy OapbIChIHIA JKOFapbl STHKAJIBIK CTaHAAPTTAPIBI,
bankTiH Mynnenepi MeH OachIMIBIKTapbiH, coHpai-ak Kaszakctan PecmyOnmkackl 3aHHaMachIHBIH
TaJanTapblH OACIIBUIBIKKA ajla OTBIPHIN, JIaya3bIMIBIK MIHAECTTEPiH KociOW, THIMII KoHE OeifTapan
TYPAE OpBIHAAY;

10) KakTbIFbIC KaFJalIapblHBIH TYBIHJAyblHAa, arpecCUsHbIH, Kaylil TOHAIPYIiH, 30pJbIK-
30MOBLIBIKTBIH JKoHEe 0acKa KYKbIKKa KaHIlbl OpeKeTTEpiH OpbIH allyblHa ’K0J1 OepeTiH HeMece COFaH
BIKMAJl €TeTIH Ke3 KeJIreH opeKkeTTepJeH Oac TapTy. baHK opekeTTeceTiH opinTeCTepMEH,
KIIMEHTTEPMEH, 1ICKep CEpIKTeCTepMEeH >KoHE Oacka Myieni TYIFaJapMeH KeliCIeyIIuTiKTep
TYbBIHJIaFaH >KaF/1aii/ia, oap/ibl LIy YIIiH OapiblK aKblUIFa KOHBIM/IbBI KYLI-XKIrepl )Kymcay;

11) BaHKTIH KOPIOpPATHBTIK pecypcTapblH (aKTHBTEPiH) cakTay (OCBIFaH Koca, Oipak OHBIMEH
IIEKTeIMEeH: MYJIK, aKia, 3USATKEepIIiK MEHIIK, Oemeri, KYKbIKTap, aKmapar »XoHe OHBIH Ke3zepi,
KyKarTama, OaiIaHbIC Kypajjaapsl MEH apHalapbl, OargapiaMaiblK jKacakTama KoHe T.0.), oiap/bl
THIM/I1 )KOHE YKBINITHI NTali1anany, xkeke 0ato, maiiia Tady Hemece bankke OaillaHbICTBI eMec Ke3 KEeITreH
0acka KbI3MET YIIiH naiigananoay;

12) e3re TysiFanapiblH KYIWs aKlapaTKa KOJI JKETKI3y OpeKeTTepi Typasbl, COHJAW-aK KYIUS
aKnmapaTTbIH, OHBIH TAaCHIMAJIAFBIIITAPBIHBIH, ODJCKTPOHIBIK KBI3METTIK KYONIKTEpIiH, OTKi3y
Karas3/IapbIHbIH, KUTTTEP/IiH )KOFaIFaHbl TypaJbl )KOHE KYIHS aKIMapaTThIH PYKCATChI3 KapHsUIaHybIHA
OKeN COFybl MYMKIH ©3re (hakTiyiep Typaibl Tikenel Oacuibira xabapiay.

13. baHKTIH 9op KbI3METKEpl ©3 JKYMBICBIH arkapy OapeicbiHAa OalijaHbIC >KacalTbIH
KJIIMEHTTEPMEH, CEPIKTECTEpMEH, Tayapiap MEH KOpCETUIETIH KbI3METTepl KEeTKI3yIIJIEpPMEH,
0acekenecTepMeH, KbI3METKEPIIEPMEH JKOHE Ke3 KelreH 0acKka TyJIFalapMeH aJlall opeKeT eTyre THiC.

14. KsBMmeTkepaiH MIHIETI Jiaya3bIMIBIK MIHJIETTEPIH arkapy OapwichiHAarbl Kaszakcran
PecryOnukachlHBIH KOJIJaHBICTAFbl 3aHHAMACBIHBIH TajalTapbl MEH epekernepil OuTy jKoHe TYCIHYy
00bIM TaOBUIAIEL.

15. KemeTkepiy TopTiOl YIIIHII TYJIFaNapAblH OHBI AYpHIC TYCiHOEYiHIH (KaTe TYCIHAIPYAiH)
Ke3 KeJITeH BIKTUMAJ )KaF1aiijiapblHa KoJ1 OepMey MaKCaThIH/Ia opKalllaH KOFaphbl KociOn OoJTyFa THiC.

16. Kpi3meTkep Ke3 KeIreH SpeKeTiHIH (9peKeTCI3AITNHIH) KapuslaHybl (KYpTUIBLIBIK Ha3apblHA
KETK1311y1) xoHe baHkTiH OezierniHe Tepic acep eTyl MyMKIH €KeHiH TYCIHY1 THiC.

17. Kpi3MeTkep baHKTiH aTbIHA KOJNJJAHFAH €CKEePTYJIep/i, IAaFbIMAAP/Ibl KOHE Hapa3blIbIKT AP IbI
MYKHST Kaparl HIBIFyFa )KOHE YaKThUIbI OPEKeT eTyre THiC.

18. KpI3MeTKep/iH eImKAWChICBIHBIH KBICBIM JKacay, KYIHs akKMaparThl >Kachlpy, (akTinepmi
OypMmanay HeMmece Ke3 KelreH O0acKa J>KarbIMChI3 ICKEpIiK ToXipuOe apKbUIbl KBI3METIH Tepic
naiananyra KyKbIFbl JKOK.
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5-6an. bankTin MiHgeTTemeJepi

19. bank Kazakcran PecnyOnmuKkachlHBIH KOJJIAHBICTaFbl 3aHHaAMachl MeH bBaHKTIH imiKi
HOPMATHBTIK KYXKAaTTapblHAa KO3JCITeH Kayilci3iK, €HOEKTI KOpray >KOHE JICHCAYINBIK CaKTay
1iapajiapblH KAMTaMachl3 eTe/ll.

20. bank Ka3zakcran PecnyOnmkachiHBIH KOJAAHBICTAFbl 3aHHAMACKIHA COMKEC KbI3METKepJiepre
ATHUKAJIBIK TET1, )KBIHBICHI, OaFIaphl, J1HI, )Kachl HEMECE Ke3 KelreH 0acka caHat oenrinepi 0oibIHIIA
TEHCI3/1K ITeH KeMCITYIIUTIKTIH Ke3 KeJIreH dpeKeTTEPiHEH KOPFalyblHa KUK Oepei.

21. baHk KbI3METKepiepiHe SIUIMIKTI KaMTaMachl3 €Telll, KaKTBIFBIC YKarJaiiaphl TybIHIaraH
JKarJaiiia mbIHAMBI )KOHE CBhIHAAPIIbI KETICCo3Iep HKYPrisy, OJlapibl afall Ky3€ere acblpa OThIPbIM THICT1
TEKCepyJiep apKbUIbI KeJIICIMIe KOJI )KETKI3y YIIIH KYII-XKIrep )KyMcaiapbl.

22. bank MoxkOypni jkoHe Oanamap €HOETIHIH Ke3 KEJITeH HbICAaHJapblH TakjanmaHyFa >KOJ
Oepmeiini skoHe Kazakcran PecnyOnukachlHBIH KOJJAHBICTAaFbl 3aHHAMAChIHA Coiikec eHOeK
KATbIHACTAPBIH KY3€Te achbIpaibl.

23. bank Kazakcran PecyOnukachIHBIH KOJITaHBICTAFbl 3aHHAMACHIH/IA OeNriJIeHreH HopMaiapra
colikec nepbec nepeKTepre KarbiCThl KYIMHSUTBUTBIKTBI CAKTAN b

24. bank baHKTIH iIIKi HOPMaTHBTIK KY)KaTTapblHAAa KO3/AEITeH MIapTTapia KbI3METKEpIepIiH
KOCiOM JaMybIH BIHTQJIAHBIPA/IBL.

25. bank xoHe bank keimetkepnepi banktig IK men Kazakcran PecryonmkaceiabiH EHOEK
KOJICKCIHE COMKEeC >KYMBIC YaKbITBIHBIH OCJTUICHTeH Y3aKTBIFBIH €CKepPEe OTBIPHIM, KYMBIC yYaKbITHIH
aKbLIFa KOHBIM/IBI )KOHE THIM/II 00Ty epekeCiH CaKTaiIbl.

6-0an. Myaaesnep KaKThIFbICHI

26. OpOip KbIBMETKEp MYIJelep KaKTHIFBICBIHBIH ICKEpIiK Oemenre ocepiH kxoHe baHk >koHe
(Hemece) OHBIH KIJIMEHTTEpl YIIIH 0acka KOJANChI3 calfapblH TYCIHYre, MyZJelep KaKThIFbICHIH
IIeNTyie KYKBIKTBIK TOyeKenai, coHpaii-ak baHkTiH OefenmiHiH Hamapiay TOyeKeliH a3alTyra
HET13/IeJITeH NapacaTThUIBIK ME€H aKbUIFa KOHBIMIIBI KO3Kapac TaHbITyFa THIC.

27. Kpi3metkepnep bank 0ocekenecTepiHiH KociOM MiHE3-KYIKbIHA KYMOH KENTIpeTiH
MosliMJieMeNiepieH 0ac TapTyfa, COHJai-ak VIIHII TYJIFaldapAblH OCBIHIAAW MaiiMeMeNepin
KoJIJamMayfa THic.

28. Emxannaii xarjaiiia 6ocekenecTepiiH Ke3 KenreHiMeH baHKTiH KpeaUTTiK Hemece Tapu(Tik
casicaThl TypaJibl yaF/iadacThIKTapFa HeMece KemiciMaepre ol oepiimeitni.

29. KpI3MeTKepsep ChIIBIKTapAbl, CHIMAWbUIBIK OENriIepiH jKoHE ICKepNiK opeKeTTECYIlH e3re
HBICaHAAPBIH KaObL1/1ay koHE YChIHY Ke3iHae bankrin Ceibaiinac sxeMKOPIIBIKKA KapChl CasiCaTbIHbIH
TaJanTapblH CaKTaIbl.

30. bankTe )KYMBIC icTey OaphICHIHAA KBI3METKEPIIH JKEKE MYAICIUIIT JIaya3bIMIBIK MiHACTTEP Il
0OBEKTHBTI JKoHE OelTapall Typ/ie OpbIHaybIHa 3Cep €TIeyre THiC.

31. OninAiKIeH )XyMbICKa OpHaJIacThIpy KaruaarTapbl baHKTIH IepcoHallbiHa KaThICThI OapiibIK
cayiajapra, COHBIH IITiH/IE KaJlaKbIFa, JIaya3bIMBIH JKOFaphIIaTyFa jkoHe baHKTIH 0acka KypbUIBIMIIBIK
OemiMInieNiepiHe  aybICTBIPYFa  KOJJAHBUIAJIBI, OV THICTI KbI3METKEp baHKke JKyMBICKa
KaObUIIaHFaHHAH KeHiH JKeKe KapbIM-KaTbIHACTAp OPHATHUIATHIH YKaFIaiaapabl 1a KAMTHIBL.

32. Ksnmetkepnep Mynaenep KakTHIFBICBIH Oackapy casicaTblHa colikec baHkTiH Myjaenepi
YIIiH e3/epiHiH eHOeK MIHJETTEpiH ajall dpl mapacarThl TYplle OpBIHAAWIbI, Oyi perte baHkTiH
MyIenepiMeH 0oceKkere Tycyl HeMece KAaKTBIFBICYBl MYMKIH KbI3METKE KATBICTIAHIbI KOHE OHIa
YKYMBICKA OpHaJIacTiaiabl.

33. Myanenep KakKTHIFBICBIHBIH TYBIHAQY TOYEKETiH a3aiiTy ymiH baHK KbeI3MeTKepiepi
menrimaepin bankTiH 6acbIMIBIKTAphl MEH MY/ICIIEPIH HETI3Te ajla OTHIPHIN KaObLIIai Ik, ©3/1€pIHIH
KBI3METTIK MIHJIETTEPIH aJall aTKapabl.
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34. Myuaenep KaKThIFBICHI TYBIHAAFaH HEMECE TYbIHJIAybl BIKTUMAI OOJIFaH Karaiaa Myaesep
KaKTBIFBICBIH Myienep KaKTBIFBICBIH Oackapy cascaTblHla aWKbIHAAIFAaH TOPTINIEH peTTey
MaKCaThIHJIa THICTI Mapanap KaObuiaay Kaxer.

7-0an. AKnaparineH ;KyMbIC epeskesepi

35. baHk KOMMEpUHUSIIBIK KYITHsFa, OaHKTIK KYITUsAFa, 1epOec IepeKTepre xKaTaTblH MOIIMETTEP/I1
KAMTUTBIH KYITUS aK[apaTThl KOPFay, KYIUs aK[apaTThIH )KOFalyblHA, 3aHCHI3 Maii1alaHbLUTybIHA KOHE
TapaTbUIybIHA KOJI OepMey IIapanapblH KAMTaMachl3 eTe/ll.

36. bank kp3MeTkepiepi baHkke THecull aKTHBTEPAIH CAKTalybl MEH KOPFAJIyblH KaMTaMachl3
eryre tuic. Kanuran MeH KJIMEHTTep Typalibl aKmaparTaH Oacram 3JeKTPOHIBIK MOLITaHbIH €CEeNTiK
asz0anmapbiHa JeiiH baHkTiH OapibIK aKTHBTEPIH TEK KbI3METTI aKbLIFa KOHBIMIIBI JKOHE 3aHIb
KYPri3y MakcaThIH/Ia FaHa MaiiianaHy KaxeT.

37. baskTiH op KbI3MeTKepi baHkrTeri Kymus akmaparka jKaTaTblH MOJIIMETTep Tiz0eciMeH
TaHbIcyFa THic. KpI3MeTkepiepre akTUBTEp/Ii NaiianaHy CEHIIl TalChIpbUIFaH, OJIap/ibl CaKTayFa, TINTI
bankrieHn eHOeK KaThIHACTAPHl TOKTATBIIFAH JKaFJaiIbIH ©31H1e KYPMETIIeH Kapay KakeT. byn taman
(U3MKaNBIK aKTUBTEPTe, COHAAN-aK KYITHS aKIapar MeH 3UsATKEePIIiK MEHIIIKKE /1€ KaTbICTHI.

38. Kazakcran PecmyOnuKachiHBIH 3aHHaMachblHa COWKEC KYIHWS AaKMaparThl, COHBIH IMIiHE
nepOec JepeKTepal KYpPauThiH JIEPEKTEPMEH JKYMBIC icTey OapbICBIHIA JKOFaphl JKayalKepIIiTiK
TaHBIHBII, aTaJFaH aKIMapaTThl KOpFay YIIiH OapiblK KaXXeTTi mapagapabl KaObuiaay Kaxker.

39. Kunwmentrep e3/1epi Typasbl, OJap IbIH KOCITKEPIIIK )KOHE 03T¢ KbI3METI TYPaJIbl aKIapaT, COHBIH
immiage onapaeiH  baHK  KIMEHTI OONBIN  TaOBUIATBIHIBIFBI TYpaJbl aKHmapar KyMusl OOJIBII
TaOplaTbiHbIHA JkoHe Kaszakctan PecnyOnukachlHBIH 3aHHaMachblHAA KO3/AENTeH >Karnaniaapibl
KOCIIaFaH/1a, )Kapysl eTyre KaTlalThIHbIHA CEHIM/II OOTYBI THIC.

40. Ke3meTkepre YIIiHII TYIFaIapra IeKTpoHAbIK TomTa, WhatsApp Hemece e3re OaiaHbIC
Kypajligapbl apKbUIbl KYIHs MolIMeTTepli kibepyre koHe (Hemece) baHkreH Kara3
TachIMaJaFbIIITAP A, STEKTPOHABIK KETKI3TIIITep1e KAMTBIIFaH KYIHS MOJTIMETTEP/I1 aJlbIll IIBIFYFa,
COHJIali-aK aKmapaTThl aybI3Ila Kapus €TYTe ThIMbIM CalTbIHA/IbI.

41. DbaHk aThIHaH TE€K OCBIFaH YOKUIETTIK OepisireH KbI3METKepiep FaHa oKUIIK eTe anaabl. bank
aTbIHAH TapaThbUIATBIH Ke3 KeNTeH akmapar opKallaH TONBIK (IIbIHAWbI) Oomyra >koHe Kazakcran
PecriyOnukachlHBIH ~ OapibIK  KOJNJAHBICTAFBl HOPMATHBTIK  aKTUIEpiHE JKOHE KOJIJIAHBICTaFbl
3aHHAMacblHAa COWKec Kenmyre THic. Byl coHnail-ak MeMIIeKeTTIK MeKeMelepMeH e3apa 1C-KUMBLI
JKacayFra Ja KaTbICThI.

42. IlIpHABIKKA CoMKec KEeIMEWTIH HeMece aJacThIpaThlH MoalliMAEMeNep jKacayFa, Herisri
JIepeKTepii xKachlpyFa HeMece KacakaHa OypMaraHFaH aKlaparThl YChIHYFa KaTaH THIABIM CabIHAIBI.

43. Perteymi oprapaapra OepijerTiH baHKTIH ecenTepiH Koca anfaHja, Ky)KaTTaliFaH akmapar
NepEKTEPIHIH TOJBIKTHIFbI, YaKThIIbl Oepiiayl >KoHe NoNeKTLIr baHk KbI3MeTi YIIIH aca MaHbI3/bl
MOHTE HE.

44. baHKTiH, OHBIH KIHWEHTTEPIHIH HEMECE CEpIKTECTEPiHIH KbI3METIHE KATBICThI Ke3 KeJIreH
OaHKTIK OTepanusHbl HEeMece KY)KaTTaJlFaH aKIapaTThl OypMmalayra KaTaH THIHBIM CalTbIHAIbI.

45. banHkTiH, OHBIH KIMEHTTEPIHIH HEMECE CEpIKTECTEPiHIH KbI3METIHE KATBICThI Ke3 KEJITeH
OaHKTIK omnepaIysuiapIslH HeMece KyKaTTalFraH aKnaparThlH OypMallaHFaHbl aHBIKTAJIFaH JKaraai/a,
Oy axtiiep bank 6acIIbUIBIFBIHBIH Ha3apblHa JIEpey JKETKI3UIyre THiC.

46. bank TapamblHaH peTTEYLIl OpraHiapra, akIMOHEpjep MeH HHBECTOpJapFa apHajfaH
aKmapaTThl JalbIHAAyFa KaThICATBIH KbI3METKEPJIEPTe YCHIHBUIFAH MOIIMETTEP JKEeTKUTIKTI, HOMEKTI
YKOHE ©3€KTi 0OJTyBI THIC.

47. Kazakcran PecrnyOnukachkl 3aHHAMAachIHBIH epexenepine, HMHcalimepnik akmapaTka Koo
KETKI3yal 1mKi Oakpliay >KOHE OHBI MaiiianaHy KaruganapblHa coiikec baHKTiH uHcainepmik

8
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aKmaparblHa KOJI JKETKi3yre pyKcarbl Oap KbI3METKEp aralfaH akK[maparThl ©31HIH KbI3METTIK
MiHAETTEepiH OPBIHAAaY MaKCaThIH/a FaHA Tai1amaHabl.

48. bank Kazakcran PecnyOnmukacel 3aHHaMachIHBIH HMHCAWJEpNiK aKmaparThl MaiganaHy
MoceneNepiH periaMeHTTEHTIH HOpMajapblHBIH CaKTaldyblH KamTamachi3 ereai. Kplzmerkepiep
BankTreri >kyMbIC TIpoLIeCiHC JKoHE (HeMece) )KYMBICKA JIeHiH OIITeH MHCAMIEPIIiK aKnapar Heri3iHe
MOMLUJIETIEp JKacaMmayFa THIC XOHE OCBHIHJAW aKMmapaTThl TUICIHIIE eMeC TYPAE Xapus eTICHi.
Koizmerkepnep KP 3aHHaMachbIHBIH TaldanTapblH CAaKTaFaHbl YII1H jKayanKepIIiIiK anaibl.

49. baHKTiH, OHBIH CHIIIJIEC YHBIMJIAPBIHBIH JKOHEe BbaHK MHcaiijep Jen TaHbUIFaH ©3T¢ 3aHIbI
TYJIFaJIapIblH, MHCAWIEPITIK aKmapaTbiHa OWITIK €Ty MEH OHBI NaijanaHyabl OaKbuIay TOPTIOIMEH, OHBI
Kapus €Ty, MHCahjepiep Ti3IMIH JKYprizy TOpTIOIMEH >KOHE IIapTTapbIMEH, WHCANiepiep YIIiH
OenrijieHreH MmekTeyaepMeH MHcalmepinik akmapaTka KOJ JKETKi3yal 1mKi Oakpliay >KOHE OHBI
naijanany KaruJanapblHaH TaHBICyFa OOIaIbl.

8-0an. KblIIMBICTBIK KOJIMEH AJILIHFAH KipicTepai 3aHAAaCTBIPYFa (KbLIBICTATYFA),
TeppOpPU3M/Ii KapKbLIAHABIPYFA KIHeE JKaNnaii KbIPbIN-3K0I0 KAPYbIH TAPaTYAbl
Kap:KbLJIaHIBIPYFa Kapchl ic-KUMBLI

50. baHk 3aHHaMa TaJanTapblH CaKTAay J>XOHE KBUIMBICTHIK KOJMEH aJbIHFaH KipicTepi
3aHIacThIpyFa (KBUIBICTATyFa), TEPPOPHU3MIII Kap>KbUIAHABIPYFa JKOHE Karmail KbIPBI-KOK KapybIH
TapaTy/bl Kap>KbUIaHIBIPYFa KapChl iC-KUMBLUT CTAHIAPTTAPbIH KOJAAaHY YIIiH KIIMEHTTEP )KOHE 631MeH
OWM3HEC KYPri3eTiH 6acka TapanTap Typasbl aKnaparka ek eTe.

51. baHk KpI3MeTKepsiepi KbUIMBICTBIK CHUIATTaFbl MIHE3-KYJIBIKTBIH OOJybIHAa KATBICTHI
KYIIKTEHT€H >KaFjaiiapaa, baHK KbIIMBICTBIK KOJIMEH ajblHFaH KIPICTEpHl 3aHIacThIpyFa
(KBITBICTaTyFa), TEPPOPU3MII KapXKBUIAHIBIPYFa JKOHE JKamIaid KhIPBIT-KOK KapyblH TapaTyJibl
Kap KbUTaHIBIPyFa KapChl 1C-KUMBLT MIEHOEPIH/IE THICTI Iapaiap KaObUIIaiIbl.

52. BaHK KONIJaHBICTAFbl XaJbIKAPATBIK SKOHOMHKAJBIK CAaHKIUSUIAPIbI OY3yMEH emIKaHman
KBI3MET JKYpri30ei/i »koHe KIMEHTTepre CaHKUMsIap Typasibl KOJIJaHBICTAaFbl 3aHHAMaHbl Oy3yra
MYMKIHJIIK O€peTiH KbI3METTEp KOpCeTHen/Ii.

53. bank Kazakcran PecnyOnukachIHBbIH KOJJaHBICTaFbl 3aHHAMACBIHBIH JKOHE XaJIbIKApalbIK
CTaHJApTTAap/bIH TajalTapblHBIH CaKTAIyblH KaMTaMmachl3 €Tyre yMThUIagel »koHe KaszakcTtan
PecnyOnukacbiHblH baHK KbI3MeTiHE KOJJAHBUIATBIH 3aHHAMAChl TalalNTapblHbIH Ke3 KeJreH
Oy3yLIbUIBIKTApbIHA Te30€yUIUlK IeH alIbIKTBIK MOJEHHETiH ycraHaael. OcblFaH Koca Oy
KBbUIMBICTBIK ~ JKOJIMEH ~ aJIbIHFaH  KIpicTepll 3aHJacTblpyFa (KbUIBICTaTy¥a), TEpPpOPU3MII
KapKbUTAaH/BIpyFa KOHE JKallail KbIPIN-KOK KapyblH TapaTy[bl Kap>KbLIaHIbIpyFa OalIaHbBICTHI
Toyekenepal Oackapy XeHIHAErl Iapajapiabl, COHIai-ak onapibl YaKThUIbl aHBIKTAy/bl, aJJIbIH
aJTyZIbl )KOHE TUIMJ1 IEH KOOIl KAMTHUIbI.

9-6an. Chi0aiiyiac :KeMKOPJIBbIKKA KapChl ic-KUMBLI

54. baHk Myjjieni TyJIFajap TaparblHaH J1a, KbI3METKEpJIep TaparblHaH J1a HeTi3Ci3 maiga MeH
apTHIKIIBUIBIKTAP ally HEMece CaKTall Kaldy MakcaTblHa chl0aiiiac mEeMKOPIBIK KOHE 03re KYKbIKKa
KaWIIbl SpeKeTTepre o OepMey MaKCaThIH 1A OAPIIBIK KYII-KITep/l dKYMCanIbl.

55. baHK KbI3METKEpJIepIiH KYHICTIKTI KBI3METIH JKY3€re achIpybl Ke3iHJe, COHBIH IIIiHJIe
aKLMOHepJIepMEH, HHBECTOPJIAPMEH, KOHTPAreHTTEPMEH, KIMEHTTEPMEH, OUJIIK OpraHIapbIHbIH, ©31H-
e31 0ackapy OWJITiHIH, casicl NapTUsIapblH OKUIIEPIMEH, MEMJIEKETTIK (QyHKUIUSIApIbl OPbIHIAyFa
YOKUICTTIK OepiIreH TYJIFaTapMEH HEMece ojapFa TEHECTIPUITeH TYJIFaJIapMEH e3apa opeKeTTEeCye
Ke3 KeJITeH HbICaHap MEH KOPiHICTep/Ie ChI0aiIac >KeMKOPIIBIKTHI KaObLT1aMay/Ibl OUTIIPETIH «HOJIIK
TO30eyIITIKY KaFUIaThIH YCTAHAbI.
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56. baHk aThIHaH YCHIHBUIATHIH CHIMIBIKTAP MEH OKIIIIK IIBIFRICTAp HeMece bank Kpi3MeTkepiepi
Jaya3bIMIBIK MiHJIETTEPIiH OpbIHIaybIHA OAMIaHBICTHI KEKe TYJIFAIapiaH HeMece 3aH bl TYJIFanapiaH
aJaThIH CBHIMJIBIKTAP KOJJIAHBICTAFBl ICKEPINIK oNeT-FypbinTapra, Kazakcran PecmyOnnKachIHBIH
KOJIJIaHBICTaFbl 3aHHAMAChIHBIH jkoHe ChliOaiiiac >KeMKOPJIBIKKA Kapchl CasCaTThIH TasarTapblHa
ColiKec Kellyi THiC.

57. banktiH opOip KbI3METKEpiHE YCHIHBUIATHIH HEMECE aJbIHAThIH CBHIWJIBIKTHIH HEMece
CBHIMANBLIBIK OCNTICIHIH TYPiH, KYHBIH, COMaChIH, MOH-)Kaljiapbl MEeH ce0eOiH abaiiamn Oaranay Kaker,
OWTKeHl Oy VIIHIN TapanTblH HETi3CI3 YMITTEHYiH HeMece KbI3SMETKEP/IIH Heri3IelreH
KOMMEPIMSUIBIK MaibiMaaynap OoifblHIIA emec, KeKe Maiiia Tady MakcaTblHIa YUIIHINI Taparka
apTHIKIIBUIBIK OEpETiHI Typasbl ocep KaIAbIpybl MyMKIiH.

58. Ceibaitmac xeMkopiblKk Hemece Kazakcran PecnyOnmkacel 3aHHaMachlHBIH — ©3T¢
Oy3yIIbUIBIKTaphl (akTivepi baHk KbI3METKEpJepiHiH/KIMEHTTEPIHIH/ KETKI3YIIIEPIHIH KOHE e3re
TYJIFanap/abiy Xxabapiamanapbl OOMBIHIIA aHBIKTATybl MYMKIH. baHk Oy3ymIbuIbIK (hakTijiepi Typaibl
xabapiaraH TYJIFalapFa KaThICThl KYIUSIBLUIBIK KaFUIAThIHBIH CaKTaTyblHA KEMUIIIK Oepe/i.

59. «banx ©puoom Kazaxcmany AK [upexmopnap xeneciniy 07.09.2026 sncovinzor Ne 09-07 (3)
wiewimine cauKec aablHbIN MAcmaobl.

10-6amn. 3aHcbI3 JpeKeTTEpP “KIHE TAJANTAPABIH OPbIHAAJIMAFaHbI TYPaJibl Xabapjama

60. bankrin Kazakcran PecrnyOnukacelHBIH OaHKTIK KBI3METTI PETTEHTIH KOJIAAHBICTAFBI
3aHHAMAaCblHA COMKEeC JTHUKAJBIK KaFUAaTTap MEH CTaHAapTTap HEri3iHae OM3HEeC >KYpri3ydiH HBIK
yctanbIMbl  Oap. Ocbiran OaimaneicTel bank Kazakcran PecrmyOnukacel 3aHHAMACHIHBIH, OCHI
Konmekcrin xone IK bankke KareicThl OonFaH >koHE Oenrimi OonFaH OapiblK  OOHKANIBI
Oy3yIIBUIBIKTAphl TypaJibl KbI3METTIK TEKCEpYJIep Kypri3el.

61. bank xei3merkepsepi ockl KomekcTiH epexenepin Hemece Kazakcran PecmyGnukachiHBIH
KOJIJIaHbICTaFbl 3aHHAMAChIH Oy3y O0JIbII TaOBLIATHIH OapIIbIK OpEKeTTep Typajibl Xabapiayra MIHAETTI.

62. «banx ©puoom Kazaxcmany AK [upexmopnap xeneciniy 07.09.2026 sncvineor Ne 09-07 (3)
wewimine cauKec anblHbIN MACMAob.

63. Erep KbI3MeTKepIiH MapakopiblK, CbIOAlIac >KEMKOPJBIK, 3THKa HOpMajapblH Oy3y,
MYJIeNiep KaKThIFbICHI, KbI3METTIK KaFJai/ibl Tepic maijanaHy, akIIaHbl >KbUIBICTATy, TEPPOPU3MII
Kap>KbUTaH/IBIPY, MHCAMIEPIIIK aKMapaTThl Kapus €Ty, XalbIKapaablK SKOHOMUKAJIBIK CAHKIUATIApAbIH
tananrtapbid, Kazakcran PecnyOnukacel 3aHHamachlHbIH Hemece banktiH IK TamantapsiH Oy3y
(bakTUIepiHIH OpBIH allFaHbl HEMECEe OpbIH aly BIKTUMAJJaFbl Typajibl akmapaT HeMmece cojaii
naiteIMayFa Herizzep 6osca, KeI3MeTKep xadapiaMa xioepy/IiH TOMeH 1er1 apHaJlapbIHbIH 0ipi apKbUIBI
OyJ1 Typaisl Aepey xabapiayra MiHICTTI:

e bankrig pecmu caiThiHaarsl «KomrutaeHc-Oakpuiay» —  «By3ymIbUIBIKTap Typasibl
xabapnamanap» OelliMiHIe OpHANACTHIpbUIFaH KoMIUIaeHC »eaen >KeNiCiHIH OHJIalH-
1aTopMackl apKbLIbI;

e Freedom Holding Corp. Kazakcran PecnyOnukaceinmarsl KoMimaeHe sxemen KemiciHiH
tenedonsr apkpuTbl: 8 800 080 8272;

e compliancehotline@frhc.group. 3neKTPOHABIK MOYTACHl OOWBIHIIIA.

63—1. Ocs1 KonekcTiH epexenepiH Koiaaany OOUbIHILA TYCIHAIpMeNep MEH KOHCY IbTalusIap ajnyra
OailmaHbpICTBI Macenenep OoiibIHIIA KbI3MeTKepaep compliance@freedombank.kz snexkTpoHabIK
MEKEHJKaliFa KYT1HE/I].

64. bank es3ime Oenruni OonraH OY3YIIBUIBIKTAp Typadbl ajgajdl HHUETHEH XabapiaraH
KbI3METKEPJIEPIH KBICBIM KOPCETYre HeMece KyFbIH/IayFa YIIIbIpaMayblH KAMTaMachl3 €Te/ll, COHbIMEH
Oipre marbIMAap TYCKEH KbI3METKEPIEP/IiH /1€ KYKBIKTapbIH KOPFAMIbI.
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11-6an. Kayankepuijik

65. bankTiH OapibIK KbI3MeTKepiiepi ochl KomekcTiH epekenepiH KaTaH caKTayFa THIC JKOHE
onmapapl  Oy3ranbl ymiiH Kazakcran PecmyOnukachlHBIH 3aHHAMAachlHA JKOHE IIIKI HOPMATHBTIK
KYy)KaTTapra ColKec ayarmKepIIiIiK anabl.

66. Kpi3meTkep Jlaya3sIMIBIK MIHICTTEPiH OpPBIHIAY Ke3iHJIE jKacalFaH Ke3 KEeITeH THICTI eMec
HeMece KYKBIKKA KalIIIbl 9peKeTTepi YIIIH yKayanThl O0JIaIbl.

67. Ocbl KomekcTiH TamanTapblH OpbIHIAMay/THICIHIIE OpBIHAaMay baHK KbI3METKEpJEpiHiH
©3/ICpiHIH Jlaya3bIMJBIK HEMECE ©3T¢ MIHICTTEPiH OpbIHIAMaybl/THICIHIIIE OpBIHIAMAaybl PETIHJE
KapacThIpbLIaIbl, KiHAMI TyiFagapabl Kasakcran PecnyOnukachiHbIH €HOCK 3aHHaMachiHaa xoHe 1K
KO3JICJITCH TOPTIMIIEH TOPTINTIK HEMECE 63Te KayarnKepIIUTIKKe TapTy MYMKIHJIITT KapacThIPbLIA IbI.

12-6an. KopbITBIHABI epeskeiep

68. Kesmerkepnepre ocbl KomekcTiH HOpMamapbslH OacHIbUIBIKKA ajla OTBIPHIN, ©3 JKYMBICHIH
IYpBIC OpBIHJAayFa KOMEKTeCy YIIiH BaHK OHBIH epekenepiH TYCIHAIPETIH OKBITY KYMBICTAPbIH
KYprizemi.

69. Ocbi Komekcre aiitbuimMaran  Oapiblk  Mmocenenep  OoibiHma bank  Kazakcran
PecrryOnukachIHBIH 3aHHAMACKHIH JKOHE 11IIKI HOPMATUBTIK Ky KaTTap bl OACIIBUIBIKKA aJla Ibl.
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