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1-BAIL )KAJIIIbI EPEXKEJIEP

1.1. Ocs onepanmstapas! xyprizyais, "®@punom bank Kazakcran" AK GaHk moTTapsl MEH TeleM KapTOUKaJaphiH
alIybIH, )KYPri3yIiH jkoHe >KaOyAbIH XKaansl maptrapsl (Oyman opi-2Kammer maptrap) bank moTrapsr MeH Teinem
KapTOYKaJIapbIH allyFa, XKYPTri3yre, )ka0yFa, TeJIeMAep MEH ayAapbIMIap bl )KY3€Te acbIpyFa, BATIOTAIIBIK IapTTap bl
KaObpUInayra, OacKamapblHAa OalIaHBICTBI TYBIHZAHTHIH BaHK NeH KIMEHT apachlHAAFbl KaTbIHACTApIbl pETTEHAi
BankTiH eHiMAepi/ KBI3METTEpi, OHBIH IMIIH/E KAl IaPTTap/a CUIIATTaJIFaH.

1.2. JKanmer mapTTap KOJIAaHBICTAFEl 3aHHAMA, MIETEN/IIK 3aHHaMa, OaHK IIOTTaphl MEH TOJIEM KapTOYKalaphIH alry,
KYPTizy jkoHe jxaly, Tememaep MEH ayZapbIMAAapAbl KY3ere achlpy, BalIOTANBIK IMapTTapiasl, O0acka ma OaHK
OHIM/IepiH/ KBI3METTEpiH KaOblinay, OHBIH imriHae ockl JKanmel maprrapia cunarTajaThlH Macesenep OoWbIHIIA
BaHKTiH 1IIKI Ky>KaTTapbl HET131HE JKacai bl XKoHe OTiHIMTIH (-1111) axxpipamac oeuiri 6oubim Tadbutazns! (Lot anryra
apHaiFaH oTiHim / BaHKTIH eHIMIepiH/KbI3METTEpiH ajyFa apHayiFaH e3re Je eTiHimrep). Ockliaiiina, eTIHILIKE,
HIapTTapFa KoJI KOsl OTHIPHIN, KimeHT kemiceni )kaHe OyJ1 Typaiibl KyaIaHabIpabl:

1)  Banuk ocet Xanmnbel maptrapasiH epexenepimet, "®@punom bank Kazakcran" AK oneparusinapasl xKyprisyaig
JKaJIIbl MapTTapsl Typansl Karunanapmen (OymaH opi — onepanysuiapibl >KYPri3yIiH Kajrbl MApTTapbl Typajbl
Karujaaiap) skoHe baHKTiH TapudTepiMeH TaHbICY YIIIH KQKETTi YaKbITThI Oepli;

2)  ocsl Xanmel mapTTapaslH epexenepi KIHEHTTIH MY IENepiHe TONBIK COUKEC KeNlei, COHIal-aK KIMEHT YIIiH
Ke3 KeJITeH aybIp epexenepii KaMThIMaiIpl;

3)  Kanmbl mrapTTapblH epexeepil, OnepalusIap bl KYPri3y/IiH JKallbl MAPTTapbl TyPabl epekKeTepIi KoHe
baHkTiH TapudTepiH TOJBIK Kenemze, elIKaHaal ecKepTyJiep MeH KapChUIBIKTapChI3 allibl, OKBIABL, TYCIHII JKoHE
KEJIICTI XKQHE OJIapFa TOJBIK KOCBUIABI, COHIai-aK ochl JKaIbl mapTTapablH, KalIbl MapTTap Typais! Epexenepnin
OapibIK epeXKeNepiH MYINTIKCI3, YaKThIIbI KOHE TOJBIK KeJeMJE OpbIHAAyFa MIHAETTEME ajabl ONepaIfsiIapibl
KYPri3y IapTTapbIHAa;

4)  ocel JKanmel mapTTapAblH epekeNiepiH OphIHAAMayIblH JKOHE/HEMece THICIHIIE OpBIHAaMAayIblH BIKTHMA
KOJIAMCBI3 caniapbIMeH KaObUIIAM bl )KoHE Kellice;

5) KIMEHTTiIH OaHKTIK MIOTTApbIHAH aKIIAHBI €CENTEH MIbIFapy/amy TIPTiOl MEH HEri3JepiMeH TaHBICTBHIM HKOHE
KeJIICEeMiH >koHe ochl JKanmsl mapTrapaa Ke3JenreH Karnaiinapaa 6ank anabiHga O6ap Oepeniek Memmepinae bank
aIlIKaH JKOHE KBI3MET KOPCETeTiH Ke3 KeJNTreH BaloTagarbl KIMEHTTIH Ke3 KelreH IIOTTapblH, COHIal-aK esre e
coMayapbl Tikelel ae0eTTey apKpUIbl OAaHKTIH aKIIaHBI aibIll KOOBIHA (€CETITeH MIBIFAPYbIHA) O31HIH KaHTaphIMCHI3
KeJiciMiH Oepe/i KIIMEHTTIH KAl IIapTTap OOHBIHIIA, COJI CHAKTHI ©3re¢ MiHAeTTeMeNnep OOWBIHINA XKoHE/HeMece
bankreH xacanran e3re ie Momiienep OoiibIHIIa MiHAeTTEMenep i Oy3ybiHa OaianbICThl BaHKTIH MIBIFBICTAPBI MEH
HIBIFBIHIAPBI.

1.3. Kiuent BankTiH KaHmail ga Oip ©HIMIH YCHIHYIBIH KOJAa Oap MmMapTTapbl MICHOCPIHAE KAKETTI MIOTTapIbIH
JKOHe/HeMece KbI3METTEep/iH Ti30eciH aepOec aiikbIHaaliabl. baHK KIIMEHTTEH TeK KIMEHTKE KOPCETUIETIH KbI3METTEp
yirin komuccus anaipl. Erep Kinuent ocer JXKanmnel maprrapia Ke3aeareHHeH 0acka OaHKTIH ©3T¢ J1e KbI3METTePiH
AJIFBICHI KEJITEH XKar/iaiia, colaH KeifiH KITMeHT NeH baHKTiH KaTbIHACTaPbI OCHI JKAJIIIBI HIAPTTAP MEH OJIap/Ibl CAKTay
JKOHIHIET] epekeNepIiH axkpipamMac 0etiri 0ok TadbutaThiH TapanTap Ko KoiiFaH BaHKTIH iIIKi Ky)KaTTapbiHIa
Ke3/esreH baHKTiH eHIMIepiH/ KbI3METTEepiH allyFa apHaJIFaH apHaiibl TaJlanTapMeH, [apTTapMeH JKoHe IIOT alryFa
apHAJIFaH OTIHIIIIEH/03Te JIe OTIHIIITEPMEH JKOHE OHBIH a)KbIpaMac OeIKTepiMeH PeTTENeTiH OOa kL.

1.4. Ocwer JKanmel miapTTapIblH epeKellepi, OHBIH imIiHIAe baHKMEeH epekmie KaTblHacTapMeH OailIaHBICTHI
TYJIFalapMeH KaTblHacTappl perreiai. byn perre baHkneH epexmie KaTblHacTapMeH OaiaHBICTBI TYJIFaMeH
KacaraH OTIHIIITIH/IIAPTTHIH CTaHIAaPTTHl TaJalTaphIHA ©3TEPiCTEp MKOHE/HEMECE TOJNBIKTHIPYNAP EHIi3iNreH
XKarjgaina, MyHaal maprrapasl banktin Jupextopnap keHeci Oekityre Twic. "Kazakcran PecmyOimkachbiHmIarsl
OaHkTep jxoHe OaHK Kbi3MerTi Typanbl' KP 3aHbIHBIH TanmanrapbliHa coiikec BaHKIEH epekiie KaThIHacTapMeH
0alIaHBICTHI TYJIFATAPFa JKEHUTIIKTI mapTTap Oepyre THIHBIM CallbIHa/IbL.

JKasnmer mrapTTap onepanusiIapAbIH KaJIIbl apTTapbl Typallbl epexeNepIid axpipamac 0eJiri 60k TaOblTamb.
1.5. Omnepanusnapasl/ MoOMiNeNepIi >KYpri3yJeH, TOKTaTa TypyldaH Oac TapTy, COHIal-aK KOJJIaHBICTAFbI
3aHHaAMAaHbIH TaJANITapblHa COWKEC iCKepiK KaThIHACTapJbl OpHATYIaH 0ac TapTy HEMece iCKepIiK KaThIHACTap.Ibl
TOKTATy THICTI IIapTTapAbslH (MiHACTTEMENepIiH) TajJanTapblH Oy3faHbl YIIiH BaHKTIH a3aMaTTBHIK-KYKBIKTHIK
YKayaIKepIIIiri YIIiH HeTi3 O0JIbI TaObIIMA Ik

2-BAIl. KIMEHTTIH OTIHIIITEPI MEH KENNIJIAIKTEPI

2.1. Ocpven KimueHT oTiHIIIKe, MapTKa KOJ KOWBUIFAH KYHI IIBIHIIBUT )KOHE aHBIK OOJIBINT TaOBUIATHIH JKOHE OHBIH
KOJIIaHBUTy Mep3iMi iNIHIe HeMece OHBI Ke3 KeJeH Y3apTy, ©3repTy, TOJBIKTBIPY INIiHIAE OCBHIHIAN OOJIBII
TaOBIIATHIH MBIHAIAH MaTiMaemenep (OeKiTyiep) MeH Kenimikrep oepeni:

1) Kiment Xanmsr maprrapaa OHBIH KOJIBIHBIH JKOKTHIFBIHA JKauimmel maprrap ansiHOAFaHBIHBIH JOJIENi PETiH/Ie
cliTeMe kacayra KyKbUIbl eMeC;

2) KiumeHT o3i Xy3ere achlpaTbiH OIEpalMsIap/MOMiJeNep, O MaiganaHaThiH OaHK KbI3METTEPIHIH OHIMaepi
0aliIaHBICTHI €MeC XKoHe/HeMece OJIaH opi OailTaHbICThI OOJIMAWTHIHBIH pacTaiIbl:

a)  KpUIMBICTBIK 5K0JIMEH allbIHFAH KipicTep/Ii 3aHaacThIpyFa (KBUIBICTATYFa), TEPPOPU3MIL KAPKBUIAHABIPYFa JKIHE
JKarmal KbIPbIM-)KOI0 KapyblH Taparylbl Kap)KbUIaHIBIPYFa »OHE TEppOpPH3MIe HEe HKCTPEMHU3MIe e3re Jie
KOpeMIecyre, KOJIIAHBbICTaFbl 3aHHAMAHbBIH TallalTapblHAA KO3JENIeH paciMiepleH/ ic-lapanap/aH jKaiTapyra
HKOPEMIECY MaKCaThIHA TaiiaiaHy;



b)  KkIMeHTTIH 3aHCHI3, ANasKTHIK, KYKBIKKA KaHIIbI, KBUIMBICTHIK KbI3METTi, OHBIH INTHIE KIHEHTTIH MIOTHIH
naianany KYKBIFBIH OFaH 3aHIBI HETi3/1epi KoK 0acka YIIHII TYJIFanapIslH (KIHSHTTIH OKili, CeHIM OUTIipiireH
TYJIFa)YCHIHYBIHA KoHE/HeMece OepyiHe OailaHBICTBI KBI3METTI JKY3€Te achIpyhl;

C) XHUMHSUIBIK, OHOJOTHSIIBIK JKOHE SIIPOIIBIK KapyFa jKOHE OJIApIbIH Kypamzaac GeniKTepiHe aTaTblH 3aTTappl,
9CKepHY MaKCaTTaFbl 3aTTap MEH JIOpi-A9pMEKTepi, KypaMbIHa A9PLITiK penapaTTap FaHa eMec, COHBIMEH KaTap yIIbl
JKOHE KYIITI 3aTTap OOJBIN TaOBIIATHIH 0AacKa Ja CHHTETUKAJBIK KOHE TAOUFH 3aTTap Oap 3aTTapAbl CaTHII ary-caTy,
TachkIManzay, JalbIHAAY, CaKTay, OTKi3Y;

d)  ecipTkiHiH 3aHCBI3 OHIIPICiH, alfHAIBIMBIH XoHe (HeMece) TPaH3UTIH Ky3ere acepy, KP aymarbiama KIK/TKK
JKOFapel TOyeKedl Oap omepanusuiapAbl JKYprisyre OaillaHBICTBI OIeparusuiapasl Kysere acelpy, "Acrana'
XaJBIKApaNBIK KapXKbl OPTAJBIFBIHBIH KaTBICYIIBUIAPEI OOJBIN TAOBUIMANTHIH, KBI3METTEP KOPCETETIH LU(PIBIK
aKTHBTEp OMpKanapblHIAa KaMTaMachl3 eTiIMEreH LUQPIIBIK aKTHBTEPAl OJaH api caThin anyra OainanbicTel KP
ayMarblH/Ia OIepalusiIap/ibl JKY3ere achlpy 3JIEKTPOHABIK Ka3WMHO MEH WHTEPHET-Ka3WHO MaijachlHa LUQPIBIK
aKTHBTEp TIaTopMachkiH Oackapy, TeJeMaepli >koHe (Hemece) akiia ayAapbIMIApbIH JKy3ere acelpy OolbIHIIA,
COH/Iaii-aK KubIpMa Oip jKacka TOJIMaraH KEKe TYJIFanapJblH OMbIH OW3HECIH YHbIMIAaCTHIPYIIBIHBIH MaiackiHa
TeJeMIep XKoHe (HeMece) aKila ayIapbIMIaphIH JKY3ere achipy.

€)  KOJJAaHBICTArbl 3aHHAMaja Ke3aenreH tananrap/sl, oubH iminge KXK/TKK, AKUI-teiH, Eyponansik OqakThiH,
BYY-ubiH, ¥IbIOpUTAHUSHBIH XaJbIKApaIblK SKOHOMMKAJBIK CAHKIMSJIAPHI JKOHE/HEMECe OCHI JKANIbI IIapTTap
caJlaChIH/AFbI TajlanTap/bl allHAIBII OTYTe )KOHE/HEMece OpbIHaMayFa OaFbITTalFaH ONeparysiap b/ MoMineaepi
JKacay apKbUIBI )KOHE OJIApIIBI CaKTay JKOHIHJETI MiHISTTEMEHI TONBIK KeJeMIe 03iHe KaObIIIaiIbI;

f)  oudprabik akTHBTEp IIATGOpMACHH OacKapy OOMBIHIIA KBI3METTEp KOpceTeTiH "AcTaHa" XalbIKapabIK KapiKbl
OPTAJIBIFBIHBIH KaTBICYIIBIIAPH! OOJIBINT TAOBUIMAMTHIH HU(PIBIK aKTUBTEP OMprKalapblHIa KAMTaMachl3 €TUIMETCH
U (PIIBIK aKTUBTEP/I O[aH 9pi CaThIN ayFa OaiIaHBICTHI ONepanUsUIapIb KY3€ETe achIpy.

3) Kument baHkke 03€KTi, TOJBIK HE HIBIHAIBI AKIIAPATTHI / KY>KATTap TONTAMACHIH / THICTi )ka30alia xaHe / HeMece
aybI3IIa TYCiHIKTEMeJep i YChIHYFa MiHICTTi,

3-1) Kuwmentr banktiH Tanabbl OolibiHima bank Oemiminecine Oapyra He baHKTIH Ke3Kapackl O0oifbIHIIA
KYJIKTI/KYMOHIII OTepanusiIapIbpl kacay ce0OenrTepi jkoHe jKacallaThlH olepanusuiap OOMBIHIIA KapaKaTTHIH IIBIFY
KO3/1epi TypajIbl TOJBIK KeJIEMJIE aKmapaT IIeH KYKaTTapbl KabIKTaH (baHk ko1 6epeTiH KOMMYHHKAIHS KypaJlaapbl
apKpBLIBI) Oepyre MiHACTTI;

4)  KimeHT KoJIaHbICTaFbl 3aHHAMAHBIH TajalTapblHa COMKeC 031 XKYpri3reH TenemMuep jxkoHe (Hemece) akianbl KP
KykpIk KOpFay opraHmapeiHa, yokiieTTi opranra, KP Kap»pl MOHHTOpHHTI >KOHIHAETi areHTTITiHE XoHEe (Hemece)
BATIOTAJIBIK OaKbIIay OpraHIapblHA ayJapy Typallbl aKmapat Oepyre KeliciMiH OuTaipeni;

5)  KimeHT KIMEHTHEH iCKepIIiK KaTbIHACTAP bl OPHATY/ YKAIIFACTBIPY JKOHE/HEMECe KIIMeHT ONeparusiiap /MaMisenep
JKacacy JKoHe/HeMece OHBIH TaiachlHa OpeKeT jkacay Ke3iHIe baHK KOJIaHBICTAFrbl 3aHHAMAHBIH TalalTapblHA
»oHe/HeMece BaHKTIH ilKi KykaTrrapbiHa coiikec KIMEHTTI (onapiplH eKijnepiH) xoHe OeHeuIHMapIbIK MEHIIIK
MeJIepiH THICTI TEKCEePY/li XKy3ere achbIpaThIH/IBIFBIMEH TAHBICAIbI XKOHE KeJTice/];

6) Kuuenrt GaHk THIiCTI TEKCEPY KYPri3reH Ke3Jie )KoHe/HEMeCe KOJIaHbICTaFbl 3aHHAMAHBIH, IETEIIIK 3aHHAMAaHBIH,
XabIKapasblK 3KOHOMHKAJIBIK CAHKIHSIAPIbIH TaJalTapblH OpPBIHAAY HIeHOepiHae OaHKTe 0ap OaHKTIK IIOTTapra
yaKpITIIIA [IEKTeyJIep KOKOFa, KOJIAHBICTAFbl 3aHHAMAHBIH, INCTEIIIK 3aHHAMAHBIH J>KOHE/HeMece BaHKTiH iki
KYKaTTapbIHBbIH TaJlallTapblHA COMKEC omnepalysuiapiAbl KYpriyJi TOKTaTta TYpyFa KYKbUIbI €KeHIIIIMEH TaHBICHIII,
KeJmcen,;

7)  KumeHT TaHBICTHI JKOHE erep KIMEHT TapalblHaH OAHK CYPATKaH PACTAWTBIH KY)KATTapibl aybI3Iia jKoHe/HeMece
kaz0amia HpIcaHAa baHkke ycweiHOaraH Karnmaiiga, TwicTi jka3bamia TyciHikTeMmenep, Aepekrep, baHk cypareiiFaH
aKmnaparThl baHKke HAKThI YChIHFaH COTKe JIeliH OaHKTeri 6ap OaHKTIK IIOTTapFa yakKbITIIA MIEKTEYJIep KOIoFa, OaHKKe
colikec orepanysuap/bl KYprizyJai TOKTaTa TypyFa KYKbUIBI €KEHJUriMeH KeJliceli KOJIAaHBICTAarbl 3aHHAMaHBIH
JKoHe/HeMece OaHKTIH IMIKI KyKaTTapbIHbIH TaJlallTapbIMEH;

8) KummeHr akmia aynmapynpl jKy3ere achlpy MakcaTbhiHIa OaHKKE KOPPECHOHICHT-OaHKTepre KIMEHTKE KaThICTHI
0aHKTIK >KoHE 3aHMEH KOPFaJaThIH ©3re Jie KYIHUSIHbBI KYPalThIH, OHBIH iIIiHAE OaHKTIK WOT (Jiap) OOWBIHIIA KIMEHT
JKy3ere achIpaThlH OAHKTET] omepalysuiap Typajlbl CYpaTbUIaThIH KYITHS aK[NapaTThl Oepyre co3ci3 )koHe KaTapbIMChI3
KeJticiM Oeperii, MyH/iaii aknaparTel Oepy KaxeT OoJFaH Ke3ze::

d)  KOJIAHBICTAFbl 3aHHAMAaHbI, IIETENIIK 3aHHAMAaHbI, XaJbIKapajblK apTrapasl, KP kacackaH yKiMeTapaibIK
KeJTiciMIep i OpbIHIaY MaKCaThIH/A,

b) BaHkTiH KOppecOHAeHT-0aHKTEPiHIH cypay calynapbl OOWBIHINA, erep COHFbLIAphIHAA OaHKTIK WOT (BaHkTe
allBUIFaH ©3re¢ IIOTTap) OOMBIHINA >KYPTi3iJIETiH ONepanusulapiblH 3aHJAbUIBIFBIHA KYMOH OoJjica HE oJsapra
oreparnusuIap Xyprisy YIIiH OChl aKnapar Kaxer 0oJica;

9) bBankreHn BaHKTIH KOJBIHAA XKOK, OipaK aKila ayIapbIMbIH asKTay YIUIiH KOPPECHOHICHT-0aHKKE YChIHY Tanal
eTIJIETIH MaIMEeTTEepl, TYCIHAIpMeNIepl HeMece KYXKaTTap/abl Oepy Typajbl cypay cally Kelill TYCKEeH jKarjaaiina,
Kiment BaHkTi KaHaraTTaHABIpATHIH carajna, KeJemje >KOHe OCBIHAAl cypay callyna aKplHIaIFaH Mep3iMIepre
OCBIHIAM MOTIMETTEPI, TYCIHIIpMENEpai HeMece Ky>KaTTap bl Oepyre MiHISTTCHEII;

10) Kiuentke xoppecrnoHieHT BaHkTiH eokijgerti 6oy Kaymi Typaibl XaOapiaHaibl, TYCiHEMi, TYCIHEIl KoHe
KaOBUI A IBI:

a) JKacaJaThIH ONEPals TypPalbl Ke3 KEIIeH KaXXETTi KOCBIMINA MAIIMETTep MEH KY)KaTTapAbl aly MaKCaThIHIa
aKIaHbl OeNTici3 Mep3iMre ayaapyabl TOKTaTa Typy;



b) akmrambl GaHkke KaiiTapy apKbUTBI 6ac TapTy ceOenTepin HaKThUIaMal akia ayIapsIMbIH asKTayIaH 6ac Tapry,
Oyt *xaFmaliaa KIMEHTKE ayJapbIM YIIiH KOMUCCHS KalTapbUIMaiibT;

C) axmaHbl Oenrici3 Mep3iMre, COHBIH IMIiHIE TiKeJIeH jKoHE/HEMece jKaHaMa TYpAe KOJIAHBUIATHIH/KacaaaThIH
oTiepanysIapra dcep CTETiH XOHe/HeMece aylapbIM /TeJieM OIepalisUIapbIH KY3ere achlpyabl MYMKIiH €THeHTiH/
KUBIHIATAaTBIH KE3 KENIeH CIAIH XaJlbIKapalblK SKOHOMHUKAJBIK CAHKIUSIApbIHA/ IIEKTeylepiHe OaiIaHbICTHI
Heriznep OoiipIHIIa OyFaTTay.

11) Kiment ocel Ganra oHe ockl JKanmbel maprrapasie 40-6a0biHIa KepceTinren maprrap badk eHiMaepidin/
KBI3METTEPiHIH OapibIK TYpJiepiHe, OHBIH iIIiHJe oleparusuap/ MOMIJIeNep JKOHEe ©3re e JKaFmaiilapasl KYprizy
Ke31H/€e KOJIIaHbIIATEIHBIHA TaHBIC YKOHE CO3CI3 KETICEM.

2.2. KnmeHt BaHKTiH Kap>Kbl HAPBIFBIH/IAFEI KBI3METIHE 9Cep €TeTiH KOJIAAHBICTAaFbl 3aHHAMAHbIH, IET MEMJICKETTIH
0apJIbIK TasanTapblH CaKTaMIbl XKoHE Ka3ipri yaKkpITTa MEeMJICKET IIEH OHBIH OpraH/iaphl, COH/ai-aK e3re Je YIIiHIIi
TYJIFaiap TapanbslHaH e3iHe Oenrini KaHaai ga 6ip KYKBIKTHIK TalanTapbl, TAJANTaphl, TAIanTaphl )KOK.

2.3. KimeHT WIOTTHI KONJAaHBICTAaFbl 3aHHAMara TOJIBIK COMKeC MNaljajaHajibl JKOHE OHBI YIIIHIN TyJIFanapra
Oackapyra/ neneHyre/ onepanusap skacayra YCHIHOAIbL.

2.4. KnueHT mioT OOWBIHINA KOCIMKEPIiK, aABOKATTHIK, JKCKE HOTAPHATTBHIK KBI3METKE, COHJAal-aK JKEKE COT
OPBIHJIAYIIBICKI MEH KOCiOM MEeHaTOPIbIH KbI3METIHE OailJlaHbICThI ONepalusUIapAbl XKy3ere acbipMayFa Kemice.
2.5. OriHimKe KON Koipuiranfa HeiiH KimeHT KongaHbICTarbl 3aHHAMAHBI, OHBIH IMIiHIEC BAJIOTANBIK OaKbLIAY,
KBUIMBICTBIK JKOJIMEH ~aJIbIHFAH KipicTep/i 3aHAacTbipyFa (KbUIBICTATyFa) Kapchl IC-KHUMBLI, TEPPOPU3MII
Kap KbUIAHJIBIPY JKOHE JKammail KbIPHIT-)KOI0 KapyblH, OaHK KbI3METIHE oCep €TEeTiH LIeT MEMJIEKETTI Tapary.bl
Kap>XbUTaHJBIPY MOCEJETePiH PETTEHTIH, XalBIKApaIblK SKOHOMMKAIBIK CAHKIMSIAD TajJanTapblH Oy3FaHbBl YIIiH
JKayarnKkepUIJIiK Typaiibl THICTI Typae Xadapnap Oosapl.

2.6. KnmeHT KongaHBICTarbl 3aHHAMAaHBIH €peXeJepiH, IIETeNAIK 3aHHAMaHBI, OCBl JKAJIMbl IIapTTapIpl,
oTIepanrsUIapabl KYPTI3YAiH KalMbl MIapTTapbl Typaibl epekenephi, baHKTIH imki KyKaTTaphlH KIHEHT Oy3raH
arnaiina baHKTIH KOJIJaHBICTAaFbl 3aHHAMa/la KO3/IeJITeH OapIiblK KaKeTTi i1Cc-KUMBULAAP.Ibl KaObUIIAY KOHE KYKBIK
KOpFay KOHE e3re Jie¢ MEMJICKETTIK yJKIJIeTTI OpraHjaapiAbl OChIHAA Oy3yLIBUIBIK Typasibl Xabapaap €Ty MiHIeTi
TypaJel xabapaap eTiieni.

2.7. KiueHT KOJIJaHBICTarbl 3aHHAMana, DBaHKTIH KapKbl HAPBIFBIHIAFBl KBI3SMETIHE OCEp CTETiH MIeTEeNIiK
3aHHaMa/1a Ke3/IeNI'eH TaJlalTap bl OpbIHIaMaFaH XKar/aiaa, OHbIH imiHae KplIMBICTHIK KOJIMEH albIHFaH KipicTepai
3aHAaCcTBIpyFa (KBUIBICTaTyF¥a), TEPPOPH3MII KApKbUIAHABIPYFa JKOHE dKalllall KbIPBII-KOI0 KapyblH TapaTy.bl
kapxbutanasipyra, AKIL-TeiH, Eyponanbik omakThiH XajblKapaliblK 3KOHOMMKAJBIK CaHKLUsIIApbIHA Kapchl ic-
KUMBUI canaceiHaa, bYY, ¥neliOpuTanus »oHe/HeMece OChI JKaJIIBI MapTTap, ONepanusuiapabl KYpri3ydiH KajIbl
IIapTTapel Typajbl epekelep, BaHKTIH iMKi KyKaTTapbsl XoHe/ Hemece OaHKKe IYphIC eMec/ Kapama-Kaumibl/
OypMajaHFaH/TOJBIK  €MeC  aKmapar YChIHBUIFAH  JKOHe/  Hemece  OenrisieHreH  Mep3imjae  OaHKKe
KyKaTTapAbIH/MAJIIMETTEep/IIH pacTaiiThIH TONTaMachl YCHIHBUIMaraH joHe/ HeMece OaHKTIH cypayblHa colikec
KeJIMEWTIH KyXaTTap Tonramachl / MaiiMerTep baHkke ychlHBUIFaH jkarnaina, bank ocel JKammel maprrapisiy,
orepanusuIapbl KYPri3y/iH JKalIbl apTTapsl Typainsl KarunanapabiH, 6aHKTIH Kap»Kbl HAPBIFBIHIAFbl KbI3METIHE
acep eTeTiH KOJIJaHBICTAaFbl 3aHHAMAaHBIH, IIET MEMJICKETTIH TaJjaNTapblHbIH, OHBIH illiHJe KbpUIMBICTBHIK KOJIMEH
JIBIHFAH KipicTepli 3aHIacTeIpyfa (KbUIBICTAaTyFa), TEPPOPHU3MIl KapKbUIAHABIPYFa XOHE JKammail KbIPBIT-KOI0
KapybIH, XaJbIKapalblK SKOHOMHUKAJIBIK CAHKIMSIAP bl TAPATy Ibl KApKbIIIaHABIPYFa KapChl iC-KUMBbLIT CaJlaChIH/IaFbI
TaJlanTapAblH HETi31H/e OnepalusHbl/MAMIIEH] KYpri3y, BaIIOTANBIK KeIiCIMIIAPTThI KaObU1ay / KbI3MET KOpCeTy
JKOHEe/HeMece omepanusHbl / MOMUJIEH] XKYpri3y/ieH 0ac TapTy, oHe / HeMece KIMEHTIIEH 1CKEpJIiK KaThbIHAacTapbl
Oip>KaKTHI TYp/iE TOKTATYy.

2.8. KimeHT KOJIAaHbICTaFbl 3aHHAMAHBIH, IETE/IIK 3aHHAMAaHbBIH TaJaNTapblHa COMKEC JKYPri3yaAeH/ €CerKe aayaaH
6ac Tapty, onepanusaIapIsl/ MaMiuIeNepl TOKTaTa TYpY, COHAal-aK iCKepilik KaTbIHACTap/Ipl OpHaTyaaH 0ac TapTy
HeMece ICKepiiK KaTbIHAcTapAsl TOKTaTy THICTI IIapTTapAblH (MiHAETTEMENEepAiH) TajanTapblH OY3FaHbl VINiH
BaHkTiH a3aMaTTBIK-KYKBIKTHIK JKayalKepIIUIiri YIIiH HeTi3 00BN TaObUIMaNTEIHABIFBIH OlTe i )KoHe KeJlice .

2.9. Ocpiven Kiment bBaskriy 3aman  ymiH, Teiemjep/ayaapbiMiap — OoibIHINIA  omnepanusuiapiabl
OpBIHAFaHbI/OpBIHIaMaFaHbl YIIiH, OHBIH IMIiHAE TeJIeMi/ayIapbIMIbl OPBIHAAYBIHA/OpPBIHIAMaybIHA OailIaHBICTHI
Kap XKbUIBIK JKOHE/HeMece 3aHJIBIK 3ap/anTap YIIiH, KIMeHT MEeKKeH 3ajaiiap (3anangap) He OpblHay CasliapblHAaH
OoNfaH IIBIFBIHIAP YIOIH JKayanThl OOJNMAMTHIHBIH KaOBUINANIBI JKOHE Kediceni/TeneMml / aynapbIMIbI
OpBIHIAMaFaHBI YIIiH, 3aJ1a YIIiH, ocsl JKammel maptrapasiH 40-6a0s1 40.11-TapMarsIHBIH HeTi3/1epi OOHBIHINA JKOHE
oTIepanursIIap Il XKYPri3yAiH JKalIbl mapTTapsl Typansl Karunanapasry 13-6a0s1 S-TapMarsIHBIH epekeriepiH ecKepe
OTBIPHIN, COHJal-aK KoppecrnoHjeHT-bank KiMeHTTIH TesleMiH/ayZapbIMBIH JKYPTi3yli TOKTaTa Typy/0ac Tapty
ce0ebi OoitprmTa KiTMeHTKe KenTipinreH, COHmal-ak,KIMEHTTIH ToJeMiH/ayIapbhIMbIH JKYPTi3yi TOKTaTta Typy/0ac
TapTy cebebiHeH, MyHIall Tejemaep/ayapbeiMaap OOHBIHIIA onepalysiiap OOWbIHINTA OAHKTEH aKIIaHBI KauTapy bl
JKOHEe/HeMece TelieM[i/ayiapbIM/bl OpbIHAAY / OpbIHAaMay cajjapblHaH IUBIFBIHAApPAbI OTEYZl Tajan eTyre He
MYMKIHZIT1 00IManIbI.

2.10. Ocbiven KimenT BaHKKe JKEKEIEreH BATIOTAJIBIK ONEPAIMsIIap Typalibl aKapaTThl Oepyre pykcar 0epei, OHbI
xyprizy KP-nan axma amyra OarbiTTanysl MyMKiH, KP BamioTanblk 3aHHaMachIHBIH TaJalTapblH OPBIHIAYIaH
JKaITapy BaJIOTAIBIK OaKpUIay OpraHapblHA JKOHE KYKBIK KOpPFay OpraHAapblHa, COHAal-ak baHkke omepanusra
MOHHUTOPHHT XYPTi3y jKOHE 3epJieliey YIiH KaKETTi e3re Jie KyKaTTap MeH aknapattel Oepyre kemicemi. AXK / TKK
TypaJsbl 3aHHBIH TaJanTaphbl.

2.11. Orininrri, HlapTTel OpbIHAAY MaKCATHIHAA KJIHCHT YChIHFaH OapIIbIK aKmapaT CEHIMI, TOJIBIK YKOHE 971 OOJIBIIT



TaObLIAIBI.

2.12. KnmeHT XoHE / HeMece OHBIH YOKIIETTI eKinnmepiHiH eTinimke, TuicTi [llapTtka (6ap Ooinca) KOJ KOO KoHE
opbIHIay OOWBIHINA OapIIBIK KaXKETTi KYKBIKTaphl MEH OKUIETTIKTEpl O0onabl.

2.13. KnueHTTiH OTiHIIOIKe KOJI KOIOBI KOJIAHBICTAFBl 3aHHAMAHBIH, IIETEIIIK 3aHHAMaHbBIH epexenepine, Kmuent
Taparsl OOJBIT TaOBUIATHIH Ke3 KEeNTeH MIapTTapFa, YOKIIETTI MEMJIEKETTIK OpraHJapAblH Ke3 KeJTeH HIemiMaepine
HeMece HycKamallapblHa KalIIbl KeJIMEH Ii KoHe Kailibl KenMmelai. baHk MeH KIMEeHT apachlH/a KaJllbl TalanTapra
CcolfKec KO KOMBUIFaH Ke3 KeNTeH oTiHiI, THicTi mapT (6ap 6osca) Tapanrap YIIiH 3aHIB, KapaMIbl, MiHACTT] OOJIBIIT
TaOBUIAIBL.

3-BAIl. KOJIJAAHBIJIATBIH TEPMUHAEP MEH AHBIKTAMAJIAP

3.1. Ocsr XKanmer mapTTapIslH MOTiHIHAC TMalJalaHBUIATEIH Oac opinTeH OacTalaThblH TePMUHAEPIIH, erep THICTi
MaptTeIH >XoHE/HeMece ochl JKammbl mapTTapAblH MOTIHIHIAE TiKeJed e3remre TYCiHIK Ooimaca, ocel Oerimue
KOpCETUIreH TyciHaipMeci Oomapl.

Ocpi XKanme! maptrapia naianaHbUIaTeiH ©3r€ JIe TEPMHUHICD MEH YFBIMIAp KOJJaHBICTaFbl 3aHHAMaa, baHKTiH
IIIKi KyKaTTapblHAa OCKITUITeH MaFbIHAA TIaii1aTaHbIIa b,

ABAK BaHKTiH aBTOMATTaHBIPbIIFAH OAHKTIK aKIapaTThIK
xyieci

ABTOPU3ALIUA SMHUTEHTTIH TOJIEeM KapTOYKAaChlH MaijajaHa
OTBIPBIIT TOJIEM/II J)KY3€Te achIpyFa PYKCaThl

KAPTOYKAHBIH KYIIIH KapTOYKaHBI ’KapaMChI3 JEN TaHy, OHbl alHAIBIMHAH

KO0 EN IS Tacray JKOHE MarHHTTIK
YKOJIAKTHIH/MUKPOTIPOLIECCOPIBIH TYTaCTBIFbIH

MIHIETTI TypAe Oy3a OTBHIPBIN, OHBI TOPT OeJliKke
YKOHE TOPT OOITIKKE Kecy

AYTEHTUOUKALIUA Bank GenrisiereH Kayirncizaik paciMiH nainanany
APKBLIBI AIEKTPOHJIBIK KY’KaTThIH
TYIIHYCKAJBIFBIH JKOHE JIYPHIC KacaJFaHbIH
pacray

BAHK "Opumom bank  Kazakcran"  akmuoHeprik

KOFaMmbl, OHBIH (uimmanmapsl / Oemimimenepi /
KYPBUIBIMIBIK OeiMilesepi

BAHKOMAT KapTo4yKa YCTaylIblFa KOJMa-KOJI axiia ajayra
JKOHE TOJIEM KapTOUYKAChIH MaijagaHa OTBIPHII
OMUTEHTTIH Oacka na KBI3METTEPIH
naiganaHyra MYMKIH]IIK O€peTiH IeKTPOHIBIK-
MEXaHUKAIBIK KYPBUIFBI

BAHK-DKBAWEP bank, KP pesunenti emec OaHKTIH (uimaisl
HEMecCe KOCITKePMEH JKacalfaH IIapTThIH
TajanTapblHa KoHE (HeMece) KOCIlmKepe
KacalFaH TeJeM KYKaTbIHBIH TallalTapblHa
ColiKec TeieM KapTOUYKACBIH Nai1anana OTHIPHII
TeleMIi koHe (HeMece) aklla ayAapbIMbIH
JKYy3ere achIpy Ke3iH[e KACIKEepAiH MakaachbiHa
TYCKEH aKIIaHbl KaObLIIayFa >xoHe (Hemece)
OpbIHAAyFa THICTI OaHK omnepauusUIapbIHbIH
JKEKeJlereH TYPJIEPiH JKY3ere achIpaThlH YHbIM
KOCIMIKEpMEH MIapTTa KO3JIEITeH ©3re  Jie
opekertep. CoHnaii-ak ockl baHKTIH KIHEHTTEpi
001BITT TaOBUTMANTBIH KapTOYKa YCTayIIbLIapFa
KOJIMa-KOJI aKkia oepyni xoHe (Hemece) Tesem
KapTOYKaJIapbIH MMaiaiaHa OTHIPBIIT TOJIEMACPI
XKoHe (Hemece) akia ayaapbIMIapbiH KY3ere
acelpy keHiHmeri e3re ne Kesmerrepai
KOpPCETY/ i )Ky3ere achlpaThlH OaHK dKBaliep OaHK
00JIBI TaOBLIAIBI

BEHE®UIIUAP MmalgaceiHa TelleMaep (Hemece) akmia aynaapy
JKY3€Tre achIPhUIATHIH TYJIFa

BAOMETPUSJIBIK KIMCHTTIH (HU3UKAIBIK JKOHE OMOJOTHSIIBIK

COUKECTEHAIPY epeKUIeNiKTepl Herizinge OaHKTiK eHimuepai /

KBI3METTEpl any KYKBIFBIH Oip)KakThl pacray
MaKCaTBIH/Ia OHBIH JKeKe 0AChIH aHBIKTAy POCiMi




KAPTOYKAHBI BYFATTAY

TOJIeM  KapTOYKACBIH  TaiifajJaHa  OTBIPHII
TeeMACpAi KOHE (memece) aKuia
ayJapeIMAAPBIH KY3€re achlpyFra TOJBIK HeMece
ilriHapa THIMBIM caiy.

BPOKEPJIIK IOT

KapKbl KYpalIappIMEH oOmepalusiiap xKacay
MaKcaThIHIa OpOKep Ie albIIaThIH aep0Oec MoT

BAHKTIH BEB-CAWTBI

ANIEKTPOHIIBIK MEKeHXkail OolibiHIa HHTEpHET
JKEJTICiHAC alblIFaH OaHKTIH peCMH BeO-CaTHI:
www.freedombank.kz

FREEDOM BAJIIOTACBHI

"Freedom MHBeCTHLUMUIBIK BajfoTachl" OaHK
OHIMI, KIHWEHTKE THeECUNl Oaralbl Karasmap
TYpiHJeri 0a3aibIK aKTHBTIH aKIianai 0amaMachl
TypiHzeri emmem Oipmiri. Baramer kara3-ETN
(Exchange Traded Notes, Dmurenr — FRHC
fractional SPC LTD., cayna 6enrici-FRHC.ETN,
ISIN — KZX000002001), Freedom Holding Corp
aKIMACBIMEH KaMTaMachl3 eTiareH.frhc 6emnrici

BUPTYAJLAbBI KAPTA

UHTEpHETTerl  TeJeMaepre  apHajfaH  TelleM
KapToukachl. IHTepHeT-caiiTTap/a TeJeMal Xy3ere
acelpy YLIIH KaXeTTI TeJleM KapTOYKAaCHIHBIH
nepektemenepin  Oummipeni. Bupryammer  kapra,
omerre, (U3MKAIBIK  TAaCBIMAJIAYLIBICHI3  TEK
3JIEKTPOHABI TYPAE IIBIFApbUTaABL. Ajaiina, DMUTECHT
KJIIMSHTTEpre BUPTYaJIbI KapTalapablH
JiepeKTeMerepi jKa3bUIFaH IUIACTUKANBIK KapTajgap.Ibl
Kacail anajpl. MyHaail kapTodkanap/a KoaiMri OaHk
KapTOYKaNaphIHBIH ~ Keibip aTpuOyTTapbl  KOK:
MarHMTTIK JKOJIAK HEMece WYuIl, Trojiorpamma,
KapTo4yka ¥YCTaylIbICBIHBIH KOJIbl. Bysl BHpTyanbl
KapTajnapAbl KipImiol IeH epiTiHAi AyKeHAepiHeri
CaThIl alyjap YLIiH Tejeyre HeMece OAaHKOMATTaH
KOJIMa KOJI aKIIa ajlyFa MyMKIHJIK Oepmeni

IIIKI KYKATTAP

bankTiH yokimerti opraHbl/TyiiFackl baHKTIH
Kl KaruJauapbiHia OCJITIGHIeH TOPTIIICH
OekiTkeH, BaHKTiH oHe OHbIH (DHUIHAIaPBIHBIH
KbI3METKepJiepi e3/1epiHig Taya3bIMIBIK
MIHJETTEpIH OpBIHIAYy Ke3iHae cakTaybl/
KOJIIaHybl YIIIH MIHICTTI KaJllbifa MIiHIETTI
MiHE3-KYIBIK ~ HOpMaliapblH  (KaruJajiapbiH)
OeNTiIelTIH, ©3repTeTiH HeMece TOKTaTaThIH
BaHKTIH iTKi HOPMATHBTIK KY>KaTTaphbl

TOJIEM KAPTOYKACBIH
BEPY

SMHUTEHTTIH TOJIEM KapTOYKACHIH JKOHE OFaH
nepOec coiikecTeHAIpy HOMIpiH Oepy mporieci
JKOHE (aemece) SMUTEHTTIH KapToykKa
yCTayliblfa OHBIH JIGPEKTEMENIEpl  Typasibl
akmapar oepyi

IIOT BOMBIHIIA Y3IHJI
KOLIIPME

KOJIJAaHBICTaFbl 3aHHAMara colikec Oenriymi Oip
Ke3eHJIerl MoT OOMbIHINA (OHBIH ININHAE TOJIEM
KapTOYKACHIHBIH IIOTBI OOWBIHIIIA)
KPEAUTTIK/ IeOCTTIK ONepalusiapabl )KoHE 3re
JIe aKmapaTThl KepceTeTiH kaz0amia y3iHIi
KemripMe. Y3iHAI KemlipMe MIOT OOHBIHIIA
OTIepaIusIap/Ibl JKYPri3yAiH KETKUTIKTI JoJeli
OOJIBIIT TaOBLIAIEI

CBIMAKBI

CaIbIM OOMBIHIIIA €CEeNTENIETIH JHE OaHK
CaBIMBIHBIH IAPTTapblHA COMKEC TOPTIIICH,
MOJIIIepAC JKOHE  MelepieMe  OOMbIHIIA
TOJICUTIH aKIla

KbLILIbIK (TUIMJI)
CBHIIAKBI
MOJIIIEPJIEMECI

"KaszakcTaHAbIK IENO3UTTEpre KemuiIiKk oepy Kopsr"
AK upexTopiiap KeHeCiHiH menrMiMeH OeKiTiITeH
MIHJETTI KYHTI30€NiK, KOChIMINA >KOHE TOTCHIIE
KapHalapJblH MeJepi MeH Tejey TapTiOiH
alKpIHIAy KarWJaJapblHA COWKEC eCeNTeNIeTiH




KBI3METTEp OOWBIHINA CCHIMII, >XBUIABIK, THIMII,
CaJBICTBIPMAJTBI ecenTeyieri ChIilaKbl
memmepnemeci (2021 xpursl 09 mingeneri Ne 18
xaTTama)

JEBETTIK KAPTA

OHBI YCTAYIIbIFa KIIMEHTTIH OAHKTIK IOTHIH/AFbI
aKma coMachl IIETiHAC TOJIEMACPIl KOHE
(Hemece) akmia ayapbsIMIaphIH KY3€Te achipyFa
MYMKIHJIIK OSPETiH TOJIEM KapTOUKACHI

KOJITAHBICTATBI
3AHHAMA

OaHKTIH Kap)Kbl HapBIFBIHAAFBl KBI3METIHE acep
€TETiH, OlepaIis/ MoMiJie Jkacay JKoHe/HeMece 0T
aiy, JKyprisy, sxaly/ BaIIOTaJbIK MIAPTTHI TipKey/
BaHKTiH  ©HIMIH, KBI3METIH YCBIHY  COTIHJE
KonmaHeUlaThlH  KP  HOpMAaTHBTIK  KYKBIKTBIK
AKTIJICPiHIH KUBIHTHIFBI

KAPTOYKA ¥CTAYIIbI

TOJIEM KapTOUYKAChIH Oepy Typajbl IapTKa
ColikeC TeJleM KapTOYKAChlH MalijgajaHaThIH
KEKEe TYJIFa HEMece erep TeJieM KapTOYKAaChI
alObplH aja TeJIeHreH Oonca — Tuicti OaHK
eHIMJIep] MIeHOepiHIe OHBI MaijanaHa OThIPHII
orepalvsuIap/Ibl )Ky3ere achIpaThlH XKEKe TYJIFa.
Kopmopatusrik TOJIEM KapTOYKACHIHBIH
YCTayIIBIChI 3aHJIbl TYJIFAHBIH — OAHK IIOTHIHBIH
MEeCiHIH YOKIUJIETTI OKiIi O0JbII TaObLIaIbI

AKIIIA

KE3 KCJITCH BadOTagarbl KOJIMa-KOJI )KOHEC KOJIMa-KOJI
aKImacChI3 aKlia

JIEMO3UT (CAJIBIM)

Knuent bankke onapabl HOMUHANIBI TYpAE KaTapy
JKoHE onap OOWBIHINA OAaHK THICTI OTIHINITE YXOHE
ocel JKammel ImaprTapia Ke3NeNnreH TIPTIMIeH
Chlifakpl TeJIEY NIApTTapbIHJA OepeTiH aKiia

JEINO3UTTIK KAPTOYKA

YCTayIIblFa TOJEM KapTOYKACHIHBIH IIOTHIHIAFEI
KOJDKETIMII ~ TEHrepiM  MICTIHAEC  KapTOYKAaJbIK
onepalysUIapbpl  Ky3ere — achlpyra  MYMKIHJIIK
OepeTiH, OHBIH IIIiHAE OKWHAK IIOTTApBIHIA
OpHANIACTBIPBIIFAH  aKIIaFra  KOJ  JKETKI3y[Ii
KamTamacski3 etetid "Deposit card" eHimi OolibiHIIA,
onplH imiHme "Deposit card" ximi eHiMzaepi
OOMBIHINA IIBIFAPBUIATEIH TOJIEM KapTOYKachl (OHBIH
iminae Hudpabik). JIeno3urTik kapToyka KIHeHTTiH
JKMHAK  [IOTTapblHA  OalTaHBICTBIPA  OTBHIPHII,
OpTYpJI BaNlFOTalapla UIBIFAPBUTATBI,  OJIAPIBIH
KaJFaH aKmiachlHa OaHK eHIMIHIH IIapTTapblHA
COMKeC CBIMAKbI ecenTeNnenl

BAJIAJIAP KAPTACBI

aTa-aHACHIHBIH KapTOYKACHIH YCTAYIIBIHBIH OTiHIIIi
Herizinne bank 6amara (5 (6ec) sxactan 18 (oH ceri3)
’KacKa JEHiHT1 KeKe TyJIFara) MIbIFapaThlH KOChIMIIA
TeJIeM KapTOYKACHIHBIH TYPi

KJIUEHTTI
JUHAMMKAJBIK
COMKECTEH/IIPY

6ip peTTiK KOATHI Nalianany apKblIbl SJIEKTPOHIBIK
OaHKTIK KBI3METTEpAl aly KYKBIFBIH OipXKaKThl
pactay MakcaTblHAa KIHEHTTIH JKeke OachiH
aHBIKTAY pacimi

BAHKTIK CAJIBIM IHAPTBI
(CAJIBIMJIBI ALY TYPAJIBI
OTIHIIII)

CalbIMJIl EHTI3yre J>KOHE JKHMHAK IIOTHIH alllyFa,
KYprizyre sxoHe kaOyfa OaiaHBICTHI KIMEHT ICH
BaHKTIH KYKBIKTaphl MEH MIHAETTEpiH PETTEHTIH
OCBl  JKaJmbpl ImMapTTap HETi3iHAE  CANBIMIBI
OpHAACTHIPYABl PETTEUTIH KYXKaT XoHe OaHK TeH
KJIMEHT apachlHja skacairaH JKaimbel mapTrapablH
aXbIpaMac 0estiri OOIbIN TaObUIATHIH CAJIBIM/BI Ay
Typaiiel oTiHinm. CanpIMIBl anry Typalbl ©TIHIIITE
ChbIffakbl ~ MeJIlepieMeciH, Mep3iMiH,  calbiM
COMachIH Koca aJiFaH/a, 0ipaKk OHbIMEH IIEKTEIMEH,
CaJIBIMHBIH JKEKE IIapTTapbl KAMTHIIA b

CEHIMJAI TYJITA

KP 3aHHamachiHIA  KO3IEIICH  TOCUIACPMCH
KacaJFaH IIOT OOWBIHINA Omeparpsuiap Jxacayra




KIUCHTTCH CCHIMXATHI 0ap ajaM HeMece KIMCHTTiH
aTBIHAH OpEKeT eTyre e3re TypAe VOKUIETTIK
OepiireH ajgam

CEHIM/JI HOMIP

TipKeIly ’koHe MOOWJIB/II KOCBHIMINIAFa KOCBUTY YIIiH
nmaiinanaseaTeiH KIMEHTTIH JKeke Ysutbl TeneoH
wemipi. CeniMai Hewmipai bBank  KiIMEHTHCH
aKmapaTTBIK JKOHE Kap)KBUIBIK ©3apa  iC-KIMBLI
yKacay YIIiH, OHBIH iIIiHAe KBI3METTi HeMece OaHKTIiK
OHIMJII peciMIey YIIIiH Ky)KaTTapra KoJ KOO Ke3iH/ie
naianaHa anaabl

KOCBIMIIA KAPTA

0aHK Heri3ri KapTo4Ka HMEeCiHIH OTiHilli Heri3iHze
LIbIFapaThlH, KapTOYKa YCTayIIbIFa >KoHE/HeMece
YVIIiHIIN ~ TyJFaFa HETi3Ti  KapTodka HeCiHiH
TajanTtapelHia OeNriIeHreH JIMMHT LIETiHJE OHbIH
HIOTBHIHAAFBI HETI3r KapTOYKa HECiHIH aKIIachlHa
KOJI XKETKi3y KYKbIFBIH OCPETiH TOJIeM KapTOUKaCk

KOJ KETIMII BAJTAHC

KIUEHTTIH OaHKTIK LIOTTaFbI aKIIACHLIHBIH
KaJIIBIFBIH KAMTUTBIH aKIIa COMAcChI

KK / TKK TYPAJIbI 3AH

"KBUIMBICTBIK ~ JKOJIMEH  aJblHFaH  KipicTepi
3aH/IaCTHIPYFa (XKBUIBICTATYFa) JKOHE TEpPOPU3MI
KapKbUTaHIBIPYFa Kapchl ic-KUMbUT Typanbl "KP
3aHsbl

BIPKOJIFbl 3EMHETAKDI
TOJEMJEPI (YJAH OPI —
B3T)

KP OneymeTTik KOJeKCiHIe OCNTiIeHTeH TOPTINIeH
TYPFBIH YH JKaFIaiIapblH JKaKcapTy jKoHe (HeMece)
eMJIelyre akbl Tejey MakcaTbiHma bipblHFail
JKUHAKTaY b 3eHEeTaKbI KOpBIHaH B3T
CaITBIMIIBICHI (3eHHETAKbI TOJIEMICPIH aTyIIbl) aJIbIIl
KOSATBIH MiHIeTTi 3eiiHeraksl xapHamapbl (B3T)
eceOiHeH KaJIBIITACTHIPBUTFaH 3eHeTaKbI
KIHAKTAPHI

BAJIAHBIH 3AHJIbI OKLII
(ATA-AHA)

KOJIIaHBICTAFBI 3aHHAMara colikec BaHKTIH KiIueHTi
OoNbBIT  TAaOBUIATBIH OaNaHBIH KYKBIKTaphl MEH
MY/IeIepiHe KaMKOPJIBIK JKacayipl, OiiM Oepyi,
TOpOHeNey I, KOPFay Il )Ky3ere achblpaThiH aTa-aHa,
KOPFaHIIIbI HEMECe KAMKOPIIIbI, aChIPAIl alyIIIbl aTa-
aHa KapTOYKa YCTAYIIIbI

TIPKEJIT'EH YSJIbI
TEJE®OH HOMIPI

Knuentke ysipl OaifaHbIC OmMepaTtopbl YCHIHFaH,
KITUEHT JJIEKTPOHABIK OaHK KBI3METTEpiH aiyFa
apHaJIFaH OTIHIIITe KOPCETKEH, OAHK JIEKTPOHIBIK
0aHK KhI3BMETTEPiH KOPCETY Ke3iHJe CaKTaFraH JKOHE
TaliJasIaHaThIH YAIIbl Tesie)OH HOMIpi

KOJ/IMA-KOJI AKIIAHBI
AJIYFA OTIHIM

Bank ocel XXanmwl maptrapra coikec Ke3JeireH
KOJDKETIMII TOCIAMEH KIMEHTTEH allIblH  ajia
xabapiamMa ajaThlH KIUCHTTEPJCH KOJIMa-KOJ
aKIIIaHBI ATyFa aJIABIH aja OTiHIM

OTIHILI

ot amyra/kapTodka mblFapyra/ THiCTI OaHK eHIMI
meHoOepiHae o3re e oTiHimTep/baHKTiH
OHIMJICPIH/KBI3METTEPiH ayFa >KoHe BaHKTIH immiKi
KyKaTTapblHAa  Ke3[elNreH OHBIH  a)Kblpamac
OemikTepine OaHKTIK IIOTTAP/ABI/ TOJIEM
KapTOYKACHIHBIH IIOTTApbIH alllyFa, JKYprisyre,
xabyFa, oapra KbI3MET KOpCETyre, TeleMIep MeH
ayJapbIMIap/bl  JKY3ere achlpyfa, BalOTaJbIK
mapTTapibl Tipkeyre KaObuimayra OalIaHBICTHI,
ocel JKanmmnbel maprrapna OasHuanraH dKoHe OaHK
KJIMEHTKE YCHIHATBIH 03T€ JIe KbI3METTEp

MOT AIIYFA OTIHIII

Knuent xon koiran ke3ge Kanmsl [laprrapra
KOCBUIATBIH KEKE TYJIFAIapAbIH MIOTTAPBIH Ay,
JKYPri3y KoHe Kaly KaFuaaJapblH periiaMeHTTeHTiH
ImKi KYKaTka KOCBHIMIA OOJBIN  TaOBLIATHIH,
KIUCHTTIH CayaJlHaMalblK JCPCKTCPiH KAMTHTBHIH
JKeke TYIFaHblH eTiHim-cayaraamackl (KOK/TKK
MakcaTrTapbplHa imKi  0akpulay  KaFMJaJIapbIH
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pErNaMeHTTEHTIH IMIKi KY)XKaTThIH TallanTapbiHa
colikec), JKeKe TYIFalapiblH LIOTTApbIH amy,
KYPri3y jkoHe jkaly KaruaanapblH periaMeHTTeHTIH
OTIHINI TOJIEM KapTOYKACHIHBIH aFbIMIArbl MIOTHIH/
IOTHIH ally, KYPTi3y XKoHE kKady

HETEJIK 3AHHAMA

BaHKTIH Kap>XKbl HAPBIFBIHIAFBI KBI3METIHE, OHBIH
imiage XamslKapaslblK dKOHOMHKAJBIK CaHKIHSIAP
TalanTapbiHa ColiKec acep €TeTIH et
MEMJICKETTEP/IiH 3aHHAMACHI

UHTEPHET-TOJEM

HHTCPHET KeIiciHme Hemece Kaptouxa
JiepeKTeMesIepiH  MaiijanaHa  OTBIPBI, MOIITa-
Tenedon TaICHIPHICHIH KYPrizy Ke3iHze

Tayapiapra/KpI3METTepre akbl Tejiey OOWBIHIIA
KOJIMa-KOJI aKIIachl3 TOJIEM

HNHBECTHIUAJBIK
KAPTOYKA

0aHK OHIMIHIH IIapTTapblHAa ColiKec OpOKepIiK
mioTka  OGalaHBICTBI  TOJNEM  KapTOYKACHIHBIH
LIOTBIH/AFBI KOJDKETIMII TEHIepiM IIEriHAe TOYJIiK
OOWBI ~ KapTOYKANBIK  ONCpAlMsIIapIbl  JKy3ere
acpIpyFa MYMKIHIIK OepeTiH TedeM KapTOYKachl
(onbrH imwinge Hudpapik)

AKHNAPATTBIK-BAHKTIK
KBIBMETTEP

KJIIMeHTTIH cypay cainybl OOWbIHIIA He ochl JKalmbl
mIapTTap/ia Ke3JeiareH TOPTIMNeH OaHK MeH KIMEHT
apachlHOa KOJ KOWBUIFAaH UIOT allyFa eTiHill
OoipIHIIA OaHKTIH KIWEHTKE OHBIH OaHKTIK
HIOTTapbl OOMBIHINA aKIIAHBIH KaJJIbIKTapbl MEH
KO3FaJIBIChl TYpajbl, JKYPTi3UIr€H TeJieMIep MeH
aKmia ayapbIMAApbl Typajbl akmapaTTbl JKOHE
YCHIHBUIATBIH JKOHE YCHIHBUFAaH OaHKTIK KBI3METTEp
Typajbl ©3re Jie aKmaparTbl OepyiHe OailaHBICTBI
9JICKTPOHIBIK OAHKTIK KbI3METTEP

FREEPAY KAPTACBI

MHKPOKpEIUTTI/ Oeiin-0emin Tejeyni/ Kapbi3bl
eTey OoMbIHIIA TeJeMep/i Kyprizyre, OaHK OHBIH
miapTTapelHaa  OepeTiH  KPeAWuTTIK  JIMMUTTI
Oenrineyre, cCoHfali-ak 0aHK OHIMIHIH IIApTTapbIHA
colikec e3re Jie omnepalusuiapra apHajfaH TeJeM
KapTovKackl (OHBIH imiaae [{udpipik)

KAPTOMAT

MaiiTaTaHyIIBIHBl COMKECTEHAIPYTe, CaKTayFa JKOHE
aBTOMATThl TYpJle IIbIFapyFa/KaiiTa IIbIFapyFa
(aybICTBIpyFa), TeleM  KapTOYKachlH  0achIm
IbIFapyFa apHaIFaH ©O3iHe-631 KBI3MET KOpPCEeTy
TEPMHUHAJIBI

KAPTOYKA

OHBI yCTayIIbIFa OaHKOMaT HeMece Oacka OaitnaHbic
apHajapbl apKbUIbl KapTOYKAJBIK ONepalusaapibl
JKY3ere acelpyFa HE TeJleM KapTOYKACHIHBIH
SMHTEHTI aWKbIHAAFaH J>KOHE OHBIH INapTTapbIHAA
BamoTa  alplpOactayapl  JkoHe  Oacka  Ja
oTepanusmapapl  KYpri3yre MYMKIHAIK OepeTiH
aKmapaTThl KAMTUTBIH 3JICKTPOHBIK TOJIEM Kypajbl

KAPTOYKAJIBIK
OIIEPALIMA

CCK Tayapmapel MEH KbBI3METTEPiHE KOJIMa-KOJI
aKIIIachl3 aKpl TOJICY, KOJIMa-KOJI aKIla ajry, COHIa-
aK KOJIJTAaHBICTAFbl 3aHHAMAJIA, XaJIBIKAPAJIBIK TOJIEM
KYHECIHIH KaFHIaIapbIHIA, XaIbIKAPAIBIK OaHK
MPaKTUKAChIHIA,  COHAAi-aKk  0aHK  ©OHIMIiHIH
TaJAaNTapbIHAA KO3ACIreH ©e3re Je Omeparusiiap
YIIiH KapTOYKaHbl HE OHBIH JIEPEKTEMEINICPiH
(KapTOYKaHBIH HOMIpi MEH KOJTAHBLTY
Mep3imi/backa nJa  JepeKkTeMenep) — IaijanaHa
OTBIPBIII JKY3€Te aChIPBUIFAH ONCpaIHs

KYPI'I3YIII KAPTACHI

aTra-aHara MOOMIIBA1 KOCBIMIIIaIa
JUMUTTEp/IIeKTeynep  Oenrineyre,  CoHOai-ak
MOOMIIBI1 KOCBIMIIIa1a KOCBIMIIIA

(OYHKIIMOHAABUIBIKTEL ~ Oackapyra  MYMKIHZIIK
OeperiH  Oananap KapTOYKACBIHBIH _TOJEMJEpPiH
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KYPrizyi OakpUIayIbl KY3ere achlpyFa apHaIFaH
MYJIbTUBAIIOTANIBIK TOJIEM KAPTOUKACHI. ATa aHAHBIH
TOJICM KapTOYKACHIHBIH IIOTHIHA OaHK ©HIMiHIH
miapTTapblHa  Colikec — Oamamap — KapTOYKACHI
OaliytaHa el

KJIMEHT

KeKe TyJIFa-ochl JKanmel maprrapra colikec OaHKTe
ampUIFalH OaHK IIOTHIHBIH MEC], COHAail-aKk baHKTiH
KBI3METTEPiH aJaThIH KapTouka ycraymsmap. Ocel
Kanner  mapTTapAblH  epexenepiHae  THicTi
EpexeHiH MOHMOTIHIH eCKepe OTBIPHII, "KIHeHTKe"
HYCKay/Abl THaijalaHFaH Ke3me Oyl jKarmaimapnaa
KJIMEHTTIH KJIMEHTI )XOHE /HEMece KIUEHTTIH CEeHIM
6innipinren tyiracel, KBK sxyliecin naiinananynisl,
ce(TiK TOpPKO3MIH HWeci Typayisl aNTBUIAABI el
0oJpKaHa bl

ABTOPU3ALIUS KOJbI

ABTOPH3ALMIHBI )KY3€re achlpy YIIiH KaKeTTi OaHK
HeMece THICTI TeieM yheci Oeprem Hewmipmi
OLIIpeTiH opinTiK-UPIBIK TaHOAIAPIBIH Oipereit
KOMOWHAIHASICHI

AUBIPBACTAY

bank Oenrineren Badiota aiipipbactay Oaramsl
OoMbIHIIA JKY3ere achIpblIaThiH Oip BaJIIOTaHBIH
KYHBIH CKiHIIII BAJIIOTara ayaapy

BAWJAHBIC OPTAJIBIFBI

(GYHKIMOHANABIK MIHAETTepi: OAHKTIK KBI3MET
KOpPCETy, OHBIH IMIHAE — DIIEKTPOHIBIK OaHKTIK
KBI3MET KepceTy Macesielniepi OoibIHIIa KeHee Oepy
Oousiblll TaOBUIATBIH baHkTiy Oesimineci. BaHkTig
OalJIaHBIC OPTAJIBIFBI TOYIIK OOMBI )KYMBIC icTei i

KOPIIOPATUBTIK TOJIEM
KAPTOUYKACHI

SMHUTEHT II€H 3aHIbl TYJIFa-0aHK MIOTBIHBIH HeECi
apachlHIa  JKacaJFaH  KOPIOPATHUBTIK  TeOJEM
KapTouKalapelH Oepy JKoHe mMaiilanaHy Typalibl
THICTI MIAPT HETi3iHIe 3aHAbl TYJIFaHBIH YOKUICTTI
OKUJIiHe OepiIeTiH TeIeM KapTOUKaCh

HECHE IIAPTBI

BankTiH 1imKi KykaTrapelHa colikec baHk meH
KJIMEHT apachIHIa JKacajiras, KPEIUTTIK
KapTodKayap OOWBIHIIA TYBIHIANTHIH KATEIHACTAPFA
OalTaHBICTEl BaHKTIH JKoHE KIMEHTTIH KYKBIKTapHhI
MEH MIHAETTEPiH PeTTeMTiH mapT

HECHE KAPTACBHI

OHBl YCTaylIbIFa AMUTEHT IEH KIHEHT apachlHza
JKacaJraH THICTI OaHKTIK Kaphl3 IIApPTHIHBIH
(xpemurrik IllapTTBIH) TanmanTapbeIHIA OMHTEHT
Oepred OaHKTIK Kapbl3 COMACHI IIETiHIE TOJIEMIEPIi
JKoHe (HeMece) akKiia ayJapbIMJapbhlH  KY3ere
achIpyra MYMKIHJIK O€peTiH TesleM KapTOUKackl

HECHEJIIK JIUMHUT

Knuentke tuicti 6aHKTIK eHIM meHOepinae oepinyi
MYMKIiH KPEIUTTIK pEeCYpPCTap IbIH MEKTi COMACh

KIPY

KBK »xyiecinge Tipkey paciMiH XKyprizy KesiHze
kepcerinred KimeHTTIH MOOMIBAI  KOCHIMIIIara
KipyiHe apHaJIFaH KIMEHTTiH CEeHIMI YsUTHI Tese(oH
HeMIpi

HIBIFBICTAP JIMMHUTI

KpeAuTTIK JTUMHTTI koHe Kaprouka ¥craymisIHBIH
LIOTTaFbl ©3 aKIIACHIHBIH KaJJbIFBIH KaMTHUTBHIH
aKIIa COMachl

UHTEPHET-TOJEMJAEPII
KY3ETE ACBIPYTA
APHAJITAH JINMUT

Oenrim Oip mukn imiHge MHTepHET-TONeMIepIi
JKY3ere achIpyFa pyKcaT €TIICTiH €H KOFaphl coma

KOJIMA-KOJI AKIIHA AJTY
JUMMTI

6enrini 6ip mkn iminne POS-TepMuHaniap apKpuIb!
OaHKOMaTTapAa »JKoHE KOJIIMa-KoJl akma Oepy
NYHKTTEPIHAE TeJIeM KapTOYKachlH IaiiianaHa
OTBIPBIT, KOJIMA-KOJI aKIIa ajgyFa >KoJI OepilieTiH eH
JKOFapbl coMa

MYTEJEKTITT BAP AIAM
(BYJIAH OPI - MBA)

MYTEIIEKTIK JOpEXKeCiH alFaH KOHE MYTENEKTIK aly
CaIaphIHAH  CUTYAIMsJIBIK  KOMEK  KepCeTyre
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MYKTaX agamaap

MYMKIHITT INEKTEYJII
AJTAMJIAP (BYJIAH OPI —
MILIA)

aypyJapra, MepTiryjiepre (>xapanapra,
KapakarTapra, KOHTY3HsUIapFa), OJIapIbIH
3apJanTapblHa, aKayjJapra OaillaHBICTBI  JeHE
(YHKUMSATAPBIHBIH — TYPaKTBl  Oy3BUIyIapsl  Oap
JICHCAyYJIBIFBIHBIH ~ Oy3bUTyBl Oap amampuap, Oy
TIPIIUTIK ~ OpEKeTiHiH MIeKTeNyiHe JKOHE OHBI
QIIEyMETTIK KOpFay KaXKCTTiJiriHe OoKenleli, OHBIH
iIIiH/1e XaJIBIKTBIH a3 KO3FaJIaThIH TONTApHI

XAJILIKTBIH
MOBWIbALIIIT TOMEH
TOBbI (BYJIAH OPI - MTT)

Erme xacrarel amammap  (kacel  OOMBIHIIA
3eiineTKepiep), MBA, o3 OeTiHIle KO3Fay, KbI3MET
ally, akmapaT ajly HeMece KeHICTiKTe Oaraapiay
Ke3iHIe KUBIHIBIKTapFa Tam OOJIFaH, OHBIH iNIiHAE
Oamamap  apOanapblH  JKOHE/HEMEce  Kpecio-
apOanap/ipl, OanmakTapisl, TasIKTap bl
naiijananaTeIH aJaMaap, 6acTayblil MEKTEeI KachlHa
JieHinTi Oatamapel Oap agamaap

XAJIBIKAPAJIBIK TOJIEM
KYHUECI (BYJIAH OPI -
XTK)

OCHI TeJieM JKYHECiHIH imKi KaFuaadapblHa COHKec
TeJeM  KapTOo4YKalapblH  MNaijanaHa  OTBIPHII
TOIeMIEP/i KYy3ere achIpyAbl KaMTaMachl3 €TCTiH
OarIapiaMalbiK-TeX HUKAIBIK KYpaJIap/IsiH,
Ky)KaTTaMaHbIH KOHE  YHBIMIACTBIPYIIBUIBIK-
TEXHUKAJIBIK iC-1I1apaiap IbIH JKUBIHTHIFBI

'KEJIEJ KAPTA

Bark Kaprouka ¥cCTaymIBIHBEIH COMKECTCHIIPY
JepekTepin (Teri MeH aThiH) OFaH caiMail, OFaH
QIJBIH ajla HOMIP MCH KOJIJaHbUTy Mep3iMiH Oepe
OTBIPHIN, KapTOUKa YCTayIIbIFa KapTOYKaHBI alyFa
oTiHir OepreH kyHi Oepinmerin [IMH-xonTs!
reHepalMsUiail  OTBIPBIN  INBIFAPATBIH  TOJEM
KapTOYKackl

MOBWJIBJAI KOCBIMIIA

KBK kyiieciHe KamIbIKTaH KOJI JKCTKi3y apHachl-
Android, i10S onepauusuibIK KylienepiH 0ackapaTblH
MOOWIBJI KYpBUIFBUIApa OpHATY YVIIiH JKacallFaH
OarapiamanblK jKacaKTaMaHbIH HYCKAChl, MyHJaii
MOOWIBJI  KYpBUIFBLIApPJAH  WHTEPHET  KeJici
apkputel KBK xyliecine kxipyre MyMKiHIIK Oepeni.
Mobunsai KockiMmianbl 0ank Tek Google Play,
AppStore, AppGallery wuHTEepHET-TYKSHICPIHIC
*oHe Ti30eci baHKTIH caliThIHIA OpHANACTHIPBUTFaH
0acka J1a Ke3/1epie OpHAIACTHIPa/IbI

MYJbTUBAJIIOTAJIBIK
KAPTA

op TYpJi BalOTa/la allbUIFAaH arbIMJIaFbl IIOTTap/aa
OpPHANACTBIPBUIFAH  aKliara KON  JKETKI3y.i
KaMTaMachl3 eTeTiH TejieM KapTO4YKachl (OHBIH
immiage Hugpisik)

MOBWJIBAI TOJEMIEP

SJIEKTPOHABIK HBICAHIA Japa KocimKep peTiHae
Tipkey eceOiHae TypFaH JKeKe TYJIFaHbIH, >KEKe
MPAaKTHKaMEH aWHANBICATBIH  aJaMHBIH, 3aHIbI
TYIFaHBIH TMaiilacklHa IITPUX KOATHI ITaiifajiaHa
OTBIPBIIT  TOJEeMIepAi KaObuimayra  apHajFaH
MOOWJIBJI KOCHIMIIIA HEMece ©3re Je KaOIbIK
(KYpBUIFBI) apKBUIBI ATBIHATHIH Tayap.Ibl CATHIN aly,
JKYMBICTap/Ibl OPBIH/AY, KBI3METTEP KOPCETY YIIiH
aKpl TeJeyre OacTaMallbLIBIK KacalFaH KOJIMa-KOJI
aKIIAChI3 TOJIEMIEP

PYKCAT ETIVIMEI'EH
TOJIEM

KOJNJAHBICTaFBl 3aHHAMara JKoHe oOchl JKammsl
miapTTapra CoHKeC TOJCMHIH CaHKIUSIaHYbIHA
KOMBUTATBIH TalamTapabl Oy3a OTBIPBIT IKY3ere
ACBIPBUIFAaH TOJIEM

TOJIEM 0aHK KJIMEHTTIH IIOThIHA OEPreH, )KUbIpMa TaHOaaH
KAPTOUKACBIHBIH IIOT/ (CMMBOJNIIAPIAH)TYPATEIH  XKEKE  COUKECTEHIIPY
IIOT HOMIPI KOJIBL

TGMEHﬂETIﬂMEﬁTIH callbIM Mep3iMi OTKEHre JeiiH He THICTI cajbiM
KAJLIBIK Oy3bUTFaHFa JeHiH MIOTTaH aNyFa KaTIHalThIH aKiia
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coOMachl

KAPTOYKAJIBIK
OIIEPAIIUAJIAPAbBI
KY3EI'E ACBIPYTA
APHAJIFAH KAJIIBI
JIUMHUT

Oenriii Oip UK IMIHAC Ke3 KEIreH KapTOYKAIBIK
onepanusutapael  (MHTEpHET-TONEMAEPAl  eckepe
OTBIPBIIT) KY3€Te achlpyFa pYKCaT eTUICTIH €H
JKOFapbl cOMa

BIP PETTIK KOJ{

KITUCHTTIH CYpaHBICHl OOWBIHINA OaFmapiaMalibIK-
anmapaTThlK  KYpaJIapMEH  KAacalaThlH  JKOHE
KITUCHTKE JJICKTPOHIBIK OaHKTIK  KBI3METTEpPIi
YCBIHY Ke3iHme Oip peTTik maimajaHyra apHaIFaH
ANEKTPOHABIK IHUMPIBIK TaHOAMapABIH Oiperei
Ti30eri. Knuenrrig SJEKTPOH/IBIK OaHKTIK
KBI3METTepre KalTa KOJ KETKi3yi jkaHa Oip perTik
KOATHI KYPY/Ibl KOHE Iaiilaany bl TaJam eTe/i

OIIEPATOP

OyHKIIMOHAIIBIK MiHAETTepi baHK KIHEHTTEepiHiH
OapibIK Kipic TenmeoH KOHBIpaylapbl OOHBIHIIA
camajbl aKmapar 0epy jkoHe OaHK, OHBIH KbI3METTEpi
JKOHE OJI YCBHIHATBIH OHIMJIEp Typaiibl, COHAAH-aK
OaHKTIH OaHKOMAaT JKEJTNCIHIH, 0aHK
¢unranapeIHbIH/OeTiMIIeNepiHig OpHAaJIaCyBI
Typajbl KOHCYJIbTalUsJIap JKYy3ere achlpy OOJIbI
TaOBUTATHIH OaHK KpI3MeTKepi. OnepaTopiap TOyJIIiK
0OIiBI JKYMBIC iCTEH T

YSJIbI BAWJIAHBIC

OIIEPATOPBI

KP aymarpiHma ysuibl
YCHIHATBIH 3aH/Ibl TYJIFa

OaifmaHpIC KBI3METTEPiH

OIIEPAIIMAJIBIK KYH

JKYMBIC KYHIHIH )epriliKTi yaKpIThl OOMbIHINA caFaT
09:00-men 18:00-re meiiHri yakpIT Ke3eHI Hemece
OaHk OeirijiereH 0Oacka yakbIT. baHK yCBIHATBIH
OTEPALMSIAPIBIH/KBIBMETTEPIIH OPTYPJIi Typiepi
YIIiH ONIePaIMsUIBIK KYH 9PTYPIli O0IyBl MYMKIH

KYIIUSI CO3

xmueHtTiH KBK kyifecine kipyiHe apHamFaH
caHmap/opinTep TipKeciMi, O aBTOMATTHI TYPAC
xkacamanel koHe KBK  okylieciHme Tipkey
mpornenypacel kesinae kimmeHTke Oepinemi. KBK-
ra OipiHIIi peT KipreHHeH keiin KimmeHT MoOmbai
KOCBIMIIIaFa XBUIAAM KOJI JKETKIi3y YIIIH KaXKeT
KbICKA KOJI )KETKI3y KOJbIH (b paapaby Oiperei
KOMOWHAIIMACHI) OpHAaTyFa HeMece MOOWIbII
KYpPBUIFbIIa ~ OMOMETPHSUIBIK  HapaMeTpliep/i
(caycak i3i, O6eT cypeTi xoHe T. 0.) maiiganaHyra
MYMKIHJIIK aJ1aJibl

3D SECURE/
SECURE/CODE  KYIIHUSA
Cco31

MHTEPHET JKEeJIICIHe KapTOUYKaJIbIK OTepalysiIap bl
KYprizy Ke3iHze KapToyka YCTayIIbIHEI
CoMKecTeHIpyTre KBI3MET €TeTiH KYIUS Hapoib, OJI
TeJEeM KapTodKalapbl YIIIH KayilCi3IiKTiH XKOFaphl
JeHreii perinme maiinamanemanel. 3D Secure
TEXHOJIOTHSICHI ~ KapTOYKa YCTAayIIbIChIHA  FaHa
Oenrinmi KOCBIMIIA TApPOJb apKbBUIBI VIHTEpHET-
TeleMIep OJKYprily KesiHIAe KapTOdKa WECiH
aHBIKTayFa MYMKiHIIK Oepeni

TOKEH

TaHOajay MpoIeci JXKY3ere achblpbuUFaH MOOWIIBAI
KYPBUIFBIIa ~ MaMaHAAHABIPBUIFaH  KOpFaJIFaH
aiiMaKTa KaJIBIITACTHIPHIIATHIH XKoHE HIM(pIaHFaH
TYpJle CaKrajJaThblH KapToyka JiepeKTeMelepiHiH
CaHMBIK KOPIHiCi.

TOKEHM3AIIUA

KapTOYKaHBIH KYIHs JIepeKTeMelepiH apHaibl
nugpiblk Oanamara (TaHOANAYBINIKA) aAyBICTBIPY
npoueci. Kaprouka ¥craylbIHEIH pacTaybl apKbLUIbI
0aHK JKYHeCiHIE TIpKEeJITeH OHBIH YSJbl TenehoH
HeMipiHe xibepren 6ip pertik OTP-maponsai eHrizy
apKBUIBI XKYpriziieai

MUH-KOJ

KapTOUYKAJBIK ONepalusIapabl  KYprizy KesiHue
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KapTOYKa YCTayIIBIHbI COMKECTEHAIPY YIIiH KbI3MET
eTeTiH Jepbec coHKecTeHIIpy HeMipi, Keke
IUGPIBIK KOJ

KK / TKK

KpUIMBICTBIK ~ JKOIMEH  ajbIlHFaH  Kipictepni
3aHIACTRIpYFa (KBUIBICTATYFa) JKOHE TEpPOPH3MII
Kap)KbUIAHJIBIPYFa, JKalmai KbIPBII-KOK KapyblH
TapartyJbl Kap KbUIaHIBIPYFa KapChl iC-KUMBLT

KbIBMET KOPCETY LI

XaJlbIKKa aKbUIbI HETi3/le KhI3METTEP/iH Oeirim Oip
TYpJiepiH  (KOMMYHJIBIK  KbI3METTep/  YSUIbI
OaiimaHeic/ Tenenumap/ WHTEPHET XOHE Oacka Ina
KBI3METTEP)KOPCETETIH 3aH/Ibl TYJIFa

AJIIBIH AJIA TOJIEHT'EH
TOJIEM KAPTOYKACHI

Kimnentke KimeHT anaplH ajla €HTI3TEH  JKOHE
BaukTiH LIOFBIPJIAHIBIPbLIFAH LIOTBIHA
€CKepUIeTIH akila CcoMachl WIETiHAE TeJeMIepai
KoHe (HeMmece) akiia ayaapbIMIapblH  JKy3ere
acpIpyFa MYMKIHJIIK O€pETiH TOJIEM KapTOUKACHI

CAYJA )KX9HE CEPBUC e3i JKETKI3CTIH TayapJiapra XKOHE/HeMece
KOCIIMOPHBI (F¥JAH OPI KBI3METTEpre, OHBIH IIIiHAEC WHTEPHET JKelici
- KKK) apKbUIBI TOJIeM JKacay OOWBIHIIA  KOJIMa-KOJI
aKIIacel3  TOJNEMJI  JKy3ere  achlpy  YVIIiH
BankTin/>kBaiiep BaHKTIH TeleM KapTOUKalapblH
KaOBULIANTHIH Japa KOCIMKep HEMECe 3aH/Ibl TYJIFa
K/IMEHTTIH OKLJII omeparys skacay KesiHme OKIIETTIr ceHiMXarka,

HIAPTKA, YOKIIETTI MEMJICKETTIK OpraHHBIH HeMece
KEPriliKkTi ©31H-031 0acKapy OpraHbIHBIH aKTiCiHe
KOHE  KOJJIAHBICTaFbl 3aHHAMaFa  HETI3JeNreH
KJIMeHTTIH aThlHaH JKOHE MYyJICCiHIe HeMmece
eceOIHCH OPEKET eTETIH ajam

SMS-KbI3MET
MPOBAW/IEPI

OaHkmeH  SMS-KpI3METTEp  KOpCeTyre  Imapt
KacackaH jkoHe OaHkke SMS - 103 YCHIHFaH
3aH/Ibl TYJIFa

TOJEM ITPOBAM/IEPI

OaHKIIEH KbI3METTEp KOpCeTyre IIapT »KacacKaH
KoHe OaHKKe OChbl 3aHjbl TYJIFaHBIH LIAPTTBHIK
KaTBIHACTApBl 0ap KBI3METTEPHl JKETKI3YIIiJIepHiH
naijacblHa KIMCHTTEH TeJeMaepAi KaObuinayra
JKOHE OHJIeyre MYMKIHJIK OepeTiH OaraapiaMalbik-
TEXHUKAJBIK Kypajgap KeUICHIH YCHIHFAaH 3aHIbl
TYJIFa

KAVIICI3AIK
MMPOLIEYPACHI

ANIEKTPOHABIK OAHKTIK KbI3METTEpIi ally KYKbIFbIH
Oenriney  JkoHe  OepieTiH  KoHE  aJBIHATBHIH
ANEKTPOHABIK XalbapiaMaliapAblH Ma3MYHbIH/AFbI
KaTenepai JKoHe/HeMece e3repicTepAi  aHBIKTay
MaKCaTBIH/Ia JJICKTPOH/IBIK XabapaMaapabl skacay,
Oepy xoHe any kesinae KimeHTTi colikecteHuipyre
apHainFaH yYHWbIMAACTBIPYUIBUIBIK IIApasiap MEH
aKIaparThl KOpFay/IbIH Oarapiama’nbIK-
TEeXHHUKAJIBIK KYpaJIapbIHbIH KeIIeHi

OHJIEY OPTAJIBIFBI (I1LY)

TeleM  KapTOYKaJapblH  MaijanaHa
TejxeMaepIl Kysere aceIpy Ke3iHze
KaJBINTACTRIPBIIATEIH ~ aKMapaTTh KHUHAYbI,
OHJICY I XoHE Oepy/i KamMTaMmachl3 €TeTiH, COHIaM-
ak XTXK xarbicymbuIapbIMeH mapTTapia Ke3aelreH
e3re ae (hyHKIHATapABI OPBIHJIANTHIH

6aF,Z[apJIaMaHBIK-TeXHI/IKaHBIK KCIICH

OTBIPBII

KOJIMA - KOJ AKIIA
BEPY MNYHKTI (BYJAH
OPI-KAII)

Oank/>kBaiiep bankriy ¢unmansl/6enimineci (kacca)
MIacTUKTI mainanana oTeIpsil  (POS-TepMunan
APKBUIBI )/TUTACTUKTI naigananOain TOJIEM
KapTovyKachkl  OOWBIHINIA  KOJIMAa-KOJI  aKIIAHBI
KaObuimay >SKkoHe / HeMmece Oepy IKeHIHAETI
olepanusIIappl JKacay yii

KY¥YMBIC KYHEPI

Bank OaHKTIK omepanusiaapApl KYpri3yre aiibIK
KYHIepai oimmipeni

KAPTOYKA

TOJCM KAapTOYKACbIHAd KaMTLUIFaH JKOHC (HGMGCG)
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JAEPEKTEMEJIEPI

SMHTEHTTIH aKNapaTThIK JKYWECIHIe caKTaiaTbIH,
TeleM  KapTOuKajlapel  JKYHeciHIH  HeMipiH,
KOJIIaHBUTy MEp3iMiH, aTayblH/TeJieM KapTOYKachlH
ycTayliblFa )aHe (HeMece) IMUTEHTKE JKOHE TeJleM
KapToUKajlapel JKYHeciHe THECUTriH aHBIKTayFa
MYMKIHJIIK OCpETiH ©3r¢ Jie aKIapaTThl KAMTH /b

KP

Kaszakcran PecnyOnukachl

BAJIIOTA
AUBIPBACTAYJIbIH
HAPBIKTBIK BAFAMBI

Kaszakcran PecnyOnukacbiaplH — YATTBIK — banki
OyXTalTepiiK €cel JXKOHE KAPXKBUIBIK CCCNTiIIK
CalachIHAAFbl KBI3METTI PETTEeY/l KY3ere achlpaThlH
YOKIJIETTI ~ MEMJIEKeTTIK ~ OprauMeH  Oipuecin
OcnrijiereH  TOPTINNEH  aWKbIHOAIFaH  IIETel
BaJIFOTAaChIHA TEHre OaraMbl

CAHKIUSAJITAHTAH
TOJIEM

KapTOYKaHBI Maii1ajlaHa OTHIPHII KY3€re achIpblIFaH
TexeM, Erep Tememai Jkysere acelpy KesiHzae
KapTO4KaHel ~ OMHUTEHT  OyFarTamaca,  OHBIH
KOJIIaHBUTYy Mep3iMi asKTajaMaca KoHe KapTOYKaHBI
yCTaymbl TeleM J)Ky3ere achIpbUIFaH KapTodKayap
KYHECIHIH IMIKI epexenepiHe Coikec TelemIi
JKy3ere acwplpy YLIIH MaiijanaHca, CaHKUMSIAHFaH
0OJIBII TAObLIA B

KNHAK IIOTBI

0aHK KIHCHTKE OAaHKTIK CalblM [IAPTHIHBIH
(canpIMIBI anty Typaibl OTiHIIITIH) XKOHE AEHO3UTTI
KaObu1ay, O OOWBIHIIA ChIMAKBl €CENTEy HKOHE
BaHKTIH KOJIIaHBICTAFbl 3aHHAMAAa XOHE BaHKTIH
IKI  KYKaTTapblHAa KO3JICIreH  KbI3METTepIi
KepceTy YIIIH JKalmmbl IHapTTapAblH HeTi3iHzAe
alaTblH OAHKTIK IIOT

CECCHUA

Kmuenr KBK xyiieciHme JIeKTpOHIOBIK OaHK
KBI3METTEPiH Y3/iKCi3 MaliaaHaThIH YaKbIT KE3CHI.
Bip ceccus imniHae KiHeHT 3JIeKTPOHIBIK OaHKTIK
KbI3METTEP/IIH [IEKCi3 CaHbIH alyfa KYKBLIBL
CeccHsiHBIH KYTy YakbIThl OoiFaH karmaiima KBK
KyileciHe KalTa Kipy JIOTMH MEH NapoJibji KaiTa
TEPY apKbLIbI JKY3ETe achIPhLIaIbI

CEM® JJEMMO3UTAPUII

OpKAaWCBICBIHBIH ~KEeKe Hemipi ©Oap  ceHdTik
yaIsIKTapsl (ceiidrepi) 6ap apHaiibl KaOIbIKTAIFAaH

yi-kait. Ceidrik menosurapuii  CollKecTEHAIPY
KapTachlH TNaiijalaHa  OTBIPHI  YCHIHBUIATBIH
cer ik YSAMIBIKTapFa KipyAiH

aBTOMATTaH/BIPBUIFAH JKyHeci 0ap MeXaHHKaJIBIK,
JNEKTPOHABIK-MEXaHUKAJbIK, aBTOMAaTTaH/IbIPbUIFAH
KYJIBINIIEH JKa0IbIKTATysl MYMKIiH

CEU®TIK OIEPAIIUSIIAP
/ KbIBMETTEP

CeW(TIK YAIBIKTap/IbI JKaliFa Oepy/ii Koca anFaHia,
Kyxarramabik HBICaH/Ia LIBIFAPBUIFaH
KYHIBUIBIKTAp/Ibl,  OaFainbl  Kara3gapibl  JKOHE
KIIMEHTTEPAIH KyKaTTapblH cakray OolblHIIa bank
YCBIHATBIH KbI3METTEP

CEHN® YSIIBIFbI (CEH®)

JIETIO3UTTIK Oaranra CaJIBIHFaH, 0aHK
KYHIBUIBIKTApAbl CaKTay YIIIH KIHCHTKE XKaliFa
6eperin Ceiid neno3uTapuiliHiH YSIIBIFBI

HUHTEPHET XKEJIICI

aKmaparThl caKTayra »SkoHe Oepyre apHaiFraH
OalaHBIC JKENiCi XoHE OipIKKeH KOMITBIOTEPIiK
kenuepain JlyHueKy3uTiK xKyreci

JKEKE TYJIFAJIAPFA
KAIIBIKTBIKTAH BAHKTIK
KBI3MET KOPCETY JKYWECI
(BYJIAH OPI-KBK KYHECI)

KIIMEHTKE MOOWIBJI KYPBUIFBIJa OpPHATBHUIFaH
MOOWJIB1 KOCBIMINIA apKBUTBI KOJ XKETiMIIi JKOHE
AJICKTPOHABIK OAHKTIK KbI3METTEpJi aly YIIiH
MOOWJIBI KOCHIMIIIAHBI MaliJaianyFa MYMKIHIIK
OepeTiH OarmapiIaMalbIK JKacakraMma

TOJEM KAPTOYKAJIAPBI
KYHUECI

TeleM KapTOYKaJapblH MaiijanaHa OTBIPHII
TeJeMIIep i XoHe (HeEMece) aKila ayIapbIMIapbIiH
Kysere achIpy/Ibl KaMTaMachI3 eTeTiH
OarapiaMabiK-TeXHUKAIBIK KypaJIiap/ibiH,
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KY’XKaTTaMaHbIH, ~ KOHC ¥I7H)IM[[E[CTI)IpyHII>IJ'ILIK-
TCXHHKAJIBIK ic-mapanapz[LIH JKUBIHTBITBI

TOKTATY TI3IMI

SMHUTEHTTEPMAIH JKa3dama OTiHimTepi Heri3iHae
XTX  KanplOTacThIpaThlH  KBI3MET  KOPCETYTe
YChIHFaHAa NalifiajaHyFa THIMBIM CaJbIHFAH JKOHE
QJIBIN KOIOFA JKATAThIH KAPTOUYKAJIAPIBIH Ti3iMi

TAPAIL/ TAPAIITAP

[otrapasr amnryFa, xXyprisyre, xalyra, Teremaep
MEH ayAapbIMIap/bl XKy3ere acbIpyFa, BATIOTAIBIK
LIapTTap/sl Tipkeyre KaObliayFa, KIMeHTKe OaHK
OHIMJICPiH/KBI3METTEPIH YChIHYFa OaiIaHBICTHI
BaHKTIH iIIKi KYKaTTapbIHIA KO3IeIreH baHKTiH
OHIM/IEPiH/KBI3METTEPIH alyFa apHAIFaH e3Te /e
OTIHINITEPre JKOHE OHBIH aXXbIpamac OeIKTepiHe
KOJI KoliFaH baHK jkoHe/HeMece KIMeHTTEp

APHAMBI LIOT

KP pesuneHri-keke TYJIFaHbIH OaHKTE YJITTHIK
BAIIOTaJa AalIbUIFaH apHalbl arbIMIArbl IIOTHI,
KeJIeCi aKIa >KOHEeNTYIIIEPCH TOJICHETIH aKIIaHbl
ecerTey YIIiH 0eJeK:
1) MemilekeTTik OMODKETTEH KoHe (HeMece)
MeMJIEKeTTIK QNICyMETTIK CaKTaHIbIPYy KOpBIHAH
TOJICHETIH KOpJEMaKbIIAp, AJICYMETTIK TesIeMIep
HEMECe MEMJICKETTIK OIO/DKETTCH jKoHe (Hemece)
BipbiHFaii KMHAKTaylIbl 3eWHETaKpl KOpBIHAH
JKoHE (HeMece) epiKTi >KMHAKTAylIbl 3eHHETaKbI
KOpBIHAaH TOJICHETIH 3eliHeTaKbLIap;
2) anuMeHT (KoMeJIeTKe TOJIMaraH jKoHe eHOeKKe
XKapaMChl3 ~ KOMENETKE TOJFaH  Oanamapipl
acplpayFa apHaJIFaH aKiia);
3) TYPFBIH Y# JKaFgalJapbhlH KaKCapTy >KOHE
(Hemece)  emzey  aKbIChIH,  HBICAHAJIBI
aKTHBTEpAl Tesley MakcaThiHna bipbiHraid
KMHAKTAYIIbl 3eHHEeTaKbl KOPbIHAH TOJICHETiH
TYPFBIH YH TOJIeMIepiH, Oip>KOIFHI 3eHHETAKBI
TeJIeMAEpiH, TYPFBIH Vi  KarnaimapbiH
KakcapTy *koHe (Hemece) OUTiM Oepy aKbIChIH
TeJiey MakKcaThlHAa bipbIHFall XMHAKTayIIbI
3eiHeTaKbl KOPbIHAH HbICAaHAJbl JKUHAKTapbl
Tosey

moT

arpIMAarbl (OHBIH IMIIHIE TeJieM KapTOYKACHIHBIH
IIOTHI) JKOHE/HeMece OaHK KIMEHTKE OTIHINITiH,
OHBIH aXbIpamac OejikTepiHiH koHe baHKTIH
KOJIIaHBICTAFbl 3aHHAMa/a >koHe baHKTiH imki
Ky)KaTTapelHIa KO3IENTeH KBI3METTepAl KOepceTy
yiriH ochl JKaimbel mapTTapIslH HETi3iHAE allaThlH
JKunak moTsl

TOJIEM
KAPTOYKACBIHBIH
HOTbI

KOJIIaHBICTAaFbl ~ 3aHHamana, ocel  JKammsl
mapTrap/a skoHe baHKTIH imKi KyKaTTapblHzaa
KO3/eNreH WIOTTHl AalllyFa apHalIfaH OTiHill
Herizinne bank KimneHTke amarteiH TeieM
KapTOYKachl KOJI JKeTKi3y Kypaibl OOibII
TaOBUTATHIH K3 KEJIeH BaJIOTallaFbl aFbIMJaFbl
LI0T

TAPUDTEP

ocel XKanmer IllapTrapra KOCBUIATBIH INOT AaIlIyfa
apHAJFaH OTIHIITIH/ e3re ¢ OTIHIMITEePIiH
/MapTTapAplH KOJIaHBUTYy Mep3iMi immiHme baHk
KBI3MET KOPCETKEH HEMece OIepanusl KYpri3reH
Ke3le  KOJNJAHBLIATBIH Ke3 KeIreH OaHKTIK
KBI3METTEP MEH OIepalisiap YIIiH ajbIHATHIH
ChIHAKbl MCH 0aHK KOMHUCCHSJIAPBIHBIH MOJIIEPiH
alKBIHIAWTHIH OaHKTIH TapudTepi

CECCHUSIHBIH
YAKBITHI

KYTY

Kiuent JIBB xyitecinne Kanmai aa 0ip opekerTepai
OpBIHIAMAaFaH JKaF[gaiila CeCCUSHBI aBTOMATTHI
TYpIC AsSKTAWTBIH YakbIT Ke3eHi. CecCHsIHBIH KYTY
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YaKbITBl oenKi OOWBIHIIA 5 MHHYTTBI Kypailisl
xoHe oHbI Kimment 1 nen 10 MuHyTKa neifin perreit
anajpl

AFBIMJATBI IOT

0aHK KJIMECHTKE IIOT allyFa OTiHIIITIH )KoHEe OaHKTIK
IIOTTHIH a)KbIpamac 0eJiiri GOJBIN TaOBUIATHIH OCHI
Kanmel mapTTapAplH  HETi3iHAE AallKaH, TeJeM
KapTOYKACHIHBIH INOTHIH/IIOTHIH allyFa, JKYprizyre
JKoHE jkabyFa, o)1 OOHMBIHINA OTIepanysIap XKYprizyre
0alIaHBICTEl BaHKTIH XOHE KIMCHTTIH KYKBIKTaphI
MeEH MIiH/ICTTEePIH PETTEHTIH Ke3 KeITreH BaTIOTaIarbl
0aHK IIOTHI, KOJJIAHBICTAFbl 3aHHAMala XKOHE OCHI
XKanner  maprrapga  KesJenreH — KbI3METTepi
Kepcery

TEXHUKAJIBIK
(WIELILJIMETEH)
OBEPJIPA®T (BYJAH OPI-
OBEP/IPA®T)

[IbFpic OnepauusChIHBIH COMAChIHAH achlll KETy,
aTan aiiTKaH/a, TeJIeM KapTOYKaChIHBIH IIOTHIH IAFbI
KJIMEHTTIH 63 aKIIAChIHbIH KAJbIFbIHAH, COHIANH —
aK Hecue JMMUTIHIH COMAChIHAH achIll KETKECH aKIia
comacel. OBepapadT aiibipbacTay oOmepanusiapbl
Ke3iHme OaraMIbIK aiiblpMa Ke3iHAe, aBTOpPHU3alHs
coMachl MEH KapTOYKAaJbIK oOrepaius OOoWbIHIIA
Kap)KbUIBIK pacTay COMachl apachlHIArbl aiblpma
Ke3iHme, BaHKTIH KapTOUKaNbIK >KyHeciHAe aIblH
aia OHJIalH-aBTOPU3AIMACHI3 Oepanusiap Ke3iHzie,
XTXK  karupanapelHiaa  OCIHTUICHTCH — YCBIHY
Mep3imzaepi OOHBIHIIA 3KBaiiep-OaHKTEp YCBIHFaH
orepanusuap Ke3injie, coManapibl TOJIeM MOThIHAH
KaTe/eKi peT ecenTeH LIbIFapy Ke3iHJe KaJbIITacybl
MYMKiH KopTiLIKenep, KBK  xyiiecinzeri
TEXHUKANBIK aKay HOTIDKECIHIE IKYPri3iireH
olepanusuiap )koHe dackaiap

3D SECURE
TEXHOJIOI'USACHI

WHTEPHET  JKENICIHAe  TeJeM  KapTOdYKaJaphl
OOHMBIHIIA OTepaIFsIapabl  JKYPTi3yIOiH KOFaphl
Kayinci3uirin kamramacsi3 ety yuria X TOK azipieren
texHoaorud. 3D Secure TEXHOIOTUACHIH KOJTAHTHIH
MasterCard Worldwide XTXK Kayinci3mik
crannaptel "MASTERCARD SecureCode" aTaybina
ne, 3D Secure TEXHOJOTHACHIH KOJJAWTHIH Visa
XTXK kayincizaik crangapte - "verified by Visa"

XABAPJIAMA

TapanTapabix OCEI JKamet urapTrap/a,
KOJIJaHBICTAaFbl 3aHHAMaJa, MIOT allyFa apHalFaH
oTiHimTe, BaHKTIH iMIKi Ky)KaTTapblHAa KO3eITeH
TocinepMeH KibepinreH jka3z0ama xabapiamaaapsl

HYCKAY

TeJeM HKOHE (nemece) aKma aygapy
OacTamalbIChIHBIH ~ baHKke — Tarncelpma, — Tanar
HBICAaHBIH/IA HEMECE DJIEKTPOHJIBIK TOJIEeM KYPaJbIH
HeMece  KalIbIKTaH  KOJ  JKEeTKi3y  JKyHeciH
nmaiinananran ke3ge KimeHTTiH Kemicimi TypiHzme
KOPCEeTUIeTiH, TalchblpMa, Tajlall HEICAaHBIHIA HEMece
JIEKTPOHABIK TOJEM KYpalblH NalijaiaHFaH Ke3le
KnuentTig kemiciMi TypiHIE KOPCETINIETIH TOIeMIi
KoHE (HeMece) aKmia ayZapbIMBIH JKY3€re achIpy
Typajbl ©KiMi KaIIBIKTaH KOJI )KETKi3y JKyHernepi

YOKUIETTI TYJFA

KIIUCHT HEMECE KOJIZaHbICTAr bl 3aHHAMaMCH
KIUCHTTIH  IIOThI  OOWBIHINA  KOJJIAHBICTAFBI
3aHHaMara Kallbl KeJIMEHTIH —Oomepanusiap bl
anryra KOHE JKacayFa THICTI Typle YOKIJIETTiK
OepreH TyJira

YIOKUIETTI OPT'AH

03 KY3bIpEeTi IIeriHae OaHKTepIiH 63 KbI3METTepiH
KOPCETYiH peTTeyAl >KOHE KaJaramayabl »Ky3ere
acbipatbiH KP yoKiJIeTTi MEMJICKETTIK OpraHbl

TOJIEM KAPTOYKAJIAPBI
KYUECIHIH
KATBICYIIBICHI

THICTI ~ JKacajFaH  IIapTKa  COHKeC  TeleM
KapTOUKaJapblHbIH Oenrini Oip KylieciHiH TejeM
KapTOYKachlH MaiijajaHa OTBIPBIN, TeJleMIepai
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KoHe (HeMece) aKiia ayJapbIMIapbIH JKY3€re achIpy
Ke3iHJIe jKacaFaH TeJleM Ky)KaThIH Oepyai, eHaey i
JKoHe (HeMece) OpbIHIAY bl )KY3ere achIpaThIH XKeKe
HeMece 3aHJIbl TYJIFa

KYH/JABIJIBIKTAP KOJIMa-KOJI aKIla, Oaraisl MeTajgap MEH Tacrap,
3eprepiik  olIeKeinep, aHTHKBApUAT —3aTTaphl,
Oaraisl Karazzaap, COHaM-aK Bankrig
KOJIJAHBICTaFbI 3aHHAMAachl MEH 1K1
KYKAaTTapbIHBIH ~TajanTapblHa COWKeC caKrayra
THIABIM CallBIHFAH 3aTTaplaH 0Oacka es3re e
KYHIBUIBIKTAD MEH Ky KaTTap

CAH/BIK KAPTA JKEKe TACBIMANIAFbIIITHI (KapTOUKa ACpEKTEeMENepiH

Oepy  apKbpUIBI)/TOKEHAI  MaigamaHa  OTBIPHII
KapTOYKaJIBIK oreparusIapsl (xapTouka
JiepeKTepiH naiijanaHOail onepauusiapabl KYprizy
MYMKIHJIIT) KoJImaHOam OHJIAWH  pexXuMIe
(uHTEpHET xKeici APKBLITBI )KAPTOIKAIIBIK
olepanysIIappl JKacayra apHaJIFaH KallbIKTHIKTaH
KbI3MeT Kopcery apHanapsl / KBK xylieci apKbUTBI
KAIIBIKTBIKTAH PEKUMJIE IIBIFApbUIATHIH  TOJEM
KapTOYKaChIHBIH TYPi

SJIEKTPOHBIK BAHKTIK
KbI3BMETTEP

0aHKTIK MIOTTaFrbl (IIOTTApAaFrbl) akKlia COMACHI,
O0aHKkTiK moT (Tap) OOWBIHIIA >KYpPri3uIreH
onepanusiap, TeASMICPIl KY3ere achlpy Typasibl
aKmapaT aiy YIOiH KIHNCHTTIH ©3iHiH OaHKTIK
HIOThIHA  (LWIOTTapbhlHA) KOJI  JKETKi3yiHe/  KOJ
KETKi3yiHe  OaiilaHbICTBI ~ KBI3METTEp  aKuia
ayJapeIMIapsl J)KOHe/HeEMece 0OaHK
TeNeKOMMYHHKAIHsI JKeJTiiepi Hemece OaiIaHbICThIH
e3re Je Typiepi OOWBIHINIA YCHIHATHIH OaHK
OTIepallMsUTAPBIHBIH ©3T¢ TYPJICPIH JKy3ere acwlpy
apKBLTBI J)KY3€Te aChIPUTAIBL. DICKTPOHIBIK OaHKTIK
KbI3METTEP aKMapaTThIK-OaHKTIK JKOHE
TpaH3aKIUSUIBIK-0aHKTIK KbI3METTepre OomiHe Il

SJEKTPOHIBIK
HUPPJIBIK KOJTAHBA
(BYJAH OPI-JIIK)

YITTBIK KyoNaHJBIPYLIbl OPTAIbIK/OaHK KIMEHTKE
IIBIFApFaH JKeke (Kymus) >KOHE amblK (okapus)
KUITTeH TYpaThiH Oiperell TaHOamap >XUBIHTHIFBI.
OUK »70eKTpoHIBIK KyKaTKa KON KOWBIIFaHHAH
KeiliH OHbIH Ma3MYHBIHBIH YPBICTBIFBIH, THECLIITH
JKOHE O3TepMEHTIHMITIH, COHAAW-aK 3JIEKTPOHIBIK
KY)KaTThIH aBTOPJIBIFBIH PacTaiiJibl

SMUTEHT

TOIEM  KapTOYKAJNAPBIH  IIBIFAPYIOBl  KY3ere
achIpaThIH OaHK, OHBIH immiHAe baHk

CVV/CVC-KOJ{

(Arputmeiama  Card  Verification Value / card
Verification Code ce3 TipkeciHiH aO0peBHATypachl)
WHTEPHET JKEJICiHAe Tayapiap MeH KbI3METTepre
aKpl TeJey Ke3iHAe KapTouka yYCTayHIBICHIH
colikecTeHipyre apHaJiFaH  ymI  TaHOaJbl
COMKeCTeHIiPy KOJBI

CASHBACK

0aHK KJIMEHTKE TeJIeM KapTodKachl OOMHbIHIIA
KOJIMa-KOJ ~akmiachi3 TtenemHeH (ocbl JKarmsl
mapTtrapaelH - 15.107-TapMarbIiHIa — KOpPCETUITeH
TeJeMAepi Kocnarania) coMaHblH Oip Oeuxirin bank
Oenrineiitin xone www.freedombank.kz caiirrarst
bank Tapudrepinme xepceTinreH Mesep meriHme
KOHE MIapTTap/ia KaWTapyabl XKy3ere acblpaThlH
OaHKTIiH KbI3METI

FATCA

[lerenmik Kap>Kbl MHCTUTYTTAPBIHIAFHI "MIETEIIIK
LIOTTapAbIH CaJIbIKKa coiikectiri Typansr" AKII
3anpl (arsumin - Foreign Account Tax Compliance
Act), KP men Awmepuka Kypama IllTarTapbiHbiH
YkiMeTTepi apachlHAAFbl  XaJbIKAPAJIbIK  CaJbIK
TOPTIOIH KETUIIPY Typassl KemiciM apkplibl KP-ma
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iCKe acbhIpblIagbl

OTP-TAPOJIb 0ip perTik BepuuKauus KoJbl, OaraapiaMabiK-
TEXHUKAIbIK KypalJapMeH jkacajarblH, KimeHt
SMS-xabapnama Hemece push-xabapmama apKbUIBI
aaThIH, KIHCHTKE SJICKTPOHIBIK OaHKTIK/TOIeM
KoHe 0acKa Ja 3JEeKTPOHIBIK KBI3METTEpPAl YCHIHY
Ke3iHme Oip peTTik TmaiijamaHyra apHaIFaH
SNEKTPOHABIK MUQPPIBIK CHMBOIAAPABIH Oiperei
perriiri

POS-TEPMHUHAJIL (arpommreiH TiMiHZETI point of Sale ce3 TipkeciHiH
ab0peBHaTypachl) CCK-na KapTO4Kajap/blH
KOeMeTiMeH KOJIMa-KOJI aKIIachl3 TOJIEMEP/i Ky3ere
aceipy xoHe KAIl-ma Koima-Konr akma O6epy YImiH
KOJITAHBUIATBIH 3JIEKTPOHIBIK KYPBUIFEI

PUSH-XABAPJIAMA KIMEHTKE MOOHMJIbAI  KOCBIMIIAAA 3JIEKTPOHIBIK
O0aHKTIK / TeleM JoHE ©3re e JIIEKTPOHIBIK
KbI3METTEp/Ii YChIHY Ke3iHae Oip peT naipanaHyra
apHaiFraH xabapiiama, COHIali-aK OaHKTiH KINEHTTIH
CeHIMII KYpPBUIFBICHIHA HWHTEPHET OailJIaHBICHI
apKBLUIBI XKiOepeTiH aKnapaTThl Tapary TaCilli, OHbIH
iminne  OTP-maponbai,  akmaparTblK — JKOHE
JKapHaMaJblK ~ xalOapimamanapisl  kidepy — YIiH
NaiJjaJIaHbLIa bl

SMS-XABAPJIAY Banktiy Kinentke Kaproukaiblk —omnepanusiap
Typajbl, OKYPTi3UITeH TejeMJep MeH akiia
ayJapbIMIapbl Typajbl akmapaTThl >KOHE e3re e
aKInaparTbl KJIMEHT KOJI KOWFaH SMS-
aKrapaTTaHABIPY KbI3METIH KOCyFa apHaJFaH o TiHilI
HETI31He 0aHKTIH irmKi KYKaTTapbIH/a
alfKbIHAJIFAH HbICAH OOBIHILA JKEKe cypay cary bl
KimeHT y3ere acblpMaid, TipkenreH ysuisl TeaehoH
HeMmipiHe SMS-xabapnamanap xibepy >KOJIBIMEH
JKOHE IIAPTTHIH HeTi3iHAge Oepyre OalaHBICTHI
kbi3MeT KimeHTKe Kipic/mIBIFBIC KOHBIpAy Ke3iHae
SMS-xabapiay KpI3MeTiHE KOChUIyFa TenehoH
apKbLIbI aybI3lla KejiciM Oepy

SMS-XABAPJIAMA Bank SMS-KbI3MET TpoBaiiiepi apKbUIbI KIMEHTKE
TipkenreH TeneoH HeMipiHe OepeTiH OelrineHreH
(dhopMaTTarbl KpICKa MOTIHAIK Xabapiama

SMS HIJIFO3I Gank meH SMS-KpI3MeTTEp MpoBaiimepi apacwiHga
aKmapar aaMacyJpl KaMTaMachl3 eTeTiH, COHpaii-aK
Bankke ysutbl OaitylaHbIC ONEpaTOPBIHBIH XKEJICiHe
TipKenTeH ysuibl  TenegoH  HemipiHe  SMS-
xabapimamanap kibepyre MYMKIiHOIK  OepeTiH
OaraapiaMalblK-TeXHUKAJIBIK Kypaiaap KeleHi

I BOJIIM ATBIMJIAT'BI INOTTHI AIITY, XKYPI'I3Y JKOHE KABY
4-BAIL. AFBIMJIAFBI J)KOHE APHAWBI IIOTTAP/bI AIIIY

§ 1 AFBIMIAFBI HIOTTHI ALITY, )KYPI'I3Y

4.1. Knment baHkke Kara3 TachIFBIIITA IIOT allyFa TOATHIpbUIFaH oTiHim Oepeni He EKbB xyiiecinne S1K apkpuibt
IIOT allyfa THICTI OTIHIMIKE KOJ KOsIbl He MU(PIBIK OHIMIEp Il alry meHOepiH/ie KAbIKTHIKTaH KbI3MET KOpCeTy
Ke3iH/le AMHAMUKAIBIK COMKEeCTeH Py /i MaiilaaHFaH Ke3/le KIMeHTKE IIOT alllyFa apHaJFaH OTiHIIITe KepCceTiarexH
ysiel TenedoH HeMmipine SMS-xabapnama apKbUIbI KiOepiaeTiH Oip KOIFbl OipKOJIFBI KOATHI €HTi3Yy apKbUIbI HE MOT
allyra apHaJFaH OTIHILITE KepceTiareH ysuibl TeaedoHn HeMipine bankrin JIbb xylecinae KambIKTaH KO JKETKI3y
KypaJlIapblH Naiiiaana OTEIPBII, KOJIJaHbICTaFbl 3aHHAMAHbIH TaJlalTapblHa COWKEC peciMIeNTeH KYKaTTapAbl Kara3
JKETKI3TINITE amyFa 3aHIbl 0amamMalrbl O0JIBIT TaObLIaIbl.

4.2. Kmuent bankke ocwl JKanmel 1maprrapasiy  21-0a0blHIa KOpPCETUITEH TOPTINNEH JKOHE MIapTTapnaa
KAJBINITACTBIPBIIFAH KOHE OFaH OepiireH KyKaTTapIbsl Kara3 JKETKI3TiIITeri KyXaTTapMeH/HYCKayJapMeH TeH
naiigananyra Kykelk Oepemi. bynm perre Kimment JIBb xylecinae opeiHmay ymiH bankke »xiOepinreH ochIHIal
Ky>KaTTapAbIH/HYCKayJIap/AblH Ma3MYHBI YIIiH TOJIBIK XKayarTbl 00J1a bl.

4.3. bank KiueHT KyKaTTapablH TOJIBIK TONTAMACBIH YCHIHFaH COTTeH Oactanm 10 (OH) JKYMBIC KYHI immHze
IIOT/TeJIEM KapTOYKACHIHBIH IIOTHIH allly HeMece alryZaH 0ac TapTy Typajisl miemiM KaOwsuimaiinel. Erep morTsi
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allyra apHaJfaH OTIHIIITE allbUIATHIH LIOT/TeJIeM KapTOYKACHIHBIH LIOTHI OOMBIHINA KacalaThbIH OIepalysuiapabl
Kap>KbIIAHIBIPY K631 KapbI3 Kapa)kaThl OOJBINT TaObUIATHIHABIFEI KOPCETUITEH JKaFrnaiina, bank kepcerinren mep3imai
45 (KpIpBIK Oec) KYHTI30eIiK KYHTe IeiiiH y3apTa anansl. Erep ockl TapMakka Colikec y3apThUIFaH Mep3iM immine bank
KJIMEHTKE OCBIHJAH IIOTKa akiia aynapy oysiMeH Kapbi3 Oepmece, baHk kineHTke MyHzAall MIOTTH amrynaH Oac
TapTa anajsl.
4.4. Bank ocel XKanmsl maprrapasie 40-6a0biHbIH 40.11-TapMarbIHIA JKoHE ONEpalsIapIbl JKYPTi3yIiH JKaJIbl
maptTapsl Typaisl Karunpamapaeiy 13-0aObIHBIH S-TapMarblHIA KO3AENTeH JKardaiiapia KIMEHTKE KIMCHTKE
IIOT/TeJIEM KapTOUKACHIHBIH IIOTHIH allyiaH 0ac TapTyFa KyKbUIBL
4.5, BaHk 1IOT arryFa eTiHIIITI/@TIHIIITI OPBIHAAYFa KaObLIIaManIbl:
1)  TyciHikci3 HyCcKayIap/bl KAMTHIIBI;
2)  KIMEHT/yoKiJIEeTTi TYJIFa TONTHIpMaraH HeMece KOl KofMaraH;
3)  KOIJAHBICTAFbI 3aHHAMA/A KO3ICITCH MAIMETTEPi KAMTHIMATHIH;
4)  Kare akmapatThl KAMTHTHIH;
5)  KapbIHZALIIICH TONTHIPBUIFaH;
6)  KxypambIHaa Ty3eTyiep Gap;
7)  KOJJaHBICTAFbl 3aHHAMAaHBI OY3aThIH OIEpaLMsIIApBI )KYPri3y Typabl HycKayiapabl KAMTHTBIH;
8)  KonmaHBICTarbl 3aHHaMala, BaHKTIH 1MIKI KyKaTTapblHIA KO3IEIreH o3re [ XKaraaiinapna.
Kepcerinren xarmaitnapaa bank kTueHTKe MyHIAH OTIHIITEPII OPBIHAAYCHI3 Kalitapaasl. baHk OaHKTIH MyHIai
HYCKayJlap/ipl OpbIHAayIaH Oac TapTyblHA OaIaHBICTHI TYBIHIAFAH callapiiap YIIiH Kayarn OepMeiIi.
4.6. KimeHT yCBIHFaH KyKaTTapAbl TEKCEPTeHHEH KEHiH jKOHE allly Typalbl OH MICHIiM KaObUInaraHHaH Keilin bank
IIOT/TeJIEM KapTOUKACHIHBIH IIOTHIH aIlIafbl, )KeKe COHKEeCTCHIpY KOJBIH Oepeti.
4.7. TeneM KapTOYKACHIHBIH IIOTHIHA/IIOTHIHA KBI3MET KOPCETY IIAPTTAphl OCHIHAN LIOT allbUIFAaH COTTEH Oactamn
KYIIIHE €HeAl ’KOHE KOJIIaHBICTAaFbl 3aHHaMaAa OeNTIICHIeH TIPTINIIEH JKoHe JKaFJaiinapaa oJl TOKTaThUIFaHFa JAeHiH
KOJIIaHBUIAIbI.
4.8. baHk KIMEHTTIH NalacklHa TYCETiH aKIIaHbl KaObLIIayFa MiHIETTEHE 1, KIIMCHTTIH KIMEHTKE HeMece YILiHII
TYJIFagapra TeJieM KapTOYKACHIHBIH INOTHIHAH/IIOTBIHAH aKIla COMalapbelH aynapy (Oepy) Typassl eKimuepiH
opeiHAan sl skoHe ockl JKammbr [aprrapasiy 40-6a0siHeiH 40.11-TapMarbIHIa JKOHE OCHI TapMakKTa KepCETiUIreH
KaFnaitnap/ael Kocraranna, KineHTke KoJiaHbIcTarbl 3aHHaMa/[a yoHe ochl JKanmbl mapTrap/a Ke3/ienreH 0acka 1a
KbI3MeTTep i Kepceteni Oneparusiap sl )Kypri3y/IiH >KalIbl mapTTapsl Typansl Karunanapaery 13-0a0bHBIH 5-i.
4.9. Illor amyra apHajfaH OTIHIIIKE/OTIHINIKE KOJ KOs OTBIPbIN, KimeHT JKanmbl mapTTaplblH epexenepiH
TOJIBIFBIMEH KaObUIJal/Ibl )KOHE OJNlapMeH Kellicell, COHJal-aK Kalllbl MIapTTapAblH OapIblK epexeniepi MeH IIOT
anryra apHaJNFaH OTIHIIITEep/OTIiHITEp KIHNCHTTIH MYIHeNepi MEH epik-KirepiHe TONBIK COWKec KeNeTiHAIriH
pacTraiijipl.
4.10. KirieHT 1IOT alryFa apHaIlFaH eTiHimTe, ockl JKanmel mapTTapaa skoHe TapudTepae Ko3AeAreH TOPTIIIeH KoHe
maprrapza baHk kepceTeTiH KbI3METTepre akbl TeNeyre MiHIeTTeHE].
4.11. bank o3 Kanaybl OOMBIHIIA KIMEHTIIEH KOCBIMINIA KEJiCIMIHCI3 KOJJIAHBICTarbl 3aHHAMAaHBIH JKOHE/HeMece
OaHKTIH IMIKI KyKaTTapblHBIH TaJanTapblHA COWKEC Kely MakcaThIHa TeJeM KapTOYKACBIHBIH MIOTHIH/IIOTHIH
anry/)xypri3y/xkaly, KapTOYKaHbI IIBIFapy >KOHE KBI3MET KOPCETy YIIiH KaXeTTI KyKaTTap Tiz0eciHe e3repictep
eHrizyre Kykpuibl. KochIMIa KyKaTTapasl YChIHY KaxeT OonraH xarmaiga Kmwment XKammer Ilaprrapra xKocbuia
OTBIPBIIL, ©31HIH KeiciMiH Oinipeai skoHe onapabl baHk kepceTkeH Tiz0ere colikec baHk kepceTkeH Mep3ime depyre
MiHIETTEHEI].
4.12. Tepbec mepekTep *oHe/HeMece TeJIeM KapTOYKACHIHBIH MIOTHIH/ IIIOTHIH XKYPri3yre KaThICTHI aKIIapaT ©3reprex
KaFaina (KOMIaHUSHBIH 3aH/IbI MOPTEOECiH, KIIMEHTTIH aTbIHAH KOJI KOIOFa KYKBIFBI Oap TyJIFanap/blH TEriH XKoHe
T. 6. e3repTynmi Koca anraHja, Oipak OHBIMEH IekTenmen), KmmeHt Oyn Typamsl 2 (exi) >XyYMbIC KYyHiHEH
KeIIKTIpiIMEHTIH Mep3iMae KochiMmaMmeH baHkTi Xxabapmap eTyre MIiHIETTI OCBIHAAW ©3repicTepAl pacTaWThIH
KyKaTTap/blH KellipMesepi »oHe CaJIbICTBIPY YINIH Ky)KaTTap/blH TYIMHYCKaJapbhlH YChbIHY. MyHIail Ke3 KeJlreH
e3repicrep 6aHKKe xabapiama *oHe THICTI pacTalTBIH Ky KaTTap bl ajlFaHHAH KEHiH FaHa *KapaMbl O0aibl.
4.13. KiIMeHTKe allblIaThiH TOJEM KapTOYKACHIHBIH IIOTHI/IIOTHl KIMEHTTIH HYCKAybl OOMBIHINA KIMEHTKE HEMECE
YIIHON TyJIFanapra akima KaObuLiayasl, aynapyipl, Oepyai KoHEe KOJIIAHBICTAarbl 3aHHAMAJa Ke3JelreH o3re Jie
KBI3METTEp/Ii JKy3€Te achlpy YIIiH MaigaJaHbuIaab!.
4.14. KongaHbICTarbl 3aHHAMara COMKEC eKe TYJIFaIap/IbIH TeJIEM KapTOYKAaChIHBIH MIOTTapbIHAAF b/ IOTTAPBIHAAFbI
akma Kanaelkrapsl "Kazakcran PecryOnukacsIHBIH €KiHIII IeHreieri 6aHKTepiH/ie OpHAIaCThIPBUIFAaH CaIbIMAApFa
(memo3uTTepre) MiHIETTI Kemiamik Oepy (cakraunapipy) Typanbl'KP 3aHplHa colikec cayibIMaapra (ICMO3HTTEPTeE)
MIHIETTI Keminmik 6epy (cakranasipy) oObekrici Gobin Tadbuiaasl. Kinuent Bankrin www.freedombank.kz pecmu
calThIH/Ia OpHAJACKaH cayibiMaap OolbiHIIa KeninnikTi eTey mapTTapbIMEeH TaHbICKAaHBIH pacTaibl, COHIal-aK )KeKe
TYJIFJIapAbIH cajbIMIapblHa MIHACTTI YKBIMIBIK KeMUIIiK Oepy (CakTaHIbIpy) >KyHeciHe KaThICYIIbl OaHKTIiH
KyoJTiriMeH.
4.15. KnuenT baHKTIH TeeM KapTOYKaChIHBIH IIOTHIH A/ IIOTHIH/IAa OPHAJIACTHIPIIFaH aKIIaHbl Mali/jaJaHFaHbl YIIiH
celiakel KitmeHTKe ecenrrenMenTiHairiMed oHe ToeHOeNTIHAITIMEH KETICEI.
4.16. baHK KIUCHTTIH TOJIEM KapTOYKACBIHBIH IIOTHI / MIOTHI OOMBIHINA ONMEPalUsIIAPAbIH MBIHAIAW TYpICPiH
JKyprizeni:

1)  KIMEHTTIH maiijachbiHa aKIaHbl KaObLIIay/eCcerKe amy;

21


https://bankffin.kz/storage/docs/7vv2gYgTyKQUsLHx2V1Pz9H6VXgFF6MTGCqNXkE2.pdf

2) KIMEHTTIH aKima ayaapy sKeHiHmeri eximaepin JKanmsl maprrapaa Ke3ae/reH TIPTITIeH OpbIH/AY;

3) KONIAHBICTAFBl 3aHHAMAJa, BAHKTIH JKAIIMBI IIAPTTAPBIHIA JKOHE IIMKI KYKATTApBIHAA KO3JeIreH
TOPTIMIEH KINEHTKE KOIMa-KOJI aKiia oepy;

4)  KOIJAHBICTaFbl 3aHHAMAma KOHe/HeMece OCHI JKaimel mraprrapia KesmenreH Herizmep OoOMBIHIIA
KiueHTTiH aKmIaceIH apIl KOO Typajibl YIIIHIII TYJIFaIapIblH eKiMIepiH OpbIHAY .

4.17. lllor amryra apHajFaH OTIHIIIKE / OTIHIMIKE Koi Kosi oThIpbin, Kiment bankrin ocwl Xanmber maprrapna
KO3/ICITeH TOPTIMICH jXapHaMalbIK-aKIapaTThIK Xabapramanapasl ysuiel TeiaeoH HeMipiHe, e - mail-re xkibepyin
JKY3€re achIpy JKOJBIMEH OaHKTIK KBI3SMETTEpIiH jKaHa/e3TrepTUIreH TYpJiepi *KOHE ONapHblH IapTTaphl OOMBIHIIA
Knuentri xabapaap eryre OaHkke Kemicim Oepeni.

4.18. lllor amryra eTiHIIIKE / OTIHINIKE KOJI KO apKbLIbl, KITMEHT OaHKKE aFbIMIaFbl IOTTAH/TOJIEM KaPTOUYKACHIHBIH
IIOTHIHAH, COHAli-aK OaHKTe JKoHe/HeMece e3re OaHKTepne, OaHK OlepalusUIapbIHBIH KEKelleTeH TYpIIepiH Ky3ere
achIpaThIH YHbIMIap/ia KIIMEHTTiH OaHKTIK HIOTTapbIH Je0eTTey JKOIBIMEH HEMECce KOJIaHbICTaFbl 3aHHAMa/1a THIHBIM
canblHOAFaH e3re Jie TociIMeH ambliFaH KIMeHTTIH Ke3 KelnreH e3re OaHKTIK MIOTTapblHAaH aKIIaHbl eCceNnTeH
IIBIFapyFa ©31HiH Ce3ci3 JKoHe KalTaphIMCBI3 KeJIiCiMiH Oepeti:

1)  BaHKTIH KIMEHTTIH TOJIeM KapTOUYKACBHIHBIH IOTHIHA/ IIOTHIHA aKLIaHbI KATe aynapysl;

2)  xkibepyii OaHKTEH KJIMEHT alFaH PYKCaT €TUIMEreH TOlleM Typaibl Xabapiiama aiy;

3) KOJJgaH jKacanFaHbIH PACTANTHIH KY)XKaTTap OOJIFaH KOHE OTIHII, KIMCHTTIH KeliciMi OONFaH Ke3je
JKAJFaH TOJIEM KYXKATTapbIHBIH HETi3iH/e TOIeM KapTOUKAChIHBIH IIOTHIHA/ NIOTHIHA aKIla ayaapy;

4)  KIIHMEHT TeJleM KapTOYKACHIHBIH LIOTHI/ IIOTHI OOWBIHIIA HeMece OaHK IeH KIMSHT apachlH/a yKacalFaH
e3re Jie MoMiJiesep OOibIHINA aKIIaail MiHIeTTeMeNIep i OpbIHAaMaraH HeMece THICIHIIe OpBbIHIaMaFaH;

5) TtapudTepre coiikec KIMEHTTIH KOMUCCHSICHI OOMBIHIIA OepeNIeKTi oTeY;

6) TeseM KapTOUYKACBHIHBIH IIOTHI/MIOTH OolibIHIIIA OBepAPadTTHIH Maiiaa 6Gomysbr;

7) apHaiibl arFbIMAaFbl [IOTTApABl KOCHAFaHJIa, KapTOYKAJIBIK OIMEpalys TOJBIK HeMece ilrHapa
JKOMBUIFaH/KaliTapblIFaH skaraaiia (kapTouka OOHBIHILA CAaThIN AJIBIHFAH Tayap/ibl KalTapy He KapTo4yka OOWbIHIIA
TOJICHIeH KBI3METTEH 0ac TapTy) ecenrtenreH/TeneHreH cashback coMachiH ecenTeH HIbIFapy/KalTapy/yCcTam Katy;

8) bBank MyHZall COMaHBI TelleM KapTOYKACHIHBIH IIOTHIHA OYPHIH ayJapraH Ke3le Kipic ayaapbiM
KapTOYKaJbIK ONEPALUsICEIHBIH COMACHIH )KOHENTYII OAHKTEH 6TEM aJMaFaH;

9) bank MyH#aail coMaHbl OYpBHIH TOJIEM KapTOYKaJapbIHBbIH IIOTHIHA KaWTapFaH Ke3Ae alylibl GaHKTeH

LIpIFpIC ayAapbIM KapTOYKAIBIK ONEPALMSACHIHBIH TaOBICTHUIBIFEI Typajibl Xabapiama aayu.
4.19. Ocpbl apKbUIbI Tapanrap arbIMIaFbl HIOT/TOJIEM KapTOYKAChIHBIH TEHI'€JET] )KOHE ILIETEN BaIIOTACBIHAAFbI IIOTHI
OolipIHIIIA KaHIal 1a Oip mBIFEIC oneparsuiapbiH/ LLBIFRIC ic-KUMBUTAAPBIH KYPri3yTe, COHAai-aK KIIMSHTTIH aThIHAH
YLIHIII TYJFaHBIH aFbIMAAFbI INOTTHI/TOJIEM KapTOUYKACHIHBIH IIETEJ BATIOTACHIHIAFBI IOTHIH TOJBIKTHIPYBI TOMEHIIE
KOpCETUIreH OapIibIK ic-9peKeTTep OPBIHAANFAH Ke3/ie FaHa MYMKIH OOJIaTBIHBIH YaFIajdacThl )KOHE pacTai/bl:

1) KnueHTTiH aThlHAaH YUIHIN TYIFaFa CEHIMXAT HOTApHAIAbl KyoJaHIBIPHUIYFa OHE KIHCHTTIH aThbIHAH
YIIiHII TYJIFaFa jKacalaThlH ONepalsiiap/dpeKeTTep Ti30eCiH KaMTyFa THiC;
2) TapanrapablH Ke3 KeIreHi OCBhIHIAH TOKTAaTyAbIH OOJDKaMIBl COTiHe AeiiH 5 (Oec) sKyMbIC KYHI OYpBIH

exinmi TapanTsl jxa3bamra xabapiap e€Te OTBIPBHIN, TOJIEM KapTOYKACHIHBIH IIOTHIHA/IMIOTHIHA KBI3MET KOPCETY
JKOHIHZET] KATBIHACTAPABI Oip>KaKTHl TOPTINIICH TOKTATYFa KYKBUTHI.

4.20. KnueHTTiH/CeHiM OUIipIreH TYJIFaHbIH OKUIIHE KaThICTHI MYH/Iail TYJIFaHbIH KIIMEHTTIH aThIHAH )KoHe (HeMece)
MY/JIECi YIIiH 9peKeT €Ty OKIJeTTIrl KochiMIIa Tekcepisieni. baHk OepiireH ceHiMxar Heri3iHIe KJIMEHTTIH aThblHaH
OpeKeT eTeTiH KINeHTTIH 0Kl apKbUIBI ICKEepIIiK KaTbIHACTap OPHATKaH KIMEHTKE KaThICTHI OaHK IIBIFBIC HEMece Kipic
oTIepanMsUIapbIH KyprisreHre aeiin KinmeHTTI OMOMETPHSIIBIK ColiKecTeHAIpyIi KockMiIa Xyprizenmi. byr perre
KIUEHT (IIOT Meci) MOOWIIBJI KOChIMINIaga OMOMETPHSUIBIK COMKECTeHIIPYI TipKeyai *oHe oTyAl JepOec xysere
achIPYbI KXKeET.

4.21. Illot / TeseM KapTOYKACBIHBIH IIOThIHA KbI3MET KOPCETY JKOHIH/IET! KAThIHACTAP TOKTAThUIFaHHAH KeiiH Kinent
neH baHk mot amryra eTiHiII OOHBIHIIA TYbIHIAFaH, OipaK COHFBICHI TOKTATBIIFAH KYHI TOJIBIK asgKTaIMaraH OapIbIK
KaJIFaH TarchlpMallap MeH MiH/IeTTeMelIep i TOJIbIK OpbIHaayFa MiHaeTTi. KimenT bankrin KimenTtke KaTbicThl 60Ty b
MYMKIiH OapJIbIK TaJxanTappl €cerke ay bl )KY3ere achlpyFa KYKbUIbl eKeHIITiIMEeH Kellice .

4.22. Erep KoJIaHBICTaFbl 3aHHAMaMeH pykcar eTijice, KimeHTTiH xa30ama Hyckaybl OoWbIHIIA OaHKTErl Hemece
e3re OaHKTeri Oacka mOTKa ayaapblica Hemece bank KnmenTriH xa3bama Hyckaysl OoiibiHIIa baHKTIH KipicTepiHe
€CEeIITeH LIbIFapca HeMece KOJIIaHbICTaFbl 3aHHAMaFa KalIibl KEJIMEUTIH KJIMEHTTIH 63re HYCKaybl OPbIH/AJICa, TOJIEM
KapTOYKACHIHBIH IIOTHIH/AFbI/IIOTHIHAAFEl KapaXXaTThIH KaJIJBIFbl KIMEHTKE KOJIMa-KoJ TeseHell. baHkTiH TanaOb
6oitpiamra Knuent baHkTiH ockIHAai Tanadbl KeJlin TyckeH caTTeH Oacran 3 (ymI) KyH imriHae OaHKke e3re OaHKTeri
6acka IIOTKA ayAapy *oHE/HeMece IIOTTarbl KapaKaTThIH KaJABIFBIH KOJIMA-KOJI ally Typaisl jka30ama HycKayiap
Oepyre MIHJETTI;

4.23. Erep KIMEHTTIH TOJIEM KapTOUYKACBIHBIH MIOTHI/MIOTHI OOMBIHINA (KAPTOYKAHBIH KOJJIAHBLUTY MEp3iMi ©TKEH)
aKia KO3FalbIChl OonMaraH (IIOTTHI JKYpri3reHi ymiiH BaHKTiH KOMHUCCHSICBIH aly KOHIHIETI Omepanusiapibl
Kocraranja) (OoyiraH Karnaina) skoHe/Hemece MyHnai morra 1 (6ip) KyHTI3Oesik Kbl iWiHAe akima OonMaraH
xarnaiina, bank KinneHTTi ke3 kenreH KoJpkeTiMIl TaciinmeH xabapaap ete/ii, MyH/Iai oTTa aKIaHbIH 00JIMaybl )KOHE
aKIIaHBIH KO3FAIIBICHI Typajibl )KOHE OHBI XabapiiaMa aiFaH KyHHeH OacTar 3 (YI) aif ©TKEeH COH »Kaly Typallbl KaJIITbl
maprrapaa kesnenreH. Erep Kiment xaGapnanran kyHHeH Oacram 3 (ymr) aif imriHzge ocblHoaid mot OoMbIHIIA
ornepanusuiapasl Kaiita OacramaraH >karnaiijga, baHk ochblHIall IIOTKAa KbI3MET KOPCETY J>KOHIHJETr! KaThIHACTap/bl
Oip)KaKThl TOpTIMIeH Oy3anabl >KOHE TOKTATabl JKOHE MEMIIEKETTIK OIO/KETTeH JoHe (Hemece) MeMIeKeTTiK
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QJIEYMETTIK CaKTaHIBIPYy KOPBIHAH TOJICHETIH >KOPJAEMaKbLIApJbl, SJIEYMETTIK TeJleMJep/l HeMece MEMJIEKETTIiK
OromKeTTeH XoHE (HeMmece) bBipbiHrail >KMHaKTayIIbl 3eHHETaKbl KOPBHIHAH JKOHE (Hemece) epiKTi KMHAKTAYIIbI
3eliHeTaKpl KOPBIHAH TOJICHETIH 3eWHEeTaKpUIap[bl, COHJal-aK aJMMEHTTEpAl ecenTeyre apHajfaH LIOTTapbl
KOCIlaraHja, MyHIail IIOTTH jkabanbl (KOMeNeTKe TOoJIMaraHgap MeEH eHOEKKE >Kapamchl3 KOMEJIETKE TOJFaH
Oanaap/pl ycTayFa apHalFaH aKuia.

4.24. Erep OaHK KiMeHTKe Xxabapiama jxibepreH kyHHeH Oactam 3 (ymr) aif iminae KimueHT KIMeHTTIH ochIHAai
IIOTHIHAA aKIIa KalJIbIFbl OONFaH Ke3le (MEMIIEKETTIK OFOJDKETTEH TOJICHETIH >KopAeMaKbuIapbl, J1€yMETTiK
TOJEMICPHi ecenTeyre apHaJlFaH LIOTTapIbl KOCIaFaHIa) TeJIeM KapTOYKACHIHBIH IIOTHI/IIOTHl (KapTOYKaHBIH
KOJIIaHBUTY Mep3iMi eTKkeH) OoWbIHINA OrepanusIapabl KaiWta Oactamaca jxoHe (Hemece) MeMIIEeKETTIK aJIeyMeTTiK
CaKTaH/bIPYy KOPBIHAH HEMECEe MEMJICKETTIK OFOJDKETTEH jkoHe (HeMece) bipbIHFail sKNHaKTayIIbl 3¢i{HETaKbl KOPBIHAH
JKoHE (HeMece) epiKTi >XKHHAKTAyIIbl 3eHHeTaKbl KOPBHIHAH TOJICHETiH 3eifHeTaKpUIapAaH, COHAal-aK AaluMEHT
(xoMeneTKe ToJIMaraH jKoHEe eHOEKKe jkKapaMChI3 KoMeJeTKe TOJIFaH Oananapibl acklpayra apHalfaH akia)), bank
aKIla KaJlJbIFbIH KOJIAHBICTAFhl 3aHHAMara COWKEC HOTApPHYCTBHIH JEIO3UTIHE ayAapyFa jKOHE OCHIHIAal HIOTTHI
KaOyFa KYKBLIBL.

4.25. Erep KIMEHTTIH TeJIeM KapTOYKACBIHBIH ILIOTHI/IIOTHI OOWBIHIIA JKaIIMbl MIAPTTap LICHOEpiHAe TeeM
KapTOYKAaChIHBIH LIOTHIHA/IIOThIHA KbI3MET KOpPCETY OOWBIHINA Ke3 KeJreH Oepellek TybIHIaraH sxaraaiaa, KiueHt
oceIMeH baHkke OepelnekTi coTKa AeHiHTi OHIIpIll aly KoHEe peTTey, COHAal-aK Oepelekke OaliTaHBICTHI aKmapaT
JKMHay, OepelIeKTi eHAIpin ajy, OHbIH imiHae Oackara Oepy >KeHiHJeri KbI3MeTTepai any MakcaTbiHga KimeHtri
xabappap eTrnel ke3 KeJreH YIIiHIII TyJIFaFa KIMeHT Typalbl MbIHaZal MaJliMeTTep i Oepyre KYKbIK (kenicim) Oepeni:

1) 0aHKTe Oap KIMCHT Typajbl Ke3 KeJIreH aKapar;
2) OCHI JKaIITBI apTTap OoibIHIIa baHKke OHBIH OepelIeTiHiH coMackH!;
3) KJIMEHTTIH MiHAETTeMellepiH KaMTaMachl3 €Ty YILIH jKacalfaH OChI JKaJIIIbl IIApTTap MEH KaMTaMachl3

€Ty LIapTTapbIHBIH Ke3 KeJreH TaJlanTapsbl.
4.26. Erep KJIMEHTTIH TeOJIEM KapTOYKACBIHBIH IIOTHIHA/IIOTHIHA KBI3MET KOpPCETY OOMBIHINA OCHI JKANIbl MIAPTTap
meHOepiHie Ke3 KeNreH Oepelek TybIHIaFaH JKaFaaiaa, bank KIMeHTTiH OaHK aIbIHAAFEl TOJIeM KapTOUKACHIHBIH
HIOTHIH/IIOTHIH NaijanaHy OOMbIHINA KaJBINTACKaH Oeperiieri OOMbIHINA COTKA ACHIHTT OHAIPIN aTyFa )KOHE PeTTeyre
Knwmentri Ocpinpaii Oepy Typaibl xabapiap eTHed YIIHIII TyJIFajapFa, OHbIH illiHAE KOJUIEKTOpJapFa Taual eTy
KYKBIFBIH O€pyTre KYKBUIBL.

4.27. baHkTiK moTTap OOMBIHINA IIBIFBIC ONEPALUSUIAPBIH TOKTaTa TYPY HeMece OaHKTIK IIOTTaFbl aKUIaHbI THIHBIM
cally, KIMEHTTIH OaHKTIK MIOTHl OOWBIHIIA IIBIFBIC ONEPAlMSIAPBIH TOKTATa TYPY TYPalbl YOKIIETTI MEMJIEKETTIK
OpraHJapAblH HeMece JayasbIMIbl aTaMAapblH I[IenriMiepi JxoHe (HeMece) eKiMIepi He TeppopusM MeH
AKCTPEMU3M/II Kap KblIaHbIpyFa OaiiyIaHbICThI YHBIMIIAp MEH TYJIFaJIap/blH Ti30eciHe koHe (Hemece) yibIMaap MeH
TYJIFasIapAbIH Ti30€CiHe eHri3IreH yibIMaap MeH jKeKe TYJIFajap Typajbl YOKIUIETTI OpraHHbIH aKlnapaThl HeTi3iHe
KOJIIAaHBICTAaFbl 3aHHAMara COHKeC >KYprisineai. jkammail KeIpBII-KOIO KapyblH Taparylbsl KapXKbUIaHIBIpyFa
OaiiaHbBICThI, COHJAM-AK TEPPOPUCTIK dpeKeTKe KaThIChl Oap agaMIapblH Ti3iMi, COHIal-aK MyJliKke OWIIiK eTyre
yaKpITIIA IIEKTey KO Typaibl aKTiiep Heri3iHAe MyJIiKKe OWIIIK eTyre yakbITIa IIEeKTey, aKila >KOHEeJITYIIIHiH
OaHKTIK NIOTHIHAAFBI aKIIAFa THIABIM cally KJIHEHTTIH akKIIachlHa THIMBIM cally Typasbl akTilep HerisiHge
KOJIIaHBICTAFbl 3aHHAMA/[a KO3IENIeH TIPTIIIIEH JKoHe JKaFJainap/a xy3ere achlpblUIaibl.

4.28. bank nroTtapsl OOHMBIHINA INBIFBIC ONEpPAlMSUIAPbIH KalTa Oacray YoKIETTI MEMIIEKETTIK OpraH Hemece
Jaya3bIMJIBl a1aM OaHK IIOTHI OOMBIHINA IIBIFBIC ONEpaLsIapblH TOKTAaTa TYpPY Typajbl IIEIIiMII jkoHe (Hemece)
OKIMJIi Kepi KaHTaphIl alFaHHAH KeWiH, COH/ali-aK KOJIaHbICTaFbl 3aHHAMA I KO3 IereH KaFaainapaa ®Kyprisiieni.
KimenTTiH O6aHKTIK MIOTHIHJAFBI aKliaFa CajbIHFaH KamayFa ajly, KIHEeHTTIH aKIIachlHA THIMBIM Cally KYKBIFBI Oap
a/IaMHBIH aKIara THIHBIM cally TypaJibl OYpbIH KaOblIIaFaH aKkTiCiHIH KYIIiH KO0 Typaibl He baHk OaHKTIK MOTTaFbI
akmrara OyphIH CalbIHFaH THIABIM CalXyAbl OPBIHIAY YINIH YCBIHFAH WHKACCANBIK OKIMJI OpBIHIaFaHHAH KeiliH,
COHJIali-aK KOJIJaHBICTaFbl 3aHHAMAa A KO3JIeTeH KaFaaiiapaa THICTI jkaz0arma xabapiaMachl HETi31H/IE aJIbIHAIbI.
4.29. MbiHagai 6aHKTIK MIOTTap OOMBIHINA THIMBIM CallyFa, IIBIFBIC ONEPALMsIIAPbIH TOKTaTa TYPYyFa, MYJIKKe OMITiK
€TyTe yaKbITIIa IEKTeyTe, MoMiJIeTiep MeH MYJTIKIIEH o3Te e onepanusiap kacayra MIeKTey KOIOFa )0 Oepimmeii:
1) TypFBIH Y# JKaFmaiiapelH SKakcapTy MaKCaThIHAa MEMIICKETTIK OrKeTTeH oHe (Hemece) MeMIleKeTTik
QJIEYMETTIK CaKTaHBIPY KOPBIHAH TOJEHETIH >Kop/AeMaKbuI1ap MEH QJIeyMETTIK TeJleMJIepai, TYPFbIH YH TeseMiepiH,
BipbIHFaii >kuHaKTayIIbl 3¢i{HETaKbl KOPBIHAH TOJICHETIH Oip>KOJIFBI 3eHHETaKbl TOJIEMJIEPiH KaHe (HeMece) TYPFbIH YH
JKaFaiiapslH )KakcapTy MakcaThiH1a bipbIHFail )KUHAKTay bl 3eHHETaKbl KOPHIHAH TOJIEHETIH HhICAHAIIBI aKTUBTEP/I,
HBICAHAJIBI )KHHAKTAPIBI TOJICYIi €CeIKe )KaTKpI3Y YIIH (Hemece) OitiM Oepy akbICHIH TOJIey;;

2) TYpFeIH Vil JKaFmaiinapblH jKakcapTy KoHe (HeMmece) OimiM Oepy akKpICBIH Tejiey MakcaThiHOa bipbiHrait
JKMHAKTayIIbl 3¢HHETAaKbl KOPBIHAH HBICAHANBl KMHAKTApJbl Tejiey TYPIHIAEC TYPFBIH YH TeyieMJepiH mnaijaiany
eceOiHeH KUHAKTAFaH TYPFBIH VI KYPBUIBICH )KHHAK OaHKTepiHAeri 0aHK MIOTTapbIH A,

3)  »Kexe TYPFbIH Y KOPBIHIA JKaJIFa alblHFaH TYPFBIH YHIe aKbl TOJICY MAKCATBIH/A TOICMAEP MCH CyOCHANSIIApABI
€CeTKe aJlyFa apHaJIFaH TYPFBIH YW KYPBUIBICH JKWHAK OaHKIHAETI OaHKTIK IIOTTap/a;

4)  KOHIOMHHHYM OOBEKTICIHIH OpTaK MYJIKiHE KYpIeli KOHIEY KYprisy MakcaThIHIa >KacajaThlH IIapTTap
OOWBIHIIA MiHAETTEMENEPli OpBIHAAMAy Typaibl icTep OOWBIHIIA COT MISHTIMACPIHIH HETi3iHAe OHIIPIN aymIbl
KOCIlaraH/a, eKiHIli JeHrelaeri OaHkrepaeri 0aHK MIOTTapblHAa KOHIOMHUHUYM OOBEKTICIHIH OpTaK MYJIKIH KypAei
JKOHJIEYTe )KUHAKTap TYPiHIE;

5)  MHBECTHUHSUIBIK IIBIFBIHIAPABIH OTEMAKBICHIH €CCNTEYre apHAIFaH OaHKTIK IIOTTap/a;

6) HOTapHyCTHIH ACMO3MTI LIAPTTAPIHAA CAJIbIHFAH aKIIaFa;
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7)  "MemuekeTTik OimiM Gepy xkuHaKTay Kyieci Typaisl "Kazakcran PecryOnMKachiHBIH 3aHBIHA CoKeC KacaFaH
OinmiM Oepy >KMHAKTay CaJBIMBI TYpalbl IMIapT OOHBIHIIA OAHKTIK MIOTTapAa QICYMETTIK MEIUIMHAIBIK CAKTaHIBIPY
KOPBIHBIH aKTUBTEPi JKOHE TETiH METUIIMHANBIK KOMEKTIH KemiImik OepinreH KejemiHe OeiHETiH, OaHKTIK
HIOTTAp/IaFbl HHICAHAIIBI )KApHA KAPaXKaThl;

8) wuHBecTHIMIBIK TOPTheNbai GacKapymIBIHBIH KIHECHTTEPIHIH aKIIacklH eCelKe alyFa apHajfaH OaHKTIK
MIOTTapa OCHl HHBECTHUIISUIBIK MTOPTQEIhai 0acKapyIIBIHBIH OpBIHIAIMAFaH MiHIETTeMeNnepi OONHBIHIIA;

9) HOMHUHANIBI YCTaylibl (PYHKIUSIAPBIH )KY3€re aChIPAaThIH TYJIFAHBIH KJIMEHTTEPIHIH aKIIACHIH €CElKe alyra
apHaJFaH OaHK NIOTTAPBIH/Ia HOMUHAJIBI YCTAYIIbI (PYHKIUSIAPBIH JKY3€Te aChIPAThIH OCHI TYJIFAHBIH OPBIHIAIMAaFaH
MiHIeTTeMeNepi OOMBIHIIIA;

10) xapxbl KypajigapbIMEH MoMijejep OOWBIHIIA KIUPUHITIK KBI3METTI JKy3ere achlpy YVIINiH OaHKTEpIiH,
CaKTaHIBIPY (KalTa CaKTaHABIPY) YABIMIAPBIHBIH, YOKIIETTI MEMIJIEKECTTIK OpPraH JHIICH3USAChIHAH albIPHUIFAH XKOHE
(HeMece) MOKOYpIIEH TapaTy MPOIECIHACTI ePIKTI JKUHAKTAYIIIBI 36WHETAKBI KOPIAPBIHBIH aKIIACHI;

11) ewHmipim aXymIbUIAPOBIH TaimackiHa OHTIPIN albIHFAH CcOMajapibl CaKTayFa apHajifaH JeKe COT
OPBIHIAYIIBICHIHBIH aFBIMIAFHI IIOTHIH/IA QJICYETTI OHIM OepyIIiyiep HeMece oHIM Oepytrinep "MEeMIEKETTiK CaTHIII ajTy
typanbi"Kazakcran PecriyOnukachbiHbIH 3aHbIHA COMKEC MEMIICKETTIK CaThIIN alyFa KaThICy MICHOEPiHIEe KaMTaMachl3
eTy Iapaiapbl PeTiHJAe aKila EHri3yre apHaIFaH MEMIICKETTIK CAThIN aly CalachIHIAFbl OipbIHFAl OMEepaTopbIH
0OaHKTIK IIOTHIHAAFHI aKIa, YOKUIETTI MEMJICKETTIK OpTaH JUICH3UACHIHAH alBIPBUIFaH XKOHE KBI3METiH MOXOypIiemn
TokTary mpouecingeri KasakcraH PecrnyOGnuKkachlHBIH pe3uICHT emec OaHkrtepi (unuanmapeinbiH, Kazakcrau
PecryGimKkachIHBIH pe3UIICHT eMeC CaKTaHABIPY (KaiTa caKTaHAbIpY) YHbIMAAPbI (hMiInaniapbIHbIH aKIIachl.

§ 2 APHAMBI IIOT ALY, )KYPTI3Y

4.30. ApHaiipl mOT amKaH Ke3le baHk MyH&mail MIOTKa KIUCHTTIH MaiJachlHa TYCETiH aKMIaHBI TEK MEMIICKETTIK
Or0/DKETTEH JKoHe (HeMece) MeMIIeKETTIK QJIeyMETTIK CAaKTaHABIPY KOPBIHAH TOJICHETIH JKopAeMaKbLIap, dJI€yMETTiK
TeJeMAep HeMece MEMIICKETTIK OIJDKETTeH oHe (HeMece) BipbIHFail )KMHAKTaylIbl 3eifHETaKbl KOPBIHAH KOHE
(Hemece) epikTi KUHAKTAyIIbl 3¢HHETaKHl KOPBHIHAH TOJICHETIH 3¢HHeTaKpUIap TYypiHAE FaHa KaObUTHalsI
KoHe(HEMece) aMMMEHT (KOMENeTKe TOJIMaFraH JKoHe €HOCKKE jKapaMChI3 KOMENETKe TOJIFaH Oananapibl ackipayra
apHaJFaH aKiia), COHai-ak "MeMJIeKeTTiK OinimM Oepy skuHakTay *kykeci Typansl" KP 3aHbiHa colikec »kacajraH,
JKEKe TYPFBIH Yii KOpBIHAH JKaJlFa allblHFAH TYPFBIH YHre akbl TOJICY MaKCcaThIHIA TOJIEMIEep MEH CyOCHIMsIap.Ibl,
TYPFBIH Y# JKarJalapblH KaKcapTy MakcaThiHAa bBipblHFail KUHAKTAYIIBl 3eHHETaKhl KOPBIHAH eCenTeeTiH
OipKOJIFBI 3eHETAKbI TOJIEMJIEPIH €CelKe alyFa apHajFaH OuTiM Oepy )KHHAKTay cajbIMbl TYpajbl MIApT OOMBIHIIA
JKoHe (HeMece) TYPFBIH YH JKaFJaiiapbIiH jKaKcapTy jkoHe (HeMece) OiiM Oepy akbICHIH Telley MaKcaThiHAa biperHrait
JKMHAKTAY bl 3eHHETaKbl KOPbIHAH eMJIeTyTe, HhICAHAIIbI AKTUBTEPIe, HICAHAIIBI )KHHAKTAY TOJIEMICPiHE aKbl TOIICY.
4.31. backa Ke3aepjAeH/TYJFalapJaH apHaibl IIOTKA aKlia TYCKEH JKarjaiia TejieM KYXXaTbl KOJIJaHBICTAFb
3aHHaMara CollKec OpbIHIaIMai bactamalibira KalTapbuia/ibl.

4.32. KP pesuneHT-)KeKe TyJIFajapblHa OJaplblH TajlaObl OOMBIHIIA MEMIJIEKETTIK OIJDKETTEeH jXKoHe (Hemece)
MeMJIeKeTTIK QJIEYMETTIK CaKTaHJbIPY KOPBIHAH TOJICHETIH JKopJeMaKbulap MEH dJIeyMETTIK TeJeMIep/l ecerke
JKATKbI3yFa apHAIFaH apHailpl WIOT amkaH ke3ne Hemece B3T, OimimM Oepy canmbIMaapbl, HbICAHATBI AKTHUBTED,
HBICAHAJIBI )KUHAKTAp YIIiH apHailbl aFbIMJaFbl 10T aliKaH Ke3/e Knuent bankke ycbHabI:

1) KeKe OAChIH KyoJIaHIbIPAThIH KYXKAT;

2) arbIMJIaFbl MIOTTHIH MaKCaThIH KAMTUTHIH OTIHIILI.

3) IIOTTBIH MaKcaThblHa Kapai KOJIJaHBICTaFbl 3aHHAMAMEH pETJIAMEHTTENTeH e3re Je
Ky)KaTTap .

4.33. XXopnemaxputap/ aneymertik Tenemaep/TypreiH YH Tenemaepi/b3T/0inim Oepy canbiMaapsl/ HbICaHAIBI
aKTHBTEp/ HBICAHAIIBI )KUHAKTAP YIIIH apHaibl HIOTTHI XKYPri3yAi OaHK MBIHAJIAP bl €CKEPE OTBIPHII JKY3€ere achlpabl:
1) KIUCHTTIH JKoHE (Hemece) VIIHIN TYJIFaaapAblH apHaibl MIOTKAa KOJMAa-KOJ aKIa CalyblHAa THIHBIM
CaJIbIHA/IBI,

2) ApHaifpl OTKa KOJIMa-KOJI akmackl3 Tycimzaep JKanmel maprrapislH ochl 0aObIHBIH 4.2-TapMarblHa
COMKeC ’Ky3€ere achblpbUIa/ibl;

3) KOJIJAHBICTAFbl 3aHHAMAHBIH TaJalTapblH CCKepe OTBHIPHIN, KIUCHTTIH bBaHKTe amiblIFaH arbIMIarsl
IIOTHIHA /TeJieM KapTOYKACBIHBIH IIOTHIHA ayJapbIMIapAbl KOCIaraH/a, apHAibl MIOTTaH KOJIMAa-KOJ aKIIachl3
ayaapsiMaapra TBIABIM CaJIbIHAIbI,

4) apHaibl IIOTTaFbl aKlIaFa OHIIPIN alyFa, THIMBIM CalyFa, HIBIFBIC ONEpalMsIapblH TOKTaTa TYpYFa,
MYJIIKKe OMJIiK €TyTe yaKbITIIA MEeKTeyTe, MOMIJIeTIep MEH MYJTIKIICH 03T¢ JIe Olepanysap xacayra IeKTey KOora
JKOJT Oepinmeiti;

5) ApHaiipl WOT OaHKTIK calblM I[IapTTapbl OOWBIHIIA >KOHE KPEAWTTIK MIapTrap OOWBIHINA, >KUHAK
IIOTHIHAH aKIlla HTi3y/ajly YIIiH HeMece KapbI3/bl €CeTKe ay/oTey YIIiH ecell albIphICyFa KaThica aMaiIbl.

4.34. KP pesumeHT-)KeKe TyJIFajllapblHa — QJIWMCHT alylubliapra (KOMEJIeTKe TOJMaraHIapasl JKOHE EHOEKKE
JKapaMchI3 KOMEJIeTKe TOJIFaH Oaajap/pl acklpayFa apHaJIFaH aKIIaHbl) OJIapIbIH Taya0bl OOWBIHINA ATUMEHTTEPIl
(xoMeneTKe ToJIMaraHAap/ bl )KaHEe eHOEKKE KapaMChl3 KaMeEJIeTKe TOJIFaH Oananap/pl achblpayfa apHalFaH aKlIaHbl)
ecelTey YIIiH aFbIMIaFEl OTTHI aikaH ke3ne Kiment bankke ychHAmbL:

1) AIMMEHT AJTyIIBIHBIH XKeKe 0achlH KyollaHJbIPaThIH KY)KaT (KOMeJIeTKe TOJIMaraHaap MeH eHOeKKe
JKapaMcChl3 KOMEJIETKe TOJIFaH Oajajgapbl YCTayFa apHaJFaH aKiia);
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2) AFBIMIAFBI IIOTTHIH MAaKCaThIH KAMTUTBIH IIOT allyFa eTiHILI;

3) KP Heke (epmni-3alibINTBUIBIK) JKoHE OTOAchl Typajibl KojekciHe colikec jkacanraH alMMEHTTEp/i
(kKoMeneTKe TOJMMaraHAap/bl KoHE SHOEKKE jKapaMcChl3 KoMeJIeTKe TOJFaH OananapAbl KYTil-Oaryra apHaliFaH
aKIIaHBI) OHMIPIN aly Typajibl COT aKTICiHIH (KOMEJeTKe TOJMaraHIapAbl KOHE €HOEKKE YKapaMChI3 KOMEJICTKE
TOJIFaH Oaamap/bl KYTil-0aryFa apHajFaH aklIaHbl) HEMece AIMMEHTTEP/I1 TeJley Typallbl HOTapuat KyallaH bIpFaH
KeJTiCiMHIH KemripMeci.

4.35. AnmuMeHT YIIiH apHaiBl MIOT aliKaH Ke3xe bank MyHmai moTka "amuMeHT' TeJleMiH TaraifblHIayMeH akiia
KaObUIIaiIbl.

4.36. AnrMeHT YIIIiH apHaibl IIOTTHI KYPTi3yZi OaHK MBIHAJIApABl €CKepPe OTHIPHII )KY3ere achIpajbl:

1) AIMMEHT YIIiH apHalbl MIOTTAFHl aKIIaFa TexeM TanaObl KOHBIIMaNIH;

4.37. ApHaitbl morTap OOWBIHIIA INBIFBIC ONepalsuIapblH  KUIMEHT oKiml KIMeHT OepreH HOTapHaibl
KyoJaHABIPBUIFaH CEHIMXaT Heri3iHje, COHJal-aK 3aHAbl OKUIAEp, OHBIH IIiHAE KIUCHTTIH KOPFaHIIbUIaphl MEH
KaMKOPIIBUIAPBI KOJIAHBICTAFbl 3aHHAMAa/ja KO3/IE/ITeH TOPTINIEH FaHa JKY3€re achlpa aiabl.

4.38. TypreiH Yii xarmaiaapein sxkakcapty yuria B3T maigamany topti6i "KP 3aHHamachiHa coifkec TYPFBIH Vil
JKaFIaiapelH JKaKcapTy YIIH Oip)KOJFBl 3eHHETaKbl TONEMICpiH NaljanaHy KarupaidapblHa', ochl JKaurmsr
MIapTTapFa *oHe BaHKTIH IKi Ky’KaTTapblHa COMKEC JKY3€re achIpbLIaIbl.

4.39. B3T 6ip GaHKTiK Kapbl3 MIAPTHI IIEHOEPIHIE KOHJEY JKYPri3e OTHIPBIN, TYPFBIH YHIl %oHe (Hemece) TYPFbIH
YHIl caThIll amyFa WIOTEKANBIK TYPFBIH Y KapbI3bIH aly YIIiH OacTamKsl >KapHaHBI €HTi3yre HaijanaHyra, Oip
0aHKTIK Kapbl3 MIAPTHI, UMOTCKAJIBIK TYPFBIH YU KapbI3blH KalTa KapKbUIAHIBIPY IICHOCPIHIC JKOHIEY XKYprize
OTBIPBIIL, TYPFBIH Yi/Ii )oHe (HeMece) TYPFBIH Y1 CaThII allyFa apHaJIFaH UIOTEKaJbIK TYPFBIH Yil KapbI3bl OOHBIHILIA
OeperekTi imiHapa HeMece TOJBIK OTeyTe JKOII Oepinesi;

4.40. B3T Oepinren ke3/e oTiHilI OepylIiHIH apHalibl NIOTHIHAH AYIIBIHBIH apHalbl IIOTHIHA PACTAWTBIH KYXKAaTTap
YCBIHBUIFAH COTTeH OacTar 3 (YI) )KYMBbIC KYHI 1IIIHJE ayAapbuiaibl;

4.41. Anymer apHaiipl IOTKAa KapakaT TyckeHHeH keiiiH "KP 3aHHamackiHa coiikec TYpFBIH YU JKaFmaiinapbiH
JKAKCapTY YIIIiH Oip:KOJIFbI 3eHHETaKbI TOJICM/ICPIH Maiiiaiany KaruaiapbiHaa" 0eriicHreH TOPTIKE Coiikec OaHKKe
KyKaTTapAbl YCHIHYFa MiHICTTI.

4.42. bankTiH Tapudrepinie Ko3aAeIreH KOMUCCHsUIAp apHaibl IIOTTAPIAaH YCTaIMai/Ibl.

§ 3 MBA, MIIIA xone MTT KBI3BMET KOPCETY

4.43. MBA, MIIA >xone MTT-ra kpi3MeT kepceTyai BaHKTIH malbIHIANFaH JKOHE OKBITBUTFAH TIEPCOHANEI XKY3€ere
achIpa/ibl )KOHE MbIHAJIAP/IbI KO3/ Ii::

-OankTep/iH OaHKTiH (poHT-oducrepinge Oemimiienepinae MBA xone MTT -ra OipiHIni Ke3eKTeri KbI3MET
KOpPCEeTYl KY3ere achIpyHl,

- MBA, MIIIA »xasne MTT nepcoHai TapanblHaH CUTYalMsUIBIK KOMEKTI Maiiianany MyMKiH/IIr;

-KpI3METKEPIIEPIiH HOPMATHBTIK-KYKBIKTHIK 0a3a Typajbl, MYTeISKTIKTI TYCiHY Tociusi Typaisl, OHBIH imiHne MBA,
MIIIA xone MTT coiikecTenaipy MyMKIHAIr Typajbl xabapaap 60uybl;

- MBA, MIIIA xone MTT KbI3MET KOpPCETyre TapThUIFaH INEPCOHANIBI Aasipiay )KOHE OKBITY;

- ecTy Kabineri Oy3purran MBA KITMEHTTEpi YIIiH OHJIAiH cyp/oayAapMa KbI3METiHIH OOJTYHI.

4.44. MBA, MIIIA xoHe MTT-¥a KbI3MET KopceTy, OHBIH iIIiHJIE OCHI alaMap YIIiH TejleM KapTodKalapblH MIbIFapy
ymiH bankke OUTIKTI JKOHE OKBITBUIFaH TIEPCOHANIBIH, COHJail-ak ecTy KaOimeri nHamap MBA  ymix
Cyp/10ayJapMallIbIHbIH OOJybl KaXKeT.

4.45. MBA, MUIA xone MTT kbi3merTepine Kpl3MeT kepceTyneH >KoHE KBI3MET KOPCeTYIeH 0ac TapTyFra KOj
Oepinmeiii.

4.46. KapkbulblK KbI3MeTTep "MyrenekTepiH KyKbIKTapbl Typalibl KOHBEHLUsHbI paTudukaimsuiay typansl" KP
2015 sxpurrel 20 akmannarsl Ne 288-V KP3 3aHbiHa coiikec 6apibIk caHaTTarbl MBA yIIiH KoJDKeTiMIi O0TysI THIC.
4.47. baHK 3NIEKTPOHIBIK KE3€K HOMIPiHiH JIEKTPOHJIBIK TA0JIOCHIH XKOHE THICTI KbI3MET KOPCETY TePE3€CiH yaKThUIbI
JIaybICTall )KOHE aHBIK alTy bl KaMTaMachl3 ereli. KaxkeT 0oiica, YCHIHBICTBI MYMKIHAITIHINE XKESHUIIETIM, OHBIH MOHIH
CaKTail OTBHIPHII, aKITAPATTHI KalTaaHbI3.

4.48. baukTiy yii-kainapeiaaa bankaay Tiii MaMaHBIHBIH KeTicco3epiHe KaThiCy Hemece bankaay TiliH MEHrepreH
bank MamaHbIMEH OHJIAlH-OCHHEKOHCYJIBTAllMSl OTKI3y HeMece Jka30amia KapbIM-KaThlHAC HeMece JKeKe
cyplloayJapMamibl apKeUIbl KapbIM-KaTblHac jkacay Hemece MBA, MIIIA sxone MTT-re Tuecini MoOHIbIi
KYPBUIFBIHEI TTaiifaJiaHa OTBIPHII, CypAoayJapMaHbIH KAIIBIKTEIKTaH CEPBUCIH MaiianaHy KaMTaMachl3 eTiTeIi.
4.49. Xexe cyproaynapManIbIHBIH HeMece TH(IIOCYpAoay JapMallbIHBIH 00JTybIHA K01 Oepiieni.

4.50. Erep COKpbIp, CaHpIpay HEMECE HAIlap ECTHTIH KJIMCHTIICH Oipre >KYpeTiH agaM jKecTay TUIIHIH MaMaHBI
(cypmoaynapmanibl, TH(hIOCYpAOayAapMaIlibl) Jece, OHNa OAHK KBI3METKEpi XKecTay Tijli MaMaHbIHAH OCNTiICHTeH
yJIrizzepre/yiriiepre colkec THICTI KyKaTTap/bl KOPCETyi XoHE oJapliaH KellipMmernepiH amynsl cypainsl. JKeke
0achIH KyoJlaHIBIPAThIH KyKaTTaH 0acka, baHk aymapMambigad 6imiMi MEH OUTIKTLTIT TypasTbl KY)KaTThl CYpanbl.
4.51. Kayinci3iik MaKCcaThIH/a, THICTI TEXHUKAIBIK MYMKIHJIIK OOJIFaH Karnaiaa, baHk sxectay TiJii MAMaHBIMEH OFaH
JKOHE KJIMEHTKE OYJI Typalsibl aljblH aja ecKepTill, KbI3MET KepceTyliH OelHexka3z0achiH xyprizeni. CoHnaii-ak,
JKecTay Tijli MaMaHbl KYKaTKa (IIOT, TeJeM KapTOYKACBhIH alllyFa apHAJFaH OTIHINI jXKoHE T.0.) KYKATThIH MOTIHIH
OypMaraychl3 ayiapFaHblH KOPCETE OTHIPHII, 03 KOJIBIH KOSbI.
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4.52. Xecray TiniHIH MaMaHbI-CypAoayAapMailsl, TH(IOCypAoayAapMallbl, ©3iHIH OUIIKTUIINH pacTaylaH >KoHE
CEHIMIUTIKKE ayIapbUIFaHBIH pacTaygaH Oacka, e3iHe Oenrimi OonraH axmapaTThl (OaHKTIK, KOMMEPIHSIBIK
Kynusuiap, fepoec nqepeKkTepi Kopray) skapusi eTrey Typaibl MiHIeTTeMere KOJ KOIObI THIC.

4.53. baHK TaHBICY VIIiH Ma3MyHBI KJIHMEHTTIH Ha3apblHA J9J )KOHE TOJIBIK JKETKI31Iyl THIC KY’KaTTHIH JICKTPOHIBIK,
KelmipMeciH BaHKTIH WHTepHET-CafiThIHaH HeMece MOOWJIBAI KOCBHIMIIACHIHAH aly MYMKIHZITT Typajbl KIHEHTKE
xabapaipl.

4.54. bank KJIWEHTKe ar3a (YHKIUSITAPBIHBIH OY3BUTYBIHBIH OPTYPIi TYpiiepiMeH e3apa ic KHMBUI jkKacay >KoHE
CHUTYAIMSIIBIK KOMEK KOPCETy KE31HAe MbIHAIAPIbl KAMTAMAaChl3 €TyTe MIHACTTI:

- KnueHTTi yakTbuIbl BH3yasAbl aHBIKTay (KOJICEPIK WTTIH, MYI'eJeKTep apOachIHBIH, 3aFUIl JKaHJapra apHajFaH
KO3UIMIPIKTIH >KOHE/HeMece TasKTHIH, ECTy ammapaTBIHBIH HEMece ©3re /e AaCCHCTHBTIK TEXHOJOTHIap MEH
KYPBUIFBUIApABIH 00ITYHI);

- KapbIM-KaThIHAC Ke31HIE STHKET epeKeTIepiH caKTay;

- KBI3MET KepceTy MIeHOepiHAe KbhI3METKEp MEH KIHEeHT KaXKETTI OIepanusuIapAbl jkacaraH Ke3[e KIMEeHTTEp.i
cyiieMenzey KaruaajiapblH CaKTay;

- KIMEHTTEH TiKeJel HaKTeUIay, OaHK KbI3METKEpIIepiHiH OapBIHIIAa THIMOI €3apa ic-KHMBLI Xacay opeKeTTepi
TypaJbl;

- €H KOJIaHJIBI KBI3MET KOPCETY YILIH KOJI KeTIM/l Mapanap sl KOJIJaHy;

— erep KimeHT KapbhIM — KaThIHACTHIH 0acka o/IiCiH TaHIaMaca, KIUCHTIICH eMeC, KITHMEeHTTIH 63IMCH KapbhIM-KaThIHAC
Kacay; - KIMEHTKE KbI3MET KOpCeTy Tpolecinie crpecc (hakTopiIapblH a3auTy.

4.55. bank moteiH amry, MBA, MIIIA xone MTT 0aHK KbI3METTEpiH/OHIMICPIH YCHIHY JKOHIHIETI ic-Imapanap
KOJIaHBICTaFbl 3aHHAMaHblH, KP HOpPMAaTHBTIK KYKBIKTBIK aKTUIEpiHIH jkoHe bBaHKTiH IIKi KyXKaTTapblHBIH
TaJlanTapblH €CKepe OTHIPHII, 0aHK moTTapbiH amyra, MBA, MIIIA sxone MTT wmaprebeci koK 0acka KIHEHTTepre
0aHK KBI3METTEPiH/OHIMIIEPiH YCHIHYFa YKCAaC TOMEHICTIIECP/l ECKepe OTHIPHIM JKY3€Te aChIPhIIa b

1) MBPBA kimeHTTepiHe 3MboOccHsIay OMICIMEH KapTaHBIH HOMIpPI MEH KOJIAHBLIY MEp3iMi Ka3pUIFaH TeleM
KapTOYKaJIaPBIH YChIHA/IBI;

2)  KIMEHTTIH KeliciMi OoJiFaH Ke3je, OHBIH IMIHIE OJ1 Typaibl MAJIIMETTEpjAe THICTI Oenriiep GosiraH Ke3ge
KJIMEHTKE KbI3MET KOPCETY Ke3iH/Ie JIeCil KYPETiH aJlaMHbIH 00JTybIHA KeepTi KeNTIipMensi;

3) Kuwmenrtke yii-xail GOWBIHINA BIHFAIIBI KBUDKYBI, KbI3MET KOPCETYi JKOHE ©3iHe-031 KbI3MET KOpCeTyi YIIiH
OeutimiLie/ie OFaH Colikec KeJeTiH Oelimuey menrimMaepi Typaibl (KOHTPACTThl TaHOANAP/IbIH, TAKTHIIBAI €ICH JKOHE
KaObIpFa KOPCETKIIITepi MEH TaKTaWllaJlapAblH, ABIOBIC KYIIEHTKITepAiH (MHAYKUHUSJIBIK 1LIMEKTEp), KbI3MET
KOpCeTy 3allapblHAa IBIOBICTHIK aKMapaTThlH, KJIMEHTKE KbI3MET KepceTyre apHallFaH apHalbl OpBIHAAP.BIH,
KOKETTiiKKe OeifiMIenreH OpbIHAAapAbIH 00sybl Typasibl baHkoMaTTap/bplH KIMEHTTEpl jkoHe T. 0.), COHJIal-aK
OeutimMIlLie/le ACCHCTHMBTIK TEXHOJOTHSUIIAD MEH KYPBUIFBUIAPIBIH OOJyBI TYpajbl, bIHFAHIBI KbI3MET KOPCETY KOHE
oTiepanysIIap s XKy3ere achlpy, COHai-aK KbI3METTEp/Ii TOJBIK ATy YIIiH 9pTYpJIi Oy3yIIbUIBIKTaph! Oap KIMEHTTepre
Ka)kKeT 00JIybl MYMKIH;

4)  KIMEHTTIH cypay calybl OOMBIHIIA KIHCHTKe OaHKTe Gap apHalbl OHIMIEP MEH KbI3METTep Typalibl, COH/IAN-aK
KOJIIAaHBICTAFbI )KEHUIIKTI MapTTap, MeJepieMenep, TapudTep xoHe KbI3MET KopceTy HycKaylapsl (oyap OoiFaH
Ke3J1e)Typabl Xabapianibl;

5)  KoIaHBICTaFbl 3aHHAMAHBIH TAJANTAPBIH €CKePE OTHIPHII ((hakcuMuibae (YOKIIETTI OpraHHbBIH IIenIiMi 00FaH
Ke3Jle JKoHe/HeMece BaHKTIH OKIMJIIK KY>KaTBIHBIH HETi31H/E), JJICKTPOHIBIK KONTaHOAHBI, OHBIH iIIIHJE KIUCHTTIH
OMOMETPHSITBIK JIEPEKTEePiH KOChIMINA MaijalaHa OTBIPHIIT HEMECe KIMEHT OKUTIHIH KOJI KOIOBIH, al KOJITaHOAHHI,
KoJiTaHOAHBI JKoHE T. 0.) ©3 OeTiHIIe KON Kotora Kadurerci3 KilmeHTke KOJI KOFOIbI YCHIHABI. COHNAl-aK, OChIHIai
aanTUBTI KYPBUIFBIHEI M JAIAaHBII KO KO, KOJI KOIOFa apHAIIFaH KYKAaTThIH Oenriii Oip epiciHiH ImeKapaaapbiH
Oenriney yuriH MaMaHIaHABIPBUIFAH TpadapeT peTinae (6ap 6oca));

6) KuueHTTI HHTEpHET-CalTThI XKoHE/HeMece MOOHIIBI KOCBIMILIAHBI MaiilaiaHa OTBIPBII, KAIIBIKTHIKTAH KbI3MET
KOpCEeTy MYMKIHIIr Typambl, KIMEHTTEPIiH OChl CaHAThIHA KAIIBIKTaH KbI3MET KOPCETYre apHAJFaH aJalTHBTI
mIenriMaep  Typaibl, COHAal-aK  KAIIBIKTBIKTaH  apHajmapabl  (baiimaHpic  opTanbsIFbIH,  OHJAaWH-OeliHe
KOHCYJIbTAIIMsIIap bl ) )KOHE KAIIBIKTHIKTaH COMKECTEH Py MEH ay TeHTU(HKALMSHBI TTaiiianaHa OTBIPHII, KapXKBUIBIK
KbI3METTEpre KOJI JKeTKI3yZiH e3re Ji¢ MYMKIHAiKTepi Typambl xabappap eremi. KimeHTTep yIIiH MaHBI3ABI
oTiepanusUIapAbIH JKacalyblH pacTaylblH OipHemie Oanama apHaJIapbIHBIH OONYBIH KOHE MaijallaHy MYMKIHIITiH
KamMTaMachl3 eTeli: TenedoH KOHbIpaysl, 4at, cMc, OeiHe Jat )KoHe T. 0;

7)  KIMEHTTIH HWHTEpHET-CAWTTarbl HeMece MOOHMIBAI KOCBHIMINAAAFbl JKEKe KaOWHETI apKbLIbl KIMEHTTIH
KAITBIKTHIKTaH KBI3MET KOPCETyi Ke3iHIe, OHBIH iMliHAe Kopy KabijeTi Oy3bUFaH KIUEHTTEp YIIiH dKPaHIBIK KOJI
JKETKI3y OarmapiiamManapblH OKY YIIiH KOJJaHbUIATHIH (opMarTa KIMEHTKE KaXeTTI Ky)KaTTaMaHsl (e3repicrepieH
KOpFayMeH) 3JIEKTPOHBIK TaChIMaJIAFbIIIKA KOLTipy (3KYKTEY) MYMKIHIT1H KAMTaMachl3 €Te/i;

8)  KIMEHTTIH HEMece OHBIH OKiJIiHIH OTiHilI GOMbIHIIIa MYMKIHAIriHIIIE Gerii Gip aknaparTaHabIpy )KOHE KbI3MET
KOpCEeTy apHaJlapblH aXbIpaTaabl (OyraTTaiabl) ;

9) KimMeHTKe alFalliKbl KBI3MET KOPCETY KOHE OHBIH KEIiCiMi Ke3iHIEe OJI Typalibl MOJIiMETTEPre OpraHM3M
(YHKUMSATIAPBIHBIH OY3bUTY TYpi, KIMEHTTIH KbI3MET KOPCETY/IH LIEKTEYJIepi MEH epeKLIeTIKTepi, COHlaii-aK oChl
KIMEHTHIEH Oipre >KypeTiH Tyira Typaibl Oenrinep enrizineni. ColikecTeHaipy MeH AyTeHTH(UKAIUSHBIH
CcTaHAapTTHI 9icTepineH 6acka (PIN koaTapsl, maposbaep, KOATHIK CO37ep, xkoHe T. 0.) KitmeHTke colikecTeHIipy MeH
AyTeHTU(QUKALMIHBIH KOJI JKETIMII SMIiCTepiH YChIHAaIbl, COJaH KeiiH osapabl KIHMEHT KalbIKTBIKTaH KbI3MET
KOPCETY JKOHE ©3iHe-031 KbI3MET KOpCeTy Ke3iHJe A€ KOoJJaHa aylajbl. ColKecTeHAIpYy MeH AyTeHTH(UKaILMSHBIH
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OMOMETPHSLIBIK diCTED];
10) xmeHTTIH (91€yeTTi KIMEeHTTIH) oTiHIMi O0lbIHIITa BaHKTIH iITKi Ky)KaTTapblHIa KO3ICeJITeH TOPTIMeH (MyHIai
KbI3MET OOJIFaH Ke3ze)yie xeke Kerurmeni KpI3MeT KopceTy /Il kKy3ere achlpabl.

5-BAIl. TOJIEMJIEP MEH AKIIIA AYJAPBIM/IAPBI

5.1. bank ockl XKanmnsl maprrapasiH 40-6a0biHbIH 40.11-TapMarbiHAA JKOHE ONEpalMsIapIbl JKYPTi3yIiH Kbl
mrapTTapsl Typansl Karnmganapaery 13-0a0bHBIH S-TapMarblHOa KO3IENTEH JKargaiaapAbl KOCIaraHaa, KIHEHTTIH
HYCKayJIapblHa COWKeC YWITTHIK JKOHE [IeTell BAIIOTACHIHIA TOJIeMICp MEH aKila ayAapbIMIapbIH )KY3ere achpabl.
5.2. bank KnmeHTTiH/yoKINeTTI TyJIFaHbIH jka30alia TypJie OpbIHaJIFaH KoHe Oankke Koima-Kon He EBK xyitecin
naiiiaiaga OTBIPHII, 3JIEKTPOHABIK TYpe OepiireH HYCKayIapbIHBIH HeTi31HAe TeleMIep MeH aKIla ayaapbIMAaphIH,
OHBIH iMIiHAEe MOOMITIBAI TOJIeMIEpIi XKy3ere acsipansl. Ockl Kyiere KochbuTy IsI KitmeHT MOOMIIB/i KOCBIMIIIA apKBLTBL
HeMece OaHK MEH KJIMEHT apachlHJa KOJI KOMBUIFAH LIOT allyFa THICTI OTIHINI HeriziHge nepOec jKy3ere achbipajbl
(>xeke TyIIFa YIIiH KOCHIMINIA KBI3METTEp i Oenrineyre/0ac TapTyFa ©TiHIIT XKETKITIKTI);

5.3. Hyckaynapna baHKTIH KOJZaHBICTaFbl 3aHHAMaja JkoHe baHKTIH IIKI KyXaTTapblHIAa Ke3JelreH
KineHTTIH/yoKINeTT] TYJIFaHbIH HYCKAYJIapbIH THICIHIIIE OPBIHAAYHI YIIIH KaXXEeTTI OapIibIK aknapaT KaMThUIyFa THIC.
Hycxkaymnap bank OnaHkinepiHme OppIHAATYB MYMKIH.

5.4. baHK KOJNJaHBICTaFbl 3aHHAMAJIa KO3JICJITeH TalalTapra COMKeC peCciMACNTIeH TeJIeM Ky)KaTTapblH jKoHe/HeMece
HYCKayJiap/Ipl FaHa KaObLIIal bl

5.5. Coiikecci3nikTep, KEMIITIKTEp, eCKePTYJIep aHBIKTAIFaH Ke3ne BaHk KonmaHbICTarbl 3aHHAMazua Ke3ICIreH
mep3imzepae Kimenrtke tanceipmaiapibl OpbIHAAYChI3 KalTapabl.

5.6. BaHK TexeM KyKaTTapblH OpBIHIayFa KaObUIIaMaiIbl:

1) TYCiHIKCi3 HYCKaynapIbl KAMTH/IEL,

2) KITUCHT/yOKINIeTTi TYIFa TONTHIPMaraH HeMece KOJI KoWMaraH;

3) KOJIZIaHBICTAFbI 3aHHaMa/1a KO3AEJITreH MAJIMETTEp Il KAMTHIMANUThIH;

4) BaJIIOTaHBIH IYPBIC €MeC KYHIH KAMTHTBIH;

5) cOMachl JKa3yMeH COMara CaHIapMeH ColKec KeJIMEHTIH TalchpMaliap;

6) KapbIHIALIICH TONTHIPBUIFaH;

7 KYypaMbIHJIa TY3eTyJiep 0ap;

8) KOJIZIaHBICTaFbl 3aHHAMaHbI OY3aThIH OIepalMsUIap bl )KYPri3y TYpajbl HYCKayJ1apibl KAMTUTBIH;
9) KOJIIAHBICTAFbI 3aHHaMa(a, BaHKTiH iIKi Ky)KaTTapblHaa Ke3eIreH o3re Je Karaaiinapaa.

Kepcerinren xaraaitnapaa baHk KIMEHTKe oap/bl alfaH KYHI ONepanusuiblK KYH ilIiHAE OPbIHAAYChI3 OChIHIAM
TarcelpManap/pl Kairtapaasl. baHk OaHKTIH MyHIai HycKaynap/bl OpbIHAAyJaH Oac TapTyblHa OalaHBICTHI
TyBIHJIAFaH cajiiapiap YIIiH kayan OepMeiii.

5.7. KimueHT TeneM KyKaTTapblHIAFbl IepeKTeMeNepl AYpbIC KopceTieyre 0aiaaHbICTbl OapIIbIK TOYEKeI Il )KIHE
OapIIBIK JKayaIrKepIILTIKTI ©31HE alapl.

5.8. Erep koinmaHeicTarsl 3aHHamaja xoHe BaHKTIH ilIKi KyarTapblHIa, oHbIH imninae KP Bamroransik perrey
Typajbl 3aHHAMacblHIA e3renle KesjenMmece, OaHKTIH OapiblK TeneMmzaepi MEH akiia ayJapbIMAapblH OaHK
OTICPAIMSCHIH OPBIHAY YINIH KaXKETTi YaKbITThI €CKepe OTBIPHIN >koHe KimeHT alKbIHIAaNHTBIH Ke3eKTiumikTe bank
OpBIHJIAYFa THIC.

5.9. Mukaccanslk eKimM/i, Kapbl3 OOMbIHIIIA Mep3iMi ©TKEH OepelIeKTi OHIipin ay YIIiH TeseM Tana0blH KoclaraH 1a
JKOHE TOJIeM KYKaThl OENTici3 Mep3iMepie OpbIHAaIFaH JKaFaainapaa OaHK OHBI KITUCHT 0aCTaMaIIbUIBIK €TKEH KYHi
OpPBIHJIANIBI.

1) Wukacconsik ekimai Geinrici3 mepsimuepne OpbIHAAyAbl, COHmai-ak KP cajiblk 3aHHAMACHIHAA KO3ICITeH
KaFmalmapapl KOCTaFraH[a, MHKACCONBIK OKIMJAEp YCHIHBUIFAaH KYHHEH KeHiHri 3 (YII) omepanusuiblK KYHHEH
KeIIiKTipiJIMe# OpbIHAaIa b,

2) Kapsi3 GoiibHIIIa Mep3iMi 6TKeH OGepeleKTi OHIipil any YIIiH KOWbIIFaH TeJaeM Tauabbl OHbI YCHIHFAH KYHHCH
Keiinri 3 (YII) omepanusuiblK KYHHEH KEIIKTipiaMe OpbIHaaIasl;

3) CaibIK OpraHapbIHbIH aTKApy Ky>KaTTapbl OOMBIHIIA CANTBIK OepelIeriH )KOHE COT OPbIHAAYIIBUIAPHIH OHIPII
aly Typaylbl MHKAcCONBIK ©KIMiH, COHIai-ak Kapbl3 OOMbIHIIA Mep3iMi ©TKeH OepemiekTi eHAIpinm amy YImiH
KOMBUIFaH TeJeM TasllaOblH OpPBIHAAY KIMEHTTIH TeJeM KapTOYKACBIHBIH INOTHIHIA/IIOTHIHAA aKIIa >KEeTKITIKCI3
OosrraH Ke3zle akiia Kelill TycyiHe Kapal ojiap Kelin TycKeH KYHHeH Keiinri 1 (0ip) omepanusiiiblKk KYHHEH
KEIIiKTipinMeil xy3ere acslpbuiabl. TeaeM KapTOUKaCHIHBIH MIOThI/IIOTHI;

4) KnueHTTiH HycKaybl BaHK KITHEHTTIH [IOTHIH NeOeTTEereHHEH KeHiH FaHa OPBIHAAI/BI e caHa aabl. KineHTTiH
TeJIeM KyKaTbIHJarbl OaHKTIH Oeinrici (MepTaHOachl) TeseM KyXKaThIHbIH baHKKe TyCKeHIH FaHa pacTtaijsl, 6ipaK
HYCKay/AbIH OpbIHJaJIFaHbIH PacTay O0JIbIN TaObIIIMaliIbI.

5.10. BaHKTIH KJIMCHT aJAbIHIAFGI aKIla ayAapy KeHiHAer: MiHIeTTeMelepi OaHK KOJIaHBICTaFbl 3aHHAMAra COMKeC
KIIMCHTTIH HYCKaybIH OPBIHAAFaH COTTCH OacTan opbIHAaNFaH 00JbIn ecentene/i. bank benedunuap 6anki MeH akia
ayJapbIMbIHa  KaTbICATBIH  KOPPECHOHJCHT-OAHKTEp/iH HYCKayJlapblH OpbIHIAMaraHbl HEMece THICIHILIE
OpBIH/IaMaFaHbl YIIiH KIUCHT alJbIH/IA KayanTsl O0IMalbl.

5.11. bank ockl JKanmnsl maprrapasiH 40-6a0biHbIH 40.11-TapMarbiHAA JKOHE ONEpaLMsIapIbl JKYPTi3yiH >KaJIbl
maprtTapsl Typaibsl KarunanapasiH 13-0a0bIHbIH S-TapMarbIHa KO3/IEITeH JKaFaaiiap/ sl KOCIaraHaa, MOoTTarbl 60c
aKIa KaJJbIFbl MIETIHAE KINCHTTIH HYCKayJIapblHa COMKeC TeleMJIep MEH aKiia ayJapbIMAAPbIH JKY3€Te achbIpasbl.
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Erep morra akma sxeTkinikciz OosraH jkarjaiaa, bank TenmeM KyxarrapslH KimeHTke OpbIHIAyChI3 KaiTapyra
KYKBUIBL. KITHEHTTIH TeseM KyKaTTapblH ilIiHApa OPBIHAAY KY3€Te aChIPhUIMANHIbL.

5.12. KnueHT KIMEHTTIH OaplblK >KOHE Ke3 KeNreH HYCKayJapbl, OHBIH IIIiHJAE CalbIKTapibl JKOHE OFOJDKETKE
TONICHETiH 0Oacka N1a MIHIETTI TeleMAepai Tejiey OOWBIHINA, erep OaHK TapudTepiHIe e3re Mep3iM KepceTiiMece,
OTIepalrsUTBIK KYH iITiHIC FaHa KaObUITaHaIbl 1en KaObUImaiabpl jkoHe Kemiceni. KIMeHTTiH onmepaisuiblK KYHHEH
KelliH jkacaraH HycKaynapbslH baHk kejneci onepauusuiblk KyHi KaObuinainpl. Knnent Bankke Hyckaynap Oepyre
OaiinaHbICTBI OapIIBIK TOYEKEN MEH JKayarKepUIiKTi, OHBIH 1LTH/E ONepalMsIIbIK KYH OTKEHHEH KEeHiH calbIKTap MeH
Oro/KEeTKe TOJICHETIH 0acka 1a MiHACTTI TeJIeMIepAi Toliey OOMBIHINA ©31HE alaIbl.

5.13. KnueHTTiH HycKayjap/abl KalTapblll alybl JKOHE HYCKayJlapbl OpBIHAAYIbl TOKTAaTa TYPYHl KOJJIaHBICTAFbI
3aHHaMasa OeNTiIeHTeH TOPTIMIIEH JKoHe Mep3iMaep e Ky prisiiesmi.

5.14. Oce Xanmer maptrapasiy 40-6a0biHbIH 40.11-TapMarbiHIa SKOHE ONEpalsIapAbl SKYPTi3yIiH JKaJIbl
maprtrapbl Typansl KarunanapaeiH 13-0aObIHBIH S-TapMarblHAa Ke3AENIeH JKarjaiimapapl Kocmaranaa, baHk
KIMEHTTIH MalJacelHa aynapblUIFaH CcoOMaliapAbl KOJAAHBICTAFbl 3aHHAMaJa OENTiIeHreH Mep3iMIepnae IIOTKa
ayaapassl.

5.15. KiueHT akuiaHbl OHBIH IIOTHIHA/TOJIEM KapTOYKACHIHBIH IIOThIHA Kare aynapy (axTiciH He OaHKTIH OHBIH
HYCKayJapblH KaTe OpbIHAAY (aKTiCiH aHBIKTaraH >karmaiina, Kmment Oyn typansl bankti nepey xabapmap eryre
MIHIETTI.

5.16. baHk TeieM KapTOYKACBHIHBIH MIOTHI/IIOTHI OOHMBIHINA OMEpalsUIap/ia, pacTayla, TeJleM KapTO4KaChIHBIH
IIOTHI/IIOTHI OOMBIHIIA Y3iHII KemmipMmene >koHe/HeMece baHK KimeHTKe OepreH Oacka ma akmapaTra KaTelepni
aHbIKTaraH jkarnaiina, bank Oyn Ttypansl KimeHtTi mepey xabapiap eryre jkoHE KbICKa Mep3imjie Ayphic
JKYpri3iiMereH ic-opekeTtepai Ty3eTyre MiHnerti. byn perre bank KimeHTTiH anibiH ana KeniciMiHCI3 HIOTThI/TeIeM
KapTOYKAaCBIHBIH MOTHIH Kpenurrey He neGeTTey JKOIBIMEH €Cell albIpBICYIapabl TY3E€TyT'e KYKbUIBL.

5.17. Tenemzep MeH akiia ayAapbIMIapbl Typaibl HYCKayJap/bl, COHAANH-aK oJap]bl Kepi KalTapbll any Typajbl
OKIMZIEp/Ii AMEeKTPOHABIK TOCIIMEH YCHIHY THicTi maptrapaa skoHe BB xylieci apkputel 6aHk meH KimeHTTiH
KIIMEHTKE KbI3MET KOPCETY JKOHIHJETI KaTbIHACTAPBIH PETTEHTIH IIOT allyFa apHAJIFaH OTIHIIITE KO3/ENIeH HeTi3ze
JKOHE TopTinmeH kypriziieni. Ocel LIOT allyFa apHaJIFaH OTIHIII JKOHE JKaNbl INapTTap bBaHKTIH jKorapbina
KOPCETUITeH MIapTTapia >KOHE INOT allyFa apHaiFaH eTiHimTe perrenMereH Oemiringe EKB xyiieciniH cepBuci
apKBUIBI KEJIIT TYCKEH TeJIeM Ky)KaTTapblH OHJIEY MaceJleNiepiH peTTeiai.

5.18. KiueHT OChIMEH KOJIJAaHBICTaFbl 3aHHAMAHbIH, OHBIH imIiHAe KbIIMBICTHIK JKOJIMEH alblHFaH KipicTepai
3aHAaCTBIpyFa (KBUIBICTaTyFa) XOHE TEPPOPU3MAI KapXKbUIAHIBIPYFa Kapchl iC-KMMBUI Typaibl 3aHHAMAaHbIH,
HIETENIiK 3aHHaMaHbIH, OChI JKaIIIbl mapTTap sy TajJanTapblH CaKTaHThIHBIFBIH MOWBIHAANABI )KOHE Kellice Il XKaHe
bBaHKTiH 0aHKTI KbIJIMBICTHIK OPEKETTep MEH CXeMallapFa TapTy KarJIaiaapbiH OoypipMay YIIiH OeJICeHl KyMbIC
ICTEUTIHAITIH Kongaiael KeUIMBICTBIK JKOJMMEH albIHFaH KipicTepHi 3aHNacTBIpyIbl KOCa alFaHia, AaKIIaHBI
JKBUIBICTAaTy OOWBIHINA, TEPPOPU3MII Kap KbIIAHABIPY/Kalmai KBIPHI-KOI0 KapyblH TapaTylbl Kap)KbIIaHABIPY,
ANASIKTBIK, ChIOANIIAC JKEMKOPJIBIK,, XalbIKapablK 3KOHOMHKAJIBIK CAHKIMSUIIAD TajanTapbiH Oy3y jKoHE T. 0. OCbIFaH
GaitnanpicTel baHk o3 Kanaysl OolibiHIIa BaHK KIIMEHTTEpiHE, OJlapMEH iCKepiliK KaThlHacTap OpHATYFa >KoHE OaHK
KIMCHTTEpl KAacaWTBhIH MoMiJieliepre/TeneMaepre/ akiia ayZapbIMAapblHA KOWBLIATHIH Oenrimi Oip Tamamrapsl
Oenrineiini, omap OaHK KIMEHTTEpiHE COWKEC ME3riI-Me3ril e3repyl MYMKIH KOJIaHBICTaFbl 3aHHAMaHbBIH
TajantapbIMeH )xoHe baHKTiH ilIKi Ky)KaTTapbIMeH.

5.19. Oceimen Kiment banktiH ocel JKanmbel mapTrapabiH S.17-TapMarblHIa KOPCETINTEH TajanTapra Kayar
OepMeNTiH KIMEHTTIH TejleM KYKaThIH aKIeNnTeyJeH 0ac TapTyra *oHe/HeMece KOpCEeTIITeH TeJeMIi/ayJapbIMIsI
TaJiay YIIIH Ka)KeTTi Ke3 KeJITeH KOCBIMIIA aKMapaTThl YChIHY/Ibl TaJIall €Tyre KYKbUIbl €KeHIH KaOblIai/pl xKoHe
kexiceni. MyHnai aknapar baHk kepceTkeH Mep3iMIepne YChIHBUIMAraH jkarjaina, baHk KiIMeHTTiH maiaacsiHa
TYCKEH aKIIaHbl KalTapyFa HeMece TeJieM KY)KaThlH aKIenTey/ieH 0ac TapTyFa KYKbUIbI.

5.20. Ocer  apkputel  Kiment bBanktiH ocbkl JKammer maprrapaeiH  40-6a0eiHbiH - 40.11-TapMarbiHIa KOHE
oTIepanrsIapaIbl JKYPri3yiH JKaumsl mapTrapel Typaisl KarumamapapH 13-6a0bIHBIH S-TapMarslHAa KOPCETUIreH
HeTI3JepiH Ke3 KenreHi OoiibiHma KiineHTTiH TeaeMiH/ayIapbIMBIH KYPTi3yAl, BAMIOTANBIK MIAPTTHl KaOBIIAAY IbI
JKOHE OFaH KbI3MET KepceTylli, baHKTiH eHIMIH/KbI3METIH YCHIHY/IBI TOKTaTa TYpyFa/ 0ac TapTyra KYKbUIbl €KeHiH
KaOBUI 1Al 1Bl JKOHE KeJlce/l.

5.21. Ocbimen Knmenr ocel XKanmbl maptrapasiy 40-6a661 40.11-rapMarbIiHbIH XKOHE ONEpanusuapbl XKYprizyIiH
JKaJIbl 1mapTrapbl Typansl KarunamapabiH 13-6a0b1 S-TapMarbIHBIH Heri3aepi OOWBIHIIA, COHNAM-aK KIMEHTTiH
TeJIEMiH/ayTapbIMBIH KYPTi3yJleH TOKTaTa Typy/0ac TapTy >karnmaibiana, KimeHnTke kenTipinreH 3anan yirH baxk
JKayanThl eMec/)KayarnTsl 00JIMaWTHIHBIHA KaOBUIIAH/BI JKOHE Keice . KOppEeCTIOHIeHT-BaHKTiH KIMEeHTTIH TeJleMiH
/ aynapbIMBIH JXYPTizy.

5.22. bank AKIII-Tarbl TojgeM Ke3aepiHCH aabIHFaH KipicTepain Oenrii 0ip Typiepine KaThICThl baHKTiH OcHeQurap
— KIIMEHTIHIH maiigaceiHa TyceTiH comanmaH 30% cambIkTel ycran Kamyra Kykputbl. Erep Kmment Bamkke AKII
MEPCOHAIBIHBIH MopTeOeci Typaibl pacTaWThIH KyKaTTapbl/aKmaparTbl ycbiHOaca, con cuskrel bankke AKII
MIEPCOHAIBIHBIH MapTeOeci Typaisl aHbIK eMec MamiMmertepai yebiaca, AKIL camblk KBI3METiHIH JepeKTeMelNepine
KEeHiHHEH TOJICH OTBIPBII, CATBIKTHI YCTAI KAy JKYPri3ijemi:

1) Kemneci 6enrinepain 6ipeyi Hemece Gipreweyi 6ap xeke Tyira: AKII asamarteirel, AKIL-Ta Typathis xepi,
AKIII-Ta tyran xepi, AKIII-Ta TypyFa pyKcaThbl.

2)  MbuiHagaii 6enrinepaiy G6ipeyi Hemece Oipremeyi 6ap 3arasl TyiFa: AKII aymarsiHa Tipkenaren opusl, 10% -
naH actam yieci 6ap AKUI Tysracs! 6onbin TaObUIaThIH akuoHep He erep oi 0% — 1aH acTaM MHBECTULMSIBIK
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komImanus Ooca, 6eneduunapnsik neci — AKII Iepconackina.

5.23. bank FATCA rananrapsiaa cotikec AKIL nepconansr Typaisl aKnapaT 6epyre, oJdapAbH gepdec nepeKTepin
AKUI CanpIx KpI3MeTTEpiHE Oepy/ii )KY3€ere achpyFa KYKbUIBL.

5.24. Knmuent bankke AKII-TeIH canmblk KpI3METTepiHE KaKETTI aKmapaTTel Oepyre KemiciM OepyneH 0ac TapTKaH
ke3ne bank moTTHI )xabyFa HemMece iCKepIIiK KaTbIHACTap OpHATIAayFa KYKBLIBL.

5.25. KinueHT GaHKKe yoKINIETTI OpraHra, KOPPECIOHJCHT-BaHKke OHBIH Cypay cainybl OOWBIHIIA >KYPIi3ijeTiH
TeJeMIep/aKila aydapbIMAAphl/TeNieM KyKaTTapbl Typasibl aKlapaTThl —anlyFa, KOJJAaHBICTarbl 3aHHaMaza
Oenrinenren arnaitnapaa AKII Canblk KbI3METTEpiHE, KYKBIK KOpFay OpraHapblHa )XOHE e3re JIeé MEMJIEKETTIK
opraHjap MeH MeKeMenepre Keiicim oepeni.

5.26. Erep ximeHTTiH mOTH OoibiHIIa onepanusiiap "Kazakcran PecyOmikacsl ¥nTTHIK BaHKiHIH YITTHIK TeieM
koproparusicsl" AK, ecen ailbIpbICy orepanusichlHa KaThICAThIH YOKIIETTI OpraHiap MeH KOppeCHOHICHT-0aHKTepIiH
KiHOCiHeH KemmikTipince, bank Kiuent angprana sxkayam 6epmeiii.

6-BAIl. KACCAJIBIK KBI3BMET.

6.1. bank OaHKTEri YITTHIK >KOHE IIETENl BajIOTaJaphIHIa KOJMA-KOJ aKIIaMEeH Omepaiusuiap >Kyprizeml.
bankomarrapael  maiinananyra OaiJIaHBICTBI — ONEpalsIapabl  KOcmaraHna, OaHK KOJIMa-KOJ — aKiaMeH
onepanysuIapasl  ONEPAIlMSUIBIK  caraTTapia KOJJAHBICTaFrbl 3aHHAMaAa J>KoHE DbaHKTIH ImIKi KyKaTTapblHIA
OeJriIeHreH TOPTIMIIEH JKY3€ere achbIpaibl.

6.2. baHK KIMEHTTIH NIOTHIHA HAKTHI AJIBIHFaH aKIIa COMAChIH OJIapbl TAPAKTHIK KAl Ta €CETTETCHHEH KEHiH caapl.
Kiuent ipi memep/ie moTka KoJIMa-KOJI aKlia caiFaH xaraaiaa (ipi Menmepin 0aHk nepOec adkbrHnainer) KiomenT
BaHKTiH eHri3ineTiH/anbIHATHIH aKIIaHBIH HIBIFY TETiH PaCTaUThIH KYXKaTTap bl TaJlall eTyre KYKbIFbl 0ap eKeHAiriMeH
KeJicen.

6.3. Komma-koux akmanst 6epy ocel 40-6antsiH 40. 1 1-TapMarsiHAa Ke3IeNTeH KaFaaiiapabl KocllaFaHaa, KINCHTTCH
KOJIMa-KOJI aKIIaHbl alyFa KeMiHe KYHTI30emik 3 (yI) KyH OYpbIH OaHKTI Ke3 KeJIT'eH KOJDKSTIM/I TOCIIMEH aJIbIH
aia xabapaap eTe OTBIPHII, KOIMa-KOJ aKIIaHbl aJyFa apHAIFaH oTiHiM OoibIHIIa BaHKTIH TapudTepinme Ko3IenreH
0aHK KOMHCCHSICHIH IIETepe OTBHIPHII , MOTTAaFBl KAMABIK MIEeTiHAe XYypriziteai OnepanusuiapAbl KYprizymiH Kalbl
mrapTTapsl Typansl Karunanapasie 13-0a0bIHBIH 5 - TapMarskl.

6.4. AiipipbacTay omepamysuIapblH JKy3ere acblpy KesiHze Tapanrap KOHBEPCHSUIBIK OIEpalMsuIapibl >KYPTizy
KyHiHe baHk OeKITKeH arbIMIIaFbl Oaram bl KOJIaHa bl

6.5. Ileren BamoTachIHAa KaccalbIK KbI3MET kepceTy KP BanroTansik perrey Typasisl 3aHHaMaChIHBIH TajlanTapbiHa
ColiKecC Xy3ere achIpblUIaibl.

6.6. Erep koama-KoJI aKIIaHbl MIETE] BaJIIOTACBIHAA Oepy Ke3iHae OaHKTIH HIeTea BaJIOTACBIHAA THICTI aKiia
HOMUHAIBI O0oNMaca, baHk KITMeHTIIeH KeuiciM OOHBIHIIIA OchIH Al Oepy KyHiHe baHk OenrinereH BamoTa aibipOoacray
Oarampl OOMBIHINA TEHTeAETi COMaHBIH KaJIIbIFBIH Oepyre KYKbUTHL.

6.7. 3anabpl TYIFa KypMai KOCIMKepIiK KbI3METTI JKy3ere achlpaThlH JKEKe TYJIFajlap/blH IIOTTapblHAH KOJIMa-KOJ
akma 6epy ockl XKanmer maptrapasy 40-0a06HbH 40.11-TapMaFrbiHIa JKOHE ONEPAIUIIAP/IBI KYPTI3YAiH KB
mapTrapsl Typainsl Karmnamapaei 13-0aObIHBIH S5-TapMarblHAa Ke3JENTeH JKargaiapiel KOCHaraHAa, YeKTep
HETI31HJe XOHE IIBIFBIC KacCalbIK opJepiep OOMBbIHINA *Ky3ere achlpbulafbl. Uek KiTammagapblH OaHK KIHMEHTKE
KiueHTTiH oTiHiII HeTi3iHAe KOJNIaHbICTAaFbl 3aHHAMAHBIH JKoHe baHKTIH iIIKi Ky’KaTTapBIHBIH TaJalTapblHa COMKec
Oepeni;

6.8. Kouma-kout akimaHbl KaObLIay skoHe Oepy skeHiHIeT Kaccanblk onepanusiapabl bank KXK/TKK Typansl 3ana,
HICTENIIIK 3aHHaMajga KoHe bBaHKTIH IMKI KyKaTTapbhlHAa Ke3[CNTeH THICTI TeKcepy JKOHIHAeri Imapanap
KaObUITaHFaHHAH KeHiH JKYy3ere achIpasipl.

6.9. XKoranraH HeMece ypiaHFaH YeKTep, YeK KiTanmanapsl, 4eKTepre Kol KOIOFa YOKUIETTI ajaMaap KypaMbIHIarbl
e3repictep Typansl bankri Knnent ocsl XKanms! mapTrapaa ke3/elreH TopTileH aepey xadapaap erei;

6.10. [or xa0Obuiran Ke3ne KiMeHT mioTThl xkaly Typaibl OTiHIIITE MaijalaHblIMaraH JKOHE OYIIHIeH 4YeKTep
OnaHKiNepiHiH HeMIpJIepiH KepceTe OTBHIPBI, YeKTepAiH KaJFaH NalijanaHbuIMaraH OyaHkiepi Oap dek
KiTalanapblH )KoHe YeKTepAiH OyiiHreH Onankinepin bankke Kalitapyra MiHIETTI.

7-BAIL. LIETEJI BAJIIOTACBIMEH OIIEPALIUSJIAP

7.1. Bamoranslk onepanusuiapabl xkysere acwsipy TopTidi KXK/TKK Typanbl 3aHHBIH, mieTesl 3aHHaMachIHBIH
TaJlaNTapblH CaKTay/Abl €CKEpe OTBHIPHIN, BAIIOTAJIBIK PETTEY JKOHE BaJIOTANBIK Oakpulay Typaisl 3aHHamanga, KP
¥ a1k BaHKiHIH HOPMATHBTIK KYKBIKTBIK aKTUIepiHae OeNriieHe .

7.2. bank KimeHTTep XKYpri3eTiH BaJIIOTAJBIK ONEpalUsiIapibl Oakbulay paciMiH, SKCHOPTTHIK - HMIIOPTTHIK
BaJIFOTAJIBIK OaKbUIAy PACIMiH, COHAAN-aK PE3UISHTTEPIIH SKCITOPT XKOHE UMIIOPT OOHBIHIIA BATIOTAIBIK AP TTAPIBIH
€CEeNTIK HOMIpJIePiH aTy MAapTTapbiH (OHBIH iIIIHAE aChI KETKEH KE3/1e BAIOTAJIBIK IIApTKA ECENTIK HOMIpP ay Tajamn
eTIJIETIH KeJiciMIIapT coMachlHa KaThICThI mIeKTi MoHAi) KP BamoTanbiK perTey »oHe BaIIOTAIBIK PETTEY TYpPalbl
BAIIOTAJIBIK 3aHHAMACBIHBIH HETi3iH/E )Xy3ere acblpaabl connaii-ak KP ¥nrreik baHKiHIH HOPMaTHUBTIK KYKBIKTBIK
aKTiJIEpiH OaKpLIay.

8-BAIIL LIETEJ BAJIIOTACBIH AUBIPBACTAY
8.1. AiipipbacTay KIMCHTTIH aFbIMIaFbl IIOTHIHIAFBI aKIIa KAJIJIBIFBI MICTIHIC YXOHE OaHK HBICAHBI OOWBIHIIA
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nadipiHaanFad KiMeHTTiH oTiHII HeTi3iHAe KY3eTre achIpbLIabl;
8.2. baHK KoImaHBICTaFbl 3aHHAMara colikec AifpipOacTay >KeHIHIET olepannsuIapabl MBIHAJAH TOPTIIIICH Ky3ere
achIpaJIbL:

1) Ka3aKCTaHIBIK TEHI€-IIETE BaTIOTACH;
2) IIETEJI BaIIOTAChI-Ka3aKCTaHIBIK TCHIC;
3) LIETEIT BaIIOTACKI-IIICTEN BAIFOTACKI,

8.3. Xorapblna kepceTiiren cxemanapasH 0ipi OolbIHIIA aliblpOacTayibl XKy3ere achlpy KesiHze, erep Tapamrap
apacelHIa ©3re yarmaJacThIKTap OonmMaca, OaHK ONepamusHBl XKYPridy KYHiIHE OeNTiiereH arbIMIarbl Oaram
KOJIIaHBUIAbI.

8.4. Kaprouxanblk onepanusuiap OOWbIHILIA!

1)  BaHnk *xemiciHIeri KOIMa-KoJ aKIIaHbl aly jKOHE/HeMEeCe TONBIKTBIPY GOMBIHIIA KAPTOUYKAIBIK OMEPAIMsSHbI
(TemeM KapTOUYKACH IIOTHIHBIH BaJIOTACBIHAH O3TEIe BANIOTANa) XKYpPrizy Ke3iHme OaHKTIH TeHreneri OaraMebl
KOJIIaHBLIa/IbI;

2)  KapTOYKAIBIK OIEpPAlMsIHBI JKYPri3y KesiHme (TeJeM KapTOYKAChl HIOTHIHBIH BalIOTACHIHAH ©3Telle
Bamorana) KP meringe tayapmapra xone/Hemece Kpi3Mmertepre (CCK-ma) akbr Teney kesinae OaHKTIH OaraMebl
KOJIIaHBLI/IbI;

3)  KOJMa-KOJ aKIIaHbl ajy >KOHIHJAEeri KapTOYKajblK onepauusHel xkyprizy kesinme (KAIl/6ankomarra)
JKoHe/HeMece Tayapmapnsl skoHe/HeMece Kei3mertepai (CCK-ma) KP merinen teic xepnepae (XTXK apkpuibt
xacanran AKII mosuapel MeH eyposiaH esrelie LieTell BallOTachlHIA) Tejley Ke3lHJe KapTOYKaJbIK ONepariys
comacel OenrinenreH XTJK Oarampr Ooiiprama AKII nonmapeiHa aifpipOactananmsl. OaHKIEH KEHWiHTI ecem
aitpIpeicynap ymriH XTXK kapToukanbIK oneparisichlH OH/IeY KYHi;

4)  Gacka GaHKTep/IeH XKoHe/HeMece OaHKTEH THIC K3 KEeJTeH YIUIIHII TYJIFATapIaH Keil TYCeTiH KallbIKTIKTaH
KbI3MET KOpCETy apHajlapbl apKbUIbl TeJeMAEpIl koHe (HeMece) akiia ayIapbIMIapblH JKYPrizy Ke3iHze
KapTOYKaJIBIK OINepanusl COMAchlH OAHK TeJleM KapTOYKACHIHBIH LIOTHIHA OCBIHAAM TeleMIepHiH XoHe/HeMmece
aKIia aynapbIMIApbIHBIH TYCyiHEe OaiaHBICThI KOMUCCHSJIAP MCH IIBIFBICTAP.IBI HICTEPreHACT] OaHKTIH OaraMbl
OofBIHIIA TEHreMeH ecenTelii (0aHKKe erep onap TapudTepre colikec albIHyFa JKaTaThIH 00JIca), KOJITaHBICTAFbI
3aHHaMasa OeNriieHTeH Mep3iMae.

5)  esre xarmaitnapaa-tuicti X TXK (KP werineH Toic) sxoHe/HEMece OaHKTIH OaFraMbl KOJIIaHbLIA b

9-BAIl. KIMEHTTIH BAHK KOPCETETIH KbISBMETTEPI'E AKbI TOJIEYI1

9.1. IHorTs! amty, XXyprizy, xady, onepanusiiap xyprisy, CoHaai-ax ocsl XKammsl maprrapra colikec baHk yChIHaTBIH
e3re je Kpi3MeTTep yuriH Kinent baHkTiH KosnaHeictarbsl TapudrepiHe coiikec OaHKKE KOMHCCHSUIBIK ChIHaKbI
TOJe .

9.2. baHKk TeH KJIMEHT apachblHIarbl ecell aWbIpbicylap baHKTIH KIMEHTTIH TeJeM KapTOYKACBIHBIH
HIOTHIHAH/IIOTHIHAH KOMHCCHSUIBIK ChIHaKbl COMAachlH JayChl3 €cenTeH IbiFapybl Hemece KnmentTiH bankTig
KOMHCCHSUTBIK ChIHaKbICHI Memepinae baHKTiH KaccachlHa KOJIMa-KOJI aKIla caIybl )KOJIBIMEH JKYpri3iiesi.

9.3. Ocbl KOMHUCCHSIIAD €CEeNTeH IIBIFApbUIyFa >KaTaThIH BaJIOTAAaFbl TOJIEM KapTOYKACHIHBIH IIOTBIHAAFbI/
IIOTHIHAAFBl AKIIA COMAachl >KETKUTIKCi3 OoyFaH Jkarjaiina baHK TeneM KapTOYKAachIHBIH IIOTTapbIHAAFbI/
MIOTTapbIHIAFbl KOMHUCCHSIAP COMACBIHBIH KaXKeTTi OanamachlH 6acka BaJoTaaa aifblpbacTayra 5koHe KOMHCCHUsIIap
COMachIH ka0yFa KYKbUIBI. AWbIpOacTay ecenTeH IbIFapy KyHiHe bank OenrijereH arbIMiarbl Oaram OOMBIHIIIA
Kyprizineni.

9.4. Erep TeneM KapTOYKACBIHBIH WIOTHIHIAFbI/ MIOTBIHIAFBl COMa OAaHKTIH KBI3METTEpiHE aKbl TeJey YIIiH
XKETKiTKCi3 OoNFaH )karaaina, bank e3 Kamaysl OOMBIHIIA KOJIJAHBICTAFEl 3aHHAMara COMKeC KIMEHTTIH Oepeliek
cOMaJlapblH, OHBIH INIHJE >KOpAEMaKbulap MEH oJIEyMETTIK TeJleMIepAdl, OipKOJFbl 3eiHeTaKbl TeJieMIepiH
KOCIlaraH/1a, Ke3 KeJIreH OaHkrepe amblirad KIMeHTTiH Ke3 KeJITeH IOTTapbIHaH Oepellek COMAChIH JayChl3 eCeNTeH
IIBIFapy JKOJIBIMEH OHIPIN amyFa KYKbUTBI apHaibl OaHKTIK MIOTTapAarsl TYPFBIH Vil JKaFJailapbiH KaKcapTy YIIiH.
9.5. KumeHTTIH mIOT amryra OTIiHIMIIHE KOJI KOKOBI, MEMIICKCTTIK ONOJDKETTCH JKoHE (HeMece) MEMJICKETTIiK
OI0/DKETTEH TOJICHETIH >KopAEeMaKbUIap/bl, 9JCyMETTIK TeJIeMJepAl ecenTeyre apHajFaH OaHKTIK IIOTTapAarbl
aKmanbl KocrmaraHja, KP ke3 kenreH OaHKTepiHIE >KOHE OJaH THIC JKEpJIep/e AalllbUIFaH KIMEHTTIH OaHKTiK
NIOTTAapbIHAH KIUCHTTIH OepelIeKTepiHiH Ke3 KeJITeH COMAChIH JIayChI3 €CENTCH MIBIFapyFa OaHKKE OCBIHAAN KeliciM
Oepyni Oinpipeni aneyMeTTIK CaKTaHIBIPY KOPBIHBIH HEMece MEMIIEKETTIK OojKeTTeH jkoHe (Hemece) bBipbiHraii
KMHAKTAyIIbl 3eHHETaKpl KOPBIHAH TOJICHETIH 3eHHEeTaKbUIAp/IbIH, XKOHE(HEMece) epiKTi KMHAKTAYIIBl 3eiHEeTaKbI
KOPBIHBIH JKOHE (HEMece) aJIMMEHTTEpPIiH (KOMENETKEe TOJMaraH >KOHE EHOEKKE jKapaMChl3 KOMEJICTKE TOJFaH
Oayanapnsl acwlpan-0aryra apHajJFaH akila, COHAal-ak "MeMJeKeTTik OuniM Oepy »kuHakray sxydeci Typaisl" KP
3aHpIHA COMKeC KacayFaH, TeJeMIep MEH CyOCHAMsIIapIbl ecellke adyFa apHaFaH OimiM Oepy KHUHAKTay CaJbIMBI
Typaibl mapT OOWBIHIIIA J)KEeKE TYPFBIH Yii KOPBIHAAFGI JKaJIFa alIbIHFaH TYPFBIH YH, TYPFBIH YH KaFqaiiapblH xKaKkcapTy
JKOHE (Hemece) emeNyre akbl Tejiey MakcaTblHaa bipbelHFail jkKMHaKTayIibl 3elHETaKbl KOpPBIHAH ECENTeleTiH
Oip)KOJIFBI 3eHHETAKBl TOJIEMIEPi, TYPFBIH YH JKaFmaiaapblH jKaKcapTy koHe (HeMece) OuliM Oepy aKbICHIH ToJey
MaKcaTbIHa bipbIHFail JKHHAKTayIIbl 36HHETaKbl KOPHIHAH HBICAHAJIBI aKTHBTEP/I, HBICAHANIBI )KHHAKTAY TOJIEMIEPiH
Tejey.

9.6. Tapanrap KOJTaHBICTAFbl TAPUPTEPAIH MOJIIICPIH O3TePTy JKIHE/HEMece KaHa TapudTep i eHrisy Oesmirinme
OCBI XKaJIIIbl apTTapbl e3repTy bankTiH OacTamackl OOMBIHIIA MBIHA/IAH POCIM/II caKTal OTHIPBII XKYPTi3iiayl MYMKIiH
eKeHJIr Typaibl Kexicimre keini: bank esrepriiren tapudri / xaHa TapudTi *KocnapiaHaTbIH KOJJAHBICKA €HTi3y
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KYHiHe JIeliiH KyHTi30emik 5 (06ec) KyH OypbIH Oy Typaisl KIIMEHTKE THICTi Xabapiaama xibepeai aknaparTbl baHkTiH
BeO-caliThIHIa HeMece OaHK OemiMIIenepinae OpHaJacTHPy apKbUIbL. Erep xabapimamaHbIH OCBIHIAM KOI1aMachIHAH
keitin Knnent BaHKTiH KbI3MeTTepiH MaiijianaHyabl XajFacThIpFaH karnaijga, Oyn Tapanrap apaceinaa baHkTig
eJIeM/epiH, KOJJaHBICTarbl TapU(TepiH e3repTy >KoHE/HeMece jKaHa TapU(TEpiH eHri3y OeJliriHae KajIlbl
MIapTTap.IBI ©3TePTy TypaIbl KeJiciMre KO XKETKi3UIreHiH oiaipeni.

10-BAIL Y3IH/II KOIIIPMEJIEP / AHBIKTAMAJIAP / IIOT BOMBIHIIA AKITAPAT

10.1. bark  KJIMEHTKE/CEHIM  OUIAIpiNreH  TYIFara/yoKiNeTTi TyiIFara KIHEHTTIH/ CeHIM  OurmipinreH
TYJIFaHBIH/ySKIJIETT] TYJIFaHbIH TanaObl OOWBIHINA KSHE OHBIH TaHaybl OOMBIHIIA IIOT/TOIEM KapTOYKACHIHBIH IIOTHI
OOMBIHIIA Y31HI KeIIipMenepIi MbIHaIal TociiaepMer Oepe amasl:

1)  GaHk KpI3METKepi OaHKKe KeJNreH Ke3[e KIMEHTKE/YOKIJIETTi TYyJIFara jKeKe TarChIpy >KOJBIMEH, OYJI perTe
Tapanrap y3inzi kemipme O6epy dakrici opOip karmaiiga KyKaTTaMalbIK pacTayIbl Tajal eTIeHTiHIHe Kericei;

2)  DIEKTPOHBIK TYpIe MOOWIIBI KOCBIMINA apPKbLTbL;

3)  eTiHIlITEe KIMEHT KOPCETKEH IEKTPOHBIK MOIITA MEKEHKAMbIHA JKiOEpy apKbLIBI.

10.2. Y3inmi-kemnripMe KOJIIAHBICTaFBl 3aHHAMAHBIH jkoHE BaHKTIH IIKi Ky KaTTaphIHBIH TaJlallTapblHa COiKec HBICAH
OOIbIHIIA YCHIHBUIA/IBI JKOHE OHJA KOPCETUITeH OlepalysuIapblH OpbIH alFaHBIHBIH JKETKUIIKTI Adneni OoJbI
TaObLIa bl

10.3. KimeHTTiH mOTTaphl OOHBIHIIA aHBIKTAMalIap KIMEHTTIH KaFa3 KETKI3TilTe HeMece MOOWIB/I KOCHIMIIIAHBI
naiiJiajgana OTBIPBIN KeJiN TYCKEeH cypaybl OOWbIHINA YCHIHBLIAaAbl. Kara3 jKeTkisrimTeri aHbIKTamaiapabl OaHK
KbI3MeTKepl KinenTke/ceniM Oinnipinren Tyirara/KnueHt exinine Oepei.

10.4. KimeHTTiH mOTTaphl OOMBIHIIA aHBIKTaMalap YOKUIETTI opraHHBIH/Oacka BaHKTiIH cypay camysl OoibIHIIA
YOKIJIeTTI OpraH OenrijereH HpicaH OOMBIHIIA OCBIH/al aHbIKTaManap/ipl 0epy OeliriHae KOoJIaHbICTaFbl 3aHHAMaHbIH
TaJNanTapblH CAKTal OTBIPHIM, KaFa3 KeTKI3rimTe /e Oepillyi MyMKiH.

10.5. KnneHT TenieM KapTOYKACBIHBIH LIOTHIHIAFb/ LIOTHIHIAFbl KapaKaTThlH arbIMJarbl KaJJbIFbl, 07 OOMbIHIIA
orepanysIap Typalibl aKmapaT ajlyFa, aHbIKTamajiap Oepyre eTiHIimTep xkidepyre, MOOMIB/II KOCBIMIIIA apKbUIBI Ke3
KeJITeH YaKbIT Ke3eHi YIIiH Y31H i KelmipMenep i 1epOec KaabITacTHPyFa KYKBLIEL.

10.6. KnmeHt tenedoH apKbUIbl HIOTTHIH/TOJIEM KapTOYKACHIHBIH LIOTHIHBIH JKaii-Kyii, oyl OOWBIHIIA KYpri3iireH
orepanusuiap, HIOTTarbl aKiia KaJIJbIKTapbl TYpalbl aklapaTThl KIMEHT MbIHAJal aKmapaTTel xabapiaraH xaraaiaa
aTyFa KYKbUIBIL:

1)  woT/ TeseM KapTOUYKACHIHBIH IIOT HOMIpIIEPI;

2)  araywel/kimeHTTiH T. A. O.;

3)  keke GACHIH KyQIaHBIPATHIH KYXKATTHIH HOMIpIIEpi.

10.7. KnneHT TesieM KapTOUKaChIHBIH IIOTHI/IIOTHI OOWBIHINA XKYPIi3UIETIH OapIibIK ONepanysiap Typaibl aKnapaTThl
oJap kacayraH carre SMS-xabapnay apKbUIbl aTyFa KYKBUIBI.

10.8. Knnent GaHkTeH anFaH OapiblK xar-xabapiapiasl (Y3iHII Kellipmesep, aHbIKTamanap, TeJeM KY)KaTTapbl,
pacraMainap, Ke3 Kellr'eH e3re aknapar) OHbl allFaHHaH Keiflin OipjeH Texcepyi tuic. CoHbIMeH Kartap, Kinent bankrig
OHBIH IIOTHIHA/TOJIEM KapTOYKACHIHBIH IIOTHIHA KaThICTHI OHBIH HYCKAYJAapbIH AYPHIC OPBIHAAYBIH TEKCEPYi Kepek.
Erep KnmeHT kangait na 0ip Jonci3mikTepai xKoHe/HeMece TONBIK eMec OPBIHAATYIBI aHBIKTACa, OJ1 OYJI Typallbl Iepey
bankke xabapnaybl Kepek.

10.9. bank THicTi Typae pecimzereH y3iHAI KellipMmenep KIMEHTTIH MYHJai KaTeNiKTep Typasibl OUICTIHAIrIHIH
JIoNeNAl KylriHe ue xoHe erep KimeHT onap Typasibl MaiMaeMereH 0oJjica, OHJIa O oJiap Typasbl ©3iHiH Xabapaap
OCTIriH pacTai aJManIbI.

10.10.  KnwueHT TejeM KapTOYKACHIHBIH IIOTHI/IIOTH OOMBIHINA Y31HAI KeIlipMeNep MEH e3re /I aKnaparThl aryJlaH
Oac TapTyra OalJaHBICTBI, COHIAi-aK ©3iHIH JepeKTEeMeNepiH JoJ KOpCeTIeyre/e3 IepeKTeMelepiHiH e3repreHi
Typassl baHkTi yakThutel Xabapaap eTrneyre OaillaHBICTHI JKayarKepIIUTIKTI JKoHe OapiIbIK BIKTHMAIN ToyeKelIep/ai
©3iHe ajajpl.

10.11. Ki#eHT KIMEHTTIH TeJeM KapTOYKACBHIHBIH IIOTHI/IIOTHI JKOHE OJ OOWBIHINA ONepanusiap Typasibl
aKmapaTThl MOOWIIB/II KOCBIMIIIA apKBUTBI alTybl BaHKTIH YOKUIETTI TYJIFalapbIHBIH KOJIIAPEIMCH KOHE OHBIH MOPIiHIH
OenmepiMeH pacTalfaH THICTI KYKaTTapAbl Kara3 JKETKI3TIIITe alyMeH 3aHAbl JKOHE 3aHIbl Typle Oaramalsl
0oaTeIHBIHA KENiCe .

11-BATIL. XABAPJIAMAJIAP. )KEJEJ BAUJIAHBIC KYPAJIJTAPBIH TAWJIATTAHY

11.1. Ocer XKanmsl maprrapia Ke3aeireH jKoHe OTIHILITe KOJI KOWbIIFaH jkoHe oraH/moTka/Kinentke Kateicsl 0ap
OaprbIk Xabapiamanapabl, XxadapiamManapabl, Ky>KaTTapabl, XaT-xadapiapIbl )koHE e3re Je aknaparThl (OymaH opi
Gipnecin xabapiama) OaHK KIMEHTKe MBIHaIal TociaepIiH 6ipiMeH xidepesi:

1) GaHk KbI3METKEpi KIHEHTKE KEKe 031 HeMece KypbepiiK HeMece e3re ¢ KbI3MET apKbUIbl alfaHbl Typalibl
KOJIXaTIIeH TaIcChIpabl;

2)  OJEKTPOHIBIK MOINTA AapKbUIBI HEMECEe KypbheplliK HeMece e3re e KbI3MET AapKbUIbl ajFaHbl Typabl
xabapraMaMeH HeMece OHCBI3 XKibepineni;

3) tmicti GargapiaMabIK-TEXHUKAIBIK KYpalAap/AblH KOMEriMEH aBTOMATTBI PEKUMAE KAIBIITACTHIPBUIFaH
JIFaHBl TypaJlbl pacTaMachl 0ap AJIEKTPOH/IBIK MOIITa aPKBLIBI;
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4)  akmaparThl OyKapajblK akmapaT KypaiumapbiHaa Hemece OaHK KEHCEIepiHIe OpPHAIACTHIPY apKbUIbl HEMeEce
0aHKTiH pecMH CalTHIHIA HHTEPHET XKEIiCiHAe Kaprsiay apKbUTBI KIIMEHTKE JKeTKI3UIe i;

5)  TeneM KapTOYKACHIHBIH LIOTHI/IIOTHI OOMBIHINIA Y3iHAI KeIlipMere KOCHIMIIA aKMapatr eHri3y apKbUIbl;

6) Kimenrtke TeneoHOTpaMMaHbBI peciMIeyMeH HeMece OHCBI3, COHJIaM-aK COMIecy i a3yMeH HeMece OHCBI3
JKAIIIBI KaJTAJIBIK HeMece YsUTbl OaiTaHbICThI ali1anana OTEIPHI Tele(OoH apKpUIBl aybl3lia XabapiiaHalsl;

7)  SMS xabapnamanap, Push-xabapnamanap apKbUTbl MOOMIIBI KOCBIMIIIA aPKBLIbI XKiOepinesi.

11.2. KnmeHT O0aHKTI OTIHINITE KOPCETUINeH OAaHKTIH MEKEH)Xalbl OOlbIHIIA >jKa3daimia eTiHIIITep.i/cypay
calysap/sl/xadapiaManap/ sl He OaHKTIH PECMH CalThIH/IA KOPCETUINeH MIEKTPOHIBIK MEKEHKaiapra xabapiaMaHsl
Oankke Ocepy He bankke OapraH ke3[ie JKeke 31 xabapaap erei.

11.3. Tapanrtap e3xepiHIH NOIITAJBIK MEKEHXalblH, TenedoH/Tenedakc HOMIPIH, DIEKTPOHIBIK MEKEH)KailbIH
©3repTKEeH XKarnaiina, onap OyJ Typaisl Oip-OipiHe anablH ana xadapiayra THiC, ajlaliia MyHaal e3repic 0oJFaH KyHHEH
Oacran KyHTi30eik 2 (eKi) KYHHEH KeIIiKTipMeit.

11.4. KuwueHr o3iHiH OaiiaHbIc JepeKTEPiHiH 63repyi Typajibl aKknapaTThl YChIHOaraH/yChIHOAFaH jKaraaiaa, 0apIibik
xabapiamanap BaHkTiH aepekTep 0a3achblHIa KOPCETLAreH IMONITa/3JCKTPOHIBIK MEKCH)Kail Hemece Ysibl TenedoH
HeMipi OoiibiHIIA Xibepineni »oHe KIMEeHT ochl momra MeKeH)KalblHAa OOJIFaHbIHA, OCHI TOINTa MEKEH)KaibIHIa
OoJiraHbIHA, NaliJajlaHFaHbIHA KapaMacTaH, e3eKTi JKoHEe THICTI TypAe *iOepiireH/>KeTKI3IreH KoHe ajlbIHFaH OOJIbII
ecenreei ysuibl Tee)OH HOMIpI / AIEKTPOH/IBIK MOIITa MEKCHXalbl HEMECe XKOK. baHK KIMEHTTIH Xabapiiamaiap bl
aNIMaybl/yaKTBIIBl alMaybl HOTHKECIHAE, COHNAl-aK YIIiHINI TYJIFaJapAblH KiOepiieTiH aKmapaTka pyKCaTChI3 KOJ
JKETKi3yl HOTIKECiH/Ie, OHBIH IMITiH/E ipKUTICTepIeH TyBIHAaFaH KIMCHTTIH 3aJlallJapblH KOca aFaH/a, Oipak olapMeH
IISKTEIMEH, XKeeN OailiTaHpIc KypaiaapblH MaiifanaHa OTHIPHI XxabapiaaManap xibepyre GaillaHbICTBI KITMSHTTIH Ke3
KeIreH 3alangaphl VINiH Jkayan Oepmeiimi skemen OailaHBIC KypalJapblHBIH, KBI3METTEPIi JKETKI3YIIUICpIiH,
JKaOapIKTapabIH )KYMBICBIHAA, IIOT Ay JKOHE/HEeMece OHBIH ACPEKTEpPiH XKaHAPTY, OailTaHbIC AEPEKTEPiH yaKThLIbI
JKaHApTIay Ke3iHAe KIHCHTTIH [oiiekci3 MamiMerTep OepyiHe OaimaHBICTBI HeMece xabapiamanap Oepy yIIiH
najaanaHblIaabl.

II BOJIM TOJIEM KAPTOYKAJIAPBI
12-BAIl. HET'I3I'I EPEXKEJIEP

12.1. Kaproukanap/ sl MIBIFapy *oHE oJlapFa KBI3MET KOPCETy JKOHIH/eTi KaThIHACTapFa KOJIIAHBICTAFbI 3aHHAMATaH
Oacka jxoHe oraH Kaiubl kenmeiitin Oemirinae XTXK epexerepi, XanblkapaiblK OaHK MPaKTHKAChl, OAHK cascaTbl,
CTaHIAPTTAPBI MEH PaciMIepi KOJITaHBLIA IBL.

12.2. XTXK xaruganapbl MEH JKaIIbl MAPTTap apachlHAa KaWIIBUIBIKTAD TYBIHAAFaH JKarAaiaa KOJIaHBICTAFbI
3aHHAMAaHbIH TaJIANTAPBIH eckepe oThIphI, THicTI X TIK Karuaanapsl KOJIIaHbUIAIbL.

12.3. XKanmer maptrapMeH perrenmereH oemirinae Taicti X TXK karuganapbl, KOJAaHBICTaFbl 3aHHAMAHBIH, IETENIIK
3aHHaMaHbiH, KP patudukaimsiarad XaablKapaibiK [apTTAPIbIH TAIANTAPbl KOJAaHbLIA b .

13-BAIl. KAPTOUYKAHBI IBIFAPY )KOHE KAPTOUKAJIBIK OTIEPALIUSAJIAP/bBI )KY3ET'E ACBIPY

13.1. bauk Kiment BaHkke THICTI OTIiHIII OepreH >koHE Omeparusuiapibl JKYPri3y/IiH JKalmbl MApTTaphl TYpabl
Karnnamapnern 40-6a0eiHbiH 40.11-TapmarsiHga skoHEe 13-0a0BIHBIH S-TapMarblHOA KO3ICITEH JKardaiapibl
KOCIlaFaH/Ja, TeJieM KapTOYKacBhIHBIH INOTHl OOJFaH jkardaina Tapudrepre colikec baHKke KapToukara KbI3MET
KOPCETKeHI YIIH CHIifaksl TejiereH KyHHeH Oactam 10 (0H) >XyYMBIC KYHI iIIiHIE KapTOYKa IIBIFapyIbl JKy3ere
aceipasel. Erep bank ocel XKannel maprrapaa kesjenreH Herizjep OOWBbIHIIA TeJEM KapTOYKACBIHBIH LIOTHIH ally
HeMece amrysaH Oac TapTy Typajibl IIemIiM KaObligay Mep3iMiH y3apTKaH Karjnaina, KepceTiareH Mep3imai 60aHk
KyHTi30emk 45 (KpIpeIK Oec) KyHre naeifiH y3apTybl MYMKiH. baHk kinmeHTke ocwl JKanmel mapTrapia Ke3[enreH
Heri3zaep OoiibIHIIa Oac TapTKaH XKaraaiina, Oy Typansl xabapaap eTIei, KapToukaHbI LIbIFapy1aH 0ac TapTa ajiabl.
13.2. bankrin Oenriii 6ip ycTayuibFa KapTouKanap/IblH KOChIMIIIA CAHBIH LIBIFAPY XKOHIHIET] HICIIiMI JKaFaaiIapblH
KOCTIaraHja, 0ip yCTayIIblFa IIBIFapbUIaTEIH KapTOYKAIAP/IBIH €H KOIl CaHbl KOJIJaHbICTAaFsl 3aHHAMa[a OenTineHreH
CaHHaH acIaisl.

13.3. BaHk >xaisl mIapTTap MCH KIMCHTTEH ajbIHFaH THICTI OTiHII koHe bank Tapudrepine coiikec KapToukara
KBI3MET KOPCETKEHi YIIIiH OaHKKe ChIaKpl TOJEY HEeTi3iHIe:

1) KiwueHTke TeleM KapTOYKACHIHBIH IIOTHIH allIajbl;

2)  xapToukaHbl (OHBIH iNIiHIE KapTa apKbLIbl) MIBIFAPaIbl, OFaH KbI3MET KOPCETY i KaMTaMachl3 eteji, an KirineHt
KapTo4ykaHbl ockl JKanmbl miaprrapra KoHE TeJIeM KapTOYKalapblH IIbIFapy JKOHE oJlapFa KbI3MET KepceTy
pacimMaepiH/mpoleCTepiH peTTeHTiH BaHKTIiH iNTKi Ky)KaTTapblHA COWKEC, OHBIH iITHIe 0aHKTIK KapTOYKAIBIK OHIMACD
OoJtiHICIHIE MalIaTaHambl.

13.4. Kaprouka WIbIFapbUIFaH KYHI1 KJIMEHTTIH JKachl THICTI OaHK OHIMIHIH IIapTTapbIMEH jkoHe bBaHKTiH iwmiki
Ky’KaTTapbIMECH aliKbIHAJIa Ibl.

13.5. Kaprouka ycraymisl KapTOUKaHbl Tayapiap.ibl, KOPCETUIETIH KbI3METTEPl CaThIIl aly Ke3iHJe TeJeM/Il Ky3ere
acelpy MakcaTblH/a, COHIaW-aKk baHk aiKpIHIaraH KOJIMa-KOJI aKlaHbl, BAIIOTa aiblpOacTaynbl xoHe Oacka Ja
oTepanysuIapas! aly YIIiH XOHE OHBIH IIapTTAapbIHAA KOJIIAaHBICTAFbl 3aHHAMAaFra KalIIbl KEJIMEHTIH KbI3MET KOPCETy
MYHKTTEpiH/AE TOJEM KapTOodKalapbl >KYHeNepiHiH JOroTunrepi 0ap KOPCETKIIITEPMEH >KapaKTaHABIPBUIFaH OCHI
KapToyka OOWBIHIIA KBI3MET KOPCETy MYMKIHAII Typasibl KapToyka ycTaymibuiapabl xalapiap ery YIIiH
naniajJaHabl MyHKT.
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13.6. Kaprouka >kepriiikri 3aHHamazna (0oyry eJiHiH 3aHHaMachIHIa) THIHBIM CallbIHFAH Tayapllapra >KoHe/Hemece
KOPCETUIETIH KBI3METTEpre aKpl Teliey OOMbIHIIA KOIMa-KOJ aKIIachl3 TeJIeMAep Il KYy3ere achIpyabl Koca alFaHa,
OipaK OHBIMEH IIEKTEIMEH, JKY3ere achlpyFa yoKUJIETTI MEMJIEKETTIK OpTraHIapAblH PYKCATHIH/ JUIEH3UICHIH aly
TaJial eTiIeTiH, KapTOUKa yCTayIIblFa KaThICThl KOJIIAHBUTYBl MYMKIH, THIMBIM CaJbIHFaH KBI3MET TYpJIEpiMEH Koca
anFaHja, Ke3 KelreH 3aHCHI3 MaKcaTTapja MaiimamaHyra >kaTnaiasl BaHKTIH IMIKI KyKaTTapblHAa alKbIHIAIFaH
KBI3MET TYPJICpIMEH alKbIHIAa bl

13.7. KaproukajiplK omnepanusuiap Tayapiap MEH KbI3METTEepJAi caThlll ally Ke3iHAE TeJleM KYXKaThlH HeMmece
KapTOYKaHBIH JICPEKTEMEIIEPiH Kacay apKblIbl JKY3€Te aChIPbUIA/IBL.

13.8. Tesem Ky>KaTbIH OHBI OpPBIHJIAY YILIH Oepy *KoHE YChIHY TOPTiOl TOJIeM jKY3€ere achlpbUIFaH TeJIeM KapTOuKallapbl
JKYHECiHIH KaruaaJaphlHAa >koHe/Hemece TelleM KapTouKajaphl JKYHeciHe KaThICYyIIbUIAp apachlHIOa KacalfaH
mapTTapJa alKplHIAnabl.

13.9. Bamoraneik  Kaproukaneik omnepammsuiap KP  Bamroranslk  3aHHamMachlHAa OCNTIJICHI€H — BaJIOTaJIBIK
oTiepanysIap bl KYPTri3yre KOMbIIATHIH TaNaNTapasl CAKTal OTBIPHII )KY3€Te aChIPBIITAIbL.

13.10. KP aymarblHAa KapTOuKaiap[pl NaigaigaHa oTwIpbin Tenemaep KP  BamoTanblk 3aHHaMachlHIA
afiKpIHaNIFaH XKaFnainapapl Kocraranaa, Tek KP yiTThIK BamoTachkiHIa )Ky3ere achbIpbula/ibl.

13.11.  KumeHT KpeauTTiK JUMHT IMIeHOEepIHAeT] oneparsuiapIsl KOCIaraHa, KapTOYKAIBIK ONEPAIlHsIHEI JKy3ere
acelpy Ke3iHJe JKacallFaH TeJeM KY)XKaThlH OpBbIHIAY YIIIH Ka)KETTI TeJIeM KapTOYKACHIHBIH IIOTHIHIAFBl aKia
COMAacChIH KaMTaMachl3 €Te/.

13.12.  ABTOpiaHABIPY COMAachl KJIMEHTTIH TOJIEM KapTOYKACBIHBIH NIOTHIHAAFBI KOJI XKETIMJIi TEHIepiM COMachIHaH
OHBI TOJIEM KapTOUKACHIHBIH ILIOTHIHAH ajFaHfa JeHiH HeMece OaHK aBTOPJIAHIBIPY COMAachlHa TOJIEM JKY3ere
aceIpblIIMaraHbIH PacTay/ipl anFanra AEHiH aJlblll TACTANAIbI.

13.13.  baHk TesieM KapTOUKaJIAPBIHBIH IIOTBIH/IA aBTOPJIAHBIPY JKY3€re achIpbUIFaH KYHHEH 0acTan KYHTi30emik
30 (0oThI3) KYHI'€ JEHiHTT Mep3iMIe TeJeM KYXKaThIH TeJIeM KapTOuKaJlapbl XKYHECIHeH alFanFa JAeiiH aBTOpIaHIbIPy
COMachIHA aKIIaHbl OyFaTTalIbl.

13.14. KuwueHrt, erep oOJ JKYpri3UIreHre JeiiH KapToukaHbl OyFaTTay >Ky3ere achIpblIMaraH Karnaiina,
KapTOYKaJIBIK Onepanus OOHBIHIIA CO3CI3 ECENTENE .

13.15.  baHK kKapToyKa yCTaylIblFa KapTOUKAJBIK OllepalysiHbl aBTOpU3alMsIIayIaH 1IiHapa/TONbIK 6ac TapTaibl
JKOHE (HeMece) TelleM KapTOYKacChIHBIH IIOTBIHAAFbI aKIara THIMBIM caily Ke3iHle aKlaHbl MaijanaHyFa ThIHbIM
callyZIblH OeNrileHreH MeJmiepi meringe HeMece KOJIIaHBICTAFbl 3aHHaMara CoMKec TeJeM KapTOUYKACBIHBIH IIOTHI
GOIbIHIIIA NIBIFBIC OTIEPALMSIAPBIH TOKTATA TYPY Ke3iH/e KOIIaHbICTaFbl 3aHHAMA/IaFbl aKIa/[aH THIHBIM CaJIbIHFaHFa
neitin [IpiFpic omepanusChiHaH TOJBIK 0ac TapTaabl. TeJEM KapToukackl Oap MIOTTa >kKoHE (HEeMece) TeseM
KapTOYKACBIHBIH IIOTHl OOWBIHINA IIBIFBIC ONEpaunusulapbl Kaiita OacranraHra IeHiH, HeMece KOJIIAHBICTAFbI
3aHHaMara Collkec MEMJICKeTTIK OpraHjap/AblH J>KoHe/ HeMmece Jlaya3sIMAbl TYIFalapiAblH —[enriMaepi
OpBIHJIAJIFaHFa/Kal TapbIll ajbIHFaHFa JICHiH.

13.16.  KaproukaibIK ONepaIisIHbI )Ky3ere acblpransl yiriH Knuent bankke Tapudrepmer OenriieHreH Meepae
JKOHE MeiiepliemMesep OolbIHIIa chiiakbl Tesei i. ChliiaKbl aFbIMJIAFb! IIOTTHI TiKeJIeH 1e0eTTey apKbUIbl aFbIMIaFbl
HIOTTHI KYPTi3y BaIIOTACHIH/A AJIBIHAJIBI.

13.17.  KnmeHT KapTOUKAJIBIK OIepanusuiapabl xKy3ere acelpy kesinae KP BamroTanblk 3aHHAMachlH CaKTaMaraHbl
yurin »xayan Oepeni. Kaprouka ycraymbl bakTiH TanaObl OoifbiHINA BaOTaidbIK KapToukanblk omepaiusiap
OOMBIHINIA PaCTAWTHIH KY)KAaTTapAbl THICTI TAJANTHI ajiFaH KYHHEeH Oactan 3 (YII) KYMBIC KYHI iITiH/E YChIHAIBI.
13.18.  Ecenreynep xypri3y ke3inae KyHTi30euik aiinarsl Kynaep canbl 30 (0TbI3) KYHre, KbUIbIHA B 360 (Y xy3
aJIBIC) KYHTe TEH Jen KaObUIaHa b

13.19.  KaproukajblK omnepanusuiapAbl XKy3ere achlpy YVIIiH KapToyka ycraylibl KaproukaHsl kaccupre CCK
Hemece KAII kepcereni He ©3iHe-631 KbI3MET KOpCEeTy peXUMiHAe OaHKOMATIIEH 1C-KUMBIJI JKacai bl

13.20.  XKenen kaproukaHsl mblFapy sl bank KimmeHTTeH THICTI OTIHII alFaH )KoHE TOJIEeM KapTOUKACHIHBIH IIOTHI
OosrraH >Kkarnaiina tapudrepre colikec baHkke kaproukara JKbUIIBIK KbI3MET KOPCETKEHI YIIIH CHIHaKbl TOJIETEH
’KYMBIC KYHI J)KY3€re achIpaJbl.

13.21. XKemenm kapToukara KOCHIMIIA KapTO4YKa pETiHIE KIMCHTTIH Kajlayel OoWbiHINIA ofaH Kaprouka
¥YcraynbHbIH COWKECTEH NPy JepeKTepi (OHbIH ilIiH/e Teri MEH aThl) Xa3buraH Kaprouka mbFapbiiapl.

13.22.  Bupryanabl KapTOYKaHbI IIACTHKAJIBIK TACBIMAIAAFBIIITA HIBIFAPY TOJEM KapTO4KachIHBIH JKeke MOoThIHA
Kyprizineni.

13.23.  Bupryanapl KapTOUKaHbI 3JIEKTPOH/IBIK TYP/E LIbIFAPy HETi3ri KapTOuKaFra KOCBIMILA PETiHAE )KOHE TOJIeM
KapTOYKAaChIHBIH LIOTHI OOJIFaH Karjaiga kimeHT bankke OYpbIH YCHIHFaH THICTI OTIHILI HETi3iHIE FaHa Ky3ere
aChIPBUIAbI.

13.24.  BupTyanasl KapTOUYKaHBI SIEKTPOHBI TYPe WIBFapy sl KIMEeHT 0Chl KBI3METTI YChIHY apHalaphl apKbUIbI
nepOec xKy3ere achIpajbl.

13.25.  IIudpabIk KapTOUKAHBI MIBIFAPY KIMCHTIICH ICKEPIiK KAPhIM-KAThIHAC OPHATY KE31HE, COHIai-aK KIIMCHTKE
JJICKTPOHABIK 0aHK KBI3METTEPiH YCBIHY Ke3iHAe OMOMETPHSUIBIK COMKECTEHAIPY KYpalllapblH Maiasana OThIPHII,
KAIIBIKTBIKTaH TACIJIMEH XKY3€re achIpblUIa/ibl.

13.26. XKeke TtaceManjarbslnTa / KamblKTaH MHBECTHLUSIBIK KapTOYKAHBI LIBIFApPYy OCHI LIOTTHI OpPOKEpIIiK
IIOTTHIH OajlaHChIHA OalVIaHBICTBIPA OTBIPHIN, TOJEM KAapTOUKACHIHBIH JKeke MIOTHhIHA JKY3€re achIpbLIajpbl.
MHBecTHIMSUIBIK KapTOYKara KOCHIMIIA KapToyka IIbIFapy OaHK OHIMIHIH IIapTTapblHIAa JkoHe TapudTepiae
KO3JIeJITEH.
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13.27.  VHBeCTHUMSUIBIK KapTOYKaHBI MIBIFapy/bl KIMEHT KalIbIKTHIKTaH KbI3MET KepceTy apHanapsl/JIBb xyiieci
apKBUIBI IepOec JKy3ere achlpassl.
13.28. MuBecTHUMSUIBIK KapTouka OoibIHIIa IIIBIFBIC KapTOYKAIBIK ONEpAlMsHBI JKYPrizy Ke3iHige akuia
ABTOMATTHl PEKUMJIE aKIIa >KOHENTYIIIHIH TYpaKThl ©KiMi HeETi3iHIe KIUCHTTIH TeJeM KapTOUKACHIHBIH IIOTHI
ApKBLUIBI OpPOKEPIIK MOTTaH aJIbIHAIBL.
13.29. Kipic KapTOYKaJbIK OINEpaIMsHbl (TONBIKTHIPYIBI) JKYPridy Ke3iHAe akmia KIMEHTTIH TeJjeM
KapTOYKACHIHBIH IIOTHI apKBUIBI aBTOMATTHI PEKAMAE aKIla XOHENTYIIHIH TYPaKThl ©KiMi HeTi3iHAe OpoKepiik
IIOTKA ayAapblIabl.
13.30.  Akura >KeHeNTYIIiHIH TYpaKThl ©KiMi OoJMaraH/Kepi KaiTapblll ajJblHFaH XoHe (Hemece) OpOoKepIlik IIoT
KaOBUIFaH XKaFiaimapaa TexeM KapTOYKAChIHBIH MIOTHIH KEHIHHEH ’kaba OTBHIPBIN, OHbI aBTOMATTHI TYpAE OyFaTTay
JKy3ere achlpbuiaibl. TeseM KapTOYKaChIHBIH LIOTHIH kKa0y jKeKe TYJIFalapAblH MIOTTapbIH ally, XKYprily koHe a0y
KaruJaiapblH PerjJaMeHTTeHTIH IIIKi Ky>KaTKa jkoHe ochl JKaIbl mmapTTapra ColKec jKy3ere achbIpbuIajbl.
13.31. TemeM KapTOYKACHIHBIH NIOTHIHAAFBI aKMIaHBI MalTalaHyFa THIABIM CaXyAbIH OENTiJICHIeH Memepi
HICTIHAE aKIIaFa THIABIM CallbIHFAH JKarjaiifa »koHe (HeMece) KOJAAHBICTAFhl 3aHHAMara COHWKeC TeJeM
KapTOYKAChIHBIH LIOTHI OOMBIHINA IIBIFBIC ONEpAlMsIIAPbIH TOKTaTa TYpPFaH Ke3/e aKila KOHENTYLIHIH TYPaKThl
okimiH baHk opeIHIAN anMaiIbL.
KaproukanbIk onepanusiap/ibl aBTOpH3alpsiay kKoHe (HeMece) TeJieM KapTOYKacChIHBIH IIOTHl OOMBIHINA ILBIFBIC
oTepanysIapbl KIMEHTKE TOJIeM KapTOYKACBIHBIH IIOTHIHAAFGI aKIIadaH THIHBIM CallbIHFaHFa JCHIH koHe (Hemece)
TOJNIeM KapTOYKackl 0ap MIOT OOWBIHIIA MIBIFRIC OTIEpalMsIIaphl KaifTa OacTamFanFa JEiiH KO )KeTiMai O0IManpl.
13.32.  MynpTHBaNIOTANIBIK KAPTOUYKAHbI LIBIFApy Oip Me3riije TepT BamoTana xxysere acsipeiiagsl — KZT, USD,
EUR, RUB, wmynmarer Herisri Bamora — KZT. KemiciMmapTTsl >KYpri3yZiH HETi3Ti BalIOTACBIMEH TOIEM
KapTOYKACHIHBIH IIOTHIHA OaiilanFaH KochIMIIa MyJIbTHBAIIOTANIBIK KapTOUKa LIBIFapy KO3/IeNTeH.
WHBeCTHLVSIIBIK KAPTOUKAHBI LIbIFapy (MyJbTHBAIIOTANBIK (QyHKIMOHAJBIFBI Oap) Oip Me3rinje >keTi BaloTana -
KZT - USD - EUR - RUB — CNY— TRY— AED xy3ere acbIpbliaabl, MyHIaFsl HeTisri Bamota — KZT..
13.33. bip wMesringe OpTypil BalloOTajarkl TeJIeM KapTOYKACHIHBIH TOPT/KETi INOThIHA OaiilnaHFaH
MynbTHBATIOTANBIK KapTodKa/MIHBECTHIMSUIBIK KapTOUKa (MyJIbTUBAIIOTAIBIK (PyHKIMOHAIABIFE Oap) OOMbIHIIA,
KapTOYKaJIBIK OTIEPAIMSHBIH THICTI BATIOTACHIHAA TOJIEM KapTOUKACHIHBIH IIOTHIH/IA KAXKETTiI coMa OOoJFaH JKaraaiisa,
JKYPri3UIreH KapTOUKaJIBbIK ONepalMsHbIH BaIIOTACHIHIAFbl COMA aiibIpOacTayChi3 Aepey eCenTeH MIbIFapbliabl.
13.34. Illorra akima »KeTKITiKCI3 HEMece aKIa OoJIMaraH Ke3Je:

a) KapTOYKAIBIK OINepalys BalIOTACHIHAAFBI COMaHbl €CENTEH ILIbIFapy YIIiH MyIbTHBAIIOTAJIBIK KapTOYKa

OoiibIHIIIA XKETICIIEHTIH COMa OCBIH/IAl OTepalUsIHbI XKYPri3y KyHiHe baHk OeinriniereH Bantora alibipbactay 6araMsbl

OOMBIHIIIA JKYPTi3UIreH KapTOYKAJBIK OIEPAllMSHBIH BaIOTaChIHA Oip Me3riijge albipOacTail OTHIPHIN, Oacka

BAJIIOTAIaFbl TOJIEM KapTOYKACHIHBIH LIOTHIHAH aObuiabl. MyJlbTHBATIOTANIBIK KapTOUYKa OOMBIHINA IIOTTAP.IBI

BAJIIOTA/Ia €CETITEH IIBIFAPYAbIH OACHIM/IBIFBI ObLIaliIa OeriieHreH:

KZT — USD — EUR — RUB;

USD — KZT —-EUR — RUB;

EUR — KZT — USD — RUB;

RUB — KZT — USD — EUR.

0) KapTOYKaJbIK ONepanusl BaJIOTACHIHJA €CENTEeH MIbIFapy YIIiH MyJbTHBaIIOTAIBIK (yHKIHOHAJIABIFEI Oap

MHBECTHLIMSUIBIK KapToOuka OOWBIHINA JKETiCIeHTiH coma Opokep OenritereH OaraM OOWBIHIIA COMAaHBEI

KapTOYKaJBIK ONepaIvs BaJroTacklHa Oip Me3riyie aibipOacTail OTHIPHIN, KJIUEHTTIH 63T¢ BaJI0TaIaFbl OPOKEPITiK

HIOThIHAH Xa0buTabl. Byl peTTe MoTTap/ibl BaIIOTa/la €CENTEH IIBIFAPYAbIH OACBIM/IBIFBI MbIHAIANH KE3EKTUIIKTE

(TmicTi BasroTanap OOIFaH Ke3zie):

KZT - USD —- EUR — RUB - CNY— TRY— AED;

USD —» KZT - EUR - RUB - CNY— TRY— AED;

EUR —» KZT - USD - RUB - CNY— TRY— AED;

RUB —» KZT - USD —- EUR - CNY— TRY— AED;

CNY —» KZT —» USD —» EUR —» RUB— TRY— AED;

TRY - KZT - USD — EUR — RUB— CNY— AED;

AED - KZT - USD —- EUR - RUB - CNY— TRY
MybTHBAJIOTANBIK KapTO4YKa/MIHBECTHLMSUIBIK KapTO4Yka OOMbBIHINA IKYPri3lUIreH KapTOUKAJIBIK OINEepaIUsHbIH
coMachl (MyJBTHUBAIIOTANBIK (YHKIMOHAIABIFEI 0ap) KalTapburraH jkarjaiia, Oacka BalioTaza ecenTeH
LIBIFapBUIFaH KETICIEHTIH coma OaHK KaliTapraH KyHI OeiriiereH Bairora aiplpbactay Oarambl OOMBIHIIA TOJIEM
KapTOYKachl IIOTHIHBIH BAJIOTackiHa Oip Me3riije aiblpOacTail OTBIPHII, KETICIIEHTIH COMa €CENTEH IIbIFAPbUIFaH
TOJIEM KapTOYKACBHIHBIH [IOTHIHA €CEIITele .
Kaproukansik onepauunsi Baarotachl MyJIbTHBAIIOTANBIK KapTOuka/MIHBECTUIMSIBIK KapTOUKa BaJIOTANAPBIHBIH
SIIKAaNHCHICBIMEH ColKec KeJMereH jKarnaina (MyJIbTUBATIOTAIBIK (YHKIHOHAIIBIF! 0ap) KapTOUKAIBIK ONepalis
cOMachl TeJIeM KapTO4KachIHbIH oThIHAaH USD-Te ecenTeH MmblFapblIaabl.
byn perre MynbTHBaIIOTaNbIK KapTOYKa OOMBIHIIA BaNIOTaa €CENTEeH LIbIFapyAbIH OachIMIBIFEI MBIHAIal Typle
OCINTUICHTeH: KaPTOYKAIIBIK ONEPAIINs BATFOTACHI
USD — KZT — EUR — RUB.
WNuBecTHIMSITBIK ~ KapTOuka OOWBIHINA BallFOTaJa €CENTEH IIBIFApyIbIH OachIMIBIFRI  ObLIAMIIA
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OenrineHrex:
KapTOYKAaJIBIK OIEeparvs BaatOTaChl
USD —» KZT - EUR - RUB —» CNY— TRY— AED.
Tenmem KapTOYKACHIHBIH IIOTTAPHI apachIHIAFbl ayaapbIMAap Ke3iH[e ailblpOdacTay aymaapbiM COTiHIEri
omnepauusinap yuin bank Oenrineren BamoTa aiibipbactay Oarambl OOWBIHIIA JKY3€Te aChIPbLIAIbI.
MynbTUBANIOTANBIK, KapTouKaHbl/ THBECTHIHAIBIK KapTOYKAHB! (MYJIbTUBATIOTAIBIK (DYHKITMOHAIBIFBI
0ap) TONTHIpY Ke3iHAE aKiia >apHAaHBIH THICTI BATIOTACHIHBIH TOJIEM KapTOYKACHIHBIH MIOTHIHA
ayaapbLIajbl.
Tenem KapTOYKACHIHBIH IIOTHIH )KYPTi3yAiH HETI3T1 BATIOTACHIHAH ©3TeIlle BaI0Ta/1a MyIbTHBATIOTAIIBIK
KapTOouKaHbl/ IHBECTUIIMSITBIK KaPTOUKAHBI (MYJTbTHBATIOTANBIK (DYHKIIMOHATABIFEI 0ap) TONBIKTHIPFAH
Karjaiiia, aKmaHbl ecenTey Kap Kbl KY’KaThl Kelin TyckeH KyHi bank Oenrineren BamioTa aibIipOacTay
Oarambl OOMBIHIIIA TOJIEM KapTOYKACKIHBIH IIOTHIH XKYPTi3yIiH HETi3r1 BaMOTAChIHA albIpOacTaFaHHAH
KeWiH xyprizimesni
13.35.  Mukpokpeaurti/ Gemin Teneyai/ Kapbi3abl eTey OOMBIHIIA TeIeMIEpai XKyprisy MakcareiHma Freepay
KapToukacel OofpiHIa LIIBIFEIC KapTOYKaNbIK ONepandsIapasl Kyprisylni OaHK aBTOMATTHl PEKHMAE XKy3ere
aceIpazpl. Bys perTe Tesemaep akiia KOHENTYIIHIH TYPAKThl OKIMi HETi3iHJIe KJIMCHTTIH TOJEM KapTOYKACHIHBIH
HIOTHI APKBUIBI €CENTEH MIBIFapbUIaibl.
13.36.  bamanap KapTOYKACBIH SJICKTPOHIBI TYpJe HEMeCe IUIACTHKAIBIK TACBHIFBIITA LIBIFAPY aTa-aHAHBIH Heri3ri
KapTOYKachlHa KOCBIMILIA KAPTOUKA PETiHAE )KOHE aTa-aHaHbIH baHkke OepreH THICTI OTIHIIII HETi3iHae FaHa XKy3ere
aChIPBUIAbI.
13.37.  Arta— aHaHBIH TeJeM KapTOYKACHIHBIH IIOTHIHIAFHI AKIIAaFa THIHBIM CATy HEMece KOJIaHbICTAFbl 3aHHAMAaFa
colikec OCBhIHIAl MOT OOWBIHINIA IIBIFBIC ONEpalUsIapblH TOKTaTa TYpY Ke3iHJe IIeKTeysiep Oanaiap KapTouKachl
OOMBIHIIA 1A KOJIIAHBLIAbL.
13.38.  Arta-ana MoOWIBIlI KOCBIMIIAga Oananap KapToukachl OoOMbIHIIA Kaccanap/0aHkoMaTrap/ TepMHHAIIAP
JKOHE ayJapbIM Olepanusuiapbl apKbUIbl IIBIFBIC ONEpanusiiapblHa, COHJal-aK MHTEPHET JKEJICIHAer! Teliemepre
IKyMcay JTUMHUTIH/COMAChl OOMBIHIIIA IIEKTEY/Ii 63 Kalaybl OOMbIHIIA OENTiIeH/Ii.
13.39.  XKexke tyiranapra (KP pesumenTrepi/pe3neHT HecTepi) apHamFaH Aeno3utTik Kaprouka sketi BamoTana
wsirapeutaael: KZT (uerisri Bamora), USD, EUR, RUB, CNY, TRY, AED. Kirri enimzaep meHOepiHe IEMO3UTTIK
KapTOYKaHbI TOPT Bar0Ta/1a 1mbiFapyra 6onans: KZT (uerisri Bamora), USD, EUR, RUB.
13.40. Jenosutrik Kaprouka Gip mesriyje »xeti OaHKTIK MIOTKa OailaHFaH, THICTI IOTTa KAXETTI coMa OoyiFaH
ke3ze OipreH AlbIpOacTaychl3 KapTOYKANBIK ONEpalds COMAChIH KapTOYKAIBIK ONepalys BaJHOTACBIMEH COiKec
KeJIeTiH BAJIFOTa/Ia €CEIITCH IIBIFapyFa MYMKIHIIK Oepei.
13.41.  Jlemo3WTTIK KapTOuyka OOWBIHIIA KAapPTOUKAJBIK OIMCPAIMSIHBI BaTIOTala SCENTEH IIbIFapy YIIH MIOTTa
KapaXkaT JKETKIIIKCI3 HeMece OK OOIIFaH Ke3Ze JKETICIeUTIiH coMa OaHK OCHIHAAH OIepalusHBI KYpri3y KyHiHE
OenrinereH Oaram OOMBIHINIA KAPTOYKAIBIK OIIEPALINs BaTIOTACHIHIAFEI COMAHBI Oip Me3riime albIpOacTail OTHIPHI,
Oacka nIoTTaH kadbuianbl. Bysl perTe MIOTTapAbIH BalIOTACHIHIA €CENTEeH IIbIFapy OachIMABIFBI MbIHAAN Typae
(TmicTi BamoTanap OOJFaH Ke3Jle) OeNTiICHTeH:
KZT - USD - EUR - RUB —» CNY— TRY— AED;
USD —» KZT - EUR - RUB — CNY— TRY— AED;
EUR —» KZT - USD - RUB —» CNY— TRY— AED;
RUB —» KZT — USD —» EUR — CNY— TRY— AED;
CNY — KZT - USD —» EUR — RUB— TRY— AED;
TRY - KZT - USD - EUR - RUB— CNY— AED;
AED —» KZT - USD —» EUR —» RUB —» CNY— TRY.
13.42.  KaprodykaJbIK Onepaius BallOTachl KapTo4yKa OOMBIHINIA IOTTAP BAIOTAJIAPBIHBIH SIIKANChIChIHA CONKEC
KeJIMEereH Karjaina, KapTodkanblK omepauusi comackl mortan USD-re ecenrten 1ublFapputafpl. TpaH3akuus
Bamotacel USD — KZT — EUR — RUB — CNY — TRY — AED. Kaprouka mioTrapsl apacblHIaFb! ay1apbIMaap
Ke3iHje aiipipbacTay aymapbiM COTiHAETI onepanusiap yiriH baHk OenrisiereH BadroTaHbl caTy/ caTbil aimy Oarambl
OoiibIHIIIA )KY3eTre achIPbLIaIbl.
13.43. CNY/TRY/AED BanroTachiHIAFbl TOJIEM KapTOYKACHIHBIH IIOTTAPBIHAH KOJIMAa-KOJI akia Oepy baHKTiH
unmmangaperHaa/ GemimMIIenepinae Ko KeTiMIi eMec.
13.44.  Axua eHENTYLIHIH JEeNO3UTTIK KapTouka OOMBIHIIA TYpaKThl ©KiMi OoiMaraH/Kepi KalTapbln ajablHFaH
JKarmainapaa (caabIMIbI TOJBIKTBIPYFa/KapTouka OOWBIHINA OMepanusiiap >KYpridy YIOiH ayaapbIMfa) IIOTTHI
aBTOMATTHI TYpJe OyFaTTay jKy3ere achlpblIaibl, COJaH KeHiH 01 )KeKe TYJIFalapAblH IOTTAaPhIH allly, )KYPri3y jKoHe
a0y KaFuIaaapblH pEriaMEeHTTCUTIH 1IIKI KY>KaTKa COHKeC jKaObLIaIbI.
13.45. Tenem KapTOYKachl (ICMO3UTTIK KapTO4YKa) Oap IIOTTaFbl AaKIIAHBl MaiJalaHyFa THIMBIM CalyIbIH
OeNTiJIeHreH MeJIiepi MeTiHAe aKiiara THIMBIM CalBIHFAH JKaFjaiaa koHe (Hemece) KOJIAHBICTaFhl 3aHHaAMara
ColiKeC TeeM KapTOYKACBHIHBIH (ISMO3UTTIK KAPTOUYKAHBIH) IIOTHI OONBIHIIIA [IBIFBIC ONEPALUIAPBIH TOKTATa TYPFaH
Ke3JIe aKila >KOHENTYIIHiH TYPaKThl oKiMiH baHk opeiHIal anManpbl.
13.46. Freedom Bamotacel "Freedom WHBecTHIHUSIIBIK BanroTachl"OaHKTIK OHIMIHIH IIAPTTaphIHA COMKEC
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MYJIbTHBATIOTAJIBIK KOHE/HEMECE JICTIO3UTTIK KaPTOUKa IIBIFAPBUIFAH Ke3/1¢ KOCBIMIIIA BAIFOTA TYPIH/C AIlIBUIAIEL.
13.47.  KumeHT WIBIFBIC OMEPAISICHIH JKYPTI3TEH Ke3le TOeJeM KapTOUYKACHIHBIH (MYJIbTHBAIIOTAJBIK JKOHE
JICTIO3UTTIK) NIOTTAPBIHIAFEI KAl KOJDKETiMITI coMa Freedom BamtoTachIH €CKEPE OTHIPHII SCENTEIIC/I.

13.48.  TeneM KapTOYKACHIHBIH (MYJIbTHBATIOTAIBIK JKOHE JCTIO3UTTIK) IMOTTAPHIH BAIIOTA/Ia €CENTEH IIBIFAPY/IbIH
GachIMIBIFBI MBIHAIAH Type Genrinenred (THICTI BamoTatap 6oFaH Ke3/e):

KZT - USD - EUR - RUB — CNY— TRY— AED— Freedom;

USD — KZT - EUR - RUB — CNY— TRY— AED— Freedom;

EUR —» KZT — USD — RUB — CNY— TRY— AED— Freedom;

RUB — KZT — USD — EUR — CNY— TRY— AED— Freedom;

CNY —» KZT - USD —» EUR - RUB— TRY— AED— Freedom;

TRY —» KZT — USD — EUR — RUB— CNY— AED—> Freedom;

AED — KZT - USD - EUR — RUB — CNY— TRY — Freedom;

Freedom —» KZT —- USD — EUR — RUB - CNY— TRY— AED.

13.49. KaproukajblK oOIepaius BalIOTAChl TeJIEM KapTOYKAaChl IIIOTTAPBIHBIH Oipre-0ip BalOTaCHIMCH
(MyJIBTHBAITIOTAJIBIK, KOHE JIETTO3UTTIK) COMKEC KEIMETEH JKaFaaiiia, KapTOUKabIK oneparis coMachl mortan USD-
re eCenTeH WIbIFapblUIajbl. byJl peTTe mOTTap BaNIOTACHIHAA €CENTEH MIBIFAPY/IbIH OAChIMIBIFBI MBIHAIAH Typhae
OCITiJICHICH:

tpan3akuus Bamtoracet USD —» KZT — EUR — RUB — CNY— TRY— AED— Freedom.
13.50.  baHk naibIHAAIFaH KapTOYKaHBI Oepei:

1) KapTOYKa YCTayIlIbIFa TiKeJIeH;

2) HeMece KapTouka ycraynibl OepreH HOTapuaiasl KyoJdaHABIPBUIFAH CEHIMXAT HETi3iHAe 9peKeT eTeTiH
KapTouka ycTaymsIHBIH CEHIM OUTAIPINTeH TYIFAChIHA,

3) HeMece YHbIM OacCHIBICBIHBIH KOJBIMEH JKOHE YHBIMHBIH MODIMEH pacTajfaH YHBIMHBIH KbI3METKeEpi
0O0JBIT TaOBUTATHIH KIIMEHTTIH CEHIMXATHI HETI31HE OPEKET eTEeTiH YHBIMHBIH JKayaIThl KbI3METKepiHe;

4) HeMece KapTOYKaHbl YCTayIbl MIOT alllyFa apHaIFaH OTIHIIITEe KOPCETKEH YOKIIeTTi Tyirara 6ank SMS-
xabapriamameH TenedoH HeMipi OOWbIHINA YOKINIETTI TYJIFaFa Ki0epreH pactay KOJbIH KOPCEeTe OTHIPHIIL.

5) "Bananap xkapToukachl"0aHK eHIMI IEHOEpiHIe aTa-aHa OepreH HOTapHAaIbl KyoJaHIBIPBUIFAH CCHIMXAaT

HETI31H/Ie SpPEeKEeT eTEeTiH aTa-aHara HeMece aTa-aHaHbIH CEHIM OUIAIpUIreH aJaMblHa.

13.51. KaproukaHbl ajifaH Ke3/e KapTOUYKa YCTayIibl HEMECe OHBIH CEHIM OLIMIPUIreH agaMbl HEMeCe YHBIMHBIH
JKayanTbl KbI3METKEpi OHBI aJIFaHBIH KYQJIaHABIPAThIH BaHKTIH Ky>KaThlHa KO KOSABL. YOKIIETTI TyJIFa KapTOUKAHbI
AJIFaH Ke3/1e YOKUIeTTi Ty raHbIH OaHkke SMS-xabapramameH TeneoH HoMipi OOUBIHIIIA YOKLIETTI TYJIFaFa xKibepreH
pacray KOJbIH Oepyi KapTO4YKaHbl aJIFaHbIH KydJIaHIbIPaIbl.

13.52.  DOwmwutent, kaprouka Oepinrenre neitin KIK/TKK makcarsiHma KpUIMBICTBIK jKOTMEH albIHFaH KipicTepni
3aHIACTBIPYFa (KBIIBICTATYFa) JKOHE TEPPOPHU3MIII Kap KbIJIAHABIPYFa XKIHE JKallail KbIPBIIT-)KOI0 KapyblH TapaTyIbl
Kap KbUIaHbIPyFa KapChl iC-KUMBLT MaKCcaThIH/Ia 11IK] OaKblIay KaFruajdapblHa COMKeC IEeTENIIKT] )KOHE a3aMaTThIFbI
JKOK a/laMJIbl THICTI COMKECTeHIIPYl JKoHEe TEeKCepy[i JKY3ere achlpajibl, OJap YCHIHATHIH Ky’KaTTapra KOWBIIAThIH
TaynanTtapabl Oenriieiai, TejJeM KapTOYKaJIapblH MIBIFapy jKoHE IaliaanaHy MapTTapblH alKbIHIAWIbL. .

13.53.  VYokinerTi TyJIFa KapTOYKaHbI ajiFaH Ke3/le KapTOYKaHbl YCTAYIIbl YOKUISTTI TyJIFara KapTouKara KaThICThI
aKnaparThl TapaTyFa jKoHe XKapHs eTyre e3iHiH kemicimin Oepeni. Kaprouka ycraymbsl BaHKTiH KapTOUKaHbI Keke
TachIMaJJarpllTa (TUIACTUKTEH) YOKUISTTI Tysrara Oepy TopTiOimMeH, aTtam aWTKaHIa, KapTOukaHbl Oepyni OaHK
yokineTTi TyFanan banktig SMS-xabapmamamen TenedoH HeMipi OOWBIHIIA YOKIIETTI TyJIFara skibepreH pacray
KOJIBIH aJFaHHaH KeiiH baHK Xy3ere achlpaThIHIBIFBIMEH TAHBICTHI )KOHE KeJlice .

13.54. Kaprouka ycrayuibl LIOT allyFa OTIiHIlI OepiireH KYHHEH Oacram KyHTi30emik 6 (anTel) aiijiaH actam
Mep3imJie KapTOYKaHbl ally YilliH BaHkke KeJIMereH skaraiiza, baHk kapToukaHbI )OI XKY3ere acblpabl. by perte
KapTOYKaHBI IIBIFAPFaHbl )KaHE KBI3MET KOPCETKEHI YIIIiH OaHKTIH KOMHCCHUSCHI KalTapbUIManIbl.

13.55.  KoprmopaTuBTik TejJeM KapTOUKACHI:

- 3aHJIBl TYJIFaap MEH Japa KacinkepiepAiH (3aHIbl TYJIFa KypMai KoCIiKepIiK KbI3METTI JKY3ere achIpaThIH JKeKe
TYJIFaIapAblH) HEeTi3r1 KbI3MeTiHe OailylaHbICThI MIbIFBICTapAbl Tosey (Oynan opi-Kommnanus):

- KOMIIAaHHUSAHBIH iccamap »oHE OKUITIK IIBIFBICTAPEI;

- KOMITAaHHUSTHBIH [IAPYalIbUIBIK XKSHE YCTEME IIBIFBICTAPBI;

- KOMIIaHHUSIHBIH KOJIIK IIBIFBIHIAPHI;

- MUKpPOKAp Kbl YHBIMBI ©31HIH Kapbl3 aJIyIUbICHIHBIH (KEKE TYJIFAaHbBIH) MaiifacblHa OepreH MUKPOKPEAUT COMAachIH
BaHKTIH TesieM KapTOYKaChIHBIH IOThIHA (KapbI3 aJTyIIBIHBI MUKPOKAp Kbl YHBIMBI Kpenutrey menOepinne) aynapy.
13.56. KoprnopaTHBTIK TejeM KapTOUKachl KeJieCi KbI3MET KOpCETY apHAJIapbIHBIH OipiH HaijanaHa OTBIPHII
IIBIFapbUIA/IbL:

a) bankrin gunnansl/6enimMineci apKbUIbI;

0) KalIBIKTHIKTaH KbI3MET KOPCETY apHajIapbl, OHBIH iLIiHJE MOOMIB/I KOCBIMIIIA apKbLIbI KY3€I'e aChIPbUIa/IbI.
KoprnopaTuBTik TeseM KapTouKachl OaHKTE allIbUIFaH 3aH/bl TYJIFAHBIH KOJJAHBICTAFbl aFBIMAAFHI HIOTHIHA, COHIAN -
aK 3aHzpl TYIFaHbH JKaHa arbIMIarsl IOTHIH alllyFa OaiIaHBICThI IIBIFAPBUTYBI MYMKIH.

14-BAIl. TEXHUKAJIBIK (P¥KCAT ETIUIMETEH) OBEPJIPA®T
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14.1. Knuenr / kaprouka ycraysl xibepreH OBepapadT KINEHTTIH Aepey oTeyiHe )KaTa bl

14.2. Kimment / ycraymsl oBepapadT KapTOdkachlH kiOepreH karmaiima, bank ocer JXammer maprtrapra colikec
KapTO4YKaHbl OyFaTTayJIbl Ky3ere acblpajabl. KiIueHTTIH / ycTayIblHbIH OBepApadT KapTOUKAChIH KaObUIIAyBIHBIH
opOip karmaifbl KapTodKara KbI3MET KOPCeTy IapTTaphiH ejeymi Oy3y OOoJBIN caHamansl yKoHEe BaHKmeH ickepiik
KaThIHACTAPIbIH OY3BUTYyBIHA OKEI COFybl MYMKiH. KIIMEHT / KapToyka yCTayIlbl TeJieM KapTOYKACHIHBIH LIOTHI
OoibIHIIA aKIIAHBIH JKYMCATyblH OaKbpUIali OTBIPBINT JKOHE KapTOUKAIBIK OIepauusuiap jkacay Ke3iHme OaHK
KOMUCCHSICBIHBIH COMAChIH ecKepe OThIphII, OBepapadTka ko1 GepMeyre MiHAETTEHE ).

14.3. KimeHTTiH OaHK anibplHAAFBl Ke3 KelreH Oeperreri KaJbITacKaH COTTeH OacTal TejieM KapTOYKACHIHBIH
IIOTHIHA/IIOTHIHA TYCETIH aKiia apHaibl OaHKTIK INOTTapAarbl TYPFBIH Vil JKaFmailmapbslH >KakcapTy YIUiH
ANMAMEHTTEP, KOPASMaKbUIAPIBI, dJICYMETTIK ToJeMIep/i >KoHe OipKOJFBl 3eHHEeTaKbl TeJIeMACpiH KOCIaraH[a,
arpIMIIaFbl KYHTE oBepapadT OoiipHIIA OepeeKTiH KaJIbl COMachH eTeyTe Xidepinei.

14.4. OepupadT OoiibIHIIA Oepeliek ecenTeH MIbIFapbUlyFa >KaTaThlH BaJIOTAJaFbl TOJEM KapTOUKACHIHBIH
IIOTHIH/A/MIOTHIHAA aKIIa JKeTKIikci3 OonraH jkarmaiinma, Bank ©Oacka BamoTamarbl TeJeM KapTOYKACHIHBIH
IIOTHIHAH/IIOTEIHAH Oepellek COMACHIHBIH KaKeTTi OalaMachlH ailblpOacTayFa »KoHE OepeIleK COMAchlH eCENTeH
HIBIFapyFa KYKbUIBI. AlibIpOacTay BaitoTa aiiblpOacTay IbIH HapbIKTHIK OaraMbl OOMBIHIIIA XKYPTi3iiaei.

14.5. Erep moTTarbl/TesieM KapTOYKACBIHBIH MIOTHIHAAFEI coMa oBepapadrt OoibIHIIA OepemiekTi eTey YIIiH
JKETKLTIKCI3 OOJIFaH Karnaiina, apHaiibl IOTTapAarsl aklaHbl KOcHaranaa, OpOKepIIiK IOTTa KOJ KETIMJII KaJIbIK
OousrraH skarnaiiia, baHk e3 Kanaybl OOMBIHIIA KOJIAaHBICTAFbl 3aHHAMara COMKec KIMEHTTIH Oepeliek coMalaphblH,
OHBIH IIIiHOE Ke3 KenreH OaHKTepae, OHBIH imiHAe KimeHTTiH OpoKepilik IMIOTHIHAH allbUFaH Ke3 KelTeH
HIOTTapI[aH/TGHCM KapTOYKaCbIHbIH IlIOTTapLIHaH/IHOTTapI)IHaH 6epemeK COMAaChIH OayChbI3 €CCIITCH IIbIFapy
JKOJIBIMEH OHJIIPIN ayFa KYKbUIbL..

15-BAIl. KAPTOYKAHBI AVJIAJTAHY EPEXEJIEPI
§ 1 KAPTOYKAHBI BEPY )KOHE CAKTAY TOPTIBI

15.1. KaproukaHsl anfaH Ke3/Jie KapTOUKa yCTayIlbl KAPTOUYKAHBIH apTKbI JKaFbIHIAFbl OCHI YIIIH apHaWbl Ke3IeIreH
epicKe KOJ KOIOFa MiH/ICTTi.

15.2. KiueHTTiH Kajiaybl OOWBIHINA TOJIEM KapTOYKACBIHBIH IIOTHI OOMBIHINA KJIMEHT THICTI OTIHIIITE KOPCETKEH Ke3
KeJITeH TYJIFaHbIH aThlHA peciMeNTeH KocbiMmia KapTouka IIbIFapbUlybl MYMKIH (MyHZai TyiFa ocbkl JKammsl
HmIapTTap/ia Ke3/elreH OapiiblK Ky)KaTTap/bl YChIHFAH jKaF/ai/ia jkoHe erep KOChIMIIA KapTouKa aTajiFaH aJamFa
HIBIFAPBUTYBI KOJIIAHBICTAFbl 3aHHaMara, baHKTiH 11IKi Ky)KaTTapblHa KaWIlIbl KeJIMEreH Xaraia).

15.3. KnmmeHT KochIMIIAa KapTOYKamapAbl IaijaJaHyMeH »JKy3ere achIPbUIFaH KOCHIMIIA KapTOYKaJIapJibl
yCTaylIbUIapAbIH IIBIFBIHIAPBIH OaKbLIA bl )KOHE TOJIBIK KApXKBUIBIK JKayanKepIIiTiKTe 001abl.

15.4. KapToykaHbl YOIIHII TYIFalIapra HaiganaHyFa HEMece Kelil peTiHae Oepyre THIMBIM calblHAABL. Y OKIIeTTi
emec TyJiFa ycbinFaH KapTouka anbin Korora sKaTajpl.

15.5. KaproukaHblH apTKel >KaFblHAa (BUPTyasiIsl KapTOYKAaHBI KOCIAFaHAa) OHJa KOJTAJFaH akmaparsl Oap
MarHMTTIK JKOJAK opHajackaH. Kaproukara akmapaT TacBIFBIIITAFl Xa30aHbI 3aKbIMIaybl MYMKIH >KOHE COHBIH
cajlapblHaH KapTOYKaHbI MaiiialiaHa OTBIPBIIN, KApTOYKaJbIK ONepalysuiapAbl )KYPri3y MYMKIH KCTIiriHE 9KeIl COFYbI
MYMKIH Ke3 KEJIreH KOJaichi3 (hakTopiapiblH ocep eTyiHe xkoi Oepinmeiini. MyHai Koiaichl3 (haKTopiapIbiH
MBICAJIbl JIEKTPOMArHUTTIK epicTtep (MarHUTTENIreH HeMece MarHWTi Oap 3arrapra >KakblH OO0Jy), MEXaHUKAJIBIK
3aKpIMJIaHyJIap (ChI3aTTap, JACTaHy, KbI3BIN KETY, KYH COYJIECiHIH TiKeeH Tycyi) koHe 6ackayiap 00JIysl MYMKiH.
15.6. KapToukaHblH aJabIHFBI )KaFbIHIA KOATAJIFaH aKnapartsl 0ap mHTerpanapl Yun opHanackan. MaTerpanast Yun
3JIEKTPOMArHUTTIK ©PICTEPre KoHe aTMOChepaIbIK dcepre Xxayan oepMeii.

15.7. bank GaHkoMaTTapaa *oHe 0acka Ja AJIEKTPOHBIK-MEXaHMKAIBIK KYPBUIFbIIAp/a MaianaHny HOTHXKECIHIe
KapTo4Kara KeJITIpiireH 3usH YIIiH xayan oepmeii.

15.8. Bupryanaer Kaprouka Oacka KaproukamapaaH ¢opmachl OOHMBIHINIA CPEKIICICHE I, TOJEM KapTOUYKaaaphl
’KYHECIHIH rojorpaMmacsl, COHali-aK KapTO4Ka YCTaylIbIChIHA, MATHUTTIK YKOJIAKKA YKOHE WHTErPaJi/ibl YUIKE KOJ
KOIOFa apHaJIFaH MaHeJbJep KOK.

15.9. Kaproukanbl ycTaylibl KapTOYKAaHBIH YIIIHINI TyJIFajap/blH PYKCATChl3 Kipy/maiiianany MYMKIHAITIH
OOJIBIPMANUTBIH OPBIHAAP/IA J)KOHE TOCIIMEH THICTI TYPAE CAKTaTybIH KAMTaMAaChI3 €TYT'e MiHICTTI.

15.10. Kaprouka ycrayuibl KapTo4KaHbl Naii/jananyra OaillaHbICThI, OHBIH 1IIIHJE KapTOUKara PyKCaTchl3 Kipyre
/KapTOYKAHBIH YIIIHIII TYIFANapblH IaijajdaHyra jKOHe/HeMece Y3iHAI KeIipMeneri akmapaTKa >XoHe/HeMmece
KapToYKa yCTaylllblFa apHaJFaH e3re Je aKnaparka/xar-xadapra OaiaaHbICTbl OapIIbIK TOyeKeAep/ i o31He anabl;
15.11. Kaprouka OaHKTiH MEHIIri OOJBIN TaObUIAAB! skoHEe KIMEHTTIH yOKINETTiI OKili peTiHIe opeKeT eTETiH
KapTOUYKa YCTAYIIbIFa TOJIEM KapTOUKACKIHBIH MIOTHIHAAFGI aKIIaFa KOJ KETKi3y Kypallbl pETiHIe FaHa Oepimemi.
15.12.  Kaprouka/kocbiMiia kaprouka ubiFapsuiranra nedin bank KOK/TKK makcarrapeina imki Oakpuiay
KaFuaanapbiHa colikec KIMeHTTI/KapTouka YCTayIIBIHBI THICTI TeKcepy koHe coiikecteHmipy Oemirinme KXK/TKK
canacbinaarsl KP 3aHHaMachIHBIH TaJlalTapblH OPbIHAAY YILIIH KQXKETTi ic-1apajiap/bl )Ky3ere achlpaibl.

§ 2 IMH-KO/bI

15.13. Kaprouka msirapeiiraddan keifin bank ITTMH-koaThl KIMEHT /KapTOYKa YCTAyIlbl allKaH OTIHIIITEe
KOPCETKEH YsIbl TesieoH HoMipine SMS-xabapnama apKblIbI JKidepeni:
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1) KapTo4Ka yCTayIlblFa TikeJed Hemece

2) Kaprouka ycraymbl OepreH HOTapHajibl KyaJdaHABIPBUIFAH CEHIMXAT HeTi3iHae opekeT ereTiH Kaprouka
YCTayUIBIHBIH CEHIM OUIAIpIITeH TyJIFacblHa HeMece

3) YHBIM OaCIIBICBIHBIH KOJBIMEH jKOHE MOPIMEH pacTalifaH YHBIMHBIH KbI3METKepi 00Jbin Ta0bu1aThiH Kaprouka
¥cTayIIbIHBIH CEHIMXaThl HETI31H/Ie OpeKeT eTeTiH YHBIMHBIH jKayanThl KbI3METKEpiHe HEMEece KapTouKa yCTayIIblFa
ysutel TeneoH Hemipine SMS-xabapnama apksuisl [IMH-kox Gepineni.

15.14. Kaprouka IIbIFapbuUIFaHHaH KeliH kaprouka ycraymbiHeiH KBK /6ankomar xyiieci apkpuisl [TMH-konTe1
TaraibIHIay MYMKIHAIT 0ap.

15.15. Ilus-kox GaHK KBI3METKepiepiHe Oenrici3 jkoHe KapTodyka YCTAaylIbl YOIHIN TyJIFalapra >Kapus eTyre
JKoHe/HeMece Oepyre kaTmnaiiabl. Kaprouka ycraynibl KapTouKaHbl Naiaanany by 0apiblk yakeiTeiHaa [IMH-konTeiH
KYNUSUTBIIBIFBIH KAMTaMachl3 €Tel.

15.16. Kaprouka ycraywsl e3 Kanaybl OoifbiHIIa Koinaubictarbl [TMH-xoarer bankTiH OaHKOMAaThl apKbLIbI
Hemece KBK skyitecinae ockl Kbi3MeTTi baHk ychIHFaH karnaiiia skaHa TepT TaHOanel [IMH-koaka e3repTe anajpl.
[MNH-xoATEIH KYMUSUTBUIBIFBIH KAMTAMAChI3 €Ty YIIIH TOMEH/IE KOPCETIIIeH epekeNnepl YCTaHy YChIHBIIa bl

1) erep [TMH-koaTHI KapTOYKa YCTAYIIIbI Oip JKepIIe jKa3ca, OHIa KapTOYKa MEH jka30aHbI 06JICK CaKTay Kepek;

2) DJeKTPOHIBIK KYPBUIFBIHBIH NIepHeTaKTachiHa Tepiared [IMH-ko canaapbIHbIH TipKeCIMiH eIKIMHIH KopyiHe
JKOJ OepMEHi3;
3) KosiganbicTarbl [IMH-koaTh! €3 Kaaybl OO#bIHINA JKaHACKIHA ©3TEPTKEH Ke3/1e KalTalaHaThIH (MbIcabl, 7777)

HeMece JI9ieKTi xKypeTiH (Mbicansl, 1234) cannapaaH TypaThlH, COHIal-aK KapTO4YKa YCTayIIbIHBIH TyFaH KYHIH/ETi
CaHIapJaH TYpaThlH KOMOHHAIMSIAP (bl MTaii1anaHOaHbI3.

15.17. [IMH-koaTel Tepy Ke3iHAE SJEKTPOHABIK KYPBUIFBUIAPABIH AWCIUICHIHIETi caHmap MapTTBl Oenrijep
Typinge kepcerineni. [IMH-konTel Tepy kesinae KaTenikTep kibepmey MaHbI3fbl. Erep KarapbliHaH yin per (ke3
KEJITeH YaKbIT apalibIFbIMEH, Oip HeMece apTYpJii AIMEKTPOHABIK KYpbUIFbUIAP/IbI Naiinananran ke3ne) kare [IMH - kon
Tepijice, OHIOA KaTapblHAH TOPTIHINI KaTeHi xiOepreH ke3ge baHk kapToukanel Oyrartaiinpl. KimeHT OHBIH
KapTo4KacklH OaHKoMmart ycran Kaixysl Hemece [IMH-koats! nypric eHrizoeyniy cedenrepin anbikraranra aeiin CCK
Hemece KAIT anbin KOFObI MyMKIH €KCHIH TYCIHEIl )KOHE KeITice .

15.18.  DneKTpOHIBIK KYPBUIFBLIAP/AbI KOJIaHA OTBIPHIN KacairaH sxoHe [TMH-Kkoj KUBIHTHIFBIMEH pacTaiFaH
OapJIbIK onepanusuiap KapTouka ¥ CTaylIbIChl )KacaraH PETiHAe KapacThIPbLUIA/IbL.

15.19.  Erep [IMH-kox ymerteiFas 6oca, Kaprouka ¥ craymsriasiH [TMH-koaThl MOOWMIIBI KOCBIMINIA /OaHKOMAT
apKbUIbI ©3repTy MYMKIHIITI Oap.

§ 3 KAPTOUKAHBI MAVJIAJTAHY

15.20. KaproukajibpIK oOIepanusuiapIbl XYpPridy YVINiH kaprouka ycraymbsl kaproukaHel CCK nemece KAII
KaccHpiHe YChIHA/IbI HE 031HE-031 KhI3MET KOPCeTy peXXUMiH/Ie OaHKOMATThIH KOMETIMEH ic-opeKeTTep i XKYprisei He
KapTo4Ka JepeKTeMesIepiH NaiaaiaHa OThIPbII, KapTOUYKaJIbIK OllepalysIap/ibl ©3re TOCIIMEH JKY3€ere achlpaibl.
15.21.  Kaccup kapToyka YCTayIIbIIaH OHBIH JKeKe OAChIH KyaJIaHABIPAThIH KY)KATThI Tajlall eTyre KyKbuibl. Kyxat
OoJiMaraH Ke3/1e KacCUp KapTouKa YCTayIIbIFa olepalys )Kypri3yZeH 6ac TapTyra KyKbUIbl.

15.22.  Kaccup xapToukaHBl KaOBUIIAI, KapTOYKAIBIK ONEpalusIHbl aBTopu3anusuiay ymid POS - TepMuHaIAbH
keMeriMen bankke cypay xibepeni. Kaccup kaproukansl POS-TepMuHanabl 0Ky KYpbUIFBICBIHA OpPHAJIACTHIPaIb,
TIepHETaKTaa onepalys coMachia Tepei. Kaccup kapTouka ycraymbichiHa apHaiibl iepHeTaktaga [IMH-koate Tepy
apKbUIBI onepanusHel Pacrayabl yceiHa ananel. Cypay cany baHkke sxemen OaiiaHbIC apHajIapbl apKbUIbI TYCE.
Tenem kapTOYKACHIHBIH MOTHIHIA XxoHe aypeic [ITMH-konTel Tepyne akma xetkurikti 6onran ke3ne (Erep I[MHH-
KOJITBI JKMHAYbl KAPTOUYKA YCTaYIIbl )Ky3ere achlpFaH jKaFaiijia) onepalisHblH KacalFaHblH PACTAWTHIH €Ki 1aHa a
yek Oaceln mbrFapeiiagsl. Kaccup kaprouka ycrayiislra 4ekTiH Oip jgaHaceiH Oepeni. Konrakriciz omicrieH
aBTOpHU3anus XKyprisreH keszne kaccupzin [TMH-koxnTs! koHe KonTaHOaHBI cypaybl MIHIETTI eMec OOIybl MYMKiH
(oxBaitep bankrtig POS-tepmmnan mnapamertpiiepine OaitmansicTel). Kaprouka ycraymsl dYekTe KepCeTUIreH
JIEPEKTEePIiH AYPBICTHIFBIH Tekcepeni. KaObuiganran TEXHOJIOTHsAFA OalIaHBICThI OACKIIT MIBIFAPBUIFAH Y€K KapTOUKa
yCTayIIbl MEH KaCcCUPAIH KOJIapbIMEH KyaJIaHABIPbUTYbl MYMKIH.

15.23.  Yexkrepueri Kaprouka ¥craymbiabiH atbiHad aypbic [IMH-koaTs! Tepy xoHe / Hemece Koui Koto Kaprouka
¥YcTaynbHbIH IOTTAH aKia aTyFa TarnchblpMachl OOJIBIN Ta0bUIA/IbI

15.24. Kaccup xaproukans! JKanmbel mapTrapia Ke3[edreH MoH-)Kailap aHBIKTAIFaHra ICHiH JKOHE KIMEHTKE
HEMeCe OJI JKYPTi3eTiH omnepanusiiapra KaTbICThl KYIIK TyBIHAAFaH aFmaiaa baHKTiH imIKi KyXaTTapblHa COWKeC
ycTan KajxyFa KYKbLIbI.

15.25.  Oceimen Bank men KimeHT kaprouka ycTaymibl >KyprisreH KapToukaiblK orepanusiiap OOMbIHIIA
IIOTTapAbl TeJEy apHaibl OaHKTIK MIOTTapAAFbl KOPAEMAKbUIAD MEH QJICyMETTIK TeJeMICpAl KOCIaraH/a, KaIlbl
HIapTTap HETi3iHe )KOHE KIUCHTTIH KaHaal 1a Oip KOChIMIIA KeniciMiHCi3 BaHKTiH TeeM KapTOYKaChIHBIH IOTHIHAH
KKETTI COMaHBI JJayChI3 aJIBIT KOIOBI apKBIIBI XKYPTi3iIeTiHIHE KeIiCeTi.

15.26.  Kaprouka ycraynibl €3 KapTOYKaChIHBIH CAKTaJIybIH, COH/IAli-aK OHBIH JICPEKTEMEJICPiHIH KYHSIbUIBIFBIH
KamMTaMmachl3 €Tyre TOJBIK Kenemzae jkayantel Oomanbl (Kaprouka ¥YcraymbielH TAO, kaprouka HeMipi,
KapTOYKaHbIH KoJaanbuty Mepsimi, CVV/CVC-konu, 6ackanap).

15.27.  baHK KIMEHTTIH OaHKKe KeJlill TYCKeH OeHedUIMap IbIH IEKTPOHIBIK KY)KaThIH/TOJIEM KYXKaThlH ayjapyFa
Knuentriy jkaz0ama eoTiHIIN Heri3iHOe KIMEHTTIH baHkke ka3z0ama eTiHimiH OepreH Hemece baHKTiIH
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OeHeuIIMapIBIH AIICKTPOHABIK KY)KAaThIH/TOJNEM KYXKaTblH ajfaH KyHiHeH Oacram 3 (YII) JKYMBIC KYHiHEH
KeIIKTipiIMeHTIH Mep3imMae OeHepuumapIpIH MaliaackliHa TOJIEM KapTOUYKAaChIHBIH IIOTHIHAH aKIIa aydapasibl.

15.28. KnwmeHrt/kapTouyka yCTayIIbl/TeJIeM KapTOYKajapbl JKYHEciHe KaThICylIbl OacTaMalllbUIBIK KacaraH
KapTOYKaJbIK oneparnys OoibIHIIa BaHk XKypri3iireH KapTOYKajbIK orepanus OOMbBIHINA pacTaWThIH KYXKaTTapabl
aJIFaHFa JACHiH TeJieM KapTOYKAaChIHBIH IIOTHIHAA aBTOPU3aIHs coMachlHa (BaHKTIH KOMHCCHATIBIK CHIAKbICBIH ECKEpE
OTBIPBIIT) aKIIaHbl OyFaTTayFa KYKbUIBL. Byl peTTe Tenem KapTouKachIHBIH NIOTHIHA OyFaTTanfaH coMaiapasl OaHK,
OHBIH inIiHJe baHk KapToukaHbl OyFaTTay Typaibl OTIHIII aJFaHHAH KEiiH e eCeNTeH MIbIFapybl MYMKiH.

15.29.  Kument opune KapToukanbsIk onepanusuiap OOHBIHIIA ecell aifbIpbICyFa MiHICTTCHE ]

1)  nypeic [IMH-KOATHIH pacTajFaH KHUBIHTBIFRIMEH KOHE/HEeMece KapTouka Y CTayIIBICHIHBIH KOJIBIMEH;

2)  ’Keke KapToyka uumiH (OaiiaHbic HeMece OaillaHbICChI3 O/IiCTICH ) aliaiTaHa OTBIPBII KYPTi3iii;

3)  (roken Kaprouka ¥ cTaymibIHBIH GaHK XYHECiHIE TipKeJITeH OHBIH YSUTBI TeIe(OH HOMIpiHe kibepreH 6ip peTTik
OTP-mapoutid pacTaysl apKbUIBI )Kacalabl);

4)  KapTOYKAaHBIH JepEKTEMENEPiH KoHe/HeMece HHTePHET Kemicinme KapTodukanbik omnepanusiap xacay KesiHme
mypsic CVV/CVC-koarel/3D Secure mapomin/maponi 6ap SMS-xabapiaMaHbl KOPCETY KOJIBIMEH KYPTi3iireH.
Kaproukanbik onepanusuiap, erep 0aHK KapTOUYKaHbI KacaraHFa JieiiH OyFaTrTay HeMece KYIIiH JKOK0 Typajbl OTiHilI
TYCIETeH JKaFJai1a )kapamM/Ibl e ecenTee.

15.30.  XyprizinreH KapTOYKAIBIK OTepaIis OOUBIHIIA KAPCHUIBIKTap OosFaH ke3ae KimeHT / kapTouka ycraymist
KapTOYKaJbIK OTepalys j)kacajFraH KYHHeH Oacrarn KyHTi30elik 35 (oThI3 Oec) KyH imiHae 6aHKKe 0J1 OOMbIHIIA KoIaa
6ap KykaTTapabl Koca 0epe OTBIPHIII, TajJal KOoFa KYKbUIBL.

15.31. Kiwuentrin/KapTouka ¥CTaymibIHBIH IIAFBIMBI HETi3[Ai OOJFaH »KaFmaiga bBaHK »Kypri3iireH Teprey
Herizinne XTXK ke3neren mep3simze, erep MyHzAail KyIiH »OK0 MyMKiH 00Jica, THICTI KapTOYKaJbIK ONEpalnsHbIH
KYIIH KOS aajpl.

15.32.  XKypriziireH kapTouKajbIK onepalus XoibuiraH skargaiina bank tuicti mortka benedunmap kadtapran
aKIIaHbl OJAP/IbIH OAHKKE TYCYiHE Kapall )KOHE COMACBIHIA eCenTeli. Byl peTTe THiCTI aFbIMIAFhl IIOTKA aKIIaHBI
etey (akTici (KYpri3iIreH KapTOYKANBIK ONEPAIITHBIH KYIIIi KOHBUIFaH Ke37e) OaHKTIH KINEHT/KapTOYKa YCTAYIIBI
AJIIBIHIAFBl MiHACTTEMENEPiH OPbIHIAFAaHbIH PACTAMIBL.

15.33.  banmk xyprisren (KP aymarbiHaH ThIC/3KBaiiep-baHKTiH OaHKOMAaTTaphIHIAa) KapTOYKAJBIK OIEparus
OoifpiHIIa, OHBIH imiHxe [laynel kKapToyKajbIK omepauus meHOepinae ycraraH Komwuccus ocwhlHmail omeparus
OoiibIHIIA KIMEHTKE/KapTOuKa yCTayllblFa KauTapbulyra skarnaisl. bankrig XTXK-MeH ecen allbIpbicy BalltOTachl
AKII monmaper xoHe TeHre Oomnbin TaObUIamel. AKII momnmapeiHaH jkoHE TEHrelNeH Oacka BalllOTala Ky3ere
achIPBUIFaH KapTOYKAJIBIK ONEPAIMSHBIH COMAchl OChI KapTOYKAaJBIK orepanusi OoiblHIIa baHKmeH ecen aifbIpbIcy
kyHine XTX Genrineren 6aram OolibiHina AKII nommapeina aiibipbacranaibl )xoHe 0aHK Jaychi3 TopTinnen XTXK
aiippbacTay GaraMblH KOJIJJaHA OTHIPBII, KJIMEHTTIH TOJIEM KapTOUKACHIHBIH IIOTBIHAH E€CENTEH LIbIFApabl.

15.34. TemeM KapTOYKACBHIHBIH LIOTHIH/IIOTHIH akKIIanail TOJBIKTBIPY KOJJIAHBICTarbl 3aHHAMara Colikec
xKyprisiieni. baHk THicTi repekTeMenepi KepceTe OTBIPHIN, KIMEHTTIH naijackiHa baHkke TyCkeH akiiaHbl 0aHK
0apiBIK KaXETTI KyXKaTTapAsl ajdFraH KyHHeH Oacram 3 (YII) >XKYMBIC KYHIHCH aclalTBIH Mep3iMzae TeleM
KapTOYKACBIHBIH IIOTHIHA/IIOTHIHA aynapansl. Erep Kedinm TYCKEH akIIaHBIH BaJOTAChl IIOTTBHIH/TOJIEM
KapTOYKAChIHBIH IIOTHIHBIH BAJIIOTACBIHAH ©3relle OONiFaH jkariaiaa, baHk Kesin TyCKeH akliaHbl aibipOactay
KYpri3iireH kyHi baHk OenrinereH BamioTa aiiplpOacTaynblH KOJNIAHBICTAFbl OaraMbl OOMBIHIIA aWbIpOAacTayIbI
JKY3€ere achIpajpl.

15.35. TeneM KapTOYKACBHIHBIH WIOTHI / MIOTHI OOWBbIHIIA Y3iHAI BaHKTIH ImIKI KyKaTTapbiHaa OenriieHreH
ToprinmeH Oepineni. KimenTtke xanmsl maprrap meHOEpiHe IIBIFApbUIFaH 0apiiblK KapTouKaigap OOMbIHIIA TesreM
KapTOYKACHIHBIH IOTHI OOMBIHIIIA KaPTOYKAJIBIK ONlepannsuIap/ sl KOpCeTeTiH Y3iHAl KelipMe Oepinesni.

15.36.  O3iHe-631 KbI3MET KOPCETY PEIKUMIH/IE KAPTOUKAIIBIK ONepalrsuIapAbl KYPrizy Ke3iHae KapTouka yCTayIibl
NMaflalaHBUIATEIH  TEXHHUKANBIK ~KypangapiblH (OaHkoMarTapiblH, OaHK JYHTIPIICKTEpiHIH, OacKajaapiabIH)
HYCKayJapblH KaTaH cakrayra MiHaeTTeHenl. Kaprodka YCTaylIbIHBIH OCbhl TapMaKThIH IHAPTTAPbIH Kb
IapTTap/Ibl TOJIBIK KOJIEMIE CaKTaMaraHbI YIIIiH XKayankepiriik KimuenTke wykTene/i.

§ 4 KOJIMA-KOJI AKIIIA AJTY

15.37. Kaprouka ¥craymiblHbIH KapTO4yKa OOMBIHINA KOJIMAa-KOJI aKiia aaybl dKBaiep-Oank baukinin KAII-B
HeMece 0aHKOMaT apKbUIBI JKY pri3isiei.

15.38. Opmerre, KOIMA-KOJ aKmia 00Xy €NiHIH BaIOTACHIHIAFBl KapTouka OoWbiHINa Oepineni. Keiibip emmepne
KapTOouka OOWBIHIIA KOJMAa-KOJI aKIaHbl OepyiH >KHUIM MeH MaKCHMajJbl COMAachl THICTI 0oy emiHiH
3aHHAMACBIMEH MEKTETyl MYMKIiH.

15.39.  Op typni XTXK epexenepi ap Typii 60srybl MyMKiH Oosiranabikral, bank KATl-ra kannaii 1a 6ip KochiMIa
cerifakpl (baHkTiH TapudTepiHe KaTHaNTHIH) alyFa kayanThl eMec.

15.40.  Oxksaitep-bankrin KAIl-1a KoaMa-Ko aKIIaHbl aty aBTOPHU3ALMs XKYPTi3y Ke3iHe KYpriijei.

15.41. baHKOMAaT apKbUIBI KOJMa-KOJI aKiia adyJbl KapTOuKa YCTayIIbl ©3iHe-031 KbI3MET KOPCETY PEeKUMIHIC
Kyprizeni. by xkxarmaiina aneiHFaH KOJIMa-KOJ aKIIAHBI KaiiTa eCeNnTey YChIHBLIAIBL.

15.42. KaproukaJbIK orepanusi asKTalfaHHaH KeHiH oHe OaHKHOTTap OaHKOMAaTTaH alblHFAaHHAH KEHiH 4ek
0achIT MIBIFapbIIaAbl (erep KapTodka Y CTaylIbIChl YeKTi OachIl MIbIFapy ONMIMSACHIH TaHIaFaH karnaiima). Yekreri

39



aKNapaTThlH KYNHUSJIBUIBIFBIHA OalJIaHBICTBI Oachlll INBIFAPBUIFAH YEKTI ©3iHi30eH Oipre anbln, OHBI eIIKallaH
06aHKOMATTHIH JKaHBIHAA KAJIABIPMAY YCHIHBLIA B
15.43. Kare IIMH-koaThl TepreH ke3ge OaHKOMAT MAUCIUICHIHIE THICTI Xabapnama maiiga Ooyaibl JKOHE
KapTOYKaJIBIK ONepanusiiad 6ac TapThIIazbl.
15.44.  ypeic [IMH-koaTH Tepy Ke3iHIE kapaMabl KapTouka yuriH Omeparis keneci cedenrepre OaillaHBICTHI
KaObU11aHOAY Bl MYMKIH:
1) Cypay canblHaTBIH COMaHbl OaHKOMAaT KacceTajapblHna Oap OaHKHOTTapMeH Oepyre OonMaiibl, OCHI
0aHKOMaTKa HYCKAyJIBIKTa KOPCETUIreH OaHKHOTTAp/(bIH €H TOMEHIT HOMUHAJIBIHA ECEIEHIeH COMaHbI Cypay Kepek;
2) cypay caJIbIHaThIH COMa 0aHKOMATTBIH KOJIMa-KOJI aKia 0epy KYpbUIFbICBIHBIH Ta0apuTTepIMEH aiKbIH1aIaThIH
Oip>xonFbl Oepy TUMUTIHEH acapl. CypanraH coMaHbl OestikTepre 0o onepalusHbl OipHelle peT KalTanay Kaxer;
3) Cypay caJbIHATBIH cOMa OaHKOMAaTKa KbI3MET KOpCeTeTiH OaHK alKbIHIANTHIH Oip>KOJIFBI Oepy TMMUTIHEH acabl.
Cypanrad coMaHBI OemiKTepre 0ellin oneparusHbl OipHeIIe peT KaiTantay KaxerT,
4) CypajFaH COMa TeJIeM KapTOYKACHIHBIH IIOTHIHAAFbl aKlla KaJJIbIFbIHAaH acaabl. byn jkarmaiina Tenem
KapTOYKACBIHBIH HIOTHIHJAFbl aKIIa KaJABIFbl Typajbl aklapaTThl Oachlll IIbIFapy (QyHKUIUSICHIH HeMece MOOMIIBbII
KOCBIMIIIa apKbUIbI HAKThLIAYFa 0OJIaThIH a3 COMaHBI CYpay YCHIHBUIA/IBL;
5) cypay caJiblHaTBIH COMa KapTouka ycraymibl / OaHk OenrisereH baHkoMmar apKpUIbl KOJIMa-KOJ aklia ajyFa
apHAJIFaH TOYJIKTIK JUMHTTCH acajbl;
6) ©3re TeXHUKAIBIK ceOenTep OOHBIHIIA.
15.45. bankomatmeH XyMbIC icTereH ke3zne, Erep kaitrapeuratein KapTouka sxoHe/HeMece OepinieTiH OaHKHOTTap
KapTOYKaHBI YCTAYIIbI Oepy KypbUIFbIChIHAH 20 (;KHbIpMa) CEKYHII IIITIH/IE aMaca, KOpFay KyHeci iCke KOChUIAThIHBIH
JKOHE KIIMEHTTIH KOJIMa-KOJI aKIIachlH cakTay MakcaTbiHaa Kaprouka sxoHe/HeMece OaHKHOTTap OaHKOMATTBIH illiHE
TapTHUIBIN, apHaibl OeJliMIe YCTalaTBIHBIH €CTe yCTaraH >keH. MyHIal karnaiimapia KapTOYKaHbBl yCTayIIblFa
Kaiitapynel KnneHTTiH oTiHii OoWbIHIIA, KapTOYKaHbl ycTam Kaly ceOenTepi aHBIKTAIFaHHAH JKOHE JKBaiiep
0aHKNEH KOHCYJbTAllMsUIAHFAHHAH KEWIH FaHa JKyprisyl MYMKiH, ajl aBTOpJAHIBIPY (HEMEce OChbl COMaHbBIH
anprHOaraH Oeuriri) ¢akrici OOUBIHIIA TOJIEM KapTOYKACHIHBIH MIOTHIHAH aJBIHFAH KAPTOUYKAJIBIK OTEpaNns COMACHIH
KaJIbIHA KeNTipy 0aHKOMAaT WHKACCANMsUIaHFaHHAH KeHiH FaHa )KYPri3iTyl MyMKiH KoHE KapTOYKa YCTAayIIIbl aTMaraH
KOJIMa-KOJI aKllla cOMachlH HakThulay. Kaprouka ycraymibl skBailep OaHKIEH Kelicceslepre KopAeMiecy YILIiH
0OaHKKe KYTiHyTe KYKBIJIBI.
15.46.  Jleno3uTTiK KapTO4YKa OOMBIHIIA KOJIMa-KOJ aKIIa ajy:
1) banxtig KAIl-na (mnacTukTi maigananyMeH/maiiaianychi3) MbIHAIal BaJIIOTaIap/a >Ky3ere achblpbulajbl:
KZT, USD, EUR, RUB, mbinazaii BamoTanapast kocnarangaa: CNY / TRY / AED;
2) skBaiiep—bankTin KAII-na / skBaiiep-bankrig OaHKOMaTTaphIHAA (TIACTHKTI NaijaiaHa OTHIPHII):
- KP aymarsinna KZT-ze, conmaii-ak skBaiiep-baHkTiH imKki memiMaepine colikec Oacka BasroTanap/a sKy3ere
aChIPBUIAIbI;
- KP aymarbiHan ThIC 00Ty €JIiHIH BaTIOTACBIHIA, COHMal-aK dKBaliep-BaHKTIH IMIKi menimMaepine coikec 0acka
BAJIIOTAJIap/ia JKY3€re achIpbUIa Ibl;
3) KP aymarpiana O6ank / oxBaitep bankrin 6ankomarrapeiaga KZ T xysere ackIpbuTajb.
15.47.  Ludpapk kKapToyka OOMBIHIIA KOIMA-KOJI aKIIa ary:
1) Bankrig KAII mprHamait Bamoranapaa xysere acsipeuianei: KZT, USD, EUR, RUB mprHanait BamroTazapast
kocnaranga: CNY / TRY / AED;
2) skBaiiep bankriyg KAIl-ga:

-3kBaiiep baHkTiH imki menrimaepine colikec KP ayMarbiHa / CHIPTHIHIA;
B) bankTin 6ankomartapeaa KZT xy3ere ackpblIagst;
r) sKkBaiiep baHkTiH 6aHKOMaTTapHIHAA:
- okBaiiep bankTiy imki memimaepine colikec KP aymarsiHaa / CBIpTHIHIA.

§ 5 CCK-JJA TAYAPJIAP MEH KBISMETTEPI'E AKbI TOJIEY

15.48. XTXK karumamapelr OoitbiHma CCK kapToukaHbl Tejeyre KaObUIZaraH Ke3[e TayapiiapiblH Hemece
KOPCETUIETIH KbI3METTEP/IiH KYHbIH KOTepyre KYKBIFbI )KOK. KapTouka ycTayms! TayapiapablH HeMece KopCeTlIeTiH
KbI3METTEP/IiH KYHBIH KOTEepYIiH OapJbIK skaraaiyiapsl Typansl bankke xabapiayra MiHICTTI.

15.49.  Kaproukansl naiiganana oteipbin CCK Tayapiapbl MeH KbI3METTEpiHE akbl Teliey OOIbIHIIA KOoJMa KOJ
aKIIachI3 TejieM ABTOpH3aLUsIIAYAbIH aBTOMATTaHABIPBUIFAH PEKUMIH/IE JKYPri3ineni;

15.50. Kaprouka ycraymibl KOJIAHBICTarbl 3aHHAMana OCITUICHIEH MICKTEYJIEPIi €CKepe OTHIPHIN, KapTOuka
OOMBIHIIIA TOJICHTSH CATHII aTyIbl KaliTapyFa HeMece Kaprouka GOHBIHIIIA TOJICHTeH KBI3METTEH 0ac TapTyFa KYKBLIbI.
On ymiH KapToyka YCTaymbIHBIH Tanadbl OoitbiHmia jxoHe CCK keniciMiMeH Kaccup "caTblll — aiyZbl
KalTapy'"orepanusicbiH Ky3ere aceipaapl. CaThlll amyIbl KaWTapy aBTOPU3aIvs KOJBIH alFaHFa JeiiH HeMece OJaH
KEWiH JKy3ere achIpblIybl MyMKiH. BipiHIi skarmaiiga omeparus oHbl peciMaeyai TokTaty apkbutbl Tikeneit CCK-na
TOKTaTblIansl. EKiHII jkaFaiina, kKapToyka YCTaylibl KaliTapy ONnepaiysChiH JKYPTi3yli Tajlam eTyi Kepek, oHTKeH1
aBTOpUW3alMsl KOJBIH alfaHHaH KeWiH omepanusi COMachl TOJIEM KapTOYKACBIHBIH IIOTHIHAH aibiHajbl. Kairapy
OTIEpAITUSCHIH JKYPTi3y YIIiH KaCCHUp apHaibl 4eKTi 6achIn mbiFapa oTeipsiil, POS-tepmuHanasiH ("Reversal') apHaiibt
(YHKIMSCBIH iCKE KOCA/IbI )KoHE JKeKe OachbIH KyaJlaHIbIPaThIH KYKaTThl YChIHY/IbI Cypail anajasl. by perte onepanus
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comacsl bank tuicti X TXK-1aH xkypriziires Kaiitapy onepanuschl Typaiibl JepeKTep/Ii allFaHHaH KeifiH KeJeci )KyMbIC
KYHI TeJeM KapTOYKACHIHBIH IIOTHIHA KalIBIHA KeNTipineTiH Oomampl. Bynm xarmaimasl kapTouka OOMBIHINIA KOJI
JKETIMJII COMaHBI €CeNTey KE31H/IE eCKepy KaxeT.

15.51. HHTepHeT-TeseMAl KapTOUKa YCTAyIIbl KapTOUKa JIepekTeMenepin (Kaxer O6onral xarmaiima CVV/CVC-
KOJI) Maianana OTHIPHIN JKy3ere aceipansl. Teri, atel (Cardholder Name) nepexrepin cyparaH ke3qe jkeke OachiH
KyoJllaHIbIPAThIH KY)KaTKa COMKEC aThIH, TCTiH JIATBIH dPINTEPIMEH KOPCETY KaKeET;

15.52.  bank kaptouka ycraymsl MmeH CCK apacsiHarsl HeMece KapTodKa YCTayIIblIap apachIHIOAFbl Jayiapra
KaTBICHI )KOK OO0IBIT Kamaapl. baHk KaxeTTi KyKaTTapasl YCHIHFAaH JKaraaiiia, KapTouKa YCTayIIblFa ©3iHe TeJeyre
YCBIHBUIFAH onepalysiiap OOibIHINIA Tayiap TybIHIaFaH XKaraaiaa KeHec Oeperi.

15.53.  Kaprouka GoiibIHIIa Tayapiap MEH KbI3METTEPTe aKbl ToJIey (MIACTHKTI MaiaanaHa OTBIPHII):

1)  Bankrig CCK ma KZT sky3ere acbIpbUiaibl;

2)  oksaitep bankrin CCK-na:

-KP aymarbsiaga KZT-ne, sxBaiiep BaHkTiH ilIki menriMaepine cokec 6acka BaIIOTaNapIa Ky3ere achIphLIa b,

-KP aymarbprHaH THIC jkep/e 00Ty eNiHiH BATIOTACBIHIA, COHAl-aK dKkBaiiep baHKTIH i1IKi memiMaepiHe colikec Oacka
BaJFOTaNap/Ia )Ky3ere achIpblIaIbl.

15.54. Kaprouka (MHTEpHET KeJici apKbUIbl OHBIH JIEpeKTeMeNiepiH maimanana oTeipsin)/[ludpneik kaprouka
OOoMBIHIIIA Tayapiaap MEH KI3METTEpPre akhl TOJICY:

1)  Bankrig CCK KZT-ze xy3ere achIpbliajibl;

2)  oxksaiiep baunkrin CCK -ga:

-KP aymareinga KZT, conpmaii-ak sSkBaidiep baHKTIH imKi miemimMzepiHe coifkec 0acka BamroTajgapaa Kys3ere
aCBIPBLIAIBI;

-KP aymarbprHaH THIC jkep/e 00Ty eNiHiH BATIOTACBIHIA, COHAl-aK dKBaiiep baHKTIH i1IKi memiMaepiHe colikec Oacka
BAJIIOTAJIap/ia JKY3€re achbIpbLIabl.

§ 6 KAPTOUYKAHBI BYT'ATTAY

15.55. Kaproukansl Oyrarray Kaprouka YcrayuibiHbIH, OaHKTIH HeMece KOJIaHBICTaFbl 3aHHAMara Coiikec
YIIIHII TYJTFANapIsH 0acTaMackl OOHBIHIIIA )Ky3ere aChIPBLTYHl MYMKIH.

15.56.  Heri3ri kapTOYKaHbl YCTaylIbl TOJEM KapTOYKACHIHBIH HIOTHIHA IIBIFAPBUIFAH HETI3r1 JKOHE KOCHIMIIA
KapTo4Kajap/asl Oyfarrayra KyKbUTbl. KochbIMIa KapTOYka ycTayIlbl TEK OHBIH aThlHA IIBIFAPBUIFAH KapTOUYKAHBI
OyraTTayra KYKbUIBI.

15.57. TeneM KapTOYKaCBHIHBIH UIIOTBIHAH PYKCATChI3 €CENTEH IIBIFAPY JKOFAIFaH, YpJaHFaH, TaObUIFaH,
O0ankomarta ycranraH, [IMH-kontsr xymuscerzgannsiprad, JK naiimananynan 0ac TapTkaH, OYITiHI€H, KYKBIKTBIK
KaTbIHACTAP/(bl Oy3FaH jKoHE KapTOuKara KbI3MET KOpCEeTy[i TOKTAaTKaH XoHe T. 0. karmaiina, KapTouka YCTayIIbl
KapTOYKaHBI Jiepey OyFaTTayFa MIHIETTi:

1)  MoOWIBI KOChIMIIIA apKbLIBI Iepoec;

2)  OaiinaHbIC OpTajbIFbIHA HeMece BaHKTiH (uirasbiHa/0eiMIneciHe KapTOUKaHbl OyFaTTay Typayibl aybi3ia
HeMece jkasbama xabapiamMaMeH JXYTiHy apKpuibl. bynm perre kaprouka ycraymsl 15.57-tapmakra kepceTiireH
JKafaiinapia KapToukaHbel OyFaTTayaH Oac TapTKaH )Karaaiaa, KapToyka YCTayIbsl OaHKKe )KYTIHI'€H COTTEH OacTarl
PYKcaT eTiIMEereH XYPTi3UIreH koHe KeHiHTi TeJeMaep YIIH jKayanKepIiTiKTi e3iHe anaapl. bank MyHnai pykcar
eTiIMEeTeH TeJIeM/Ii XKY3€ere achIpFraHbl YIIiH jkayar Oepmeiii skoHe KineHTke KenTipiireH 3axainasl oTeMei. ..
15.58. Kaprouka ycraymsliaH KapTodKaHbl OyFarTay Typajbl xabapiama oil OaHKTIH (uiinanbsiHa/GeiMIIecine
*a30aia eTiHim OepreH Hemece Tene(OoH apKbIIbl OAIaHBIC OPTANBIFBIHA TIPKEITEH HEMECe MOOMIIB/I KOCHIMIIIA
apKBUIBI ©31H-031 OyFaTTaraH caTTeH OacTar KyIIliHe eHel.

15.59.  byrarray Typansl xabapiamaga Kaprouka ¥craymibiaeiH Teri, ATbl, OKECiHIH aThl, MYMKIHIITIHIIE
KOCBIMINIA aKMapaT KepceTiieni: TyFaH KYHi, KApTOYKaHBIH HOMIpi MEH KOJIJaHBUTy Mep3iMi, COHIal-aK OyraTTay
ce0eOi. baiimaHpic JepeKTepiH KOPCETKEH XOH - MEKEH-)Kaibl, Ysulbl Tele(OH HOMipi, 3JIEKTPOHABIK MOIITa
MekeHxkaiibl. Kaprouka ycraymbsl BaHKTIH KapTOYKaHBIH JKOFaJFaHbl HEMece YpJaHFaHbl Typaibl YaKTBUIBI
XabapiamaybIHBIH Caaphl YIIiH - 0aHKKe KeNTipiIreH 3a1aIbIH TOJIBIK KeJeMiHIe xayar oepei.

15.60.  OcpIMeH KapTOYKa yCTaylIbl OaHK THICTI TypAe TipkereH OyrarTay Typajbl xabapiama OoJMaraH Ke3ze
KapTouxa oHBIH Henirinae koHe maiaanaHybIHAA e ecenTeneTiHine, an Kaproukaisik onepanusiap bank Oyratray
Typassl xabapjaMaHbl TipKETeHre JeiiH KapTodKa YCTaymIbl THICTI TYpJAE CAHKUMSIIaFraH OOJBIN ecenTeleTiHiHe
cesciz keniceni. Kaprouka ycraymbsl Oyrarray Typaibl xabapiama KyLIiHEe eHreHIe JAeHiH jKacalFaH KapTOYKaJIbIK
oTepanysIapra KaThICTEI TOYEKeT MEH KayalThUIBIKTa OOIabl.

15.61.  Kaproukansl OyFaTTay Typajbl aybl3lia XabapiamMa OHbIH AepekreMenepin CTon-napakka eHri3e OTHIPHII,
OyraTTay Typalsl aybi3iia xabapiama jkacaliFaH KyHHEH Oactam 2 (exi) )KyMbIC KYHI iminae bankke ychIHBUIATHIH
Kaprouka ycraymbIHbIH *ka30alia eTiHiIIMeH pactanyra Tuic. JKorapbiga KepceTiireH Mep3iMe OyraTTay Typasibl
’kaz0arnra xabapiiama 6epy MyYMKiH OoJIMaraH jKaFIaia KapTouka YCTayllbl OyFaTTay Typasbl ceOenTepi KepceTe
OTBIpBII, OyI1 Typasisl BaHKTI anzpiH ana xadapaap eryre >koHe OipiHII MYMKIHIIK O0JFaH Ke3/ie OaHKKe KapTOUKaHbI
OyraTTay Typaibl ayb3ia XabapiamMaHbl pacTalThIH jka3bama eTiHimn Oepyre MinaerTi. by perre bank KinuenTri
banktig pecmm caiiteiaga www.freedombank.kz opranacteipeutran bank TapudTepiMeH o3 OeTiHIIE TaHBICY
Ka)XETTIrl Typajsl xabapaap eTei.
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15.62.  bank Kaprouka ¥craymsiHbelH OaHKKe Tesle()OH apKbUIbI OTIHIIITEPiH, OHBIH 1IIiHAEe KaHaai na Oip aayiisl
JKaFaiimapAblH TybIHIAyBIH OONABIPMAy YINIH TipKEyTre jKOHE >Ka3yFa KYKBIIbl. Byl perre KapTodka yCTayIibl
COHJIali-aK 0aHK >Kypri3reH TeneOH OTiHIIIiHIH jka30ackl 15.61-TapMakka colikec jkaszbamia XxabapiaMaMeH
pacraiFaH CoTKe JeiiH KapTouKa yCTaylbliaH OyFaTTay Typalibl aybl3lia xabapiama Kellill TYCKeH Ma3MYHHBIH
JKETKITIKTI To51eT1i OOJIBIN TaOBIIaTHIHBIHA KeTice . OCHI OANThIH KAJIIBI MapTTapHL.

15.63. Kuwmenr bank OyrarTtay Typajbl xabapiamMaHbl TIpKEreHre NeiiH jKacaraH KapTOUKAJBIK OIepalsiIapIbl
KapTO4Ka YCTayIlbl THICTI TYp/e CaHKLUMSIIAFaH JeTl eCeNTeHTIHIHEe Kelice .

15.64. KaproukaHBIH JIepeKTeMelNepiH CTON-TIapaKkKa €HTi30eCTeH >KOFaFaH/ypilaHFaH KapTOYKaHBl OyFaTTaraH
JKaFnaina, JKorairFaH/ypilaHFaH KapTOYKaHbl baHKTiH KYpBUIFbUIAPBIH KOCIaFaH/a, SJIEMHIH Ke3 KeJIreH aliMarbIHIa
KapTodYKaJlapra KbI3MET KOpPCETETiH Ke3 KereH 3KBaiiep-baHKTiH KYpBUIFBICHIHIA PYKCATCHI3 MaiganaHy Kaymi o6ap.
OneMHiH Oenrimi Oip aliMarslHZa FaHa »SKBaiiep-OaHKTEPAiH KYpBUIFBUIAPHI YIIiH >KapaMIbl CTOI-TIapakKka
JlepeKTeMeNiep/li €Hri3e OTBIPBIN, >KOFallFaH/ypiaHFaH KapTO4YKaHbl OyFraTTaraH jXarjaiiyia, >KOFaliFaH/ypiaHFaH
KapTOYKaHBI SJIEMHIH Ke3 KeJIreH 0acKa eHipiH/ieri SKBaiiep-0aHKTIH Ke3 KeJIT'eH KYPBUIFBICHIH/A, 0aHK KYPBUIFbLIAPHI
MeH 2KBaiiep-OaHKTepi KocmaraHa, pyKCaTCh3 Mainanany Kayi 6ap. OyJ TOKTaTy Imaparsl )KYMEIC icTeni. bank
KapTO4YKa YCTayIIBICBIHBIH HYCKaybl OOWBIHIIA IKOFAJIFaH/ypilaHFaH KapTOYKaHbl Oyfarray cebebiHeH
JKOFaJIFaH/ypIllaHFaH KapToOuKaHbl pyKcaTchl3 NaiaananyapiH CTon-napakka HeMece KapTOUKaHbIH JepeKTeMeNepiH
oneMHiH Oenrimi Oip aiMarbIHOAFHl SKBaiep-OaHKTEePAiH KYPBUIFBUIAPHI YIIIH FaHa KOJAAHBUIATEIH CTOI-Tapakka
€HTI3€ OTBIPHIII, OHBIH epiK OLIIpyiHe TOCKAYbUT KOO Typasbl XadapiaMaHbIH BIKTHMAJ COHKec KelIMeyl YILiH xKayar
Oepmeiini, coHaal-ak OaHKTIH KapTOYKaHbl OyFaTTaybIHbIH cainaapbl. bank JKanmel maptrapaa OasHpanrau
TanamnTapra coiikec tenedon/daxc apkpuisl Oepinren Kaprouka ¥ craymisiHBIH aThIHAH OYFaTTay Typasl xabapiama
HETIi31H/e XKYPTi3UITreH KapTOUyKaHbl OyFaTTayAbIH CaIaphl YIIiH xKayan OepMeiini.

15.65. Kaproukansl OyraTTaraHHaH KeiiH, KapTO4Ka YCTaylIbIHbIH jka30alia eTiHiwi Herizinae bank sxana HeMipi
meH [TMH-koas1 Oap xana Kaprodka mbrapassl.

15.66.  baHK KapTOYKaHBI CaKTayFa )KoHE TaiilanaHyFa KOMbIIATHIH TajalTap caKTajlMaraH )arjaijaa, coniai-ax
[MNH-xoATHIH KYNHSUTBIIBIFE CaKTaIMaraH JKaFaaiiia (OHbIH IIiHAe KapTOYKaHbl OyFaTTaFaHHAH KeHiH), COHIali-aK
KapTOYKa YCTayIIBIHBIH KacaKaHa KYKBIKKA KaWIIbl OpeKeTTepi aHBIKTaJFaH JKardalifa KapTodKa YCTayIIblFa
Hapa3bUIBIK OUTIIPY KYKBIFBIH CAKTANIbI.

15.67.  ByphIH )KOFaiFaH JeT MATIMJCITEeH KapTodka TaOBUIFAH JKaFJaiiia, KapTovKa YCTAyIIsl OYI Typaiibl Aepey
bankke xaOapiayra jkoHe KapToukaHbl baHkke KaWTtapyra MiHaeTTi. TaOburFaH KapTo4yka OCBI TapMakra
OenrinieHreHell KalTapblUIMaraH jKarJai/a, KapToyka ycTaylibl KapToukaHbl baHkke KaltapMayFa oKel COFaThiH
OapJIBIK TOyeKeIepAl o3iHe KaObUIIAIbl, COHNai-aK KapTOYKaHEI allbIll KOIOFa OaiiaHbICTE baHK KeTepyi MyMKiH
Ke3 KeJITeH KOChIMIIIA IBIFbICTap bl bankke eTeyre MiHIETTEHEI].

15.68. Erep OaHKTe KJIMCHTTIH KapTOYKAChl OOMBIHINIA PYKCAT €TIIMEIeH AlasKThIK OMEPAlUsUIapabl KYPrizy
Toyekeni Oap mem madpIMIayfa Heriz OoiFaH jkarmaiina, oHma baHk anmeiH ama eckepryci3 KimeHTTI KeliHHEH
xa0apap eTe OTHIPHII, KAPTOYKAHBI OYFaTTayFa KYKbUIBL.

15.69. KumeHTTIH >XyMBIC OepyIIiCiHEH KapTOYKAHBIH J>KYMBICTaH IIBIKKAH/)KYMBICTAH IIBIKKAH YCTAyIIBICHI
KepceTuIreH jkazbarma xabapiama anraH ke3zne bank Kimentren bank men KnmentriH omaH opi e3apa KapbiM-
KaTBIHACHI TypaJibl IIENIiM, OHBIH IIIHJE KbI3MET KOPCETYAIH HE >KaOyIblH CTAaHIApPTThl LIAPTTapbiHA, OCBHIHAAMN
HIOT/KapTOYKara ayaapy Typajbl MICHIIM ajfaHFa JCHIH KIHCHTTIH TOJieM KapTOYKACHIHBIH IIOTHIH/KapTOYKACHIH
OyFaTTaiIbI.

By tapmak skanakel Tesieyre OaiyiaHbICTHI s)k00anap meHOepiHae MbIFapbUIFaH KapTouKalapra KOJJaHbIIa b
15.70.  baHk kapTouKaHbI OyFaTTay/ bl MBIHA/IAH XKaFaiiap/ia sxy3ere acblpyra KYKbUIbI:

1)  KonjaHBICTaFbl 3aHHAMaJa Ke3JIeNreH Heri3jep OOWBIHIIA TejJeM KapTOYKACBIHBIH  IIOTHIHIA
OpHAJIACTBIPBUIFAH aKlara ThIHBIM cally Ke3iHJIe;

2)  KOJNAaHBICTAarbl 3aHHAMaJa Ke3/eJIIeH Heri3aep OOMbIHIIA TeIeM KapTOYKAChIHBIH HIOTHI OOMBIHILA IIBIFBIC
orepanysUIapblH TOKTaTa TYPY Ke3iH/e;

3)  KIMEHTTCH KapTOYKAHBIH JKOFAJFaHBl, YPJaHFaHBI XOHE/HEMece DPYKCATChI3 MalalaHBUFaHbl Typalibl
xabapiiama ajFaH Ke3Je;

4)  KIHeHT jKaJIIbl mapTTapabl OpbIHAAMAFaH KOHE/HeMece THICIHIIe OpBIHIaMaraH Ke3/e;

5)  XTXK-nan nepekrepni 0y3y Hemece KapTouka GoiibIHIIA KYAIKTI OEJICSHIITIK Typabl akapar ajiFaH Ke3ze;

6)  KapTOYKaHBI PYKCATCHI3 Taiifananyra KyIik OojraH jkarmaiina, baHk ockl (akTiHi aHBIKTaFaH >Karmaiiia,
MOH-)Kailylap aHbIKTaJFaHFa JCHiH, OHBIH IIIIHAE TOJEeM KapTOYKACBIHBIH IIOThIHA aKUIAHBI KaTe ayJapyFa KyIik
OoJrraH Ke3Je;

7)  KIHMEHT >KoHE/HEMece o3re Jie VILIHII TyJIFajap TapalblHaH pyKcar eTiiMeren Kaprodkalslk oneparusiap
TypaJbl aKknapar ajiFaH Ke3Je;

8)  ocel XKanmbl mapTrapaa skoHe/HeMece KONIaHbICTaFbl 3aHHAMA/Ia KO3/ICNIeH 03re ¢ XKaraainapaa.

§ 7 KAPTOUKAHBI ¥YCTAY/AJLY

15.71.  CCK kapTO4KachIH yCTay/ajblIl KOO, erep:

1)  Kaprouka OyfraTTanfaH, OHbIH ilIiHAE KAPTOYKAHBIH KOJJAHBUTY MEP3iMi OTKCHHEH KeHiH;
2)  aBTOPHU3ALISUIBIK CYpay CajlyFa jKayall PeTiH/Ie KapTOUKaHbI ally Typasbl HYCKAy aJIbIHIbL;
3)  KapTOYKaHBI YCHIHYIIBI OHBIH YCTAYIIBICHI OOJIBIT TAOBLIMAIBI;
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4) KapTOYKaHbI KOJIJIaH YKacayIbIH afiKbIH OCJriiepi aHbIKTAJIbI;

5)  Kaprouka ycTayIisl KapTOUYKAaJIbIK oneparusubl xyprisreared keitin CCK-m1a KapToYKaHbl YMBITHIIT KETTi.
15.72.  3anepxanue/uzbsitue Kaproukn baHKOMaTOM BO3MOXHO B CIyYasx:

1)  Kaprouka ¥CcTayIIbIHBH KapTOUYKAHBI TAHIAaHy epeKeNepil caKkTaMaysl;

2)  OaHKOMATTBIH OaFqapiaMabIK jKacaKTaMacChIHIaFbl aKayJap;

3)  erep Kaprouka "ansm korw" MopTebeciMen OyFaTTaica »oHe o1 OOWBIHINA OTIEpaIsIap XKacayra ThIHBIM
CaJIbIHAIBI.

15.73.  Kaproukansl ycrayzasl/amein Koroabl O0ankomar / xaccup CCK xyprizenmi. KaproukaHbl ycraraH/aisii
KoifraH Ke3ze (0HbI OaHKOMAT YCTaraH yKarqaiaapAbl KOCIaraH/ia) THICTI aKT jKacalaibl.

15.74.  Kaproukansl ycray/any ce6e6in bank Kaprouka ¥ crayisiHblH OaHKKe/ 9KkBaliep-OaHKKe )KYTiHIeH KYHIHEH
KeHiHTi Kexeci )KyMBIC KYHIHEH KeUTiKTipMeii aybpi3ina (TeaedoH apKelIbl) HeMece ka30arra aHBIKTaii b,

15.75.  ¥cramran/anpll KOWBIIFAaH KapTOYKaHbl KaWTapy KapToyka YCTAayIIbIHBIH jka30amia eTiHiumn OoifbIHIIa
OaHK/7KBaiiep OaHK THICTI IIeIiM KaObUIIaraHHaH KeiiH (OHBIH IIIiH/E YCTaFaH/allbll KOWbUIFaH KapTouka baHkke
JKETKI3UITeH XKaFaaia) Tikenel KapToyKa YCTayIIbiFa Ky priziie .

15.76.  KaproukanslH KyimbiH amry Kaprouka ¥craynbiHelH baHkke ycpIHFaH ka30aliia eTiHilll Heri3iHae Ky3ere
achIpbUIaIbL.

15.77.  bypsiH Kaprouka ¥craynbHbIH OacTamMachl OOMBIHIIIA OyFaTTalFaH KapTOYKaHbIH (HET13T1 XKoHe KOChIMILA)
KYIIBIH allly KapTovKa YCTayIIbIHBIH ka30allla eTiHIll Heri3iHae He KapTOuKa YCTayIIbIHBIH JepOec MOOWIbII
KOCBIMIIIaa AepOec maiaananysl KapTOYKa YCTAyIIbl YIIiH KayiIici3 OOJIFaH yaFaiinapaa xysere acslpbuiagsl. by
peTTe JKOFaITyFa/ypliayra/KOMIara Keayre/aaasKThIKKa OaiIaHbICThI OYpPBIH OyFaTTalFaH KapTOUKAHBIH KYJIIBIH
airyra o Oepinmeii.

15.78.  KaproukaHslH KyImbH amry Kaprouka ycTayIIeIHBIH OacTamachkl OOMBIHINA KY3€re achIphUIaibl, erep
Kaprouka taObuica/ Kaprouka Knuentke kaiitapbuica/ Kaprouka GaHKOMATTaH aJbIHBIN TacTajica/ KapTOYKAHBI
IAsKTHIKIICH MaiilalaHyFa KYiKk 0ojica He OHBIH AepeKTepi pactanmaca/ OyraTTay MoH-)Kaiiapbl aHbIKTaJICa.
15.79.  YwiHmi TyrranapaslH OactaMachkl OOWBIHINA OyFaTTalFaH KapTOYKAHBIH KYJIIBIH ally KOJIAHBICTAFBI
3aHHaMara ColiKec JKy3ere achIpbliajpbl.

15.80.  banmktig OacTamacel OolibIHIIA OyFaTTanFaH (a) TeJIeM KapTOYKACHIHBIH KapTOYKACHIH/ MIOTHIH OyFaTTaH
HIBIFApY/IbI, erep OIIET OpraHAapbIHbIH JKOHE MEMJICKETTIK KipiCTepHiH ayblpTHaJbIFbl Typasibl MIKIp ajFaH
Ke3/1e/KapTOUKa/KyAiK HIAPTTapblHAa Ke3[eNIeH jKarmaiiapaa OaHK ayIblHIAarbl OEpeIieKTi OTereH Ke3ae OaHk
JKy3€ere achIpabl 3aHChI3 IPEKETTEP PacTaaIMaIbl.

15.81.  Jlepekremenepi CTon-rapakka eHri3ijireH KapTOYKaHbIH KYJIIbIH allyFa jKoJ1 Oepiimeni.

§ 8 KAPTOUYKAHBIH KOJJIAHBLTY MEP3IMI, KAPTOUKAHBI TAHJAJIAHYIBI TOKTATA TYPY
KIOHE TOKTATY

15.82. Kaproukanga OHBIH KOJJaHBUIY MEp3iMiHIH asKTaly KyHi (affbl MeH *bUTBI) KepceTimeni. Kaprouka onnma
KOPCETIUITEeH aifJIbIH COHFHI KYHIHIH COHBIHA JCHiH jKapaM/Ibl.

15.83.  KaproukaHsl naiijanaHygaH 0ac TapTKaH jkarnaiiia oHbl ycTaylibl baHkke THiCTi ka30alia OTiHIIIIEeH
JKYTIHyTe )KOHE KapTOYKaHbI TaIlCHIPyFa MiHJIETTi.

15.84.  bank ocbl JKanrmsl mapTTapablH Heri3iHae, coHaii-ak 03 Kajnaybl OOMbIHIIA Ke3 KEJITeH COTTEe KapTOYKaHBI
aJIBIN KOIOFa HeMece OyFraTrayra jkoHe/HeMece KapTOYKaHbl YCTayIIbIHBIH BIKTUMAJl HIBIFBICTApPbIHA KaHal aa Oip
©TEMaKbICHI3 aybICTBIPY/IaH Oac TapTyFra, KeHiHHEH KapTOoyKa YCTayIIbIHEI MOOMIIB/II KOCHIMIIIA apKbIIbI HEMECE OChI
JKanme! mapTtrapaa ke3gaenreH e3re Jie TocinMen 10 (0H) xyMBIC KYHI iTiHae xadapaap eTyre KYKbIIbl HAKTHI OJIOKTay
npoleypacbliHaH OacTar.

15.85.  Kaprouka ycraymsl kaproukaHsl baHKTiH jka30aria Tanadbl 60ibIHIIA OCBIHIAM XabapiaMana KepceTireH
Mep3iM iIriHge KaiTapyFa MiHACTTI.

15.86. Kaproukansl ¥craymsl KalTapMaraH/yakTbUIbl KalTapMmaraH jkarfaiina, KimeHT kaproukaHbl OaHKKe
OCBIHJIall KalTapMayFa/yaKThUIbI KaliTapMayFa OKell COFaThIH OapIIbIK TOyeKeAep i e3iHe KaObUIaaiIpl, conmaii-ax
KapTOUYKaHBI aJIbIl KOIOFa OaiTaHbICThl BaHKTiIH Ke3 KereH KOChIMIIIA IIBIFBIHAAPEIH baHKKe oTeimi.

§ 9 KAPTOYKAHBI KAUTA IIBIFAPY

15.87.  XXoranraH KapTOYKaHBIH OPHBIHA KAPTOYKAHBI KaiiTa mibirapy (aysIcTeIpy) BaHKke KapTOUYKa YCTayIIbIaaH
OepinreH *a30ara eTiHIl HeTi31Hae KYpri3iieni;

15.88.  Kaprouxka, erep:

1) KapTOYKAHBIH MEP3iMi assKTaJIIbI;

2) KynusichI3anapIpeuiasl Hemece [TMH-kox sxoFansr;

3) Kaprouka Oyminren, Oyil peTrre KapTOYKaHbl MaifalaHy MYMKiH OoiaMaabl (KapTOYKagarbl YHIITIH
TEXHHUKAJBIK ITAPaMETPIICPiH 63repTy CaldapblHaH, T. 0.);

4) Kaprouka »oFanbl/ypiianisr;

5) o3re xarnaitnapaa Kaprouka ¥ craylubslHbIH Kajgaybl OOMbIHINA;

6) Bankrig 6acTamacsl OOMBIHIIA
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-KapTOYKaJarbl JIEPEeKTep KapTOUYKaHbI IIbIFapyFa apHajfaH THICTI OTIHIIITE KOPCETUIreH AepeKTepre coikec
KeJIMETCH JKarania;

- KapTOUYKaHbl Kyphep MEKEH-Kalbl OOMBIHINA JKETKI3reH Ke3/Ie )KOFallFaH/ypiaHFaH Ke3/JIe;

- K TexHHUKaIBIK aKayJIBIFl Ke3iHC;

- OaHKTIH Kanaybl OOMbIHIIA, erep KIMEHTTIH KapTOYKachl OOMBIHIIA PYKCAT €TUIMETEeH alasiKThIK Olepalysap bl
KYPri3y Toyekeni 6ap nen naibiMaayFa Heri3 OOoJFaH xaraiina / alasKThIK ToyeKel )KOFaphl enzepie KapTOYKaHbI
naiianany Ke3iHme.

15.89. Kaiira mbirapeutateid Kaprouka OaHKKe MIHAETTI TYpA€ TalCHIPbUIYbl THIC (KOFallFaH / ypJiaHFaH
KapTO4KaJapAbl KOCIIaraHa);

15.90.  bank Kiuenrren bankriH Tapudrepine colikec jkaHa KapToyKa jkacay YLIIH akbl anansl. byn perre bank
KapTOYKaHbI KaiiTa MIbIFApy bl MBIHAAAHN JKaFAaiylapaa TeriH )Ky3ere acblpaibl:

1) KapTOYKaHBIH KapaMIbLUIBIK Mep3iMmi;

2)  Kaproukana kepcetiiren Kaprouka ¥ cTayIibIHBIH TETi jKoHE / HEMeCe aThl KAPTOUYKAHBI IIBIFApyFa apHaJIFaH
THUICTI OTIHIIITE KAPTOYKA YCTAYIIH KOPCETKEH JePEKTepre COUKec KeIMei;

3) erep KapTouka OoWbIHIIA OIpiHIII ONEpalusHbl )Ky3ere acblpy kesinme bankomar xone/Hemece POS-
TEpMHHAJI KapTOYKaHbIH MarHUTTIK JKOJArbIHAH aKMapaTThl OKbIMAaca, KapTO4Ka yCTaylliblFa OepiiireH KYHHEH
Oacran 5 (Oec) KyMbIC KYHI iITiHIE;

4) KapTOYKaHbI MaijjaJaHy MYMKiH OOJIMaraH Ke3/ie OaHKTIH Kajaybl OOMBIHIIA KapTOYKaHbI KaiiTa IIbIFapy
(kapTOoUYKaJarel YAITIH TEXHUKAIBIK TapaMeTpIIepiH e3repTy caliapblHaH, T. 0.).

15.91. KuwueHrt (kapToyka yCTaylIibl HE KJIMEHTTIH €3re Ji¢ YOKIJIETTI OKiJIi TYJIFachlHAa) KapTOYKaHbl KalTa
HIBIFApFaH KYHHEH Oacram KYHTi30enmik 6 (anTbl) aiigjaH actam Mep3imjie KapTodKaHbl ajly YIIiH baHkke kenmereH
*Karnaiina baHK KapTOUKaHBIH KYIIIiH KOIOFa KYKBUIBI. Bys perTe KapToukaHbl KalTa INBIFAPFaHBI )KOHE KBI3MET
KOPCETKEHi YIIiH OaHKTIH KOMHUCCHSCH KaHTapbUIManIbl.

15.92. Xana CVV / CVC kozpl Oap BUpTYyaaabl KapTa Kejeci xaFaainapia KaiTa mibFapbuiaibl:

1) kynusicer3pasapipeurad CVV / CVC komsr;

2)  Kaprouka ycrayiust CVV / CVC KOABIH YMBITBIN KETTI;

15.93. Kommaneuty Mep3imi eTkeHHeH keHiH ne3nik Kaprouka Kaprouka ycraymslHBIH OFaH >Ka3bUIFaH
ColiKecTeHIIPY ACPEKTepPIMEH (Teri MEH aThl) KapTOUKaFa KalTa [IbIFapbUTyFa )KaTabl.

15.94.  Katita merrapsuiaTeid Kaprouka YKammer mapTrapra colikec OyFaTTayFa THIC.

§ 10 SMS-XABAPJIAHABIPY / PUSH-XABAPJIAMA

15.95. banmk SMS-akmaparrasgsipy/Push xabapiama KpI3MeTiH YCBIHY MIeHOEpiHAE KapTOYKa YCTayIIbIFa
xabapiama / xabapiama xidepiiesi:

1) 6aHKOMAT apKbLJIbI KOJIMA-KOJI aKIIAHbI Ty OTepalusIaphbl;

2) TayapJiap/Ibl/KbI3METTEP Il TOJICY OIepaIlisiapsbl;

3) MHUKPOKAPKbl YHBIMBI Kapbl3 alyUIGIHBIH ()KEKE TYJIFAHbIH) NaiachiHa OEpPreH MUKPOKPEIHUT
coMachiH BaHKTIH TejeM KapTOYKAChIHBIH [IOTHIHA ayIapbIMIapra, OHBIH IIIH/C ayIapbiMIapra;

4) TOJIEeM KapTOYKACHIHBIH IOTHIHA aKIlla ayaapy ONepalusiaphl;

5) TOJIEM KapTOYKACHIHBIH MOTHIHAH aKIIAHBI €CENTCH MIBIFapy ONepalysIapblHa.

15.96. SMS-xabapnay KbpI3MeTi yIIiH KapTouka ycraymsl bankke SMS-xabapiama sxibepineTiH ysuisl TenedoH
HOMIpiH KepceTe OTBIPHIIN, OeIriIeHreH YITiAer oTiHIm Oepelli HeMece KIMEHTKE Kipic/IIBIFBIC KOHBIpAy Ke3iHue
SMS-xabapinay KpI3MeTiHe KOChUIyFa Tene(OH apKbUIbl OaHKKe aybl3lia KeiiciM Oepeni. ¥suibl TeieoH HeOMipi
@3repreH karF/aiiia KapTouka ycTaymiblFa Oyl Typaisl OaHKKe jka30ala HeIcaH a Jepey xabapay KakerT.

15.97.  KoceMia kaproukansl SMS-aknaparranpIpy KbI3METiHE KOCY YIIIiH HET'i3ri KapTo4Ka yCTaylIbl/KOChIMIIA
KapToyka ycrayisl SMS-xabapiaamainap sxiOepisieTiH ysuibl TeneoH HOMIpiH KepceTe OTHIPBIN, OaHKKe OelnrileHreH
YJITizeri eTiHIIITI ychIHA/IBI HEMece KJIMEHTKE Kipic/IIBIFBIC KOHbIpay KesiHae SMS-aknaparTaHIplpy KbI3METiHE
KOCBUIyFa TenedoH apKbUIbl OaHKKe aybl3mia keiiciM Oepeni. KaproukaHbIH HEri3ri yCTayIIBICHIHBIH KOCBIMILA
Kaproyka uecine SMS - xabapiay KbI3METiH Oenrieyre KeniciMi MiHIETTI.

15.98. Ilsrbic omepanusiaapbl OOMBIHIIA MOTIHAIK Xabapiamazna >KYpri3iUireH onepaunusulapAblH — erker
TerKeiepi KepceTineni:

1)  omepalMsSHBIH KYHi MEH YaKbIThI;

2)  omepaiMsAHBIH COMAChl MCH BAIIOTACH;

3)  omepawLHsHBI KYPrizy MEKECHKaubl;

4)  KapTOYKa HOMIipiHIH aJFAIIKbl TOPT KOHE COHFBI TOPT CAHBI;

5) KapTOYKa[aFbl KOJI KETIMI1 KaJIbIK.

15.99.  Kipic omeparusuiapbl OOMBIHIIA MOTIHIIK XabapiamMaia Xypri3ilIreH onepanusuiapablH erKeld Terkeiepi
KepCeTiIe/i:

1)  omepaumsiHBIH COMACBl MCH BaJIFOTACHI;

2)  TeleM KapTOYKACHI LIOTHIHBIH AIIFAILKBI TOPT KOHE COHFBI TOPT CHMBOJIbI;

3)  omepaiMsAHBIH KYHI MEH YaKbIThI;
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4)  bankrin BaiinaHbic TenedoHsI.

15.100. Kaprouka ycraymsl ysibl TeneOH >KOraliFaH/ypiiaHFaH skarmaiina SMS-xabapiay KeI3MeTiH Oyrarrtay
yuin nepey bankke xyrinyi kaxeT. baHk KpI3mMeT OyfarTaiFaH CoTKe NEWiH ysibl TenedoH >KOFaiFaH/ypiaHFaH
JKaFainap/ia yuiHimi Tyragapra OaHK KYNHSICHIH KYPalThIH MAIIMETTEpAl XKapHsl €Ty, alasKThIK jkoHe Oacka Ja
OpeKeTTep YIIiH xKayar oepmeiii.

15.101. Kaprouka ycraymsl SMS-akmapaTTanislpy KbI3METIH alyAaH 0ac TapTyra OaiIaHbICTbI, COHA-aK ©31HiH
JiepeKTeMeniepin aypric kepcerieyre/baHkke 031HiH IepeKTeMeIepiH 03repTy Typallbl YaKTbUIbI XabapiaaMayFa/ysibl
TenedoH bl aKbIpaTyFa OaiIaHbICTHI JKayanKepUIUIiKTI )KaHe OapIIbIK BIKTUMAI TOYEKeJAep i ©31He allaibl.

15.102. bank sxexen OainaHbiC KypajzapblH (OHBIH ilIiHAE MOOHIIBII KOCHIMIIAHBI) Maiifanana oTelpbin SMS -
/xabapnama/ Push-xabapiama xibepyre OainanbicTbl kineHTTiH/Kaprouka ¥craymsiHelH SMS anMay/yakThIIbl
alMay HOTIDKECIH/E TYBIHIAFaH 3ajajapblH Koca ajFaHja, Oipak ojlapMeH IIekTenMmei, kineHTtTiH/Kaprouka
YcraymbeHBIH =~ Ke3 KEeNTeH 3ajanjapsl  YOIiH okayan Oepmefimi-kimmentrtin/ Kaprouka —¥craymisiHBIH
xabapnamanapsl/Push-xabapiaamanapsl, COHJIai-aK Keen OaiimaHbIC KYpaJIapbIHbIH (MoOmIB I
KOCBIMIIIAHBIH ))KYMBICHIHIAFBI ipKLTICTEpICH TyBIHAAFaH JKiOSpiIeTiH aKmapaTKka YIIHIIN TYJIFaaapIblH pYKCaTChI3
KOJI JKETKI3yl HOTIDKECIH e, KBI3MET JKeTKI3yIIiiepi, XabapaaHapIpynapasl Oepy YIIiH HaijalaHbUIaThIH Ka0IBIKTap.
15.103. baHK KIMEHTTIH TOJEM KapTOYKACHIHBIH IMIOTHIHAH CO3CI3 aKIa ary KoJIsIMeH baHk OenrinereH Tapudrepre
coiikec SMS-xabapnay KbI3METiH HaliJalaHFAHBI YIIiH aif CalibIH aKbl alajibl.

§ 11 CASHBACK

15.104. bankTiyg imKi KyKaTTapelHOa OENTriJeHTeH jkarmaitnapnaa xone toprinmer Kimentke Cashback kprzmeri
ycbIHbUIanbl, ofaH colikec bank Knmentke KnmeHT jkacaraH KoiMa-kon akmackl3 Kaproukanblk omnepanusiiap
OOMBIHIIA, OHBIH IIIiHIC HHTEPHET JKEeici apKBUIBI OenTiTi Oip COMaHbI TOICHI.

15.105. Kanmsl mwapTrapasiy KojaaHbputy Mep3imi iminne bank bank Genrineiitin Memmepre coiikec KYKbUIbI, O1ap
Baukrin TapudTepinae Hemece bankTiy caiitbiHma MbiHa www.freedombank.kz Mexemxkaii GoiibIHIIIa KOpCETIICTI,
cashback-Ti kap KbLIbIK YCBIHYIBI OHJIEY KYHI JKOHE / HEMeCe €CeTi ailiaH KeHiHri Keneci aiplH 0achlHIa KaJIlbl
cOMaJIaH MalbI3gap/TipKeIreH coMa TYpiH/e ecerke amyabl Kyprizy Kiment/kaprouka ycraymsl xyprisred CKK-na
JKOHE MHTEPHET JKEJICiHAe Tayapiapra/KpI3MeTTepre akpl Tejiey OoiiblHINA acanraH KapToukaiblK oneparusiap
yiiH keHTTiH/KapTouka yeTaynsIHBIH TeIeM KapTOYKACHIHBIH IIOTEHI.

15.106. baHk KapTOUYKAaJBIK OIEpaIMs TOJIBIK HEMece illiHapa >XOWbLIFaH/KaWTapbUFaH jkargaima (KapTodka
OOWBIHINIA CATHII aJIbIHFAH Tayapibl KaUTapy He KapTouyka OOWBIHINA TOJEHTeH KhI3METTEH 0ac TapTy), OHBI XKYPTi3y
ke3inge Oank Cashback ecenreren skarmaiina, esre »karmaimapia OaHKTIH Kajaybsl OOHBIHIIA KOHE KOJIAHBICTAFEI
3aHHaMara KaWIibl KeJIMeHTiH cashback comachiH jxor0Fa/KalTapyFa KYKbLIbI.

15.107. Cashback kexeci omepanusiiap xacajraH JKaraiaa Oepiameni:

1)  Ka3WHO MEH TOTANMU3aTOPIAP/A;

2)  sorepes OUIETTEPiH, OOMUraNUsIIAP/IBI CATHII ATy,

3)  TeyieM KapTOYKACHIHBIH IIOTHIHA/IIOTHIHA KOHE dKBaiiep OAHKTIH MIOTHIHA ayIapbIM ONEePALUsIIAPHI;

4)  BIEKTPOHJIBIK OMHUSHIAPIBI TOITHIPY;

5) ©Oankomarrap/bankrin/akBaiiep banktiH KAII-B KojMa-kon akmia Oepy MyHKTTEpi apKbUIbl KOPCETIIETiH
KbI3METTEpre aKbl TOJIEY;

6) MOOMIBAI KOCBIMILIA aPKBLIBL/apPKBLIBI ayAapbIMIap/TeJIeMIep;

7)  OGailaHBIC OMEPaTOPIAPBIHBIH KbI3METTepi (YUTbl OalilaHbIC, HHTEPHET KeJici, Tenenunap xaHe T. 0.);

8)  KOMMYHAJIBIK TOJIEMJIED;

9)  keminre TeJaeMaep, OOIUraLUsIAD;

10) canbIk TogEMIEP], OIOKETKE TOICHETIH TOJIEMIED, alBIIIYIIAAP;

11) KoJIMa-KOJI aKIIaHBI ajy;

12) axmia aymapsiMIaphl XoHe akiia aynapy;

13) Ttayapiap/KpI3METTEp KaWTapbUIFaH olepanusiiap;

14) Kanme miaprrap/a, 6ank kaproukaiapsr yiria Cashback maprrapeira, skeke Tyranap yurin "Cashback"” yrria
aJlanbIK OarapiaMachlHbIH epeXkeNepiHe XKoHe/HeMece KOJIaHbICTaFbl 3aHHAMa/[a KO3/IeJI'eH o3re Jie Karaiaap/a.
15.108. Cash back kp3MeTiHiH OYKia Kosmansuty Mep3iMi iminne bank Cash back mesnmiepin Gip»akThl TapTilIeH
OpHaTyFa/YIIFaliTyFa/a3aiiTyra KYKbUIbI, COHIal-aK bank o3 kanays! 6oiibramra Cash back YChIHYIBI %KOIOFa KYKBLIBI.

16-BAIl. KAPTOUKAJIBIK OIIEPALIUSIJIAP BOMBIHIIA AJTASIKTBIK

16.1. KaproukasbIK onepanusiiap OOMbIHIIA aJasKThIKTHIH aJbIH ally MakcaTbiHaa baHk Ke3 KeJireH KapTOYKaIbIK
ornepanusuIap b/ KapTouKaiap bl IEKTeyci3 Mep3iMre KaoObuiaamayra/ meKTeyre/0yrarrayra KYKblIbl.

16.2. BaHk KapTOYKa YCTAayIIbIAaH KYIIKTI YKOHE/HEMECe aNasKThIK Ael ecenteiTiH KapToukaislK omeparfisuiap
OotipiHma PacTayael xoHe/ HeMece aKImapaTThl/Ky)KaTTapIbl CypaTyFa KYKbUTHL.

16.3. Kaproukanslk omepanusiap OOWBIHINA Mayibl JKaFJail TYBIHIAFaH >Kargaia KapTO4yKa YCTayllbl MYHIAW
JKaFai bl MIenTy YIIiH KaKeTTi 0apJIbIK akapaTThl/Ky)KaTTapabl Oepyre MiHACTTEHE ],

16.4. Erep kapTouka ycraylibl YChIHFAaH aKnapar/Ky>karTap TOJBIK €Mec oHe/HeMece Kelll YCHIHBUIFaH JKaraannaa,
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onza bank onaH api Teprey xypriz0eii-ax qayiibl xKaraanabl )ka0yFa KYKbUTBI, a1 KApTOYKa YCTayIIbl OHBI O0JaIakTa
JayJJaMayfa MiHICTTCHEe 1.

16.5. Kaprouka ycraynipl KapTOYKaJIBIK OINEpanus KacalFaH KyYHHEH Oactam KyHTi30enik 35 (0oThI3 Oec) KYHHEH
KeIIKTipMeH IayiIsl KaFraalaspl KapayFa eTiHI Oepe aiasl, SHTIIece )KacalFaH KapTOYKAIBIK OMEpaIis pacTalFaH
Oouiblll ecenTernieli JKOHE OJaH KEHiHTl Tamanrtapabl 0aHK KapToOuKa YCTaylIbIFa KEITIpUIreH 3alaijbl eTeMel-aK
KaObUIIaMaysl MYMKiH. BaHKKe KeiI TyCKeH MIaFbIM PETTENTeHTe JCHiH MOTTaH OYPHIH €CeNTeH MIBIFapbUIFaH aKia
KaJIIIbIHA KeNTipiaMeiini, eTiniMaepai kapay mep3simi X TOK epekenepimMen alikbIHAaIaIbI.

16.6. KP-man TbIc >Kepiepre mIBIKKaH ke3me OaHkTiH www.freedombank.kz caliTeiHma oOpHaNaCTHIPBUTFaH
KapTOYKaJbIK AJIASKTHIK TOYEKesl >KOFapbl (pojKa KayilTi enaepliH Ti3iMIMEH TaHbICY, TOJEeM KapTO4KaJapblH
naiianany/a aca cak 0oiy..

16.7. Kaprouka ycraylsl KapTOUKaJIBIK ANAsSKTHIK KayIll )KOFapsl enjiepre OapraH karaaiiia bank MpIHaiail cakThIK
IHIapajiapblH )KYPTi3y YCHIHBIIA b

1)  GaHkoMarTap MEH cayja HyKTelepiH/e Onepanusiap )Kypri3y YIiiH TOMEH/ICT CHIHBINTA KOCHIMIIIA KAPTOUKa
HIBIFapy;

2) MOOWMIIBJIi KOCBIMIIIA apPKBUTBI KapTOYKa OOMBIHIIA IIBIFBIC OTIepalisIapblHA €H TOMEHT] JIUMHUTTI OCNTiICHI3
HeMece JIMMUTTI yaKbITIIA )KaObIHBI3;

3)  SMS-aknaparraHppy KbI3METIH KOCY.

16.8. KitneHTKe anmasKTHIK KayImi >KOFaphl eJlepie KapTOYKaHBl MaigalaHy TOKTATBUIFAH COTTeH Oactam 3 (ymn)
JKYMBIC KYHI 11LI1H/Ie KapTOYKaHBI YCTayIIIbl KAPTOYKAHbI KalTa IbIFapy YIIiH OaHKKe )KYTiHyre KyKbuisl. Kepcerinren
YCHIHBIM CaKTaJIMaraH JKaFJai/ia >KoHE OCBIFaH OalyIaHBICTBI OCHI KapTOYKa OOMBIHINIA aJasKTHIK TPaH3aKIsIIap
TybIHIAFaH Ke3[e OaHKTIH OapibIK MIBIFBICTAPHI, COHMAM-aK OaHKKe KenTipuireH 3aman Kaprouka ¥craylibIHBIH
IAPTCHI3 TOPTINIEH OTEyiHE JKaTaIbl.

16.9. PykcaTchi3 KOJ JKETKi3y/eH OOJaThIH TOYCKEIAEp/i a3alTy OHE allasKThIK OMepanusuiapabl OoiasipMay
MaKcaThIH/a S7eTKi OOWBIHIIA KapTOYKaHBI IMaiifalaHa OTBIPHIN JKY3€Te achIphUIATBIH OipKaTap MIEKTEyJep MeH
xymcay aumutTepi (ocsl XKanms [laprrapra 1-Kocsimina) GenrineHren:

o KP aymarbIHIaFbl / CBIPTHIHAAFB! KAPTOYKAHBIH MarHUTTIK JKOJIAFsl OOMBIHINIA KYPBUIFbLIApAa ONEpausIap bl
KYprisyre ImeKTey;

eKaproukana Yun GonraH Ke3Je KapTOUKAHBIH MarHUTTIK JKOJIaFbl OOMBIHIIA KYpPBUIFbUIAPA OIEpaHsIap bl
KYprisyre ImeKTey;

¢ CVV/CVC-xoaThl eHri30ei HHTEPHET KeTiCiH/Ie ONepalusiapAbl KYprizyre meKkTey;

¢ CVV/CVC-koarhl eHrizbecTeH, IMIPUHTEP I MakanaHa OTBIPBIT ONePalHsIapIbl )KYPri3yre meKTey.

16.10.  Kuiwment Oacramnkpina OaHK 9/eMKi OOWBIHIIIA OCTIICreH KyMcay JIMMHUTIH YJIFAaTKaH, COHIai-aK KIIHSHT
KapTOYKaJbIK OlNepalusuiap/bl jKy3ere achblpyra LIEKTeyJepli ajblll TacTaraH jKafjiaiila KapTOuKaHbl PYKCATChI3
HalIananyJbIH calliapbl YIIiH aepOec xKayanTbl Oomaubl.

16.11.  CoHbIMeH KaTap, KIMEHTTIH KaJlaybl OOMBIHIIA UK KE3SHIUIIrMEH KOJIMa-KOJI aKiia allyFa »KyMcajlaTblH
IIBIFBIH JIIMUTI OCNTiIeHyl MYMKiH: KYH HeMece KYHTI30eliK aif.

16.12.  ToymiriHe KOJAMa-KOJI aKiia ajyFa »XyMcay JHMHUTI TOYJIriHE KapTOUYKAJIBIK ONepaiusIapabl JKy3ere
acpIpyFa apHaJIFaH XKaJIlbl JUMHUTTEH aclaysl THIC.

16.13. KockiMIiia kapTouka OOWBIHIIA JKY3€re achlpbUIATBIH TOJIEMJEP COMachlHa ULICKTEYJIEep/TUMUTTEPAI
Oenriney/e3repTy/>K0r0 Typaiibl HYCKayjap OonMaraH Karaaiaa, KapTOUKaHbl IIBIFApyFa apHAIFaH THICTI OTIHIIITE
CTaH/IAPTTHI LIEKTEYJIEp KOJIAaHbUIAIbL.

16.14.  YwriHmi TyJFaFa peciMJeNreH KOChIMIIa KapTo4ka OOMBIHIIA )Ky3ere achlpbUIaThIH TOJIEM/IEP COMAChIHA
mekTeyyepal  Oenriney/e3repTy/x o0 baHKTIH QuiaranbiHaars/0emimMmecinieri KIMeHTTeH (Herisri KapTodka
YCTayIiblIaH) FaHa KaObUIIaHAbI.

16.15. Knwmenr kanmaii ga 6ip cebentepMeH mIeKTeysepli Oelnrijeyre/esrepryre/>kolora THICTI OTiHIII Oepe
anMaraH xargaina (Meicaisl, KP aymarsiHan TIC sxepe 60imy) bank KinenT coiikectenaipinreHHeH keifin 6ainaHsIc
OPTaJIBIFBl OINEPATOPBIHBIH Telne(OH apKpUIbl aybl3lia HYCKaybl HETi3iHAe KapTodka OOHBIHINA IIeKTeyJep.i
Oenrineymi/O3repTyni/SKOIOABI  JKy3ere achlpa amanael, coHfaii-ak KimeHnt o3 OeriHne opHaTa/e3repTe
aJ1a/16I/MOOMIIB T KOCBIMILIA/IAFbI IIEKTEYJIEpAl / IeKTeyJIep i albll TacTaHbI3.

16.16.  baiinanbic  OpTalBIFBIHBIH  ONEparopbiHa Telne(OH  apKbUIbl  KIMEHT KOPCETKeH  LIeKTeYIiH
KOJITaHBLTY/00NIMay Ke3€HI ©TKeHHEH KeHiH MIEeKTEyAiH KYIIH 0K He OalIaHBIC OPTAJIBIFBIHBIH OIIEpPaTOpPBIHA
TenedoH apKpUIbl KIMEHTTIH aybl3la HYCKAaybl HETI3iHJAE >KOMbUIFaH/e3repTireH MIeKTeyal Oenriiey xysere
aChIPBIIAMBI.

16.17.  KnwueHT KiIMeHTTIH OaijIaHBIC OPTANBIFBIHBIH ONEPAaTOPbIMEH TesIe()OH apKbUIbl OaHK >Ka30a KYpBUIFBICHI
apKBUIBI JKYPTi3TeH Kellicco3aepiH ka3zy KIMSHTTeH KapTouka OOWBIHIIA IMIEKTEYi Oelriiey/e3repTy/allblll TacTay
JKoHe OaliyIaHbIC OPTANIBIFBIHBIH OnepaTopsl TeaedoH apkbuIbl KineHTT1 colikecTeHIipy Typailbl aybI3iia HyCKay IbIH
Ma3MYHBIHBIH JKETKUTIKTI JJoJIelTi O0JIBIT TaObUIATBIHBIHA CO3CI3 KEMiCeTi.

16.18.  baHK yChIHATBIH KbI3METTEp MICHOEPIHIE Ke3 KeNreH KipiC »oHE IIBIFbIC KAPTOUYKAIIBIK OIepaLysIapibl
(oHBIH imTiHAE OAPIBIK KipiC )KOHE MIBIFRIC ayAapbIMIAP/IbI) JKYPri3y Ke3iH/Ie Ke3 KeJTeH KbI3MET KOPCETy apHaIaphl
OoiibiHIIa (OHBIH iIIiHAE KAIIBIKTHIKTAH KbI3MeT Kepcery apHanapbl/KBK ikyiieci apkpuibl) bank kaproukanibik
oTiepalMsUTapAbIH ~ JKEKENETeH  TYpJIepiH  KYpri3yre  IMEeKTeyJepai/TUMUTTepAi  OipKaKThl  TOPTINIEH
Oenrineyre/e3repryre Kykpuibl bankrig www.freedombank.kz pecmu caiiTbiHaa opHanackaH onepanusiiap Typiaepi
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OoifpIHIIA 1@, KBIBMET KOpceTy aiiMakTapbl OolbIHIIA 1a). baHk TeyseM KapTOYKAaChIHBIH IIOTHI OOMBIHINA aKIIaHbI
€CeTIKe ary/ary olepanrsuIapbiH KYPri3oeyre KYKbUIbL, erep:

a)  KOJJaHBICTAaFbl 3aHHAMAaFa KaIIbl KeIMeni;

b) IIeFbic KapTOYKANBIK OMEPALMSACHIHBIH COMACHl TOJIEM KaPTOYKACBHIHBIH IIOTHIHAAFHI aKIIa KaJIbIFbIHAH
acajpl;

€) BaHk Hemece KIIHEHT KapTOUKAIIBIK OTepParrsuIap bl XKYprizyre IUMUATTEp / MeKTeyep Genrine;

d) Kaprouka GyraTTanran / TOpKiJICHT€H HEMECEe OHBIH KOJIAHBLTY MEp3iMi OTKEH;

€)  TeyeMJep MEH aKIla ayJapbIMIapbiH XKY3ere achbIpy YIIiH AYPHIC eMEC/)KETKIIKCI3 AepeKTeMeNnep KOPCeTiNreH;
f)  Kaprouxamsik omeparus pyKcar eTiIMEereH.

16.19.  banktig Knnentke >xoHe / HeMece OaHKKE KATBHICTHI allasSKTHIK ONeparisuiapasl O0NFp30ay MakcaThIHIA
0aHKTIH JepeKkTep Oa3achlHa KOPCeTIreH Tesie)OH HoMipIiepi OOMBIHIIA KIIMEHTKE TAYJIIKTIH Ke3 KeJIreH YaKbIThIH 12
Tene(OH KOHBIpayJIaphlH XKy3ere achlpyFa KYKbBIFBI 0ap.

17-BAIl. PYKCAT ETLJIMEFEH TOJIEM BOMBIHIIA OTIHIIITEPAI KOHE KAPTOYKAJIBIK
ONEPAIIUSJIAP BOMBIHIIIA BACKA JA IIAFBIMJIAPIBI KAPAY

17.1. bask aBTOPIAHIOBIPYIBI XKY3€re achlpFaH KyHHEH Oactam KyHTi30emik 35 (oThI3 Oec) KYH ©TKEH COH pYKcat
eTIJIMEreH TesieM OOMbIHIIA OTIHIIITI HeMece KJIMeHT/KapTOuKa YCTayllbl KOWFaH Oacka Ja IIaFbIMIbl KapayFa
KaObLIIaMamIel.

17.2. PykcaT erinmMereH TejeM HeMece 0acka &a IarbiM OOWbIHINA OTIHIMTI Kapay Mep3imi XTXK epexenepimen
aliKeIHAamab! xKoHe KimeHT/kapTouka ycTaymisl ska30aiia eTiHIIIIeH OaHKKe KYTIHIeH KYHHEeH OacTan KyHTi30emik
180 (5ky3 CeKCeH) KYHre JeiiiH 00Iybl MyMKIH.

17.3. Bank KapTOYKaHBI YCTAayIIbl OyFaTTaraHHAH KeiiH KYPTri3iUIreH omnepammsiapiaH 0acka, BHPTYaIIbI
KapTodkajap OOMBIHINA PYKCAT STIIMETEH ToJIeM OOWBIHIIIA OTIHIIITI KapayFa KaObLigaManipl.

17.4. Kaprouka ycraymsl 15.56-TapMakTa KepCETUIreH jKaraaiiapia KapTO4YKaHbl OyFaTTayjaH 0ac TapTKaH
xarmaiina. ocel JKammbl maprrapasiH 15-0a0bl, kKapTodka ycraymibl OaHKKE JKYTIHFE€H COTTEH Oactam pykcaT
eTUJIMEreH JKYPTi3UIreH »oHe KEeWiHrl TeneMmzep YIIIH ayarKepHIUTlKTi e3iHe amaapl. byn perre Bank mynpmait
CaHKIMsIaHOAFaH TeJIEMl JKY3ere achIpfaHbl YIIiH jkayanm OepMeimi oHe KapToduKa YCTayliblFa KeNTipilreH
3ajaJ bl ©TeMEH .

17.5. Pykcat eTiMereH TeileM HeMece KIMEeHTTiH 0acKa 1a marsIMbl OOMBIHIIIA OTIHINI HEeTi3/1i O0FaH xargaiina barnk
HIaFbIMJIBI Kapay asKrajgraH KyHHeH Oacrtam 10 (OH) >KYMBIC KYHI ILIIHJE TeJieM KapTOYKACBIHBIH IIOTHIHJAFbI
KapTOYKaJIBIK ONepanusi COMACHIH KaJIIbIHA KEJITIPEei.

17.6. KnmeHr / kapTo4Ka yCTaylibl eKUIiK ONIIMOHAAP cayAachl, POPEKC onepalusIapbl, HHBECTUIUSIAPIBIH OapIIbIK
TYpJiepi, BajroTa aibipbacray, BaJIIOTAIBIK albIIICATApJIBIK, KyMap OWBIHAAp, COHJAi-aK Kap)KbUIBIK IIBIFbIH
TOyeKeNAepiH KoTepe aaThlH 0acKa Jja KbI3MET TypJiiepi cananapbiaaa KeizmeT kepeeterin KKK-ma sxyprizren 6apibik
ornepanusuIapsl yiid aepoec xxayantsl 0osaasl. Kuent / Kaptouka ¥craymiblHbIH MyHIAH onepaiysra ay aityra
KYKBIFBI ’KOK.

17.7. byrarray Typaiisl XabapiaMa KylliHe eHI'eHHEH KeiliH caHKuusuiaHOaraH TeseMi Ky3ere achlpy kesinne bank
KIIMEHTKE CAaHKIMJIaHOaFaH TeJleM i XKYpri3yre OaillaHbICThI IIBIFBIHAAP/IBI OTEHIII.

17.8. KnuenTTiH caHKIUsIaHOaran TejeM HeMece 0acKa Ja IIarbiM OOMBIHINIA OTIHIII Heri3ci3 OoJiraH »arjaija,
Bank naynel sxarmaiiiel perreyre OaiiaHbICThl OaHK IMIEKKEH OApIIbIK IIBIFBICTAP/BIH COMACHIH JayChl3 TOPTINIEH
KJIMEHTTIH TOJeM KapTOUKACHIHBIH [IOThIHAH AJIbII KOIOFa KYKBUIBI.

17.9. Erep KimenT/kapTouka ycTaymsl pyKcaT eTUIMETeH TeJIeM/i )KY3€ere achlpyFa KaThbICKaHbl HEMECE OHbI XKY3ere
acwIpyFa JKOpJEeMJECKeHI aHBIKTaJca, baHK KIMEHTKE pYKcaT eTUIMEreH TeJeM[i Ky3ere acblpyra OalIaHBICTHI
3anangap/abl eTeMeni.

17.10.  backa Tajganrapasl Kapay Mep3imMi KOJIAaHBICTarbl 3aHHAMAMEH aliKbIHIaJIaIbl.

17.11.  Kaprouyka yCTayIIblFa TeJeM KapTOUYKACHIHBIH IIOTHIH/IAFbI aKIIAHbI )KYMCAY/IbI €CETIKE aly KOHE BIKTUMAI
JlayJapbl peTTey YIIiH YeKTepAl CaKTay YChIHbUIAIbI.

17.12.  bapabik naynap OoibIHIIA KapTouka ycTaymibl baHkke jka3z0alna cypay canajibl, OJI IIaFrbIM KaObLIIaHFaH
JKargaiaa KapTodyka ycraymbiHbH ateiHaH X TXK amgerana ces ceineiini. [llareiM Herizai OonraH xarmaiina bank
TeJIEM KapTOYKACBHIHBIH MIOTHIHJIAFBI OTEpalds COMAChIH KaimbiHa KenrTipemi. [IIaFbIMHBIH HETi3AiIiri, coHman-ak
marbIMIBI Kapay sl xkyprizy tuicti XTXK epexenepimen aiikpiananaasl. Erep tuicti XTXK karupanapsr 6oiibiHina
OFaH Jayiacy MyMKiHZiri 6oiamaca, bank knuentrin/Kaprouka ¥ craybIHBIH MIAFFIMBIH KaObUIIaMayFa KYKBIJIHI.
17.13.  Kaprouka ¥cTaynbIHBIH IIaFbIMbl HETi3/1 OoyiFaH skaraaiina, baHk >kypriziires teprey Heri3iHue THICTi
KapTOYKaJIbIK ONEPalMsHBIH KYIIIH 5KOS aNajbl )KoHE erep MyHJIai KaliTapy MyMKiH 6oica, KapTOUKAIBIK OTEepaIys
COMACHIH KalTapyabl )Ky3ere achlpa anasasl. Herizgenren marbiM OOJIFaH JKaFmakja aKia dKBaliep OaHKTEpMEH KoHE
XTXK xanslkapajiblK TOpPENiriMeH Jayibl OINEpalisHbl TOJNBIK PETTeY asKTajlfaHHaH KEeHiH TeJeM KapTO4YKAaCBIHBIH
IIOTHIHA KAJIbIHA KENTIPyTe JKaTafbl;

17.14.  bank 6ankoMaTTaphl OOWBIHINA XKacauFaH Aayiisl Kaproukanslk onepanysiiap OOMbIHIIA MIaFpIMAAp KOJIMa-
KOJI aKmia OepMmeyiH cebenTepi aHbIKTAIFaHHAH KeHiH yKoHe OAHKOMATTHI MHKACCAIMsIIay HOTIOKEIepi OOMBIHIIA
FaHa KapajyFra THic.

17.15.  ¥craymer XTX apOuTpakpiHIa Aayibl TpaH3aKIUSHBI Kapay YIIiH KOMHUCCHUSHBI TOJIEYTe >KayarThl.
Kaprouka ycrayisl TapanbslHaH HETi3ci3 HapasbUIBIK OOJIFaH JKaFjaiiia Tepeik KOMUCCHSHBIH Kapay KyHbl XTXK-
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HBIH OenrineHreH tapudrepine coikec ToJICHE .
17.16. Kaproukansl ¥cCTaymsl >Kalmmbl OIapTTapAbl Oy3raH Karmaiima, BaHK TeimeM KapTOYKACHIHBIH IIOTHI
OO¥bIHIIA IIBIFAPBUIFaH OapIIbIK KapToYKaaap/Abl OyFaTTayra KYKbUIBI.

18-BAIl. TOJIEM KAPTOYKACBIHBIH IHOTBIHA KBI3BMET KOPCETY I TOKTATY

18.1. TapanTapnsly opkaiceicel Oacka Tapantsl JKanmbl mapTrapia Ke3AeNreH KYKBIKTBIK KaTblHAacTap HAaKThI
TOKTaTBUIFAaH KYHre JeiiH KyHTi30emik 5 (0ec) KyHHEH KeIIIKTipMeill Xxabapiap eTe OTBIPBIN, KYKBIKTBIK
KaThIHACTAapAbl Oy3yFa jKoHE KapTouka OOMBIHINA KBI3SMET KOPCETyIi TOKTaTyFa KYKbUIBI. baHkTi xabapmap ery
TOMEH/JIE KOPCETUII'eH TacUIAep iy OipiMeH Xyprizineni:

1) Hlor amryra / kapTouka IIBIFapyFa THICTI OTIHIITE KIMEHT KOpPCETKeH MoOMiubai Hemipre SMS-
xabapramasap;

2) TOIITa HeMece KyphepIlik OaiyiaHbIc apKbLIbI Jka30aia xabapnamanap;

3) IIOT amryFa / KapTouka IIbIFapyFa THICT] OTIHIIITE KIMEHT KOPCETKEeH dIIEKTPOHIBIK NOIITaFa Xadapiiamaiap;
4) MoO6unbai KockiMIlia apKeibl PUsh xabapianasipyiapsi.

18.2. XKibepinren xabapiama TOMEHIE KOPCETUINCH TOCUTACPIIH Oipi aiFaH OOJIBIN €CeNTENeIi:

1) el TenedoH HoMipiHe SMS-xabapnama xiOepreH ke3e-Kioepiiares KyHi;

2) XaTIleH XibepreH Kes3ae-)KOHENTUTeHHeH KeliH 3 (YmIiHmn) KyHre (PKOHENTKEH Ke3Zle MOIITa ONepaTOph
OepreH KyKaT KyHi OOWBIHIIA), KOTIMA-KOJ (Kyphep) JKidepreH Ke3/ie-aFaHbl Typallbl THICTI Oenrici 6ap aiFaH KyHi;
3) ANIEKTPOH/IBIK, MOIITa apKBUIBI JKiIOEpreH Ke3/ae-Ki0epiireH KyHi;

4) MOOHIIBJI KOChIMIIIA apKbLIbl Push-xabapnama sxibepreH ke3ze-kiOepiiareH KyHi.

18.3. baHk KapTOYKaHbl KaliTa MIBIFApy.Ibl XKy3ere acbipMaiinpl, Kaprouka baHk kepceTkeH KapTouKaHbl Oy3y jKoHe
KbI3MET KOpPCETy TOKTAaThUIFaH KYHI KYLIIH Xosiibl. Byn perre baHk TeneM KapTOYKAaCBIHBIH KapTOYKACHIH
JKOHE/HeMece LIOTHIH OyFfaTTayFa >KOHE KIMEHTKE KYKBIKTHIK KaTBhIHACTApIbl Oy3y >KoHE KapTOYKara KbI3MET
KOpCETY/Il TOKTATy Typalibl THiCTI Xabapiiama »xi0epiireH KyHHeH 0acTan aKllIaHbl €CeIKe )KaTKbI3y/ eCeNTeH MIbIFapy
OTepaIysUIapbIH TeJIEM KapTOUKAChIHBIH KapTOYKACHI/IIOTHI OOMBIHINA JKYPTi30eyre KYKbLIbI.

18.4. Kiment konga Gap OepemekTi OaHK XxabapiiaMachlHIa KOPCETIINEH KapTOYKAHbI OY3y JKOHE KbI3MET KOPCETY
TOKTATBUIFAaH KYHre OeiiH 5 (0ec) >KYMBIC KYHIHEH KeImiKkTipMed eteyre MiHmerteHemi. Erep KimeHT ocwr
TapMakTapja Ke3eJreH JKajIllbl MIHAETTEepl OpbIHAaMaraH jXaFjiaiila, KapToukara KbI3MET KOpCeTy KJIHMEHT 63
MiH/IETTeMeNepiH TOJBIK OpbIHIaFaHFa JICHIH THICTI OOJITiHe KONJaHbLIAIBI.

18.5. KimeHT KYKBIKTBIK KaTbIHACTap. bl Oy3y Typaibl xkaz0aina xabapiaama 6epe oThIpbIn, ockl JKamsl mapTrapra
colikec HIbIFapblIFaH OapibIK KapToukamapasl bankke kaidtapanel. Erep baHkke KYKBIKTBIK KaTbIHacTappl Oy3y
TypaJbl xa30aia xabapnama oepreH ke3ne KimeHT eTiHil OOMbIHIIA IIBIFAPbUIFaH OapIiblK KapToukanapabl bankke
KalfTapMaca, OHJa KJIMEHTKE KYKBIKTBIK KaThIHACTap/bl Oy3y *oHE KbI3MET KOpCeTyAl TOKTaTy Typajbl kazOaiia
xabapraMaHbl KalTapbUIMaraH KapToykajap/bl OyFaTTaFraHHAH, KIMEHTTIH oJaplbl OyFarray KYHBIH TeJIereHHEH
(xaxxer OousiFaH Xardaia) »oHe OaHK KbI3METKEPiHiH onapasl Oyrartay (hakTiCiH TeKcepreHHEeH KeliH FaHa OaHK
KaOblaiiIbl.

18.6. KapTouka >xofbUIFaH KaFmaiia (erep oTIHINIKE CoWKec KIMEHTKE ©3re KapTOouyKaiap IIbFapblIMaraH 0oJica)
KapTo4yKara KbI3MET KepceTy KIMeHT kapToukara KbI3MET KOpCeTy MKOHIHAEri 3 MiHAETTEMENepiH TOJBIK
OpbIHJIaFaHFa JIeHiH THICTI OOJiriHIe KOJIAaHbUIA b

18.7. KapToukaHblH KOJJIAHBUTy Mep3iMi asKTajfaH >KOHE KapTOUYKaHbl KalTa IIbIFapy Typalbl THICTI OTiHIII
OepinMereH karaaiia, coHmai-ak KIMEHTTIH OaHK ajapiHaa Oepemeri OoiMaraH jkaraaia, KapTOUYKaHbl MIBIFApy
JKOHE KBI3MET KopceTy Oedirine ke3aenreH ocsl JKanmsl mapTTapblH TajJanTapbl 63 KOJIaHBICHIH TOKTaTaIbl.

19-BAIL. TAPATIITAPABIH KYKBIKTAPBI MEH MIHAETTEPI

19.1. Bank ocsr XKammer maptrapabiH 40-0a0siHBIH 40.11-TapMarbHIA KOHE ONEPALUSIIAP/IBI KYPTI3YAIH KB
mapTTapbl Typaisl Karnganapaeiy 13-0a0bIHBIH S-TapMarbiHaa OasHIaIFaH TalanTapIbl €CKepe OThIPHIT KYKbLIbI:
19.2. ocer XKanmer maptrapaa, baHKTiH imIKi KyKaTTapblHIa, KOJIAHBICTAFEl 3aHHAMaJa KO3JICJITCH jKaFmaiiapaa
KIIMCHTTIH TOJeM KapTOYKACHIHBIH IOTHI/IIOTH OOMBIHINA ONIepalusIap jKacayaaH 0ac TapTy;

19.3. MeMJIeKeTTiK OFO/IKETTEH KoHe MeMIIeKETTIK dJIEyMETTIK CAKTaH/IbIPy KOPBIHAH TOJICHETIH jKopAeMaKbuIap MeH
QJICYMETTIK TeJieMJep/i, MEMIICKETTIK OIOKeTTeH jkoHe (Hemece) bipblHrall >KMHaKTayIIbl 3eHHETaKbl KOphIHAH
XKoHEe (Hemece) epiKTi >KWHAKTayIIbl 3eHHEeTaKbl KOpbIHAH TOJICHETIH 3eHHeTaKbUIapAsl, aluMEHTTepHi (ycrayfra
apHAJFaH aKlIaHbl) alyFa apHaNFaH OaHK IIOTTApBIH KOCMaFaHAa, OaHK MIOTTApbIH allyAaH Oac TapTHUICHIH
KOMEJIETKE TOJIMaraH JXoHe €HOEKKEe jKapaMChl3 KOMEJIeTKe TOJIFaH Oayanap), coHmai-ak OuriM Oepy >KWHaKTay
CaJIbIMBI TYpaJIbl IAapT OOMBIHIIA OAHKTIK LIOTTap, "MEMIICKETTIK OilliM Oepy kuHakTay kyieci Typansl" KP 3anpina,
JKeKe TYPFBIH Vil KOPBIHAH JKallFa aJbIHFaH TYPFBIH YiTre akpl TeJey MaKcaTBIHAA TeJeMIep MeH CyOCHAnsIapabl,
TYPFBIH Vi JKaFJaiiflapblH XKaKcapTy KoHE (HeMece) eMJeIyre akbl Teley MaKCaThiHIA BipblHFall jKMHAKTAyIIbI
3eiHeTaKhl KOPBIHAH E€CEeNTEeNeTiH OipXKOJFBI 3eHHETaKbl TOJEMJIEPIH €CelKe alyFa apHaJFaH OaHKTIK IIOTTapra
colikec xacairaH:

a) KP Caibik xonekcinig 91-6a0biHaa alKbIHIAIFAH TOPTIIIIEH OPEKETCI3 IEN TAHBIIFAH CAJIBIK TOJEYILIre;

b)  caneik opraHmapel cajbIK TOJEYINiHiH OaHKTIK MIOTTapbl OOWBIHINA MIBIFBIC ONEPALMSIAPBIH TOKTaTa TYPY
TypaJibl HHKACCAJIBIK OKIMIIEp HEMece OKiMIIep KOWFaH OaHKTE alllbIK OAHKTIK MIOTHI Oap CajbIK TOJICYIIIre;

C)  canbIk Oepemreri, aJeyMETTiK TeseMaep OolbIHIIa Oepenteri 6ap calblK TOJICYLIire;
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d) Kiwmenrke, erep 6aHKTe aFbIMIArsl HIOT allbUFaH OoJica (OaHKKe Kaphl3 ajlyFa oTiHiM Oepy npouecinie bankrig
Be6-caifTsl apKbUIBI IIIOT alllyFa OTiHilI OepreH Ke3e).

By perte canpik Oeperieri, aeyMeTTik TexeMep OOHBIHIIA Oeperieri Oap caiblIK TeJeyIi KellicKeH XKaFaaiaa, baak
CaJIBIK OEpelIeriH, oJIeyMEeTTIK TeyleMaep OOWBIHINA OepemIekTi TONBIK OTeTeHHEH KeHiH, OHBIH INIHIE CajbIK
TOJIEYIIiHIH KOPCETUIreH OaHKTIK MIOTTaH OepemieKTiH OCHl TYpJepiH aylapy >KOIBIMEH OCHIHAai OaHKTIK MIOT
OOIbIHIIIA IIBIFBIC ONIEPALMSIAPHI KY3€Te ACBIPBUIFaH XKarAaiia OaHK IIOTHIH allyFa KYKbIIbI.

€)  aHOHHMMJI OaHKTIK IOT HEMECE XKaJIFaH aTleH OaHKTIK LIOT;

f)  Kuumentke, erep OaHKTe arbIMAarbl LIOT aliblIFaH Oojica (0aHKKe Kaphl3 allyFa OTiHIM Oepy HpoLeciHie
Bankrig Be6-caiiThl apKbLIbI LIOT alllyFa OTiHill GepreH Ke3ae).

1) KJIMEHTTIH TOJIEM KapTOYKACBIHBIH IIOTBHIH/AA/IIOTHIHAA OChl HYCKAay[bl OPBIHAAY VIIIH KETKUIIKTI aKma
coMmachkl OosMaraH Ke3Jle, KIMEHTTIH IIOTHIHA/IIOTHIHA OPBIHJAJIMaraH Tajanrtap OojFaH Ke3Je KJIMEHTTIH TelieM
KapTOYKAChIHBIH IIOTHIH/IIOTHIH Xa0y/aa, COHAal-aK KOJJaHBICTaFbl 3aHHaMa/a Ke3ZEJireH e3re Jie JKarjaiiapia
KJIMCHTTIH HYCKAaybIH KaObLIAayAaH 0ac TapTy;

2) KJIMEHTTEH TOeJeM JKYPri3y/iH >KOHE BaIIOTAIBIK ONEpalusiIapibl Ky3ere achlpyAblH HETI3AUIriH
pacTalThIH Ky)KaTTap/bl Cypary;

3) KOJIJIaHBICTaFbl 3aHHaMasza JXoHe ochbl JKalmbl mapTTapia Ke3JeNreH jKaraaiiapia KIMEHTTIH TejeM
KapTOYKAChIHBIH IOTHIH/ MIOTHIH 5ka0y;

4) erep KJIMEHT TET1H KbI3MET KOPCETy KpUTEpHiiepi MEH oHIM OOMBIHIIA IIApTTApP/bl caKTamaca, ochl YKaumbl
mapTTapia aWKplHAAIFaH Ke3 KenreH TtocuiMeH KimeHTTI anaplH ana xabapiap €TKEHHEH KeWiH OaHKTIH
KOPIOPATHBTIK CaWThIHA OpHaJacThIpblIFaH baHk TapudTepine colikec KOMHCCHS aja OTBIPHII, TOJIEM KapTOYKaChI
0OifbIHIIIA KBI3MET KOPCETY IapTTapblH aKbUIbI IIApTTapFa OipiKaKThl TOpTiNIeH ayaapy. KineHt Tesem kapToYKachl
Oofipiama cashback Tapudrepin/ecentey MemiepiH o3repTy IMApTTapbIMEH, erep MYHAall epekelep ©OHIM
MIapTTapbIHIa Ke3/eJIce, TET1H KbI3MET KopCeTy IapTTapblHa ColKec/calikec KeIMEereH XKarfaiaa kemicei. bipskakTe
TOpTINIEH OaHKTIK KbI3MET KopceTy TapudTepi MEeH e3re Je mapTTapblHa e3repictep eHrily. EHrisinren esrepicrep
Typansl baHk kireHTKe ockl JKanmsl maptrapra coiikec xabapiaiisr;

5) kiueHTTiH/  KapTouka ¥YcCTaymBIHBIH KOCBHIMINA Jkaz0amia KeNmiCiMiHCI3 TelleM KapTOYKACHIHBIH
IIOTHIH/IIOTHIH JeOeTTey XKoHEe/HeMece KIIMEHTTIH OaHKTe e, o3re OaHKTepJe I¢ allbUIFaH Ke3 KelTreH OaHKTIK
MIOTTapbIHAH KINEHTTIH OaHK aJJIbIHAFEl OPBIHIAIMaraH MiHAETTEMEIepiHiH coOMachlHa aKIIa ay;

6) ©3 KaJaybl OOMBIHIIA KJIMEHTKE HEMece OHBIH CEeHIM/II TYJIFajapblHa KapTOUYKaHBI IIBIFApyAaH 0ac Tapry;
7) 0aHK OHIMIHIH IIAPTTapblHA COHKEC KapTOUYKaHBI IIBIFApy JKOHE KalTa MIBIFapy TOCUIH (AIEKTPOHBIK
TYpZie, IUIaCTUKTE, 0acKaja) alKpIHAAY KHE OJIap/ibl KIIMEHTKE KalTa MIbIFapy Ke3iH/Ie OJ1 IIbIFapaThiH KapTodKajap
YIIiH OaHKTEe KOJAAHBUIATHIH/ TaWalaHBUIATBIH chenudukanusaga (OHBIH INIiHAE HBICaHAa, (QYHKIUA,
cunaTTamaja, 1u3aiHaa, 6ackana) YChIHY;

8) KOJIIaHBICTAFbl 3aHHAMA/[a KO3/IENTeH 63re Je KYKBIKTap Il )KY3€Te achIpy;

9) erep KOJJIaHBICTarbl 3aHHaMaJa Ke3JeNTeH HeTizZep OOMBIHINA TeseM KapTOYKACHIHBIH MIOTHI/ IHOTHI
0OIbIHIIA IIBIFBIC OTIEPALMSIIAPHI TOKTAThIIA TYPCa )KoHe/ HEMECe TeJIeM KapTOUKAChIHBIH IIOTHIHA /IIOTHIHA/ TJIeM
KapTOYKACHIHBIH IIOT/ IMOTHIHEIH OENTii 0ip COMachIHA MIBIFBIC ONIEPAIUUIAPEIH TOKTATa TYPY TYPaJbl TRIHBIM / OKIM
calbIHATBIH OoJica. YOKIJIETTI OopraHiap OChbl TapMaKTa KOPCETUINeH LIeKTeyJepHi KOJJaHbICTarbl 3aHHAMaHbBIH
TaJanTaphiHa COMKEC ajblll TaCTaFaHFa JCHIH TOJEM KapTOYKACHIHBIH IIOTHI/ IIOTHI OOWBIHINA CHIHAKBI KOFaphIaa
KOPCETUITeH LIeKTeYJIep KOJJAHBUIMAWTBHIH MIOTTarbl/ LIOTTAaFbl COMAaHBIH KaJJbIFbIHA FaHA eCelTelelll JKOHE
TOJICHE];

10) Knuent konmaHbICTarsl 3aHHAMaHBl, BaHKTIH IMKi KyXKaTTapbelH, MIAPTTHI JKOHE/HEMECE OCHI JKaJIbI
Tajantapabl Oy3FaH >karmaiga, ockl JKammer maptrapasiH 40-0a0biHbH 40.11-TapMarbiHaa JKoOHE OTepaIusIapibl
KYPTi3yaiH >Kaimbl mapTTapsl Typansl KaruganapasiH 13-0a0bHBIH S-TapMarsiHAa OastHIANFaH TaJlanTapabl eCKepe
OTBIPBIIL, ICKEPJIiK KaThIHACTapAbl OipKaKThl TOPTINIEH Oy3yFa;

11) KOK/TKK Ttypaisl 3aHHBIH XoHe/ HeMece XaJbIKapaliblKk YKOHOMHUKAJIBIK CAaHKIMsUIap TajanTapblHa coiikec
KIMeHTTiH onepanusicbin/Kaprouka ¥YcTaylmIbIHBIH KapTOYKaIbIK ONEpalMsIChIH TOKTaTa TYpPY HEMece TeJeM
KapTOYKACHIHBIH IIOTHIH/IAFbl/IIOTHIHAAFBI KAPAXKATTHI KATHIPY;

12) KIUCHTTIH OaHK aJIbIHAAFBl TOJIEM KApTOYKACHIHBIH MIOTHI/ IIOTHI OOWBIHINA KAJBINTACKAH Oeperieri
OoifbIHIIA Tananm eTy KYKbIKTapblH COTKA JEHIHI1 OHJIpiN alyFa )KoHe peTTeyre YUIIHII TyJFajapra, OHBIH ILIHIE
koJutekTopiapra OceiHnai 6epy Typans KitmenTTi xabapnap ermneii Oepyre;

13) aKIIaHBI TAlJaaHyFa THIMBIM CalTyIbIH OCNTUICHIeH MOJIIIepi METiHAe ilTiHapa /TOJBIFEIMEH KAPTOYKAITBIK
ornepanusuIapasl aBTOpU3alMsIIayJbl TOKTaTa TYpyFa, COHIAl-aK aKila >KOHENTYLIIHIH ThicTi OaHK eHiMi/TerneM
KapTOYKACHIHBIH IIOTHI NICHOCPIH/IC aKIIa XKOHENTYIIIHIH TYPAKThl OKIMIH aKIIara ThIABIM CAJIBIHFAH JKOHE/HEMece
oJyiap OOMBIHINIA KOJIAHBICTAFbl 3aHHAMara COWKEC LIBIFBIC OINepalnusuiapbl TOKTAThIIFAaH yaKbIT KE€3CHIHIE, IIBIFbIC
orepanusuIapbl KaiiTa Oactanranra JIeiiH OpbIHIaMayFa THIC onepanusiiap.

19.4. KiineHT KYKBLIBI:

1) o3 Kamaybl OoHbIHImIA ockl JKammel 1maprrapia, baHkTiH imKki KykaTTapblHAAa >KOHE KOJIIAHBICTAFbI
3aHHaMa/a OCNTiNeHreH TalanTap MEH MIEKTEeYJIEPi €CKEPEe OTHIPHII, KIMEHTTIH TOJIEM KapTOUKACHIHBIH MIOTHIHIAFBI
/IOTHIH/IAFBI aKIIaFa OWITIK €Ty,

2) TeJIeM KapTOUYKACHIHBIH IIOTHI/IOTHI OOMBIHIIA Y3iHII KelmipMernep i (aHbIKTaMaJIap/abl) amy;

3) TeJIeM KapTOYKACHIHBIH MMOTHIH/IIOTHIH kal0y; ockl XKanms! [llapTTapra, BaHKTIH iMTKi KY)KaTTapbhIHA JKOHE
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KOJIIaHBICTAFbl 3aHHAMAFa COMKeC MiHAETTEMENEp TOJBIK THICIHIIIE OpPBIHIANIFaH KaFaiina;

4) OCHl KJIMCHTKE/KApBI3 alyIlblFa OepiireH MHKpPOKPEOWT Typajbl aKmaparTel AKIIa aynapbIMBIHBIH
MaKcaThlHIa (MaKCcaThIH/A) KOpCETe OTBIPHIN, OHBIH INOTHIHA MUKPOKPEANT COMACHIHBIH (MUKPOKap Kbl YHBIMBI
KnuenTtke/KapsI3 anyIsiFa peciMereH) TyckeHi Typaisl SMS-xabapinama/Push-xabapiama aiy;

5) Ke3 KeNTeH yaKbITTa OaHKTiH KOCHIMIIA KBI3METTEpiH maiinamaHymaH Oac TapTy. Ke3 keiareH KpI3MeTTi
naiinananygas 6ac Tapty ymin Kimment bank Oenrineren Heican OoifpiHma baHkTiH (unmnanbHa/0eniMinecine o3
KOJIBIMEH KOJI KOWBIIFaH OTIHIIITI YCHIHYFa MIHACTTI.

6) KOJITaHBICTAFbl 3aHHAMa [a KO3IEITeH 63Te Je KYKbIKTap bl )KY3€Te achIpy;

7 erep KapTodKa YCTayIIbl KOPCETUITeH OalIaHBIC apHAJIaphl OOHBIHIIA Cypay calyFa OacTaMaribLIbIK
JKacaraH HeMece KOPCEeTUIreH OaifflaHpIc apHajapsl OOIBIHIIA MOIIMETTepAl Xibepy Typanbl HyckKay OepreH
JKarmaiina, OaHKTIH Kayirci3aik KyidenepiHia, oHblH imiage SMS, e-mail, gaxc, Tenedon xoHe T. 6. Kayinci3airine
OalIaHBICTHI YIIIHIII TYJIFANApIbIH alllbIK OaiilaHbIC apHaJapbIHA KOJ JKETKi3y TOyeKeiH e3iHe KaOpuiiay;

8) Ke3 KeNTeH yaKbITTa OaHKTiH KOCHIMIIA KBI3METTEpiH maiinamaHyman Oac TaprTy. Ke3 keireH KpI3MeTTi
naiinananygad 0ac taprty ymin Kimment Bank GenrinereH HpicaH OOWBIHINA ©3 KOJNBIMEH KOJI KOHBIIFAH OTIHIIITI
BankTiH ¢unnansiaa/0exiMIIeciHe YCHIHYFa MiHICTTI.

19.5. bank miHaeTTi:

1) Tayan OOWBbIHIIA KIIMEHTKE KJIMEHTTIH TOJEM KapTOYKACBIHBIH IIOTHI/IIOTHl OOMBIHINA Y3iHII Keulipme
(aHBIKTaMa) YCBIHY;

2) KJIHCHTTIH TOJEM KapTOYKACHIHBIH HIOTHI/IIOTHI OOWMBIHIIA OMEpalUsIapAbl KYPrizy Typajibl KIMCHTTIH
HYCKayblH aJIFaH Ke3Ze KOJIIaHBICTAaFbl 3aHHAMajJa Ke3JeNreH TOPTIMIEH jKOHEe Mep3iMJIep/e OHbI OpbIHAAYIbI HE
OpbIHIIayAaH Oac TapTybl;

3) KOJIZIAHBICTAFbl 3aHHAMAJa KO3JCITeH TOPTIMIMEH JKOHE KE3CKTUTIKIICH KIHCHTTIH TOJIEM KapTOYKACHIHBIH
HIOTHIHA / MIOTHIHA YCHIHBUIFAH HYCKayJapbl OPbIHAAY;
4) KimeHTke oOChl KIMEHTKE/Kapbl3 allyliblFa OepiireH MHKPOKPEOUT Typaibl akKmapartel AKia

ayJapbIMBIHBIH MakcaThlHAa (MaKCcaThlHIA) KOPCETEe OTHIPBIN, OHBIH MIOTHIHA MHUKPOKPEIUT COMACBIHBIH
(Muxpokapixsl yitbiMbl KiieHTKe/Kapbl3 alylibiFa peciMaeret) TyckeHi Typainsl SMS-xabapiama/Push-xabapnama
xKibepy.

19.6. Kiiment ocel Xammer maptrapasiy 40-0a0bHbH 40.11-TapmarsiHaa KoHE ONEpaldsUIapAbl KYPTi3yIiH
JKANIBI ApTTapsl Typansl Karunanapaeiy 13-6a0bIHBIH S-TapMarbliHIa OassHAAIFAH TalanTapibl eCKepe OTHIPHII
MiHeTTI:

1) OHBIH LIOTBI/TOJIEM KapTOYKACHIHBIH LIOTHI OOibIHIIA OepiireH GapiblK KapTouKaaapabl HaiiianaHFaHbl
YILiH TOJIBIK JKayanTsl 00Iy;

2) BankTiH 0apIbIK KOMUCCHSUIIBIK allbIMIapeiH baHKTIH TapudTepine colikec Teley;

3) 03 MiHJETTeMEeJIePiH YaKThUIbI )KOHE TOJIBIK KOJIEME OPBIHAAYFa, OHBIH 1LIiHAE TOJIEM KapTOYKACHIHBIH
IIOTHI / MOTHI OOMBIHINA OEPEIIeKTi OTEYTE;

4) OaHKKe COHFBHI jka30ama xabapiiamaga KOpCETUreH o3iHiH OailaHBIC JEpeKTepiHiH e3repyi Typalsl
aKmapaTTHI OJIap e3repreH KYHHeH Oactan 3 (YII) >KYMBIC KYHI inTiHae OaHKKE YCHIHY;

5) KOJIJAHBICTAFbl 3aHHAMAHbIH JXoHEe BaHKTIH IIKI Ky)KaTTapbIHBIH TAJalTAPbIHA COlKec GaHKKE KaKeTTi
KYKaTTapbl YCHIHY;

6) kiueHTTiH/Kaprouka ¥ craymbiHbIH KiHociHeH baHK meKKkeH 0apIIbIK MIBIFBIHAAP/IBI OTEY;

7 ocsl JKanmsl mapTrapra colikec bankke 6erey Typaibl xkaz0aia HemMece aybI3lia XadapiaaMaMeH YIIiHII

TYJIFaapAbIH TeJIeM KapTOUKACHIHBIH KapTOUKACHIHA/IIOTHIHA XKOFAJIFaHbl, YPJIAaHFaHbI, PYKCATChI3 KipreHi Typasbl
BankTi nepey xabappap eryre;

8) OankTeH TwmicTi xabapiama anraH KyHHeH Oacran 2 (eki) KYH IIIHIE TeJleM KapTOYKAaCBIHBIH
IIOTHIHA/IIOTHIHA KATE €CENTEIreH COMaHbl OaHKKe KalTapy;
9) KnueHT / kapTouka ycTaymisl KapTodKaHbl Kayilci3 cakrayra, OHbI MaiiianaHy YIIiH YIIiHIII TyJIFanapra

O6epmeyre Minnerreneni. KimeHt / kaprouka ycraymsl ymniHmon TtyiFanapra esiHiH I[IMH-koxbin/kaprouka
nepexremenepin/CVV/CVC-koapin/3D Secure mapostin/maposisii napojibMeH Hemece Oip peTTik koaneH SMS-
xabapiamMaHbel Jkapus erneyre MiHaerTeHeni KimeHT / kaprouka ycraymisl yumniHmmn Tyrramapra [THMH-
KOATBI/KapTouka fepekremenepin/3D Secure mapomin/ SMS-xabapiamMaHbl kapusi €TKEHI YIIiH TOJIBIK JKayanThl
0omabl XXYPri3iIreH KapTOUKAIBIK OTIepalusiiap MOJIIEPiH/Ie MapoJIbMEeH HeMece Oip pEeTTiK KOJICH;

10) KYKBIKTBIK KaTblHAcTap OY3bUIFaH KOHE KapTOouyKallapFa KbI3MET KOpCETy TOKTAThUIFaH Ke3le OaHKKe
TOJIeM KapTOYKACHIHBIH [IOThI OOMBIHIIA IIBIFAPBUIFAH OapIIbIK KapTOUYKalapAbl KaUTaphin Oepy;

11) ochl JKanmel mapTTapAblH TalanTapblH Oy3yFra OaiJIaHBICTHI iC-OPEKETTEp YIIiH TOJIBIK MaTePHANIBIK
JKayanTbUIbIKTa 00ITy;

12) ysuIbl TenedoH KoFaiFaH/ypianFaH xarjaaiina SMS-aknapatTaHaplpy KbI3METiH OyFaTTay YIIH Iepey
OaHkke XxabapJiackIHBI3, OHBIH HOMIipiHe SMS-aknapaTTaHAbIPy KBI3METTEP1 YCHIHBLUIAIbI;

13) KIMEHTTIH TeJeMiH/ayJapbIMbIH JKYPri3yli TOKTaTa TYpFraH/0ac TapTKaH >Karmalija, COHJai-ak

KoppecrnoHieHT-0ank, OeHepunuap bank KineHTTIH TenemiH/aynapbIMBIH KYPri3yni TOKTaTa Typy/Oac Taprty
cebebinen KimmeHTke kenTipiireH 3aian yiriH OaHKTiH jkayan OepMelTiHiH/ Kayan OepMelTiHIH KaObIIIali bl )KOHE
Kenicei;
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14) KOJITAHBICTAFbI 3aHHAMA/1a KO3/IeIreH o3r¢ J¢ MIHACTTepAl OphIHIAY .

20-BAIL. TAPANITAPABIH KAYANKEPHILIITT

20.1 Tapanrap e3 MiHgerTeMesnepid ochl JKadmel ImapTTapra J>KOHE KOJIAHBICTAFBl 3aHHaAMara CoHKec
OpBIH/IaMaFaHbI/THICIHIIIE OpBIHJaMaraHbl YIIIH jkayan Oepeni, erep MyHAall opblHIamay / THICIHIIE OpBIHIAMAy
SHCePLIMENTIH Kyl MOH-KaiIapbIHEIH cangapsl 00JbII TadbUIMaca, oHxa Taparrap: aysei 3im3ananap, oeyMeTTiK
KaTakJIM3MJep, OWIK opraHgapbl MEH OJapiAblH Jiaya3bIMIbl aJaMIapbIHbIH, OHBIH ilIiHIe ¥YJITTHIK bBaHKTIH
opekerTepi, menrimaepi TyciHeni Kpl3MeTke THIABIM camaThIH HeMece IeKTeHTiH KapKpl HapBIFBIH PETTEy KOHE
nameitTy skeHiHneri KP arenrtrikrepi, ocbl JKanmbl ImapTTapiblH HbICAaHAChIHA TiKeNed KarbelcThl, TapamTapra
OaliTaHBICTHI eMec cebentep OOMBIHINA TEXHUKAHBIH iCTCH IIBIFyBIHA, OaFJapiaaMaiblK KaMTaMachl3 eTyIiH, IIEKTP
SHEPrUsICHIH Oepy kaHe JepeKTep i Oepy jKyHellepiHiH ICTeH IMBIFybIHa 9KeIl COFaThIH 0acKa Jja MoH-XKannap.

20.2 EHcepinMeWTiH Kyl MOH-Kalmapbl TyBIHAAaraH Ke3le TapamTapIslH OCHl JKaJBl IIapTTap OOWBIHIIA
MIHJETTEMENEPIH OpBIHAAY Mep3iMi OCBIHIAH MOH-)Kailylap KOJIAaHBUIATHIH YaKbITKA IPOMOPLHMOHANBI TYPIE
mrerepiizei.

20.3 baHk xayanTsl:

1) bank KineHTTiH Oepellierin eTey ®eHIHIer KYKbIKTap sl (XabapiaManap/ibl) YIIiHII TyJiFagapra Oepyre
HeMece KJIMEHTTEH OHJIpIN aiy/pl YUIHII TyJIFanapra TalchlpyFa HHUETTI Karaaimapapl KoclaraHJa, COHAan-aK
KOJIIaHBICTAaFbl 3aHHaMana »oHe ochbl JKanmmbl ImaprTrapaa OeNrineHreH esre e jkarmaitmapna baHkTiH Tenem
KapTOYKAaCHIHBIH IIOTTAPBI/IIOTTApEl OONBIHIIA YINIHINI TYJIFAJIapFa aKIapaTThl KapHs eTyi;

2) BaHKTiH KiHOCIHEH KaTe KacajFaH KapTOYKaJbIK oneparus. by kxarmaiina OaHKTIH jKayanKepIIiiri Kate
JKY3€ere achIpbUIFaH KaPTOUKAIBIK ONEPAIMSHBIH KYIIiH dKOIOMEH IIeKTee]i;
3) KIMCHTTIH TMaifachlHA TYCKEH aKImIaHbl (0aHK OapiblK KaXKETTI TeJeM KYKATTaphblH JKOHE ©3re e

KyKaTTapAbl alFaH jkarnaiina), conmaii-aK ocel JKammer maprrapasy 40-06a06rabrH 40.11-TapMarsiHIa KepceTireH
JKaFmaiimapael Kocnarana, ocsl JKanmnsl maprrapra colikec bankke yceiHbutFas kmeHTTiH/ Kaprodka ¥ craymbIHBIH
HYCKayJapblH OPBIHIAYABl KEIIIKTIPreHi YIIiH TeJleM KapTOYKACBIHBIH IIOTHIHA/MIOTHIHA ayAapydbl KimipTy
oTepamysUIap bl KYPTi3yIiH KajIbl mapTTapsl Typais! Karunanapasie 13-0a0bIHBIH S-TapMarbl.

20.4 BbaHk xayamTsl eMec:

1) TeJeM KapTOYKachlH NaijanaHy kesiHjae kineHTTiH/KapTouka ycTaylIbIHBIH KayilcCi3mik epexenepi
Oy3ybiHa GaitnanbicThl canaapiap (oHsIH imringe Kiauenrrin/Kaprouka ¥ cTaymbIHBIH HIBIFBIHIAPHI);

2) Kiment/kaprouka ycraymibl 0aHK oenki OoibIHINA OenrijereH KapTOYKaJbIK Olepalisuiapibl JKy3ere
achIpyFa JIMMUTTEPII/IICKTEYJICP/Il YIIFalTy/5K010 ceOeOIHeH KapTOUKaHbI PYKCATCHI3 Al JalaHyIbIH CajlIaphl;

3) Kiuentke ocwl JKanmel maprrapiasiy 40-06a0b1 40.11-TapMarbIHBIH JKOHE Olepanusuiap/bl JKYpri3yaiH
JKAJITIBI AP TTaphl Typasisl Karunanapasi 13-0a0bl S-TapMaFbIHBIH HETi3[epi OOWBIHIIA, COHIAN-aK KOPPECIIOHICHT-
bankrin Kimentke Tenemai/aynapeIMabl KYpri3yai TokTara Typy/0ac TapTy ce0ebi OoWbIHIIA KIMEHTKE
TeJeM/i/ay JapbIMJIbI )KYPTidyieH 0ac TapTKaH/0ac TapTKaH JKaraaiiia KeNTipijireH 3aal;

4) YUIHII TapanTblH KapTOuKara KbI3MET KOPCETYAEH HeMece KapTOUYKaIbIK OIepanusi >KYpridylaeH Oac
TapTyBbl;

5) KapTOYKaHbl NaliiajlaHa OTHIPBII CaThII aJIbIHFAH TayapJiap/IbIH, )KYMBICTap MEH KbI3METTEP/IiH Carachl;

6) TEXHHUKAJBIK cebenTep OOMbIHIIA KapTOYKAJBIK OINEpalUsSHbl JKY3ere achlpyAblH MYMKIHHOCTBCTIT
(6aitmaHbIc XKeTinepiHiH He OaHKTIH TiKenei 6aKpUIaybIHAH THIC OPHAIACKAH KOMMYHHUKAIIMSUIIBIK a0 ABIKTHIH aKaybl);
7 kinueHTTiH/Kaprouka ¥YCTayIIbIHBIH, >KOFajiFaH/yYplaHFaH KapTOYKAHBI YaKTBUIBI OyFaTTaMaybIHBIH,
COHJIali-aK TeJeM KapTOYKACHIHBIH MIOThIHA PYKCATCHI3 A aaIaHy/KoJ )KEeTKi3y Ke31HJeTi caniaphl;

8) KOJITAHBICTAFbl 3aHHAMara COHKeC YCHIHBUIFAH YOKUIETTI OpraHAap MeH Jlaya3bIMIbl TYJIFaapIblH

HyCKamayapbl HEri3iHJie aKiiara ThIbIM CAJIbIHFAaH HE TOJEM KapTOYKACHIHBIH IIOTTAphl OOMBIHIIA ONepalHsIap/bl
TOKTaTa TYpPFaH JXKaFJaiifia TeJieM KapTOYKACHIHBIH INOTTAapbl OOMBIHIIA KapTOUYKAIBIK ONEepalMsiapibl Kacay
MYMKIHHOCTBCTIT';

9) KiueHTTiH/KapTouka ycrayIIbIHBIH OCBI JKaJIlbl INAPTTap]bl caKTaMayblHaH TYybIHJaraH, OHBIH IIIiHAE
kiueHTke/  kaprouka  ycraymbira/  Cvv/CVC-xonsiabi/[IMH-konTein/3D  Secure  maposniHiH/TIapoJibIiH
JlepeKTeMeNIepiH YIIIHIII TYJIFajapFa *KapHs eTy HeMece apoibMeH Hemece Oip peTTik koaneH SMS-xabapiama ainy
HOTWIKECIHJIE KEeNTipiareH 3anannmap yuriH knueHt/ Kaprouka ¥YcCTaymBIHBIH HIBIFBIHAAPHI YVINIHIN TYJFAIApIbIH
kaprouka naepexremenepine/CVV/CVC-konka/[ITMH-koaxa/3D Secure Ilapomine/ mapossMeH Hemece Oip PeTTiK
koxneH SMS-xabapnamara KoJI KeTKi3yi;

10) kiueHTTiH/Kaprouka ¥ cTaymbIHBIH TeJIeMIepAl )KHE aKIla ay1apbIMAAPbIH JKY3€re achlpy Ke3iHe ayphic
eMec / KETKUIIKCI3 AepeKkTeMerep i Kepceryi;

11) KapTOYKaJIbIK OIlepaLysuIap/abl )Ky3ere acblpyra OailylaHbICThI KJIMEHT IIEH KapTOUYKa YCTayIllbl apachIHAaFbl
e3apa KapbIM-KaTbIHAC;

12) kiaueHTTiH / Kaprouka ¥craynibiHbIH €KUTIK ONIMOHAAp Caylachl, KPUITOBAIIOTA OMpKachIHIAFbl cay/a,
BAJIIOTa OMprKaJlapbIHAAFEl cayaa, KOp OMpiKajlapblHIAFbl cayja jkKoHe MHBECTHLMSIAapAbIH OapiblK 6acka Typiepi,
OHBIH IMITiHAE BATIOTA aibIpOacTay, BATIOTAIBIK abITIcATapiblK, KYMap OHBIHIAp jXoHE Oacka a KeI3MET TypJiepi
cananapbIHaa KbI3MET KOpCeTy JKOHIHJIET] onepanusiapra KaTbICybl OOHBIHINA Ke3 KEITeH BIKTUMAJl Tepic cagapiap
Kap KbUTBIK, IIBIFBIHAD KAyl 00Tybl MYMKIH;

13) oBepapadT OOHBIHINA KATBINITACKAH OepelIeK HOTHKECIHIe TYbIHIaFaH KiueHTTiH/KapTouka ¥ cTaynibIHbIH
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MYJIKTIK HE MYJIKTiK €eMec CHUITaThIHAAFBI IIBIFRICTap/3aaaap, COHaai-aK 3aKbIM.
20.5 KumeHT TONBIK KeIeMIe xKayan Oepei:

1) KIMeHTTiH / KapTodka ycTaynIsIHBIH OCHI JKaIITBI IMapTTapAbl caKTaMayhl HOTH)KeCiHAe OaHKKe KeNTipiireH
3aai;

2) Osepapadrka o Gepmey;

3) OTIHIIIKe colikec OaHKKe OepiireH aKmapaTTHIH TOIBIKTHIFB, TYPBICTHIFBL, YaKTBUIBIFEL. TOIBIK emMec/ TyphIC
eMec / yaKTBUIBI aKnapaT OepiaMereH xarmaiina, KimmeHT OaHKKe KeNTipijireH 3aIa/Ibl TOIBIK KeJIeM/Ie O TeHIi;

4) BaHkTiH OCHI KaJmbl MapTTapsl MeH TapudTepiHe coiikec baHk angpIHAAFsl OepemeKTi eTeMey, YaKThIIbI
eTeMey;

5) kineHTTiH / Kaprouka ¥YcTaymibIHBIH jKOFaFaH / ypIaHFaH KapTOUKaHBl YaKTBUIBI OyFaTTamMaybl, COHIaM-

aK KapTOYKaHbI PYKCaTChI3 alilaslaHy/ TeJIeM KapTOUYKACBHIHBIH IOTHIHA PYKCATCHI3 Kipy KoHE OCBIFaH OailylaHbICTHI
TYBIHIAFaH 3aJaigap Ke3inmie;

6) ocel JKammel mraprrapga OenTiieHTeH >KaFdaiimapaa - Mep3iMi eTKeH opOip KYHTi30emiK KyH YIIiH
KOJIJAHBICTAaFBl 3aHHAMaJa OCNTIJICHreH OCIMITYJIIBI eCKepe OTBIPHIN, KalTapblIMaraH/yaKThUIBI KaHTapblIMaraH
coMa MeJlIepiHAe akIIaHkl KaiitapMay / baHkke yaKTbUIBI KaliTapMay;

7) kineHTTiH/KapTouka ¥YcTaymIbIHBEIH KiHOCIHEH BaHK IIEKKeH Hemece >KOFallFaH/YpiaHFaH KapTOYKAHBI
OyFaTTayFa >KoHe/HeMece aJIblll KOoFa OailIaHbICThI MIBIFRICTAP MCH COT LIBIFBIHIAAPEI - BaHK IEKKEH MIBIFBICTAPIbIH
TOJBIK KOIEMIHE;

8) OTIHIIITIH KOPBITHIHIBICHI MEH OPBIHAATYbIHA OaiianblcThl KilneHTKe/KapTouka ycraybira Oenriii Ooran
0aHK TypaJsibl KYIIHs aK[MapaTThl, KaJIbl MAPTTAP/bl - OCBIHIAN aKIapaTThl ally cajjapblHaH OaHKKe KENTipiireH
3aJajapAbIH TOJBIK KOJIEMIHE ally;

9) 3D Secure kaproukackiabie/CVV/CV C-koasiabi/[IMH-koaTeIH/Mapoisaid 3D Secure/ mapoiabMeH Hemece
0ip pertik koamneH SMS-xa0apiaMaHbIH JepEKTEMENCPiH YIIIHII TYIFanapra xapus ety He 3D Secure/CVV/CVC-
KOJBIHBIH/ [ IMH-KOATHIH/IApOJIBIiH JepeKTeMeNepiHe YIIiHIII TYJIFanap/blH KOJ JKeTKi3yl HOTHXKECIH/Ie MHTEPHET
JKEITICIH/IE BIKTUMAJT PYKCATChI3 Tolemaep yiuinllapoas Hemece Oip peTTik kojpl 6ap SMS-xabapiama.

11 BOJIIM JIEKTPOHABIK BAHKTIK KbI3METTEP

21-BAIL. QJIEKTPOH/JABIK BAHK KbIBMETTEPIH KOPCETYAIH HET'I3I'I HIAPTTAPBI

21.1. DnekTpoHABIK OaHK KbI3METTepi OaiimaHbIC apHamapbl apKeUIBl AepOec KOMITBIOTEpiep, YUIbl TenedoHmap,
ANIEKTPOH/IBIK TEPMUHAJIAP apKBUIbI JKOHE KOJIAAHBICTAFbl 3aHHAMara Kaillbl KeJIMEHTIH e3re Je TocuIiepMeH
KAIIBIKTAH YCHIHBLIA b,

21.2. BaHK 3JeKTPOHIBIK OAHKTIK KbI3METTEP/Ii YChIHAIBI:

1) bankre 0ip Hemece OipHelle 0aHKTIK MIOTTapbl Oap KINEHTKE;

2) Kapbl HapblFbl MEH KapKbl YHBIMIApBIH PETTEY MEH Kajarajaylbl )Ky3ere achIpaThlH YOKIJETTi
MEMJIEKETTIK OpraH OepreH JIMIEH3MsAa Ko3/elTreH OaHK onepalysiapbliHa FaHa;

3) KBK xyiiecinie icke achIpbUIFaH MOOMIIB/II KOCBIMIIIA TEXHOJOTHSIAPbI APKBLIHI;

4) Kanme! maptrapabi 22-6a0bIHa OeNTiIeHreH Kayinci3aik paciMaepine coikec.

21.3. TpaH3akuMsUIBIK-0aHKTIK KbI3MET KepceTy Ke3iHAe baHk NeH KIMEeHT apachlHla aknapar ajiMacy KIMEHTTIH
JMHAMMKAJIBIK COMKEeCTeH IIpUTyiH MaiiianaHa OTBIPBII )Ky3eTe achlpblUIabl.

21.4. Mob6unbJii KOChIMIIA apKbUIbl TPaH3aKUMUIBIK-0aHKTIK KbI3MeTTepi ycbiHy ockl JKanmel [llaprrapasin 22-
0abbIHIa OENTIeHTeH KAyIlCi3miK paciMIEepiH KOJJaHy HETi3iHJe KIMEHTTIH JMHAMUKAIBIK COWKECTCHIIPYiH
naiaanan6ai Jxy3ere achbIpburybl MYMKIH.

21.5. baHK YCHIHATHIH JJIEKTPOHJBIK OaHK KbI3METTEpl YIIIH KIHEHT TONEHTIH ChldakpuiapblH Meuepi baHkTiH
TapudTepiHe colikec alKbIHAATIA B

21.6. DieKTPOHIBIK OAHKTIK KBI3METT] YChIHFAHBI YIIIIH ChIHAKBI AayChI3 TOPTIIIEH HeMece OaHK ONepaIusChl XKy3ere
aCBIPBUIATHIH OAHKTIK MIOTTHI OCHI OAHKTIK LIOTTHI XKYPIi3y BaJIIOTACHIH/A TiKeJeH 1e0eTTey KOIbIMEH aJIbIHA/IbI.
21.7. SMS-xabapsiamansl / Push-xabapmamanapasr KBK skyiieci apKpUibl MapojbMeH Hemece Oip PeTTiK KOICH
kibepy He SMS-xabapnamanbl/ Push-xaGapmamamapmsr KBK kyiieci apkpuibl GaHkTiH 6Oactamachl GOWBIHIIA
TIpKeNreH ysuibl TenedoH HeMipiHe *KiOepy KIMEHTTEH ChIaKhl alMacTaH OaHKTiH eceOiHeH XKyprizien.

22-BAIL. KAYIICI3AIK MPOIEAYPAJIAPBI
22.1. DnekTpOHABIK OaHK KBI3METTEPIH YCBIHY Ke3iHAE KOJNIAHBUIATHIH BaHKTIH aKmapaTThIK KayilCi3miriHiH
OarmapiaMalbIK-TeXHUKAIBIK KYpalAapbl MbIHAIAl KaFuaaTTapFa Heri3eIie/i:

1) FalaMJIbIK MHTEPHET JKETICIHEH KOJI JKETIM1 cepBepie KYITUs aKnapar *okK;

2) KUITTEpi 06Ty cepBepi KoHE KIIMEHTKE KbI3MET KOpPCEeTy YIIiH aKmapaTThl KAMTHTBIH MAJIiMETTep 0a3achl
FaylaMIbIK IHTEpHET JKemiCiHeH KOJI J)KETKi3y MYMKIiH €MeC JKETiHIH KeKe CETMEHTiHE IIBIFapbUIabl;

3) FalaMJIbIK MHTEPHET KeJliCiHeH KOoJ >keTiMai KiMeHT meH cepBep apachlHIA Kayilci3 JIepeKkTep aaMmacy

KaMTaMachl3 eTiIei-CepBepAl aybICTBIPY JKaFAalblH OOJABIpMayFa MYMKIHIIK OepeTiH TpadukTi mudpray
ITOPUTM/IEPI MaiiianaHbUIa/Ibl, KIMEHT TIEH CePBEpP TapalblHAaFbl Xxabap aiMacy XaTTaMaliapbliH CajbICThIPY apKbLIbI
KayiTCi3/IiK )KYHECIHIeTT KeMIIJTIKTEP/Ii epTe aHBIKTAY XKY3€Te aChIPhIIaJIbl;

4) COMKeCCI3MIKTep aHBIKTAIFaH >KaFJaiia TpaH3aKIUs JKOWBUIANBI JKOHE MalfallaHyIIbIHBIH (HeMmece
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CepBEepIiH) KiNTi KapaMChI3 OOJBIN caHaabl.

22.2. bepinetiH aKnapaTThIH KYIISUTBLIIBIFEL IepekTepai mudpiayMmeH Kamtamacs3 etineni (SSL - arpumm. Secure
Sockets Layer-kopramran poseTKamap XaTTamachl). bepiireH akmapaTTBIH TYTACTBHIFBI aNZbIH-ajla aHbIKTAIFaH
(YHKIMSHBI KOJIIaHa OTBIPKII, OenTiii 01p y3bIHABIKTAFHI KipicTepai 6acka OeNTiIeHreH Y3bIHABIKTAFbl HIBIFBICTapFa
TYPJICHAIPYMEH KaMTaMachl3 eTiIe i

22.3. Naynsl okarfainmapiasl Tajmay oOKoHE Taljay YIOIH JiepekTepre Koi okeTkisy Kiuent mneH OaHk
Kibepren/Kabbuinarad OapibIK KyKaTTapIblH MYparaThH XKYPTi3y MYMKIHAITIMEH KaMTaMachl3 eTije .

22.4. KBK xy#eciHaeri maipanaHylIbUIapAblH OapiiblK 9peKeTTepl OChl KYHEeMEeH iCKe KOCBUIFaH JJIEKTPOHJBIK
KypHAIJapFa )Ka3bulaibl.

22.5. baHKTIK KYNUSHBI KYpalTBIH aKnapaTka pyKCaTchl3 KOJ XKETKI3yJeH KOpFayAbl KaMTaMachl3 €Ty MaKcaThIHa
KIHCHTTIH ayTCHTU(UKAIMACKHI KOHE OHBIH 3JCKTPOHIBIK OAHKTIK KpI3MeTTepAl any KykeiFbl KBK skyiiecine kipy
Ke3iHJe JIOTHH MEH NapoJbi KepCeTyIiH TYPHICTHIFBIH TEKCEPY JKOIBIMEH JKY3€re aChIpbLIa/IbI.

22.6. Knuentke ynoruH MeH mapousb Oepy Kanmbel maprrapabiH 23-6a0biHa colikec OenrinenreH Toprinmen KBK
KYHECIH/IE TIPKENITeH Ke3/1e KY3ere achbIpbliapl.

22.7. Kayincizaik makcateiga KBK sxyitecinme naposbai cakTay Ke3aeIMen .

22.8. MobOmwipi KOCBIMIIIaFa KOJ KETKi3y KOIBIH (MApOJIiH) ©3repTy KIHCHTTIH OMOMETPISUIBIK COMKeCTeHAIpYiH
KOJIZJaHA OTBIPHIT, COMKECTCHIIPY IepeKTepiMeH anMacy opTaibirel (OymaH opi — CJJAO) pactaraH OHOMETPHSITBIK,
JepeKTepl TNaiijaigaHa OTBIPBII HeMece OaHK KypBUIFBUIAPBI apKbUIbl aJbIHFaH OHOMETPHSUIBIK JIepeKTep.i
naiiiaiaHa OTBIPBII XKY3ere achbIpblIabl.

22.9. TpaH3aKIUsIIBIK-0aHKTIK KbI3METTEepre KaThICThl Omepalius Oip peTTiK KOANCH pacTaiabl.

22.10.  AKmapaTTHIK-OaHKTIK KBI3METTEpTre KaThICTHI OTIEPAIMSHBI pacTay TaJlall eTUIMEHIi.

22.11.  KuueHTTiH SJEKTPOHIBIK OaHK KBI3METTEpiH ally Ke3iHJe Oip peTTiK KOITHl NaijaiaHybl MbIHaAai
TOPTIMNIIEH )KYy3ere achlpblIabl:

1) omepanusHbl pactay Ke3inae KimeHT TricTi KoMaHIaHBI TaHIAy apKBUTBI Oip PETTIK KOJATHI CYpanb;

2) 0ip pertik kox cypanraH ke3ne KBK >xyiieci OHBI aBTOMATTHI TYpIe *Kacalmbl )KOHE TipKENTCH YSUIBI
tenedon HeMipiHe SMS - mntro3 apkpuTE SMS-xabapiama TypiHze Kidepeni;

3) 0ip perrik Ko Typanbr akmapar amraHHaH KeiiH KJIMEHT OHBI OCHI YIIIH apHaibl )KacajaFaH epicKe
€HTri3el;

4) 0ip peTTiK KOATHI SHTI3Y/IH YII KaTe dpeKeTiHeH KeifiH MoOmnbai kKockiMmara Kipy 30 (0ThI3) MUHYTKa

OyFaTTanajabl, COAaH KeHiH KIMEHTKe MOOMIIB/I KOCHIMINAaFa KalTa KipyJi OpbIHIAY >KOHE ONEpaIMsIHBI XKY3ere
acwIpy MYMKIHZIri Oepineni;

5) 0ip peTTiK KOJ TeK Oip ONepaIsiHbl pacTay YIIiH KapaMab.

22.12. bBaHK KYIUACHIH KYPAaWTBIH aKlapaTKa PYKCATChI3 KON JKETKi3y HeMece OFaH OCBHIHAAH KOJI KETKi3y
opeKeTTepi, OHBIH PYKCATChI3 ©3repyi, caHKuusulaHOaFraH TejieM/i HeMece aKila ayAapbIMbIH Ky3ere achlpy *KoHe
0aHK KIMEHTKE 3JIEKTPOH/IBIK OaHK KbI3METTEPiH YChIHFAH Ke3Jle TyBIHJaWThIH e3re J¢ CaHKIUsUIaHOaFaH opeKeTTep
aHBIKTAJIFaH Ke3zie bank:

1) Oy Typajbl KIMEHTKE OJlap aHBIKTalFaH KYHHEH OacTamn KeJeci )KYMBIC KYHIHEH KeIIiKTipMeH TipKelareH
yutel TenedoH HeMipine SMS-xabapinaMa TypiHAE jkKoHE/HeMece KIHUCHT JJICKTPOHIBIK OaHK KBI3METTEpPiH allyra
apHAJIFaH OTIHIITEe HeMece MOOWIBII KOCBIMINANa THICTI XabapiiaMana KOpCeTKeH MEKTPOHABIK IOIITA JKIIIIriHe
xabapiiama TypiHze TuicTi xabapiama xibepy apKbUIbl Xabapiaibl;

2) ocel JKanmbl maptTapiaslH 26-0a0biHa coiikec OENTIZIEHTeH TOPTIINEH KIMEHTKE SJIEKTPOHIBIK OaHK
KBI3METTEPIH YCHIHYIbI TOKTAaTa TYpaJbl.

22.13. Ocwl XKanmbel maprrapasiy 22.12-TapMarblHIa KOPCETUITeH CaHKUMsUIaHOaFraH OpeKeTTep TyBIHAAraH
Karmaiaa, baHk onmapIplH cangapblH JKOIO XKoHE Oonamakra oylapAblH Maiga OoiyblH OONasIpMay YIIiH OapIibIK
Ka)KeTTI Iapayapipl 1epey KaObuiaanpl.

22.14.  BaHK KJIHMEHTKE 3JIEKTPOH/IBIK OaHK KbI3METTEPIH YChIHY Ke3iH/Ie PYKCAT ETIIMEreH TOJIEMHIH Hemece AKiia
ayJIapbIMBIHBIH aJIJIbIH aJTy MaKCaThIHa MOOMIIB/II KOCBIMIIIA A TOJIEM/IEp MEH ayAapbIMAAP/Ibl XKYPri3yre meKTeysiep
MeH JuMmuTTepai Oenrimeiini. lllekreynep MeH smmuTTep Typansl aknapar baskriH BeG-caiiThiHna
OpHAJIACTBIPBUIAIBI.

22.15.  DnexTpoHIBIK OaHK KbI3METTEpiH MaijanaHy askranraHHaH keiiH Kmment KBK ikyiieciHne ceccHsHBI
asiKTaybl THIC.

23-BAIL KBK )KYMECIHJIE TIPKEY

23.1. Kimmentti KBK xyiiecinme Tipkey BaHKTIH iMIKi Ky)KaTTapbIHBIH KOHE KayilCI3MiK paciMAepiHiH TaganTapbiHa
coiikec, Kimmenrti mingerti Typae CAO apKplibl OMOMETPHUSIIBIK COMKECTEHIIPY/Il )KYPri3e OThIpBII HeMece OaHK
KYPBUIFBUIAPBI apKbUIBI AJIBIHFAH OMOMETPHSIBIK ACPEKTep Il Naiianana OTEIPHII gepOec jKy3ere achpbulaibl.

23.2. KBK xyitecinne Tipkeiy Ke3iHIe CeHIM/I YsuIbl TeJe(oH HOMIpI JIOTHH PETiHAE PEKET eTe/li.

23.3. KBK xyiieci KineHTTi aBTOMaTTBI TYplle ©3iHIH JepEeKKOpBIHA TIpKeii, mapoib >kacaiiibl xoHe OHbI SMS-
IIUTI03 apKBUIBl KJIMEHTTIH CeHiMAl ysuiel TenedoH HeMipiHe SMS-xabapmama TypiHzme xibepemi. MoOwmbai
KOCHIMIIIaZa aBTopu3anusuay yurin KineHt o3 Kanaypl OoWbIHIIA MOOMIIb/II KYPBUIFbIA NMAapoibll (KbICKA KOITHI)
HeMece OMOMETPHSIIBIK ITapaMeTpiiep i (caycak i3i, 6eT OeliHeci sxoHe T. 0.) makaaaaHaisl).
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24-BAIL. MOBIJIbAI KOCBIMIIIA APKBLJIBI DJIEKTPOHABIK BAHK KbISMETTEPIH YCBIHY
24.1. DneKkTpOoHABIK OaHKTIK KBI3METTEp i MOOWIIB/II KOCBIMIIIA apKBUTHI ATy YIIiH KITUCHTKE:

1) YAUTBl OaliIaHBIC OTIEPaTOPBIHBIH JKemiciHe KocsurraH "Android" 5.0 »xoHe ofaH KOFaphl HYCKAachl HEMece
"Apple iOS" 11 »xoHe ogaH XKOFapbl HYCKACH IAaTGOpPMAaCcCkHAa MOOMIIB/I KYPBUIFBIHBI A 1aTaHBIHBI3;

2) "Apple iOS" mmardopmaceiHAaFrsl MOOMIBAI KypbUFbl yimiH "Apple Store"kocrIMmamap ITyKeHiHEH
MOOMITB1 KOCBIMIIIAHBI OPHATHIHBI3;

3) "Android" mrardopmaceHIAFEI MOOMIBAI KYpbUIFE yiriH - "Google Play" koceiMmmamap mykeHiHEH
MOOMITB1 KOCBIMIIIAHBI OPHATHIHBI3;

4) MOOMITBA1 KYPBUIFBIHBI HHTEPHET JKENiCiHE KOCHIHBI3;

5) KBK »xyiiecine kipy ymin smorud MeH OTP-napomnsai maifianaHsIHbI;

6) OaHKTEH TipKenTeH YIbl TenedoH HeMipiHe Oip perTik koxrapsl 6ap SMS-xabapmamamapasl KaOsUInay

YILiH YsUT6I OaiilaHBIC ONIepaTOPBIHBIH JKelliciHe KOCBUTFaH MOOWIIB/II KYPBUIFBIHEI MTaii1aJaHbIHbI3.

24.2. KnmreHT MOOMIIB/II KOCHIMIIIA apKBUTHI SJEKTPOHABIK OAHKTIK KBI3METTEPIiH KeJleCi TypiepiH anasl:
aKMapaTTHIK-0aHKTIK KbI3METTED;

TPaH3aKIUSIIBIK-0aHKTIK KBI3METTED;

aKIapaTThIK-CEPBUCTIK KbI3METTE;

0aHK ©HIMICPiH/KbI3METTepiH KaBIKTHIKTaH (lline) pecimaeyni/coManap b/ TMMATTEPI1/ TOMCHICTITMEHTIH
KaJIBIKTAp bl O3repTy /i, KapTOYKaHbl YaKbITIIA OyFaTTay pl/0yrartan ibirapyasl/ [IMH-KoaTHI aybICTBIPYABI
KaMTHUTBIH ©3T¢ JI¢ KbI3METTE.

25-BAIl. DJEKTPOHJIIK BAHK KbBISMETTEPIH YCBIHYFA BAWJAHBICTHI MOCEJIEJIEP
BOUBIHIIA KJIMEHTTIH O TIHIIITEPIH KABBLJIJIAY )KOHE JIAYJIBI JKAFTAWJIAP/IBI IIEITY
25.1. KinueHTTiH SNEKTPOHIBIK OaHK KbI3METTepiH YChIHyFa OaillaHbICThl Macelyesiep OOMbIHINA eTiHIimTepi
KaObLIIaHa bl

1) OaiinaHpIc OpTaNBIFBI Kelieci Teae(oH HoMipiiepi OOWbIHIIA!
a) Kanajblk Tenedonmapaan - 8 (727) 2 595 595;

b) ysutel Tenedonaapaan - 595.

2) BaHKTiH KaThICY MEKSHKaiIapbl OOMBIHIIIA.

25.2. KnimeHTTiH OaiflaHbIC OPTANBIFBIHBIH KhI3METKepiMeH TenedoH apKbuTel Keimiccesnepi Kiment men bank
apachIH/a TYyBIHAAybl MYMKIH K3 KEJITSH JayJibl KarAaiaap bl ISy MaKCaThIH A Ka3y KYPbUIFBICHIHA aBTOMATThHI
typae Tipkeneni. Oceimern Kiment bank KimeHTTIH OaiilaHBIC OpPTaNBIFBIHBIH KBI3METKEpIMEH Telne(oH apKbUIBI
»a30a KypbUIFBICHI apKbUIbI KENICCO3/Ep JKYPri3eTiHIHE KOHE aTaiFaH jka30da KeliCHeyIIUTKTepAl peTTey Kypajbl
peTiHAe MaimaIaHbLTYbl, COHNA-aK COTTa KOPCETUITeH jka30amapIpl JoJieN PeTiHAe MaiaamaHnysl MYMKIH eKeHiHe
KeJice/mi.

25.3. baHK 3MeKTPOHIBIK OaHK KBI3METTEPiH YCHIHYFa OaiIaHBICTHI MACENeHI KapalIpl OHE OFaH KIWEHTTIH
OTIHIIITEPiHIH TOPTIOIH periTaMeHTTeHTIH BaHKTIH imIki KyKaThIHIa OeNTiIeHTeH Mep3iMHEH KEeIIiKTipMeH jkayar
6epeni. Erep aiekTpoHIBIK OaHK KbI3METTEPIH YChIHYFa OalIaHBICTHI MOCENIC OMepalusiiap TapUXbIH 3epIaeiey i
*koHe baHK TaparbsiHaH KaHAal 1a 0ip KOCBIMIIA KYMBICTapABI XKYPTi3y/i Tajall eTKEH JKaFaaiia (MbICAIBL, KINECHTKE
3JIEKTPOHABIK OaHK KBI3METIH YCHIHYABIH MYMKIH IPUYMHBICTITiHIH ce0e0iH aHbIKTay) baHk oneparysuiap TapuxsiH
3epHeNeiii, KaKeTTi KOChIMIIIA KYMBICTAp XKYPTi3el KOHEe OPBIHIAIFAH KYMBICTAp Typalbl aKMapaTThl KIHMEHTKE
Mep3iM iminage xetkizeni"®@punom bank Kazakcran" AK-ma skeke jkoHe 3aHIBI TYIFaJapIblH OTIHIITEPIH Kapay
TopTiOi Typainsl Epexene " OenrineHreH.

25.4. Erep OaHK meH KJIMEHT apachlHAa KaHaaid na Oip 3JeKTPOHIBIK OaHK KbI3MeTi OOWBIHINA HayJibl XKaruaii
TybiHIaca, KiveHT OaHKke OaHKTIH iIIKi KyKaTTapblHAa OeiriIeHTeH HbICaH OOMBIHINIA JAyIIbl XKaFAalIbl Kapayra
THICTI OTiHII Oepei.

25.5. baHK 31eKTpOHABIK OaHK KbI3METi OOMBIHINA MayJibl JKaFJaipl KIHMCHTTIH baHKKe NayIibl )KaFmaiibl Kapayra
THICTI oTiHIm OepreH KyHiHeH OacTam 15 (oH Oec) sxymbIc KyHI iminne Hemece "Kazakcran @punom banki "AK-nma
JKEeKe JKoHe 3aH/Ibl TYJIFallap/IblH OTiHIIITepiH Kapay TopTiOi Typansl Epexene"Oenrinenren e3re Mep3imie Kapaniabl.
KimeHTTiH 2MeKTpOHIBIK 0aHK KbI3METI OOMBIHINA OTIHIIN HeTi3ai OoiFaH karnaiaa baHk maynbl xKaraaiapl Kapay
asKTaJFaH KYHHEeH Oactar 15 (oH Oec) sxymbIc KyHi imiHne Hemece "Kazakcran @punom banki "AK-na xeke sxoHe
3aHJbl TYJFaJapIblH OTIHITEpiH Kapay TopTidi Typansl Epexene"OenriieHreH e3re Mep3iM imIiHAE IayJibl
JKaFIalIbIH ce0eOiH JKO0 YIIIiH Iapaiap KaObUaanibl.

25.6. Erep KIMEHT caHKUOWsUTaHOAraH TOJEMII JKy3ere achlpyra KAaTBICKAHBI HEMECe OHBI Ky3ere acelpyra
JKOpIEMIIECKEH] aHBIKTalICa, baHK KIIMEHTKe JayJibl XKaFaail TybIHAaFraH CaHKIUsIaHOaFaH TOJIEMIi JKy3ere achlpyFa
0aliJIaHBICTHI 3aTaAaPAbl OTCMEHII.

26-BAIlL DJIEKTPOHJBIK BAHK KbIBMETTEPIH YCBIHYbI TOKTATA TY¥PY ’KOHE TOKTATY
26.1. DeKkTpOHABIK OAHK KBI3METTEPIH YCHIHY bl TOKTATa TYPYAbl HEMECE TOKTATYAbl OaHK JKY3ere achbIpybl MYMKIH:

1) Knuent erinimre »xoHe/Hemece bankrin BeO-caiiTbiHga opHanacTelpbuiran ochl JKaimel maprrapia
KO3/IeJITeH 63 MiHAETTEMEIepiH OpbIHIaMaraH Ke3/Ie;
2) Knuent eriHimTe >xoHe/Hemece ochl JKanmbl miaprrapaa Ke3JeireH JJIEKTPOHMABIK OaHK KbI3METTEpiH
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KepceTy TopTiOi MEeH MmapTTapblH Oy3FaH Ke3le;

3) JIEKTPOHABIK OaHK KBI3METTEpPiH YCHIHYIBI KaMTaMachl3 €TETiH TEXHHKAJBIK Kypaimap akayisl OoiFaH
JKarjanna;
4) 0aHK KYIUSACHIH KYpaWTBIH aKmapaTka pPYKCATCBI3 KOJ JKETKi3y HeMece OFaH OCBIHJal KOJ JKeTKizy

OpeKeTTepi, OHBIH PYKCATCHI3 ©3repyi, CaHKIMAIaHOaFaH TeJIeM/i HeMece aKila ayJapbIMBIH )Ky3eTre achIpy JKoHE
0aHK OJIEKTPOHABIK OaHK KBI3METTEpPiH YCBHIHFAH KE3/1€ TYBIHIAWTHIH ©3r¢ J¢ CaHKIMAIaHOaraH opeKeTTep
AHBIKTAJIFaH Ke3/Ie, OJlap aHBIKTAIFaH KYHHEH 0acTarr Kexeci )KyMBIC KYHIHEH KelIiKTipMeii;

5) KIMEHTTIH OacTamacel OoOWBIHINIA OaHKTIH IMKI KyKaTTapelHAa OeNTiieHreH HbICaH OOMBIHINA THICTI
oTiHimTI baHKke YChHIHFaH KyHHEH 0acTar Keieci )KyMBIC KYHIHEH KeIKTipMeif;

5-1) KXX/TKK Typais! 3aH1a Ke3/IeJIreH KIMEHTTIH KYIIKTi OTepalrsuIapbIHbIH Oelriiepi aHbIKTaIFaH Ke3/e;

6) KOJITAHBICTAFbl 3aHHaMazga JKoHe/HeMece baHkTiH Be0O-caiiTeiHma opHamacTeIpeuFan Epexenepne
KO3ZETeH e3re JIe Heri3aep OOWbIHIIA.

26.2. B TipkenreH yausl TenedoH HeMipiHe XoHE/HeMmece 3JCKTPOHIBIK OaHKTIK KbI3SMETTEpIi ajdyFa apHaIFaH
OTIHIIITE XoHE / HeMece MOOWIB/II KOCBHIMINAAa THICTI XabapiiaMana KepCeTiITeH ANEeKTPOH/BIK TOIITa XKOIITiHe
xabapiama TypiHze.

Byn perre, ocel XKammer maprrapasiy 26.1-TapMarbIHBIH 4) TapMaKIIachIHOA CHITATTAlFaH JKargainmapna, bank
Kumentri xabapaap erneil Hemece oraH OapJbIK MOH-)KaiIap aHbIKTaFaHFa JICHiH )KOHE OCBIHIAN KaTepiep/i ajbln
TaCTaFraH COTKE ACWIH OHBIH KEINICIMIH alMai, KIHCHTTIH 3JCKTPOHABIK OaHK KbI3METTepiHe KOJDKETIMIUTITIH
yaKbITIIa HEMECE TOJIBIK TOKTAaTa TYPYFa KYKbUIBI.

26.3. Omapap! YCHIHYIBl KaMTaMachl3 €TETIH TEXHHWKANBIK Kypajlaap akayssl OOJFaH Ke3[e 3JICKTPOHIBIK OaHK
KbI3METTEPiH YCHIHY/BI TOKTAaTKaH HEMece TOKTaTKaH jkarjaina, bank Oyn Typansl bankrin Be6-caliThinga THicTi
xabapraHIbIpyIbl OPHANACTHIPY apKbIIbI KIIMEHTKE Xabapial anassl.

26.3.-1 Ochbl Kanmbl maptrapabie 26.1-TapMmarbiHBIH 5-1) TapMmakniachlHIa Ke3JENreH Herizaep OoMbIHIIA
JNEKTPOHABIK OaHK KbI3METTEpi TOKTaThbUla TYpFaH HEMece TOKTaThbUIFaH jkarjaiaa, baHk KinmeHTTiH OaHK
OemiMmieciHe OapybIH Tajall eTyre He KYIIKTi Olepanisuiap sl xKacay ceOenTepin aHbIKTay MaKCcaThIHAa KITUCHTTEH
KalbIKThIKTaH (baHk »kom OepeTiH KOMMYyHHMKAIMs Kypaigapbl apKbUIbl) Cypay calyFa, COHIai-aK jkacajaTbhlH
orepanysuIap KypanaapblHbIH IIBIFY Ke3iH Pactay/pl cypaTyFa KYKbLIbI.

26.4. KinueHTTiH 3NeKTPOHIBIK OaHK KbI3METTEPiH ally KYKbIFBIH TOKTAaTa TYpYyFa OKell COKKaH ceOenTep KOWbLIFaH
Ke3/Ie KIIMEHTKE 3JIEKTPOH/BIK OaHK KbI3METTEPiH YChIHY KaiTa OacTanaibl.

26.5. DieKkTpoHIbIK OaHK KbI3METTEPIH YChIHY KalTa OacTaiFaH xaraaiia bank Oy Typalibl KIIMEHTKE DJIEKTPOH/IBIK
0aHK KpI3METTEPiH YCHIHY KaiiTa OacTairaH KyYHHEH 0acTar KeJreci )KyYMBIC KyHIHEH KeIIKTipMel THicTi XabapiIaMaHbI
YsUIbl  TeNe(OHHBIH, TIpKeJareH HemipiHe SMS-xabapiama TypiHAe J>XKOHE/HEMECe KIMEHT 3JCKTPOHIBIK OaHK
KBI3METTEPiH ajyFa apHAlFaH OTIHIIITe KOPCETKEH AJICKTPOHIBIK IOIITa JKOIIiriHe Xabapiama TypiHme kibepy
apKbUIBI Xabapiaiisl HeMece MOOHIIbII KOCBIMINIAAaFhl THICTI Xabapiama.

26.6. Omapapl  YCBIHYABI KaMTaMachl3 €TeTIH TEXHUKAIBIK KYpajlapAblH aKayJbIFbl >KOWBUIFAHHAH KeWiH
ANEKTPOHABIK OaHK KBI3METTEPiH YCHIHY KaliTa OacTaiFaH xaraaiiaa, bank Oy typansr barktin Be0-caiiTeiHIa THICTI
xabapraHbIpy Il OPHANACTHIPY apKbIIbI KIMEHTKE Xadapiaii anajsl.

IV BOJIIM ) KUHAK LHIOTTAPBI (IEIIO3UTTEP)
27-BAIL )KAJIIBbI EPEXEJIEP
27.1. CanpMaap/islH MIapTTapbiHa OalIaHBICTHI OJIap KeJleci Typiepre OemiHeni:

1) Tajamn eTiIreHTe NeHiHT1 calbIM-KITMEHTTiH OipiHIIIi Tama0bl OOWBIHINA TOJIBIK HEMeCe illiHapa KanTapbllyFa
KaTapl;
2) Mep3iMIIi calbIM-KeKe TYJIFaHBIH CAJBIMBIH ally Typanbl eTiHimke (OyaaH opi-eTiHimr) Hemece baHkTiH

BankTiH MOOMIBI KOCBIMIIACKIHAA KAIIBIKTAH KOJ JKETKi3y KYpalaapblH MaiiaigaHa OTBIPHII CANBIMIIBI JKibepreH
KyKaTTapabl/HYCKayJapasl alyblHa colikec JKWHAK WIOThIHA EHTi3iedi, Oyl KOJIAaHBICTAaFbl 3aHHAMAHBIH
TaJanTapblHa COWKeC peciMaeNreH Kara3 JKeTKI3TIIITeri KyKaTTapAbl ajmyfa 3aHisl Typrae Oamamansl. CaibIMIIBL
6ankke ocel JKanmel mapTrapasiH 2 1-6a0bIHIa KOPCETINTeH TOPTINIEH JKoHE MapTTapAa KaIbINTAaCTHIPBIIFaH KOHE
e3iHe OepireH KyKaTTapIbl Karas KeTKI3TimTeri Ky)kaTTapMeH/HyCKayJIapMeH TeH NaiaianyFa KyKelk 6epeni. by
perTe CcaJNbIMINBl  HYCKayJlapAbl OpbIHAAY YHIiH baHkke MOOMIBII KochIMIIana kibepiareH ochIHAAR
Ky>KaTTapAbIH/HYCKayJIap/IbIH Ma3MYHBI YIIIiH TOJIBIK XayarnTsl 0oJa sl Mep3imi;

3) MIAPTTHI CANIBIM-0aHKTIK CaJIbIM IIAapTHIH/A alKbIHIAJIFaH MapTTap HeMece MaH-Kalnap 6acTairanra ek
JKuHak moThIHA callbIHAIb;
4) JKHUHAK CalbIMBl — Oenriiai O0ip mep3imre JKuHak moteiHa canbiHAAbl. CalbIMIIGI )KUHAK CATBIMBIH

OenriieHreH Mep3iM OTKEHTe JICHiH Tanan eTKeH jKaFjaiiapia, cajabiM OOWBIHINA ChIMAKbl Tajal eTiITeHTe
JISHIHr1 calbiM OOWBIHIIA OCNTIICHTeH MeJIIep/e, COHIal-aK CaJbIMHBIH 631 CaJbIMIIBIHBIH TajaObl Kelil
TYCKEH coTTeH Oactan kyHTi30emik 30 (0ThI3) KYHHEH epTe TOJICHOCHII.

27.2. HlapTThl cajpiM OOWBIHIIA HIAPTTAP HEMECE MOH-)Kaiaap OaHKTIK cajbIM INAPTHIHIA Ka30arna aiKeIHIAIybl,
HAKThI TY)KBIPBIMIANYbI, KOJIJIAHBICTAFbl 3aHHAMAra KAkl KeJIMeyi JKOHE CalbIMIbl Oepydi KUbIHIATaThIH
TYCiHIKCI3iri 60IMayBI THIC;

27.3. KonyanbicTarsl 3aHHAMAHBIH TalalTapblHA JKOHE DBaHKTIH KMHAK IMOTTaphl OOMBIHINA IIIKI KYXKATTapbIHA
ColiKeC MbIHA/IAll OmepanusIap *Ky3€ere achblpbUIa bl
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1) KIIMEHTTCH aKIIaHBI KOJIMa-KOJI )KOHE KOJIMa-KOJI aKIIachl3 TOCUIMEH KaObUIaay;

2) JKUHAK IIOTHIH allyFa apHAJIFaH OTIHIITe aiKpIHAAJATHIH MOJIIepe jKOHE TOPTINIEH ChIHaKbl ecenTey
JKOHE TeJIeY;
3) CATBIMIBI KOJIMA-KOJI JKOHE KOJMAa-KOJI aKIIachl3 TOCIIIMEH OTIHIIMITE >KOHE KOJIAHBICTAFBl 3aHHAMala

Ke3JIeNreH mapTrapaa Kaiurapy.

27.4. Erep erTiHiITe TOMEHACTIIMENUTIH KaJABIK Typalbl MAapT KO3IENTeH Karnaina, Kiment cansiMHBIH Oip Oeirin
OHBIH asfKTaIy Mep3iMiHe AeWiH amyFa KYKBUIBI, ajaiiia Oyl peTTe CaJbIMHBIH KAJIIBIFBl OTIHIIITE KOPCETIITEeH
KEeMITIIMEHTIH KaJIbIKTaH KeM 0OJIMayFa THIC;

27.5. Campim  OoifprHmIa, erep OyJl KON KOWBUIFaH OTIHINITE aWTBUIFAH JKaFjalifa, >KMHAK IIOTHIHIA OTIiHIIITe
KOPCETUITeH TOMEHAETUIMEHTIH KaJlIbIK CaKTaJFaH karaaiina, CajapIMIIBIHBIH aKIIaHbl iIIiHapa ajbll KOIObIHA KO
Oepineni. XXKunHak MOTHIHAA Ke3 KenreH cebenTep MEH Herizzep OOWBIHINA OTiHIMTEe OeNTiIeHreH KeMiTiIMEHTIH
KaJIZIBIK MOJILIEPIH/Ie aKIlia COMAchl KAJIBIITACKaH Xar/aiina, baHk TeMeHeTINIMEeHTiH Kal/IbIK a3aifiFaH Ke3/1eH Oacran
0aHK CaJBIMBI MAPTHIH (CANBIMIBI allly TYpalibl OTIHIMITI) Mep3iMiHeH OYpBIH Oy3yFa KYKBUIBL, OYJI PEeTTe CajbIM
OOMBIHINA CHIHAKBI OTIHIIITE KO3/ICITCH TOPTIIIICH €CEeNTEIIC/];

27.6. bank cameiMaap OOHMBIHIIA CHIAKBI MOJIICpPIEMENCPiHiH MEKTi MaMalapblH, KaObUIIAHATEIH CaJbIMAaPIbIH
IIEKTI coManapbl MEH Mep3iMJiepiH aepOec Oenrineiini xoHe oxap bl Oip)KaKThl TIPTIIIIEH e3repTe alajbl;

27.7. KepcerinreH crlifakpl MedmiepieMesnepi, Mep3iMaepi MEH coMaiapbhl MIeKTi OOJBII TaOBLIagbl, OHBIH
meHOepinae bank optypai hakroprapra cyiieHe OTBIPHIN, OCNTIJICHIeH MIeKTI mamainap mexHoepiane bank Kimenrtke
YCbIHA aNaThIH ChIaKbl COMalapblH, MEpP3iMJIEpPiH )KOHE HAKThl MeJIIepieMelepil aepoec aikpiHaaiinsl. KineHrt
YIIiH Ieno3uTTep OOMBIHIIA HAKTH mIapTTapasl baHk eTiHimTe Oenriteni.

27.8. OTIHIIITI k0HE OCHI KAJIBI MIAPTTAP/Ibl OPBIHJAY MaKcaThIHIa baHK calbIMIIbIFa )KHUHAK [IOTHIH allaJbl )KoHE
on OobIHIIA omnepanusuIapasl OaHKTET! KOJIAHBICTaFbl PAciMIepre, cajlbiM MIAPTTapblHA JKOHE KOJAAHBICTAFHI
3aHHAMaHbIH TaJallTapblHa COUKEC XKY3ere achIpajbl.

27.9. baHK calbIMIIBIFa J)KeKe COMKECTeHIIpY KOIBIH Oepei, 0 OTiHIITe KOPCEeTiNienl )KOHEe CallbIM TalalnTapbIHBIH
OYKia Mep3iMi 1IIiH/Ie 63repicci3 Katabl.

27.10.  CanpiMabl OpHAJACTHIPY mAapTTapbl KIMEeHTTIH OTiHImI OOHBIHINA aIlbUIFaH KHHAK MIOTHIHA aKIIa TYCKCH
coTTeH Oactam kymriHe eHeni. Erep Tapantap cansIMab! amy Typalbl ©TiHIITKE KOJ KOIFaH COTTeH OacTall eTiHiImTe
kepcetinren 1 (0ip) )KyMbIC KYHI HEMece e3re Mep3iM inriH/e akinia JKHHaK MOThIHA TYCIEeCe, CallbIM KONUBUIIBI JCTT
ecenTesei *oHe XHUHAK MOThH baHk >kabapl. CaabIMIIBI OCHI CallbIM HIAPTTaphl MEHOEpiHAe KOJIIaHbUIATIH baHk
TapuUQTEPIMEH TAHBICTHI XKOHE KeTice/I.

27.11.  Ocwer XKanmer maptrapabiH 40-0a0emer 40.11-tapMareiana xoHe KarummamapaeiH 13-0aObIHBIH 5-
TapMarblH/Ia KOPCETUIreH J>KarjaillapAbl KOCIaraHaa, baHK calbIMINBIFa JKMHAK IIOTHIH allyfa, OAaH akiia
KaObU11ayra, oyl OOMBIHINA OTIHIIITE KO3/ENreH MOJIIEep/Ae >KOHE TOPTINIEH chliakpl Teieyre xoHe CalbIMbI
3aHHAMaJIBIK aKTijiepAe jkoHe ochl JKanmbl mapTrapja Ke3/eNreH [apTrapa >KOHe TOPTINIeH Kaifrapyra
MIHJETTeHEe 1 OllepaHsuIap bl KYPTi3y IiH *KajIbl apTTapbl Typabl.

27.12. CanpiMfa KOJJAHBICTarbl 3aHHAMAHBIH HOpPMaJlapblHa coiikec keminmik Oepinexi. bank KP  Exinmii
JeHreieri OaHKTepiHAe OpHANACTHIPBUIFAH JEMO3UTTEPre MIHACTTI YOKBIMABIK KEMUIMIK Oepy JKyHeciHiH
KaTBICYIIBICHI O0uIbI TaObutab! koHe 2024 sxpuirsl 30 mambipaarsl Ne 041 Kyaiik Herizinge opeket ereni. Canbim
aBTOMATTHI TYPJIE Y3apThUIFaH Xar/laiia AeNo3uTKe KMk Oepy mapTrapslH OaHK y3apTy COTiHAE KOJIIAHBUIBII
KYPTeH KOJIJaHBICTaFbl 3aHHAMa HOpMajapblHa Colikec alKbIHAANTHIH Oosanpl. CanmbIMIBl ama OTHIPhIN, KiueHT
KOJIJaHBICTAFbl 3aHHAMa/1a Ke31enreH, bankrin www.freedombank.kz pecmu caiiteinna opHanackan Keminaik eremai
TeJIey UIAPTTAPBIMEH TaHBICKAHBIH PacTail/Ibl.

27.13. OriHilmke KOJI KOS OTBIPBIN, CANBIMIIBI TOJEM TaJANTaphl HETi3iHAC OaHK CalbIMBl OOWBIHIIA
OepemrekTepaiH 0apibIK cOMaJapblH (KOMHCCHSUIBIK CBHIHAKBIHBI KOCA allFaH/a) CaJBIMINBIHBIH JKHMHAK MIOTHIHAH
JlaychI3 amyFa OaHKKe ©3iHiH TikeJel co3ci3 KeliciMia Oeperi.

27.14.  Canpimabl OacKapaisl:

1) CasbIMIIIbL;
2) CaJIBIMIIIBIHBIH OKIJIeP] - HOTapHalAbl KyoIaHIBIPBUIFAH CEHIMXAT HeTi3iHe,
3) CaIBIMIIBI KAWTBIC OONIFaH JKaFaii1a-KoJIJaHbICTaFbl 3aHHAMAara COMKeC Myparepiiep.

27.15.  Ocsbl apkpuibl Tapanrap KIMEHTTIH aTbIHAH YLIIHINI TYIFaHBIH IIOT OOMBIHINA KaHMad Ja Oip IIBIFBIC
onepanusutapsId/LLIBIFBIC ic-opeKeTTepiH Kyprizyl TOMeHIe KOpCeTUIreH OapIbIK ic-opeKeTTep OpBIHAAIFaH Ke3/e
FaHa MYMKIiH OOJIATBIHBIH YaFIaTacThl )KOHE pacTalibl:

- KimenTrin arbiHaH ymoiHmi Tyirara ceHimxatr KP  AszamaTTelk KojekciHiH 167-0a0biHa colikec
pecimaenyre xxoHe KIIMEHTTIH aThIHAH YIIIHII TYJIFaFa )KacaJIaThIH ONepanusiap/opekeTTep Ti30eCiH KaMTyFa THiC.
27.16. BaHK OCBI TYpIeri ACMO3UTTEPIAl KaObuIAayAbl TOKTATy Typajbl IICIHIM KaObUImaraH jKarmaiiia caibiM
y3apreuiMaiiapl. bank MyHzpail menriM KaOblianranra aeifin keminge 5 (6ec) KyHTI30emiK KyH OypbIH OyKapaibiK
aKrapar Kypaiaapbl, HHTEpHET-PEeCypc apKblIbl OaHKTIH TaHAaybl OOMBIHIIA Xabapiay >KOJbBIMEH HeMece BaHKTIH
OTepaNHsUIBIK 3aJIapbIHAA THICTI XabapaaHIbIPYAbI 1Ty JKOJBIMEH KIHCHTKE Xabapinaiinbl. CalbIMHBIH KOJIAHBLTY
Mep3iMi asKTaJFaHHAH KEWiH NENMO3UT COMAachl ChHIHAKbIMEH Oipre CajbIMIIBIHBIH baHKTEe amlbuFaH aFbIMIaFbl
IIOTHIHA Ay APbLUIAJIbL.

27.17.  OriHim mapTrapblH OpbIHAAY OOMBIHINIA KENICICYIIIIKTEp MEH aayJjap TybIHIaraH jkargaiga Tapamrap
OJIapJIbl COTTAH THIC TOPTIMIIEH PETTEY YIIiH OapIIbIK KaXETTi Iapaiapsl KaObUlaayFa MiHIETTCHEII.
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27.18.  OriHImIeH X9HE OCHI KBl MIAPTTAPMEH TiKeJIeH peTTeMereH KaThIHACTAap KOJIAHBICTAFbl 3aHHAMa/1a
OeTTiNICHreH paciMIepre ColKec peTTeNe/i.

27.19.  CanplM IIapTTapblH ©3repTy, CalbIM IIApTTapbIHAA KO3IEIreH CalblM IIapTTapbIHBIH OIpKakThl e3repy
JKargalIapelH KOCTaFaHIa, TapanTapIblH OTIHIMTIH aXbeIpamac Oeiri OONBIT TaOBIIATHIH CaNbIMFa KOCBHIMIIA
KEJIICIM JKacacy >KoJibIMeH TapanTtapablH KelliciMi Ke3iH/e jKacatybl MyMKiH.

27.20.  OcsI canpIM HIapTTapblHA Ke3 KeIreH e3repicTep MeH TOJBIKTHIpYJIap, erep ojlap jkaz0amia HBICAHAA
peciMzerce JoHe calbiM MapTTapblHa COMKEC OChI CAJIBIM IIApTTapbIH OIpXKAKThI TOPTINIIEH 03repTKEH KaHe/HeMece
OysraH xaraiinapasl Kocraranaa, bank tapamsiHad Mep OenepiH KOsl OTHIPHII, TapanTapablH YOKiIeTTi oKiIaepi Kox
Ko¥ca, kapaMm/ibl 00Jabl.

28-BAIl. CAJIBIM CAJIY

28.1. BaHKTIK MIOTKA aKIIa TYCKEH KYH CaJBIMIIIBIHBIH )KUHAK [IOTHIHA aKIIIa CAJIFAaH COTi OOJIBIN TaOBLIA b,

28.2. CanbiMpl KNMEHT calbIMHBIH TOJIBIK COMACHIH]IA OTIHINIKE COMKEC KHUHAK IIOTHIH allly COTIHJIC HEMECE CallbiM
TalanTapbiHa COMKeC OTIHINITE KO3eIreH Mep3iMe KOJIMa-KoJl He KOJIMAa-KOJ aKIIACHI3 TACIIMEH SHTI3e1l;

28.3. Erep Oankrik canbiM miaprrapbiana Knmenttin JKuHaK IIOThIHA KOCBHIMIIA JKapHAJIAp KYPri3y KYKBIFBI
KO3JICNITeH JKaF1ai1a, OH/a opOip KOCHIMIIIA KAaPHAHBIH COMAChI CATBIMHBIH JKAJITbl COMACHIH YIIFaiTaIbI;

28.4. Erep canbiM OOifbIHIIA >KapHaJap/AblH COMallapbl MEH CaHbl OOMBIHINA IIEKTEYCi3 KOCBIMILA >KapHaslapbl
KaObL11ayFa >KoJI OepiIreH Xaraiia, oHa caiabM COMAchl CaJIbIMHBIH 0acTarKbl COMAachlH €CKePEe OTBIPBII, OTIHIIITE
KOPCETUITeH eH JKOFapbl coMaaH acrnayra Tuic. CalbIMIIbI )KY3ere achIPaThlH XKHUHAK IIOThIHA KOCBIMIIIA JKapHAIap
CaJIBIMHBIH HET13T1 COMAChIHA KOCBIIAIbI.

28.5. CampimM oHpma kepcerinred JXKWHAK IIOTHIHA OTIHIIITE alKBIHAATFAH MOJIIEpe aKlia TYCKeH COTTeH OacTar
KYIIIiHE CHE/II.

29-BAIl. CAJIBIM BOMBIHIIIA CBIMAKBI

29.1. CampiM OOHMBIHIIIA CHIHAKBI OTIHIIITE XOHE OCHI JKanmmbl mapTrapaa OenriieHreH MeJImepae KoHe TOPTINIeH
ecenTenel (aliKbIHIaMa bl) )KIHE TOJICHE.

29.2. CanpiM OO¥BIHIIIA CHIAKBI MOJIIEpIeMeNepl OTIHIMTE KOPCETUITeH MEP3iM IIIH/E e3repicci3 Kalaibl.

29.3. CampiM Mep3iMi asKTalFaHHAH KSHWiH callbM aBTOMATTHI TYPHAE Y3apTHUFaH )Kkarmaiina, erep Tapamrap TuicTi
OaHKTIK caJibIM IapThIHA (CAJIBIMJIBI allly TYpalibl OTIHIIITE) O3relle Kellicrece, CalbiM OOMBIHIIA ACTIO3UTTIH OCHI
TYpl MeH Mep3iMi OoWbIHIIA OaHKTE KOJIJAHBUIATHIH CHIMAaKbl MeIiepiieMeci OenrineHeni. by perre chiifakbl
MeJIIIepIIeMec] YIIFalo JKarblHa J1a, KEMY JKaFblHa J1a ©3repTilyl MyMKiH.

29.4. CareiM OOWBIHIIIA CHIMAKBI )KUHAK IIOTHIHA aKIIa TYCKCH KYHHEH KeHiHT1 KYHHEH OacTal jKoHe caJbIM Mep3iMi
asIKTaJIFaHFa JIeiiH HeMece OaHK cajbIMbl Mep3iMiHeH OYpbIH Oy3bUIFaH COTKE JEHiHri opOip KYHTI30€iK KYH YLIiH
ecenrreneni. Erep canbsim OofibIHIIA Teeyre OepiseTiH ChIifaKbl CaJlbIM BaJIIOTACHIHBIH HOMHUHaNAEI MoHiHAe 0,01-1eH
KeM OOJIFaH JKar/aiiaa, oHna Oy ChIifakbl CalbiM BaJIOTAChIHBIH HOMUHAN B MoHIHE 0,01 comachiHa )KETKeH Ke3/1e
TOJIEHET].

29.5. Chiilakpl COMACBIH ecenTey Ke3iHJle )KMHAK IIOThIHA aKIlla CalIbIHFaH KYH )oHE CallbIMHAH aKIIaHbl KalTapraH
KYH / caibM Mep3iMi askrairaH KyH Oip KyH OypbiH ecenreneni. CrlifakpIHBI ecenTey Kes3iHae >Kei1 360 (ymr ky3
QJINbIC) KYHI€ TEH, erep OaHKTIK CajbIM HIAPTBIHBIH (CaJbIMIBI ally Typajbl OTIHIIITIH) TajanTapblHOa e3relle
Ke3enmece, 0ip aiiaarsl KyHep canbl — 30 KyHre TeH OoJIbIN KaOblI1aHa bl

29.6. Pe3umeHT eMec JKeKe TyJIFajap/slH CaabIMaaphl OOMbBIHINIA ChIaKbl Teyey KesiHme baHk OrpkeTKe odaH opi
ayJlapy MaKcaThIH/Ia KOJIIaHbICTaFbl 3aHHAMAFa COUKEC TOJIEM KO31HEH TOJICHYTE )KaTaThIH ChIHaKbl COMAChIHAH Ta0bIC
CaIIBIFBIHBIH COMAchiH ycraiinpl. CanbiM Mep3iMiHeH OypbIH Oy3bUIFaH jkarnaiga OaHkTiH Tenem ke3iHeH OypbiH
YCTalFaH JKoHE OIO/DKETKE aynapbUIFaH TaObIC CalbIFBIHBIH comachl KimeHTke KahTapbuiMaiael. Erep kimeHT
PE3UICHT HECTiH PE3UACHTTIIH PaCTATBIH THICTI KY)KaTThl YChIHFAH JKarai/a, 0aHK CaJbIKThI yCTayAbl TOKTaTa/lbl,
Oy peTTe OYPBIH YCTAJIFaH CANBIKTHI KalTapyFa OarbITTalIFaH ic-1apanap/sl OaHK jKy3ere achIpMaiIbl.

29.7. Erep canbiM OolbIHIIIA KOCBIMINIA JKapHAJIap Ke3IeJreH XKar/aiia, OH/a eHri3iiren coma 0acTankpl )kapHaMeH
KUHAKTAJIAbl XKOHE ChIHAKbl KOCHIMINA JXapHA €HTi3UIreH KYHHEH KeHiHTi KyHHeH OacTam CaJIbIMHBIH SKaJIIbI
(yriraliThUIFaH) COMAchIHA €CelTele i;

29.8. Erep OaHKTIK caybIM LIAPTHIHBIH (CaJIBIM/BI allly Typasibl OTIHILITIH) TalanTapblHIa KINSHTTIH ©31HIH KUHAK
IIOTHIHAH IITiHapa ajbIl KOK KYKBIFBl KO3JENIeH >XaFlai/ia, alblHATBIH COMa CalblM COMAachlH a3alTajbl JKoHE
ChIHaKbl )KMHAK [IOTHIH/IAFbl KAJJBIKKA €CenTelNe/i;

29.9. Erep chlifaksl TesIey KYHI )KYMBIC €MeC KYHI'€ TYCKEH JKarJaia, cbliakKpl Kelleci )KyMbIC KYHIHE TeJIeHe;
29.10. Erep casbiM 0aHK caibIMBl OesrijiereH Mep3iM OTKEHre JCHiH Tanam eTijice, cajbiM Oy3bUIABI JIel
ecenTeleIi )kKoHe OYJT KaFaaiiaa ChIifaKhl TeJIey TOPTIOi OCHI KAl MAPTTAPMEH JKOHE OTepalusIap bl KYPri3yIiH
JKaJITIbl IapTTapbl Typainsl KarunanapMeH peTrenesi.

29.11.  CoplifakpIHBIH KBUIABIK THIM/II MOJIIICPICMECIH €CeNTEY KEe3iHae KIMEHTTIH KYPri3UIreH )KapHaaapsl )KoHE
/ HeMece KIMEHTKE TeJieMJIep OJlap/blH HAKThl TOJICHTEH COTiHAe eckepinenai. TwiMai chlifakel MeepiIeMeciHiy
MeJIIepine OacTamKbl JKOHE opOip KOChIMINA KapHAJapJblH CaHbBI MEH COMAaChl CaJbIMHBIH/)KapHAHBIH IKUHAK
HIOTHIHAA 00Ty Ke3eHi, COHali-aK TejeMIepaiH OapJbIK TypIiepi, OJapIblH MeOJILEp )aHE OChI KBl TajJalTapFa,
0aHK caJIBIMBIH anry Typanbl oTiHimTiH (ILlapTThIH) TamanTapeiHa, baHkTiH 1K Ky>KaTTapblHa )KOHE KOJIIaHBICTAFbI
3aHHamara coiikec KimeHTke TeneHyre »araTblH HaKThl coMmajiap (CbIMakpl, ilIiHAapa ajbll KOI COMAJaphbl,
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TapudTepe KO3CITeH KOMUCCHUSIIAP) 9Cep eTe/l;

29.12.  KemabplK THIMAI CBIMAKBI MeIIIIepiieMeci KIHAK [IOTHIH alllyFa apHAIFaH OTiHIIITe KepceTineni. JKuHak
IIOTHI OOWBIHINA OTIEpalsIap KacaraH Ke3/1e CalbIMIIIBI OaHKTI OCHIH/IAM Orepanys xKacalFaH KyHre THIMAI ChIHaKbl
MeJIIIepiIeMeCiHIiH MOJIIIepi Typajbl cypaTyFa KYKpUTEl. MyHpiall cypay caimyra ayantsl bank camsimmbira 2 (exi)
JKYMBIC KYHI ilIiHJE cypay cally alblHFaH HbICaH/a - )ka3z0alna HeMece aybI3ina, ochl JKanmsl maprrapia Ke3uenreH
xabapiamManapMeH, TaJlalTapMEH, aKIapaTiieH ajaMacy TOpTiOiMeH xidepemi.

30-BAIl. BAHKTIK CAJIBIM IIAPTBIHBIH KOJIJAHBLITY MEP3IMI. CAJIBIMJIbI KAWTAPY.
KHUHAK IIOTBIH KABY

30.1. CampimM campiv/OacTankpel kapHa baHKiHE OTIHINITE KOPCETUITeH Mep3iMre Keninm TYCKeH KYHHeH Oacrtar
sKacasFad OOJIBIIT eCEeNTENE/];

30.2. Erep GaHKTIiK cajbIM IIapTHIHBIH (CaJbIM/BI ally Typasbl O©TIHILITIH) TalaNTapblHIA Y3apTy Ke3JeiareH ooica
skoHe KiHeHT canbiM Mep3iMi ©TKeHHEeH KeiiH calbIMIIBI Tajlall eTIece, canbiM baHk OCHI TYp YIIiH OSKITKEH CHIHAKBI
MOJIIIIEPICMECIMEH XKOHE CaTBIMJIbI Y3apTY COTIH/ETT CallbIM MEP3iMiIMEH OTIHIIITE KOPCETUINCH MEP3iMIe aBTOMATTHI
Typae y3apteutaabl. Celiiakel MelmiepieMeci OaHKTIK cajbIM MIAPTHIHBIH (CANBIMIBI amly Typajibl OTIHIIITIH)
TajlanTapblHa JKOHE OCHI JKaIbl TajlalTapFa CoOMKec cajbiM Mep3iMiH y3apTy Ke3iH/Ie OHBbI a3aiiTy jkaFblHA Kapai
@3repreH Xarnaiina, KocsIMIna KeliciM jkacacnail bank kimeHTke OaHKTIK cabIM MapThIHAA (CalTbIMIbI ally TYpPaibl
OTIHIITE) JKoHE OChI JKaIbl mapTTapaa Ke3AeareH ToCiIMEH ChIiaKbl MOJIIIePJIeMECiHIH MOJILIEPIiH a3alTy Typabl
xabapraipl, canblM Mep3iMi asKTajraHra JeiiH 5 (Oec) kyHTi3Oemik KyH OypbeiH. CallbIMHBIH KaJlFaH IIapTTaphl
e3repicci3 Kaiazpl. CanbIMIbl aBTOMATTHI TYPJE Y3apTYIbIH €H KOl CaHbl OTKEHHEH HEMece Mep3iM OTKEHHEeH KeHiH
(canpiMaap OobIHIIA Y3apTychl3) baHK CalbIMHBIH )KOHE THECiN ChIHaKBIHBIH OapibIK coMachlH baHKkTe ambliFan
CaJIBIMILIBIHBIH aFbIMIIAFbl IIOTHIHA iepOec ayaapabl, cofaH KeliH JKUHaK IOThIH Ka0y/Ibl )KY3ere achIpabl.

30.3. Erep OypbIH aBTOMATTHI TYpAE 2 PET Y3apThUIFaH, COHAAN-aK Y3apTyChl3 CalbIM/Ibl KOCA alFaH/a, CATBIMHBIH
KOJIZIAHBLTY MEp3IMiHIH asKTady KYHI JKYMBIC ICTEMEWTIH (JeMalbic HeMece KOJIaHBICTaFrbl 3aHHAMara COMKec
MEpEKEJIK JIeTl TAHBUIFaH) KYHI'e TYCKCH JKaFaia, cansiM OOMBIHINIA ChIaKbIHBI €CENTEY CallbIM MEep3iMi asKTalFaH
KYHHEH KeHiHT1 leMabic/MepeKe KyHIepi, ajl caJlbiM MEH THECIJIl ChIaKbIHbI KaliTapy TOKTaThlia sl baHk eTiHimTe
JKOHE OCHI JKausl mapTTapia aKbpIHIAIFaH TOPTIMITICH Keleci )KYMBIC KYHI KYpri3ei.

30.4. Temenie KOPCETUITCH OKUFAIAPIbIH K€3 KEJITeHI OPhIH aJifaH Ke3/e:

1)  caJBIMIIBIHBIH CATBIMIBI MEP3iMiHEH OYPBIH TaNal eTyi;

2) cambIMJIBI CaJBIMINBIHBIH KOJJIAHBICTAFbI 3aHHAMAaJa KO3JeNTeH Heri3ziep OOMBIHINA TONBIK ANBIIT KOHOBI,
CaJIbIMJIBI 1lIiHApa bl KOIOBI (OJJaH KeiiH calbIMHBIH MeJIepi OTIHIlITe KOPCeTIAreH coMaaH KeM 00Jiajibl)
HeMece KOJIIaHbICTaFbl 3aHHAMa/la KO3/IeNT'eH Heri3ep OOWbIHIIA,

Erep erinimTe e3remie ke3jienMece, cajiblM Mep3iMiHeH OypblH Oy3bUIFaH OOJIBINT €CenTelie/li JKOHE CallbiM
0oiibIHIIIA ChIfaKbl OPHATIACTBIPY/IbIH HAKTHI MEP3iMi YILIiH TOJCHEI.

30.5. Erep KonaHbICTaFbl 3aHHaMa/1a Ke3/IelireH Heri3aep OolibiHIa JK1HaK NI0ThI OOMBIHIIA HIBIFBIC ONEPAlHsIaPhI
TOKTaThLIa Typca jkoHe/HeMece JKMHaK IOTHIHA/ KIHAK TIOTHIHBIH OeNriii Oip cOMachIHA THIHBIM CaJIbIHCA / IIBIFBIC
orepanusUIapbiH TOKTaTa TYPY Typajibl ©KiM Oepiiice, cabiM OOMBIHINA ChIHAKBI dKHHAK OTHIH/aFbl COMAHBIH OapJIbIK
KaJIJIBIFbIHA €CETITeNIeTiH 00abl.

30.6. IIapTThl cambiMaap GOMBIHIIA MyHIail CATBIMHBIH KOJIIAHbLTy Mep3iMi skone KAVITAPY IITAPTTAPBI canbim
HIapTTapbIiHa OaIaHbICTHI JKeKe OenrineHe .

30.7. CanbiMHBIH KoJaHbUTybl CalibiM JKOHE CalibIM COMAChIH JKOHE 0J1 OOMBbIHINIA KIHMEHTKE ecentelireH (OypbIH
TeNeHOeTeH) ChIIaKbIHBI TOJICY MEp3iMi 6TKEHHEH KeiiH He CaJIbIM IapTTapblHa COMKeC caIbIM Mep3iMi OTKeHTe IeHiH
(canbMIBI Mep3iMiHEeH OYpBIH Oy3y) TOKTATBUIA/IBL.

30.8. Erep KxosgaHbICTarbl 3aHHAMaJ/Ia ©3relle Ko3JesMece, CallbiMIbl KaiiTapy bl OaHK KIMEHTTIH OipiHII Tanalsl
GoiipIHIIa XKYprizeni. baHk calbIMIIBIHBIH XabapiaaMachHBIH TYCYi OOMBIHIIA TaJlal eTUIreHTe JIeliH canbiM Oepyre
MIHJETTI.

30.9. bank Gepyre MiHIeTTI:

1)  campiMimbIHBIH mapTThl CabIMIbI KAUTAPY TYPasl TaTaObIH ATFAH JKaFaiaa MoH-Kainap 6acTarranra qeiin
CaJBIMJIBI CANTBIMINIBIHBIH, Xa0apiiaMachkl TYCKEH COTTEH OacTamn KyHTi30elik 7 (3keTi) KYHHEH KelnKTipMei Oepy,

2) GaHKTIK CaisIM IApPThI (CANBIMABI ally TYpaibl OTIHINI) CaJbIMIbl KaUTapyasl OailaHBICTHIPATBIH MOH-
*alap O0FaH Ke3/1e CaNbIMIITBIHBIH TaJIa0bIH aNiFaH xafFaaiaa, CaapIMIIBIHEIH XabapiamMmackl KeIill TYCKEH COTTeH
Gacran KyHTI30emiK 7 (KeTi) KyHHEH KemIiKTipMeil caibsiM OepciH;

3) canBIMUIBIHBIH CalBIMIbBI KaWTapy Typajsl TanalbiH ajraH xarmaiina CanbIMIIBIHBIH XabapiaamMachl TYCKeH
coTTeH OacTam KyHTi30emik 7 (keTi) KyHHEeH KelliKTipMer Mep3imMi calasiM Oepy;

4)  caJBIMIUBIHBIH CAIBIMIBI KAUTapy Typaibl TanalblH ajFaH jkarmaina, CansIMIIBIHBIH xabapiaMacsl TYCKSH
cotTeH Oactan kyHTi30emik 30 (0ThI3) KYHHEH epTe eMeC KUHAK CABIMBIH Oepy .

30.10. CanpIM KOJIIAHBICTAFbl 3aHHaMara coiikec KimeHTKe/yokineTTi TysiFara KoJMa-Koi Oepineni Hemece
Knuentriy xa3zbama Hyckays! OolibiHIIA OaHKTeri Oacka mMOTKa ayaapbuiansl. bys perre KimeHnrt canbiM comacsiH
JKOHE €CeITeNreH ChIHakbIHbI BaHKTIH TapudTepine colikec Oacka OaHKTETri KIWEHTTIH IMOTHIHA ayJapy >KOHIHAeTi
BaHKTiH KBI3METIH Touei .

30.11.  CanpIMHBIH KOJIAAHBUIYBIH MEP3IMIHCH OYPBIH TOKTATY Typasbl ©TIHIII YCHIHBUIFAaHHAH Keilin Tapamrap
KaJIFaH OapJIbIK OpBIHIAIMaFraH MiHACTTeMeNep/li TOJBIK opbIHaayFa MiHaeTTi. KimeHnTt banktin KineHTke KaThICThI
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0apJIBIK TaJanTappl )KUHAK IIOTHIH TiKeJIeH Ne0eTTey apKbLIbl KAHAFATTAHBIPYFa KYKBUIBI €KCHITIMEH KeITiCeIi.
30.12. Canpim KnmeHTKe >KMHAK MIOTHIH JKYPri3y BalIOTaChIMEH KalTapputafgsl. BaHK KIIMEHTIEH KeJiciM
OoiipIHIIa OchIHAl Oepy KYHiHe baHk OeinrinereH BamtoTa 6araMbl OOMBIHIIIA TEHTEIETT COMaHbIH KaJIBIFbIH Oepyre
KYKbBUIBL

30.13.  Canbimasl ToKTaTy *oHe CanbiMabl Kaittapy OotibiHmma bank Kinuentriy JKunak motsiH xabanel. KimueHt
OTIHIIIKE KOJ KOWFaH Ke3[e MIOTTH jkKa0yFa KOCBIMINA OTIHINICI3 JKMHAK IIOTHIH jkKaOyFa e3iHiH ce3Ci3 KoHe
KalTapbUIMAaUTBIH KeJICIMiH Oepei.

30.14.  Ocs1 Xanms! maptrapasiH 27-0a0bmHbIH 27.10-TapMarsiHAa KOPCETITEH Mep3iMe KUHAK MOTHIHAA aKIIa
KamMramacer3 erinmmereH skargaiina, KnneHT eTiHimIKe KOJ KOiFaH Ke3le HIOTTHI jka0yFa KOCBIMIIIA OTIHIIICI3 OCHI
JKHUHAK [IOTHIH JKa0yFa ©31HiH CO3Ci3 JKoHe KaHTaphIMChI3 KEIiCIMiH Oepei.

30.15. CanplM coMachlH KaiTapy, OHBIH iMIiHAE imiHapa KaWTapy CaJBIMIIBIHBIH OaHKTEri aFbIMIAFbl IIOTHIHA
KOJIMAa-KOJI aKIIachl3 TOCUIMEH He OChl JKanmbl mapTTapia ’KoHe KOJIAHBICTaFbl 3aHHAMAa KO3JeIreH mapTTapaa
KOJIMa-KOJI TOCUIMEH aKIa ayaapy JKOJBIMEH Kypri3ineni. CanbIMIIBIHBIH Kalaybl OOWBIHIIA CAJIBIM COMAchl OHBIH
’ka30ala eTIHIIIHE COWKEC CaJbIMINBIHBIH 0acka OaHKTeri OAHKTIK IIOTHIHA ayJapbLTybl MYMKiH. Backa GaHKTe
allpUIFaH OAHKTIK MIOTKA ayJapbUIFaH JKaraai/a, KIMeHT ayaapbiM yiriH BaHkTiH TapudTepine colikec KOMHCCHS
TeeH .

30.16. Erep kuHaK OIOTHIHBIH Oenrimi Oip coMachlHa THIMBIM CallbIHCA/KOJIAaHBICTAFHl 3aHHAMaIa KO3JCITeH
HeTi3/iep OOMBIHIIA IIBIFBIC OTICPAIMSIAPBIH TOKTATa TYPY TypPalbl ©3r¢ MICKTEYJIep KOUbLICA, OHIA CabIM MEp3iMi
asIKTaJIFAHHAH KeiliH HeMece CalbIMIIBIHBIH Tana0bl OOMBIHIIA CAbIM COMACHIH TOJBIK HEMECE ilIiHApa aJbll KOO
KJIIMEHTTIH OaHKTE allbUIFaH arbIMIarbl IIOTHIHA HeMece Oacka OaHkTeri OaHKTIK IIOTHIHA TEK OCHI LIOTTA FaHa
JKYpri3iieNii. KOJJaHbICTarbl 3aHHAMAHBIH TalaNTapblHA COWKEC YOKUIETTI OpraHaap MYHAAd MIEKTEyJep.i aliblil
TacTaraH COTKE NEHiH JKOFaphla KOPCETIIreH MICKTEeyIep KOMIaHbUIMAWTRIH coMa. CallbiM Mep3iMi asKTaJFaHHAH
KeiliH caJIbIHFaH aybIPTHAJIBIK IIETiH/IE CAIBIM COMACBIHBIH KAJIbIFbIHA ChIHAKBI €CENTEY KYPri3iIMenIi.

31-BAIl. TAPATITAPABIH KYKBIKTAPbI MEH MIHAETTEPI

31.1. bank ocsl XKanmer [Haprrapasiy 40-6a0b1abiH 40.11-TapMarbiHAa XKOHE ONEpanusuIapAbl KYPri3yIiH JKaIbl
mapTtTapsl Typans! Karunanapasie 13-6a0bIHbIH S-TapMarbIHAA KOPCETUITeH MapTTapAbl €CKepe OTHIPBII KYKBUIB:
1) axkmiaHbI ecermKke KaTKBI3YAbIH KaTe (paKTici aHBIKTAJFaH JKarmaiaa, COHmai-ak KOJIaHBICTAFbl 3aHHaMasa
JKOHE/HeMece OaHK TIEH CaJbIMINBI apachIHAArbl THICTI OTIHIIITEpAe Ke3AeireH Oacka Jaa Karmaiiapnaa
CaIIBIMILIBIHBIH, KEJTICIMIHCI3 KHMHAK LIOTHIHAH aKIIaHbl bl KOIOABI XKYPri3y, Oy perTe caibiM, OHBIH aJIbII
KOHMbUTFaH O06JIiri, CaJbIMHBIH KajdFaH Oesiri OOMbIHINA ChIHAKBI CAIBIMIIBIFA OCPUIreH OTIHIIITE KO3CIreH
TOPTIMNIIEH )KOHE MIapTTap/ia TOJICHE . CalbIMIbI allly;

2) canbIMHBIH KOJJIaHBUTYy Mep3iMi IIeTiH/Ie CAlBIMIIBIHBIH aKIIachiHA 63 Kajlaybl OOHBIHIIA OUITIK eTyTe;

3) KOJIAHBICTAFBI 3aHHAMAFa )KOHE CAlIBIM IIAPTTAPhIHA COMKEC aKIIAHBI AayChI3 TOPTIMIEH AJbIN KO APKbUTBI
oHe / Hemece JKMHaAK MIOTHIH Tikeneil nederrey onbiMeH JKMHAK MIOTHI OOMBIHINA KacallaThIH ONeparusap
OoiibIHIIa OaHKKE TeJieHeTiH baHKTiH TapudTepine Ko3/1ereH KOMUCCUSIIBIK ChliaKbIHbl JKUHAK IIOThIHAH AJIBII
KOI0;

4) cambIMIbl OpHANACTHIPY MEp3iMi OTIHINITE KO3IENIeH TOPTIMIECH aBTOMATThI TYpJe Y3apThUIFaH Ke3/Ie JKOHE
OCHI TapMaKTa CalibM OOMBIHINIA CHIFAKBl MeJIIepIeMeciHIH Meumepi Oip>KaKThl TOPTINIECH ©3TepTiICiH KOHE
caJIbIM y3apThUIFaH Ke3Jle KOJIIaHbUIATHIH ChIIaKbl MeJepiieMeci OeNTieHCiH.

5) e3re xarnaiinapaa canpiMaap OOMBIHIIA ChIHAKbl MOJILIEPIEMECiHIH 03repyi (YWIFar Hemece KeMy JKarblHa
Kapail) Typaibl KIMEHTTepre OaHKTIH TaHIaybl OOMbIHINA OYKapajblK akmapaT Kypaigapbl, HHTEpHET-pecypc
apKpUIbl Xabapray >KOJBIMEH HeMece OaHKTiH TaHJaybl OOWBIHIIA KalWTa allbUIATHIH /y3apTHUIATHIH CajbIMIap
OoiibIHIIA ChIaKBl MOJIIIIEPIIEMECIHIH jKaHa MeJIepiIepi KOIJaHbIIaThIH KYHI'e JIeiiH KeMiHe KyHTi30emik 5 (Oec)
KYH OypBIH Hemece THicTi XabapiaaHablpyabl baHKTIH onepanysuIbIK 3a11apbiH/aa.

6) canpIMIIBIMEH iCKepIIiK KaTbIHACTAp/Ibl TOKTATY YKOHE CaJbIMIIBIHBIH IIOT OOMBIHINA ONepalysIapbl )Kacayra
GaitnaHbICTBI OKIMIEPiH OpbIHAAyAaH Oac TapTy cebenrtepin TyciHnipmecteH, KP KpUIMBICTBIK ONIMEH abIHFaH
KipicTep/ii 3aHIAcThIpyFa (KBUIBICTATyFa) JKOHE TEPPOPH3MII Kap)KbLIaHABIpYFa jkoHe/Hemece baHKTiH imiki
KyKaTTapblHa KapChl iC-KUMBUT TypajIbl 3aHHAMAaCBIH/Ia KO3AEITeH TOPTIIIEH XKoHe Herizep OoibIHIIa 6ac TapTy;
7) canpIMIIBIHBI Oy Typaisl Gommkamasl Oy3y KyHiHe aeiiH KyHTi36emik 7 (keTi) KyH OypbiH xabapaap ere
OTBIPHIII, CATBIM/IBI Mep3iMiHeH OypbIH Oy3y. byt skarmaiina cerifakpl, erep eTiHIIITe o3TelIe Ko3/1eIMece XKOHE OCHI
JKasnmer mraprrapasie 30.9-TapmarsiHa colikec cTaBKa OOMBIHINA CaJIbIM COMACHIH CaKTayIbIH HAKTHI YaKbITHl YIIIH
TOJIEHE].

8)  cambIMabl CalBIMIIBIHBIH XabapiamMackl TYCKEH COTTEH Oacram KyHTi30elmik 7 (KeTi) KYHHEH KelIiKTipMeit
6epy:;

9) erep GaHK Tajam €TKEH KyKarrap/akmaparT KaHgail jga Oip ceOenrTepMeH YChIHbLIMaca HeMece BaHKTiH
TalanTapelH KaHAaFraTTaHAbIpMAaca HE CaJBIMIIBIHBIH TAIlCHIPMAChl KOJIAAHBICTAFbl 3aHHAMAHBIH TaJalTapblHa
KaWIIbI KeJice, cabIMIIbIFa OaHKTIK KbI3MET KOPCETYeH 0ac TapTy;

31.2. bauk MinaerreHeni:

1) canBIMIUBIHBIH IIOTTApbIHAA AKMIAHBIH OOyl MEH KO3FaJbICHl TYpaibl KYMHUSIHBI CaKTayFa >KOHE ojap
OoifbIHIIa MONIMETTEpi KOJIAHBICTAFbl 3aHHAMasla Ke3JEJI'€H TOPTINIEH JKOHE JKarjailiapia ¥aHa YIIiHII
TyJIFanapra oepyre;
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2) aKIIaHBIH CAKTATYBIH KOHE OJIApIbIH ece0iH KAMTaMachI3 €Ty,

3) CaJBIMIIBIHBIH TANA0BIH TaJall eTITeHTe IeHiH CATBIMIIBI iITiHAPA aJlbIIl KOO TYPAJIBI OTIHIIITIH TadanTapsiHa
coiikec anraH xarmaiaa, CaldpIMIIBIHEIH Xa0apraMachl Keill TYCKeH Ke3/1e callbiM OepciH;

4)  canpIMIIBIHBIH AapTTh CalbIMIBI KaiTapy Typasisl TanaObIH ajTFaH XarJaiia MoH-Kainap OacTanranra Jaeiin
CaJIBIM/IBI CAJIBIMIIIBIHBIH XabapiiaMachkl TYCKEH COTTEH OacTam KYHTi30emik 7 (3keTi) KyHHeH KelikTipMmel oepy;

5) 0GaHKTIK caabIM MIapTHI (CATBIMIIBI ATy TYPAIIBI OTIHIII) CATBIMIBI KaiiTapy Ibl GaliTaHBICTHIPATEIH MOH-XKaimap
OonFaH Ke3[e CalbIMIIBIHBIH TaJNlaObIH anFaH jkargaiina CanbIMIIBIHBIH Xabapiiamachkl TYCKEH COTTeH Oactarr
KYHTi30emiK 7 (KeTi) KYHHEeH KeUTiKTipMei canbim Oepyre;

6) CaNBIMIUBIHBIH CAIBIMABI KaiiTapy Typaisl TanaOblH anraH jkarmaiiza CanbIMIIBIHBIH XabapiamMachl TYCKEH
coTTeH Oacrar KyHTi30euik 7 (’keTi) KYHHEH KeIIiKTipMel Mep3iMIi calbsiM Oepy;

7) CaNBIMIUBIHBIH CaJbIMABI KaUTapy Typaisl TanaOblH anraH jxarmaiina, CaabIMIIBIHBIH XabapiaMacsl TYCKSH
corteH Oacrtar KyHTi30emik 30 (0TBI3) KYHHEH epTe eMec )KHHAK CaJIbIMBIH O0epy;

8) KMHaK IMIOTHIHIAFbl KAJIBIK IIETiHIC KOHE OCHI CAIBIMHBIH IIAPTTapblHA COMKEC CANBIM OOWBIHINA THECIT
CBIIaKbl OCBI COMaJIapAbl OHBIH OaHKTIK IIOTBIHA ayJapy >KOJIBIMEH.

31.3. CanbMIIbl KYKBUTHL:

1) ocel comanapisl OHBIH OQHKTIK LIOTHIHA aylnapy JKOJBIMEH KUHAK LIOTHIHAAFBl KAJIIBIK LICTIHIET] CajbiM
COMAChIH )KOHE OTIiHIII NIapTTapblHa ’KaHe 0chl JKaIbl mapTTapra coiikec ChIaKbl COMAChIH allyFa;

2) OankTeH OHbIH JKHMHaK MIOTHI OOMBIHINA ONEpalMsUIapAbl TEK OTIHIMI NIapTTapblHa JKoHE OChI JKaumsl
[lapTrapra, KonmaHBICTAFbl 3aHHAMAaHBIH TajaNnTapblHA JKOHE TapanrapAblH e3re e KeliciMaepiHe coiikec
JKYPri3yZi Tajar eTyre;

3) Tanamn GoibIHIIA GAHKTEH ©3 IIOTHIHBIH JKaif KYHi Typalisl aKmapat ajayra;

4) CanpIMIIbl OTIHIMITIH TaTanTapblHA COWKeC ilIiHApa ajbill KOKOFA, CAJBIMIIBIHBIH XabapiaMachHbIH TYCYi
OoiibIHIIA TaJall eTIIreHTe IeiiH cabiM OOMBIHIIA OTIHIIITI Mep3iMiHeH OYpbIH Oy3yFa KYKbUIbI;

5) Oyn Typamsl BaukTi maptTei/Mep3immi campiMaap OoiibiHIIA KYHTi30emik 7 (keTi) KyH OYpbIH, KHHAK
canbIMIapsI OofibIHIIa KyHTi30emik 30 (0ThI3) KyH OYpbIH Xabapaap eTe OTHIPHII, OTIHIIITI Mep3iMiHeH OYpbIH Oy3y .
31.4. Canbivunst ocel JKanner maprrapabiH 40-0a0biabiH 40.11-TapMarsiHa SKOHE OIEpalusIapibl KYPri3yaiH
JKambl mapTrapsl Typansl KarnganapasH 13-6a0bIHEIH S-TapMarbIHIa KOPCETIITEH TajanTapasl eCKepe OTBHIPHIM,
MiHJIETTEHE]

1) canpIMaBI OpHANACTHIPY Ke3iHme BaHKKe KMHAK MIOTHIH ally VIIiH KaXeTTi KYXKaTTap TONTAMAaChIH OTIHIII
HIapTTapbIHA ’KOHE KOJAaHBICTaFbl 3aHHAMAHBIH TaJlallTapbliHa colikec ochl JKammbl mapTTapra ColKec YChIHY;

2) eoTiHiNIKe KOJ KOMbUIFaH KyHi JKHHAK MIOTHIHA KOPCETIITEH OTIHIII COMAChIHAA aKia cany/ayaapy;

3) cambIM COMACHIH JKOHE 0J1 OOMBIHINA CHIMAKBIHBI allFaH KE3/Ie JKeKe OAChIH KyoIaHIBIPAThIH KY)KaTThl TaObIC
ercin. Tapamrap Oip OipiHiH auAblHAa MiHIETTEMENEPal KacakaHa OpbIHJAaMaraHbl HEMece THUICIHIIE
OpbIHJIaMaFaHbl YIIiH FaHa JKayanTbl 00JIa bl

31.5. OriHilI koHE JKaJMbl IIAPTTap OOWBIHINA MiHAETTEMeNep Oy3bulraH jkarmaiina Tapamrap HaKThl 3ajai
MeJIIIepiH/e FaHa KayarTsl 00Tabl.

V BOJIIM CEU®TIK YSIIBIKTAPIbI KAJFA BEPYIIH, )KAJIIbI IIIAPTTAPBI

32-BAIl. HET'I3T'l EPEXEJIEP

32.1. OCBI JKanmbl IIapTTap KINEHTTEpre CeH(TIK YAMBIKTapAbI JKaFa OepyIiH JKaIbl TOPTiOl MEH mapTTapbiH
alkpIHAalael. HakTel mapTTap, oapIsl Tejey TopTioi skoHe Oacka mapTrap cel(Tik KbI3MeTTep OOMBIHIIA OTIHIMITIH
/BaHK TNIeH KIMEHT apachIHAAFbI )KEeKe KeJTiCIMHIH MOHI OOJIBIT TaOBLIa IbL.

32.2. Erep ocel Xanmel mapTrapaa esreme ke3nenmece, JKairsl mapTrapra jkoHe KeIIeH Al IapTKa KOChIIyFa
HYCKay/Abl KAMTUTHIH ceiidTik Kp3mMerTep OoiibiHIIa BbaHKNeH mapr »acacy/eTiHIIIKe KO KOO apKbUIbl OaHKTIH
KIMeHTi Tyractail anranga ocel JKamner lapTrapra KochlUIFaH >karai/a >Kaimbl mapTTap KaObUIIaHFaH OOJIBII
ecenTenesi.

33-BAIl. CEM®TIK YSIIBIKTAPIABI KAJIFA BEPY TOPTIBI. CEM®TIK YSIIBIKTAPIbI
KAJIIOAY MEP3IMI, )KAJIJIAY AKBICHI.

33.1. Bank 16 (OH anThl) )kacka TOJIFaH jKeKe TYJIFajapra KYHABUTBIKTAP/IbI CAKTay YIIiH ceH(TiK TOPKO3Ii xKaiFa
6epeni. KopraHIIbUIBIK )K9HE KaMKOPIIBUIBIK OPTaHbIHBIH IIEIIiMi/COT IemimMi OOMBIHIIA TONBIK dpEKETKE KadiaeTTi
(oMaHcUNaLMsTIaHFaH) JeN OJKapUsUIaHFaH KOMEJICTKE TOJIMaraHJapiAbl J>KOHE HEKere TYpFaH KoMeJeTKe
ToNMMaraHaapael Kocrmaranga, 16 (O antel) skactan 18 (oH ceri3) jkacka IeHiHrI amamaap e3[epiHiH 3aHIbI
OKUIIepiHiH jka30amia KeiciMiMeH FaHa ceiTik KbI3MeTTep OOMbIHIIA MIapTTapFra Kol KOloFa (kacacyFra) KYKbUIbI
(ara-aHanap, acelpar aqynibluiap, KAMKOPILIbLIAp XKaHE T. 0.).

33.2. Ceiidrik ysmbIKTapabl xanra 0epy kesinae baHk KIMEHTKe araynbl caKTajfaH KyKaTTapabl OepMmeii.
Knuentrep celidrepre opHamacThIpaThIH KYHIBUIBIKTAD CHIIATTAIMaibl, baHK KYHABIIBIKTApAb! allABIH ajla XKOHE
KEHiHTi TeKCepyi HeMece caparnTaMaiblK Oaraiaysl XKy3ere acbipMaiiibl.

33.3. bank Cefid meno3utapuiliHie Kejaeci mapaMeTpiiepre CoNKec KeJETiH CeH(TIK YAIBIKTAPBIH JKayFa Oepei:
arbiH celid), opTa celid xkoHe yikeH ceid. Op cerdTin xkeke Homipi Oap.
33.4. Ceiip Kmmentke Ceiip kpi3mMeTTepi OolibiHIIA baHKIeH KO KOWBUIFaH (KacalFaH) THICTI OTIHIIITIH
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HeTi31H/e yaKpITIIA Maigananyra oepinemni, oran coiikec Kimuent ocer XKanms! mapTrapra KOCBUIa B

33.5. BankTig celi(Tik jkeke cerTiK YAMIBIKTapbIHa OPHATIACTBIPYFa THIMBIM CabIHAIBI:

1) aThIC, Ta3 JKOHE CYBIK Kapy;

2) JKAPBUIFBILI, Te3 TYTAHATHIH 3aTTap;

3) €CipTKi ICUXOTPONTHIK JKOHE XUMHUSIIBIK 3aTTap;

4) aJ1aM ar3achIHA JKOHE KOpIIIaFraH OpTaFa 3USAHIBI 9cep Tyl MYMKIH paInOaKTUBTI, yIIbI )KoHE 0acka /1a yirbl
3aTTap;

5) OyuiHyre OeitiM HeMece Tapa3uTTEpliH TapalybiHa ceben 0osaThiH TaMak eHiMepi MeH e3re Jie 3aTTap;
6) ©31HiH KacueTTepi OOMbIHIIA jkeKe ceiike (YSIIBIKKa), OHBIH )KYMBIC icTEMEYiH Koca allFaH/ia, Ke3 KeJreH

3aKbIM KeNTipyre >koHe (Hemece) OaHKke/0acka KIMEHTTepre 3MsH KeITipyre SKell COFybl MYMKIH XoHe (HeMmece) 03
KacueTTepi OOMbIHIIA cel(Te cakTayFa )KaTNaNThIH 3aTTap;

7) KP aymarpinia epKiH aifHaIbIMFa THIHBIM CaJIbIHFaH €3¢ JIC MYJIIK.

33.6. Bank cefitke canplHFaH KIUCHTTIH KYHABUTBIKTAPBIHBIH aTaybl, CaHBI, calachl Typajbsl akmaparce3 Ceiid
JIETIO3UTApHUITiH KOpFayIbl KAMTaMachI3 €TeIi.

33.7. CetidTik KpI3MeTTep OOWBIHINA OTIHIMIKE KOJI KoWbutraH KyHI Knment bank Tapudrepine colikec ceddTi
JKallFa aryIbIH OapIbIK Mep3iMi yImiH 0aHkke komuccwsblK chiifakel (KKC koca anranma) Temeii.

33.8. Tenemai KiueHT K0IMa-KOJ aKIachkl3 TeIeMMeH e, OaHK KaccachlHa KOJMa-KOJ aKIia Caly apKbUIBI Ja
JKacai ajajbl.

33.9. CeiidTik KpI3METTEpCH Oac TapTy Typajbl OTIHIII OCpiIreH jKaraaiaa, KIUCHT CeU(Ti JKaJiFa airyIbIH

TOJIBIK MEP3iMi YIIIiH TeJIeTeH KOMUCCHUSUIBIK, ChIHaKbl COMAchl KaliTa ecenTeIMeiili )koHe KaiTapblIMaiiibl.

33.10.  CeiidTik Topke3 Oip KyHHEH Oip KbLIFa JAeiiHri Mep3imre xanra oepineni. Erep celidrik Topkesni xanra
aNyJbIH asKTaly KYHI MEpeKe / IeMalbiC KyHiHE TyCCe, OHIa MEP3iMHIH asKTaay KyHi KOChIMIIA aKbl €CeNTeMEen
KeJecl J)KYMBIC KYHIHE aybICThIpbUIaabl. TapantapablH KejiciMi OOifbIHIIA ceH(Ti KaiFa any CeH(TiK KbI3METTep
OOMBIHIIA JKaHA OTIHIII Oepy KONBIMEH Y3apTHUTyhl MyMKiH. CeHdTi KaiFa amyIblH jkaHa Mep3iMiHe akKbl TeJeyi
KnuenT ceridTi xxanra aryJpIH KOJIAaHBLUTy MEP3iMiH y3apTyFa OacTaManlbUIBIK JKacaFaH KYHI KOJJaHBUIbBII )KYPTeH
BankTiH TapudTepine coiikec xyprizeni. Ecenteymep sxypri3y ke3iHme KyHTi30emiK aifiiaFbl KyHIep CaHBl KYHTi30emiK
JKBUIIAFBI KYHTI30€JiK KYHICpIiH HaKThl CAHBIHA TCH OOJBIN KaOBUIIaHA B,

33.11.  KumeHTt ceiidri xanFa axy Mep3iMi OTKCHHEH KeiiH ceH(TiH Ma3MyHBIH ajly YIIiH OaHKKE KYTiHI'CH JKOHE
TeneM OOMBIHINA MEp3iMIiH OTKI3iI amyFa ko OepreH xarmaiaa, Kimentr bankke Mep3iMi ©TKEH jkoHE TeJIeHOETeH
Ke3eH YIIiH OaHKTiH THICTI Meiepzeri ceidrik Topkesnl xanra any TapudTepi OolibiHIIA Mep3iMi 6TKEeH apOip
KYHTI30€iK KYH YIIiH €Ki ece MeJlliep/ie KOMUCCHSUIBIK ChIifakbl Tesieyre MiHaeTTl. baHkTiH ¢unnansl/6enimineci
HeMece cei(Ti MakOypJien airy KyHiHe aeitin. "Priority Banking" OesimMIieciHiH KIMEHTTEpl YLIIH Mep3iMi ©TKEH
Ke3eH YILiH KoMHccHs, erep 0aHKTiH Tapudrepinne esreure oenrinenbece, 1 (0ip) KyH Mep3iMre THICTI MeJeperi
ceitdTik TOpKesi kanFa any YIIH KesdeiareH Tapud OoiibiHIna ecenrteneni. byn perre ceiidri maiimananymbiH
0apJibIK Mep3iMi OTKEH JKOHE TOJCHOETeH KEe3eHI YIIiH KOMHCCHUSUIBIK ChIHaKbl COMACBhIH ToJereHre aeiin KiueHt
ceiidxe xkibepimmeitni.

33.12.  BapnbIk KaXeTTi KYKaTTapsl peciMIereHHeH Keilin skoHe KimeHT ceiid Kpi3meTTepi OoMbIHIIA OTiHIIITe
KO37eNTeH Mep3iMre ced(Ti )kajFa ary )KeHiHJIeTi KOMICCHSUITBIK CBIHaKBIHBI TOJICTeHHEeH KeiiH baHk e3iHiH yoKiNeTTi
KbI3MeTKepi aTbiHaH KimeHTKe KYHIBUIBIKTap bl OPHAIACTHIPY JKOHIHIIET] KbI3METTepre akbl TOJIETeHIH pacTalThIH
OaKpLIay YeTiH/TeJeM OpAepiH, COHAal-aK ceW(TiH KIITIH aJFaHBl TYPajbl KOJ KOUFBI3BII TAlChIPAIbL.

33.13.  Ceiidxke kipy bankriH onepanusansIK KyHi inrinae ambik. Celidgxe kipy Celi¢ KiTiH naiiaanaHy apKbLIbl
KaMTaMachl3 €Tyl MyMKiH.

33.14.  Ceiidrik menosutapuiire 6apran kesme Knuent / KimeHT okimi U(PIIBIK KyKaTTapAblH PECMH CEPBHCI
apKbUIbl CANBICTBIPY YIIIH JKE€Ke 0achlH KyoNaHABIPAThIH KY)XKATThIH TYIHYCKACBIH HeMece LU(PIBIK HBICAHBIH
kepcereni. KINMEeHTTi TEXHONIOTHSIIBIK Kypajlaapabl aiiaaaHa OThIPBIN CORKECTEHAIPY MYMKiH O0IMaraH jkaFaaiaa
raHa, coHmaii-ak KP pesumeHT .crepi OoiipIHIIA >Keke OachlH KyoNaHIBIPATHIH KYKAaTTHIH KeIIipMeNepiH Karas
TACBHIFBIIITA XIHAYFA, OHICYTe K0 Oepineni. KIIMeHTTiH eKiTi OKUIETTITiH pacTalThIH THICTI KYKATTap. bl KOCBIMIIIA
YCbIHA/IBEI, ceiidrTi maiinanany >koHe oraH Oapy KYKbIFbIHAa KapToukara Koyl Kosiiel. Hemece BaHKTiH yokinerTi
KbI3MeTKepl kimeHt/ceHimui Tyirra Ceiid nemosurapuifine Oapynst Oesnrineiitin ABAXK-na Tuicti onepanuns
Kyprizeni.

33.15.  KyibIn ChIHFaH/KINT JKOFaIFaH xaraaiga Ceiid KIMEHTTIH KaThICYbIMEH allbLIa b

34-BAIl. TAPATITAPABIH KYKBIKTAPBI MEH MIHAETTEPI

34.1. Knuent bankTiH Ta1abb1 GoibIHIIA:

1)  ceiihke OpHATACTHIPBUIATHIH KYHIBUIBIKTAP/ABI TEKCEPY YIUIH aThIC, Ta3 JKOHE CYBIK KapyZbl, JKAPBUIFBILI, TE3
TYTaHATBIH, €CIPTKi )KOHE TICUXOTPOIITHIK 3aTTapIbl aHBIKTAy MOHIHE KOPCETY;

2)  ocel XKamnbl mwaprrapasid 33-6a0bIHbIH 33.5-TapMarbiHIa KOPCETUINEH 3aTTapabl opHaaacTeipy yiuin C celidin
naigananoaHbI3;

3)  ceiidin KinTiH anFaHHaH KeiliH OHbI BaHKTIH YOKIIETTi KbI3METKePiHiH KATHICYbIMEH ChIHAI KOPIHi3;

4)  celidriH KiNTiH KoHE CeU(TIK KbI3METTEp OOMBIHIIA OTIHIINTIH 63 JaHACKIH aJaJl CaKTay;

5) kyiein Oy3burFaH Karaiima Oy Typanel BaHkTi gepey xabapmap eTiHi3 jkoHe BaHKTIH KOJJaHBICTaFbl
TapudTepine coiikec ceH(Ti alryra )xoHe KYJIBIITH aybICTIpYFa OaiiaHbICTBI OapJIbIK MIBIFBIHAAPB baHkke oTeHis;
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6)  KIiTTTiH >KOFaNFaHbl aHBIKTAJFaH COTTEH Oacram Oip KYH ilIiHIe KijT OFalFaH araaina, Oy Typaisl GaHKKe
xabapnanpl3 xoHe DBaHKTIH KOJNITAHBICTAaFbl TapuUQTepiHe colikec ceidri amryra >XoHEe KYIBINTH aybICTHIPYFa
OaliTaHBICTHI OapIBIK MIBIFBIHAAPABI BaHKKe OTeHI3;

7)  BaHKTiH OypBIC allbUIMAybl/KaObLIMaybl HOTHIKECIHIE TYBIHAAFaH KETIpiIreH 3anamusl (ceTin OymiHyi
TYPiH/ZIE) TOJBIK KOJIEMIE OTey;

8)  ocel JXanmbl mapTrapaa Ke3melnreH TOPTINeH GaHK KYprisreH ceidri MOKOYpIIen alkaH karnaina, GaHKTiH
KOJIIaHBICTaFbl Tapu(TepiHe COWKEC KYJIBINTHI aybICTHIPYFa OaiIaHbICThI OapIIBIK IIBIFBICTAD OTEJCIH;

9)  ocel Xannsl wapTrapaa / Kangay MapThIHAA KO3AEIreH MeIepae koHe Mep3imaepae OaHKKe KOMUCCHUSITBIK
CBIIfaKbl TOJIEY;

10) sxanra adqyAblH KOJIaHBUTY MEp3iMi OTKEHHEH KeiliH He o1 ceHTiK KbI3MeTTep OOUBIHINA OTIHILITI Mep3iMiHEH
OypbIH asKTaraH Ke3zle ceHdTi OocarThlll, OHBI KiNTIEH Oipre OaHKTIH YSKIJIETTI KbI3METKepiHe OYTiH KyiHiHzae
TaIChIPCHIH;

11) ceiit KbpI3MeTTEpPi OOMBIHINA OTIHIIIKE KO KOWBUIFaH KYHI ce(Ti jkarFa ary Mep3iMiH jkaHa Mep3iMre y3apTKaH
ke3nie baukTiH KonmmaHeIcTaFbl Tapu(TEpiHe COUKEC KOMUCCHSIIBIK CHIMAaKbI TOJICHCIH;

12) arpiMaarbl MWOTTHI ally Ke3iHge baHkke OYpbIH OepiireH KyKaTrTapFa MOIIMETTep/iH ©3repreHiH pacTailThiH
KyKaTTapAbl, OHBIH IIIH/E OpHANTACKAH JKEPiHiH MEKCHKaIbIH, TONITAJIBIK MEKCHKAMBIH, Telne(hOH HOMIpIIEPiH, JKeKe
0achIH KyoJIaHIBIPATHIH KYKAaTTapIblH ACPEKTEPiH ©3repTy Typalbl KY)KaTTapasl OaHKKE — THICTI e3repicTep OoiFaH
coTTeH Oacrar 3 (YII) omepaisuIbIK KYH ilIiHAe YChIHYFa;

13) erep celidke Ko KeTKI3y KYKBIFBI 0acka agaMaapra OepiireH xarmaiiaa, onapra celpke KoJ )KeTKi3y KYKBIFbIHA
CEeHIMXaT YChIHY;

14) xeke KaThiCy KaxeT OOJiFaH arfaiija GaHKTiH OipiHII aybi3mia Hemece xa3bama tTanabbl GoitbiHIna BaHKKe
KeJyTe;

15) 1 (6ip) omepauusuiblK KYH imriHme ceddTi maiijanaHy KYKbIFbIHA CCHIMXATTHIH JKOWBUIFAHBI TYpasibl GaHKKe
xabapray.

34.2. KiueHT KYKBLITHL:

1)  ceiidTi MakcaTThl MaKcaTTa XKauaay Mep3iMi ilriH/e naiganany;

2)  celdTiH MeIIIepiH KoHE Kalaay Mep3iMiH TaHIaHbI3, CEH(TI, KYJIBINTHI aybICTHIPBIHBI3 (63repTiHi3), ceitdrik
KbI3METTEp OOMBIHIIIA OTIHIIIKE KOJI KOO apKbUIBI KOCBIMINA KbI3METTEP/1i TTaii1alaHbIHbI3;

3)  baHkTiH onepanusUIbIK KyHi Ke3iHje ceiidren xaHe ceiiTeH KyHIbUIBIKTAp/IbI ATy KIHE caiy;

4)  ceHiMXaTTBI pecimMIiey apKbLIbl CCHIMII TyJIFara celi(hTi maiianany KYKeIFbIH Oepy;

5)  ceiid kpr3amerTepi GOMBIHIIA OTIHINIKE KO KOO apKbLIbI CeH(TI jKaiFa any Mep3iMiH y3apTy;

6)  celidTik KpI3MeTTEpP OCOUBIHINA OTIHIIITI OHBIH KOJIAHBLTY MEP3iMi asKTajFanra aeiin Oy3y;

7)  celidTik KbI3MeTTEp OOWBIHINA OTIHIINTIH ©3 JaHachl >KOFaiFaH Ke3ge KIMEHTTIH eOTiHinn HerisiHie
"Tennycka"Oenrici 0ap celdTik KbI3METTEp OOMBIHIIA OTIHIIITIH TEJIHYCKACHIH alTy.

34.3. Bauk miHzgerTi:

1)  omepanusHbI KYPri3yAiH *Kajlbl MApTTapbl Typaisl EpexeHin 13-0a0biHaa KepCeTireH epexenep/i eckepe
OTHIpHII, KIHeHTKe Celi() YChIHY;

2)  KIIMEHT, OHBIH cei(TIK onepalusIapsl XKoHe cel(hTe OPHANACTHIPBUFAH KYHIBUIBIKTAP Typajbl MATIMETTEPIiH
KYNHSAChIHA KEMUTIiK Oepy;

3)  ocel JXKanmnbel mapTTapAblH KOJIAHBLTY Mep3iMmi immiHae ceddrti Oermae agaMaapiblH KipyiHEH jXoHE e3re je
aceplieH KOpFaybl KAMTaMachI3 €Ty;

4)  Kuuentri ochl JKasl apTTapa Ke31elreH xarqaiaapaa banktig ce i MoxxOypiien arry MyMKiH/IIT Ty paJibl
eCKepTyre;

5) KiueHT kenmereH skarjaiina, sxanjay Mep3iMi asKTalFaH KyHHeH Gactan 5 (6ec) GaHKTIK KYH OTKEH COH
KITMEHTKE cerTi yxKaiFa aimyIbIH HeMece ceidTi 60ocaTyapiH KOMAAHBUTY MEP3iMiH y3apTy KaXETTIri TypaJbl skaz0arna
xabapiama xioepinciH.

34.4. Bank ocer JKanms! maprrapasiy "apHaynsl miaptrap” V OemiMinig 40-6a0siabig 40.11-TapMareinaa xKoHE
orepanysuIapasl KYPrisyAiH Kajmbl mapTrapsl Typansl Karunanapaei 13-0a0bIHBIH S-TapMarblHIa KOpCETUIreH
HIAPTTAP/Ibl €CKEPE OTHIPBIN KYKBLIBI:

1)  ceiitre cakrayFa THIABIM CAIBIHFAH 3aTTaP/IbI: ATHIC, Ta3 JKOHE CYBIK KAPY/Ibl, JKAPBUIFBIII, T€3 TYTAHATHIH, ECIPTKI
’KOHE MICUXOTPONTHIK 3aTTap bl aHBIKTAY MaKcaThIH/a Ceii(bKke cabIHATHIH KYH/IbUIBIKTApFa TEKCEPY KYPri3y;

2)  Kumwenrrin ocel JKanmel miaprrapaa  Ke3ZeireH MeJNIIepAe JKOHE Mep3imieple KOMHCCHSIIBIK —ChIHAKBI
TeneHOereH Jxaraiina, ceiid Kpi3MeTTepi OOMBIHINIA OTIHIIITI ceiike OpHATACTHIpYFa KaObuIIamay;

3)  KIMEHTTEH KIIT >koraiFaH Hemece KIIMEHTTIH KiHOCIHEH KYJIBIN OYIJIHIEH jKarmaiija KYWIBIITE aybICThIPYFa
0aiiNaHbBICTHI IIBIFBIHAAP/ABI OTCYl TaJall €Ty;

4)  erep Kunent ocet XKanmsl maptrapasiy 33-0a0biHbIH 33.5-TapMaFblHIa KOPCETLIICH MYJIIKTI OPHANACTBIPY YILUiH
celi(Ti maiinananca, ceri KpI3MeTTepi OOWBIHINA OTIHIIUTI OipXKAKTHI TOPTINIEH Mep3iMiHEH OYpBIH Oy3yFa;

5) ocel XKanmel mrapTrapAa Ke3IEAreH JKardaiiapa dKoHe TOPTINIECH amly akTiCiH jKacall OTBIPBIMN, CeUQTi
MKOYpJIe alryIbl JKYPrizy;

6) xanmay Mep3iMiH y3apTy Ke3iH[e KIIHEHTTEH Kalaay Mep3iMiH yY3apTy KYHiHACTT KOJIIaHBICTaFbl OaHK TapudTepi
OOMBIHIIA KaHA XKaAJIJIay MEP3iIMiH TOJIeyli TaJIall eTy;

7)  BaHKTIH KOJJaHBICTarbl TapuQTEpiHe COMKEC TOJEyre XaTaTblH, OaHK KOPCETETIH CEM(TIK KbI3METTEP YIIiH
KOMHUCCHSUTBIK CBIHAKBI, COHA-aK arbIMIarbl IIOTTHI JEOCTTEY KONBIMEH KIHEHTTIH baHkTe alIbuFaH MIOTHIHAH
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ceiidri amry, >KoFajFaH KUITTepAi aybICTHIPY JKeHiHAeTI baHKTIH IIBIFBIHIApbIHA OaiTaHBICTHI IIBIFRICTAP AKIIETITCI3
TOpTiNmeH ecenteH mbFapsuIckiH. OchiMer Kiment bankke ockr XKammel maprrapaa, bankTig imrki KykaTTapsiHaa
OCTTiJICHreH MeJNIIepAe KOHE TOPTIMMECH MOTTaH KOMHUCCHSIIBIK ChIAaKpl COMaJaphlH KOCHIMINA aKIIEITici3 HeMece
KIIMEHTTIH ©3Te Je KeIiCiMiHCi3 aKIenTici3 (IMapTChI3) allbIl KO0 KYKBIFBIH Oepeti;

8)  celidrik KpI3MeTTep OOIbIHIIA OTIHIIITE KOPCETIIreH cei(Ti salFa adyablH KONJAHBLTY Mep3iMi asKTajraH
KyHHeH Oactam 3 (ymr) KyHTi3Oenik ail eTKeHHEH KeiiH Ay akTiciH jkacaldl OTBIPBIN, OaHKTiH 3(yII) yoKuIeTTi
TYJIFAachIHBIH KaTBICYBIMEH CeH(TI MKOYpien amry Kypri3uicid, Oy perre ceiidTiH Ma3MyHBI MOpIICHEAl KoHE
KnueHT, oHBIH CEHIMI OKIJII OTIHIII )KacaraHFa JeHiH jKeke celdre cakTayra Oepineni, erep:

a) erep ceiidrik KpI3MeTTep OOWBIHINA OTIHINITEH CeH(TI KanFa axy Mep3iMi KaHa Mep3iMre y3apThUiMaca sKoHe
KIIMEHTKe ceiidTi MakOypiien amry cebentepi MEH YakKbITHIH KOPCETE OTBIPBHIN, MOKOYpIIen amry Typajbl jkazdaria
xabapnama xidepiince;

b)  kmmenHTTIH (OHBIH CEHIM/II TYJIFACBHIHBIH) CEH(TI XKasFa ay Mep3iMi asKraaraH KyHHeH Gacrar 3 (i) KyHTi36emiK
ait eTkeH coH bankke kenmmeyi. KimreHTTiH cel(Tik KbI3MeTTep OOMBIHINA OTIHIIITE KOPCETIITeH MEKSHKaiibl OOHBIHIIIA
OonMaybl, coHmaii-ak OHBIH bankke kemmeyi ceiigri MokOypienm amry yakpITBIH aybBICTBIPY YIIIH Heri3 OOIbII
TaOBUIMAIIEL.

35-BAIL. TAPANITAP/bIH CEM®TIK KbI3SMETTEP INEHBEPTH/EIT J)KAYAITKEPIILIITT

35.1. Banmx "Kazakcran PecrmyOnukaceiHOarsl OaHKTep jkoHe O0aHK KbI3MeTi Typanbl'KP 3aHpiHa colikec OaHK
KYNUSICBIHBIH CAKTATybIHA >KayalThl O0JIa/Ibl.

35.2.  Kumenr BaHkTiH Xy3ere acwlpybl canjapblHaH TYybIHJaFaH IIBIFBICTAPABI/IIBIFEIHAAD COMAChIH OaHKKe
TOJIBIK KOJIEM/IE OTeHIi:

1) Kumumenr Ceiid KiATiH KOoFanTkaw/Oy3raH koHe/Hemece KUimeHTTIH  KiHociHeH —cefidTeH  KyJIbIm
OyuniHren/OymiHreH/coluFan  skaraaina, Ceild KyInbIH —aybICTBIPFaHbl YINIH KOMHCCHUsI-CEH(TEH KYJIBIITHI
ayBICTBIPFaHBbI YIIiH KOMHCCHSL;

2) ocel Xanmel maprrapaa KesJenreH karmainapna ceiidri mMoxOyprenm amkaHbl YHIiH-ceH(TeH KYJIBIITHI
ayBICTBIPFAaHBI YIIiH KOMHCCHS;

3) Kuuenrrin kinocineH Celid cbiHFan/OyiHreH/0ymiHreH xarnaitna ceitdri sxkeHaey/KamblHa KeATipy.

35.3.  Ceiidre TBIMBIM CaBIHFaH 3aTTap b, 32TTap MEH MYJIIKTI OPHAIACTHIPFaH )KoOHE CaKTaraH >karaaina Kiuent
KOJIIAaHBICTAFbl 3aHHAMA/[a KO3/1ENIeH JKayalThIIBIKTa O0JIaIbl.

35.4.  BaHK kayamnThl eMec:

1)  ceiidrin Ma3MyHBI Typajbl HAKTHI MATIMETTEP/IiH OOIMayBI canapblHaH CEH(TIH Ma3MyHBI YIIIiH, erep MyHaait
3arTap, 3aTTap MEH MYJIKKe ceii(pke OpHalacThIpyFa THIHBIM CallbIHCA, 3aTTapibl, 3aTTap MEH MYJIKTI ceiidxke
OpHAJIACTBIPY/IbIH CaJIaPhl YIIIH;

2)  COTTapAblH, YOKIIETTI MEMIICKETTIK OpPraHAapIbIH JKOHE JIaya3bIMIbI aaMIapAbiH, COT OPBIHAAYIIBUIAPBIHBIH
THICTI HIenriMaepi OosiFan Ke3/e ceiike OpHAIACTHIPHUIFaH KYHABUIBIKTAP/IbI ATy, TOPKLICY jKoHEe OacKa Ja aiblll KOO
JKarJalbIHA,

3) wiMeHT OepreH CeHiMXaTKa He 3aHJbl OKUIIIH MOpTeOeCiH KyalaHIBIPaThiH KYXKaTKa colikec ceiidke Kipyre
pyKcat OepiireH KIMEHTTEH 0acka afam ceiidi maiinananraH )karaija KyYHIbUIBIKTapAbIH CaKTaIybl YIIiH;

4)  KONIAHBICTAFbI 3aHHAMaJa Ke3JeJIreH o3re Je JKarFaainapaa.

35.5. Tapanrap ocsl JKanmel maprrapra JkoHE KOJNJAHBICTAarbl 3aHHaMara COHWKeC ©3 MiHAeTTeMelNepiH
OpBIH/IaMaFaHbl HEMece THICIHIIE OpbIHAAaMaraHbl YIIiH, erep THICTI OpBbIHJIAY €HCEePUIMEHTIH KYIITIH, SFHH OCHI
JKaFaiinap Ke3iH/le TOTEHIE jKOHE ajJIbIH alyFa OOJIMANTBIH MoH-XKalnap/blH (6pT, Cy TacKbIHBI, Xep CUIKiHici,
9CKEpH iC-KUMBUIIAP, epeyulaep) calgapblHaH MYMKIH OKa3CTIiTiH JoneaeMece, )KayanThl 00Ia bl

35.6.  bauk ceiidri 6erae agaMaapbiH KipyiHeH )XoHe e3re Jie cep/ieH KOPFay/bl )KY3ere achlpajibl )KoHE Ma3MYHbI
TypaJIbl aHBIK MOJIIMETTEpIiH O0JIMayhI cagapblHaH CeH(TiH Ma3MyHBI VIIiH jKayanTsl 00IManiabl.

35.7.  banuk KiwmeHt kanra anraH ceH(TiH TYTacThIFbl MEH cakTajdyblHa kayarn Oepeni. CeH(TIH TYTaCThIFbIH
Oy3yra OGalmaHBICTHI cei(Teri MYNIKTIH JKOFAIYHI, )KeTicreyi Hemece OyiiHyi canmapsiHaH KineHTke KenTipiireH
3aJaJ1/16l OaHK KOJIJAHBICTAFbl 3aHHAMa/ [a Ke3/IeJITeH TIPTIMIeH ceH(TiH TYTaCTHIFBIH XKETKUIIKCI3 KAMTaMachl3 Ty e
BaHKTiH KiHOCI JONENICHICH XKaFIaia, HAKTHI 3aJ1a) MeJIIEPiHe FaHa OTCHII.

35.8.  Kumenr celi¢Ti maiinanaHy KyKbIFbIHa CEHIMXATTBIH KYLIiH OO0 TYpaJIbl yaKThIIbI XabapiiaMaraH skaraania,
bank KineHTTIH ceHiMaAl TYJIFachlHBIH celdiHe Kipyre jkoHe celi(ke caJbIMIapAblH CaKTaTyblHa KayanTbl
GosmanpL.

35.9.  KuHMeHTTIH/KIUEHT OKUTIHIH KUITTI XKOFaNTybl HeMece KIMeHTTiH/ KIMeHT eKiNiHiH KiHOCIHEH KYJIBIITHIH
Oy3bLTyBI CalliapblHAH TyBIHIAFaH BaHKTIH IIBFBICTAPEIH (SIFHU KYJIBINTHI aybICTBIPYABI JKY3€T€ achIpyFa apHalIFaH
mbIFpIcTapel) Kimuent/ KitmeHT okii eTewi.

35.10. Ceiidre THIIBIM CalbIHFaH 3aTTAP MEH 3aTTapbl OPHAIACTBHIPFaHbI YiliH KITMEHT KOJIIaHbICTaFbl 3aHHAMA A
KO3/IeJITEH JKayalThUIbIKTa 00JIaIbl.

35.11. TapanrapaslH opKaichichl OChl JKajmmbl MIapTTApABIH MIAPTTAPBIH YIOIHINI TyJFajapra jKapus eTIeyre,
COHJIali-aK KeJlicce3aep KYprizy, KOPHITBIHIBI jkKacay KOHE OCHI JKaJIbl MIAPTTapsl OPBIHAAY OapbhICHIHAA SKiHIII
TapanTan anblHFaH aKIapaTThIH KaTaH KYIUSJIbUIBIFBIH CaKTayFa MiHICTTCHE/I].

35.12. YuwinHmi TyiFanapra Kynus aknapar Oepy OchlHAal aKmaparThl ajlyFa KOJIaHBICTaFbl 3aHHAMAaMEH TiKeJei
YOKIIETTIK OepiIreH YIIiHIII TyJIFanapblH Tanadbl OOMbIHIIA MYMKIH O0JIa/IbI.

35.13.  Ocpr XKanms! mapTTap/slH TaTanTapblH THICIHIIE OPBIHIAY bl KAMTaMAChI3 €Ty MaKCaThIH/IA OTIHIIITEPIC

63



KepceTireH MeKeHkaii Ooiiprama Taparka skaz0arra xabapiraManap xKibepy aknapaTThIH KYITHSUTBUTBIK TalanTapbiH
Oy3y OOIBITT TAOBLIMAAEI.

35.14.  Ocpl xanIbl mapTTapas! OpEIHAAY OOMBIHINA KETiCTISYITUTIKTep MEH Jayiap TybIHAaFaH karnaiina Tapanrap
oJapBl COTTAH THIC TOPTIIICH PETTEY YUIIH OapIIbIK KaKeTTi mIapanapasl KaObUIgayra MiHACTTCHE .

35.15. Ocpl xanmpl OIapTTapMeH TiKeJIed peTTeNMereH KaThIHACTap KOJIIAHBICTAaFbl 3aHHaMaga OeNrijieHreH
paciMaepre coifkec peTTenesi.

35.16. Ocsl XKanmsl mapTTap/AblH TapanTapblHbIH 9pKaiChICH eKiHIIi Tapanka ochl jKalbl mapTTap meHoepinie
TapanTap e3iHe KaObUIIaraH MiHIETTEMENEp.Ii OPBIHIAYABIH TOJNBIKTHIFBI MEH yaKTBUIBIFBIHA 9CEp €TETIH Hemece
acep eTyi MyMKIH Ke3 KeJIreH OKHFajap Typajbl TOJIBIK JKOHE YaKThUIBI aKlapaT Oepyre MiHICTTeHEI].

35.17. Ocp XKanmel maprrapaa Tikened Ke3aenMmereH OapiblK Oacka jxarmainapaa Tapanrap KOJJaHBICTaFbl
3aHHaMaHbl OACIIBIIBIKKA aJ1abl.

36-BAIl. CEU®TIK KBISMETTEP BOMBIHIIIA KAJIJAY IIAPTBIHBIH HEMECE OTIHIIITIH
KOJIJAHBLTYbI )KOHE TOKTATBIJIYbBI

36.1. Ocpl XKanms! mapTTapaa Ke3aeNnreH KaFaainapaa cei(Tik KeI3aMeTTep OOHBIHINA OTIHIITIH (cei]Ti KaFa
ary Mep3imi) KOJIaHBUTYBI MIapTTapia *KoHe ochl JKanmbel mapTrapra colikec xoHe cel(Tik Kpl3MeTTep OOHBIHIIA
OTIHIIITI XK0HE CeH(TIK KbI3METTep OOHBIHINA OTIHIIITI )KOHE CeH(Ti JKaFa aryIsIH KOJIIAHBLTY MEp3iMiH Y3apTy
coTiHAe KonmaHbeIcTarbl bank TapudTepine colikec KOMHUCCHSIAPABI CEH(TI KaiFa amyIslH KOJIIAHBLTY MEp3iMiH
y3apTy Ke3iHze KIHEHT TeJlereH ke3ze y3apTourybl MyMKiH Celid. CeliTik Kbi3MeTTep OOWbIHINIA OTIHII 0ckl YKabl
maptTapasiy 33-6a0b1HbIH 33.12-TapMarbIH eCKepe OTHIPHII, OaHKTIH KOJIIaHBICTAFbl Tapu(TepiHe COMKEC KINEHTTIH
bankke ceiiTi yakThUIbl OOCaTIAFaHbI YIIIIH KOMHUCCHUS TOJCYIH KOca ajFaHjaa, TapanTap apachlHIaFbl e3apa ecerl
afbIPBICYJIap TONBIK XKY3€re achIpbUIFaHHAaH KeWiH KOJIIaHBICHIH TOKTATabl.

36.2. Ceiidri xanra any Mep3iMi ©TKEHHEH KeiiH Hemece ceiidTik Kpi3MeTTep OOibIHINA OTiHII Mep3iMiHeH
OypeIH Oy3puTFaH karmaiima KimeHT (He KIMEHTTIH OKiNi, OHBIH Myparepi, 3aHOBI OKiTi, ceHIMIOi Tyirra) cerdri
OocartsblIIn, OHBI KUTTIICH (KinTTepMeH) Oipre OyTiH Ky#iHae baHkke TanchIpysl THiC.

36.3. Bank ceiidri xanra amy Mep3imi asKTaiaraHFa Aeiid KyHTiz0enik 10 (oH) kyH OypeiH KimeHTTi KITMEeHTTIH
sl TeneoH HeMipiHe TenedoH KoHbIpaybl, ABAYK-na KepceTireH KIUeHTTIH 3JeKTPOH/BIK MOIMITACH apKbLITbI
ka3bama xabapimama, SMS-xabapmamanap, kajara aly Mep3iMiH Y3apTy HeMece alFa anFaH ceddti Oocarty
KaxeTTiri Typansl Push-xabapnama apKeiisl xabapaap eTei.

36.4. Knuentriy Oacramacel OoifbiHIIA cei(Ti kanFa any Mep3iMi asKTanfaHra AediH ceild Kpiamerrepi
OoiibIHIIA OTIHIII OY3bUIFaH JKar[aiaa, KIMEeHT ceidTi kaiFa axy/AblH TOJBIK MEp3iMi YIIIH TellereH KOMHCCHS
KaiTapblimManbl.

36.5. Erep Knnenr ceiidri yakrbuibl 6ocarnay Oedirinie ceitd kbi3merTepi OOHbIHIIA OTIHINI APTTapbIH OY3y
Ke3eHiH/Ie JKallFa aJIbiHFaH celdTi Oocary HueTiMeH bankke xyrince, KiueHT ceiidri yakTpuibl OocaTrnaraHbl YIIiH
KOMUCCHSI TONEHI].

36.6. BaHK ke3 KenreH yakpITTa, Ke3 KeNTeH Heri3 OoibiHma (0aHKTIH Kajaybl OOWBIHIIA) KOHE 3aiajiiap.Ibl
eTeyci3 ochl JKanmel mapTrapia Ke3/IeireH ToCiIepMeH ceiTik KbI3MeTTep OONBIHIIIA OTIHIMITI Oy3y KYHIHE ACHiH
kyHTi30emk 10 (oH) kyH OypeiH KimenTke xabapiail OTBIPHIN, CEHPTIK KpI3MeTTep OOWBIHINA KAJIBI MAPTTapAbI,
OTIHIIITI OPBIHAAYAAH Oip>KaKTHI TOPTIMIIEH 0ac TapTyFa KYKBUTHL.

36.7. TapanTapabiH 0ipi Kanmsl TajgantapiaH, celTik KpI3MeTTep OOWBIHINA JKaay MIapThIHAH/ OTiHIIIIHCH
Oac TapTKaH xarmaiaa, Kiment celipTik Kpr3meTTep O0iibIHIIA OTiHIIITEH Oac TapTaThiH TapanTeIH XabapiaMachiHaa
KOpCEeTUIreH ceH(TiK KbI3MeTTep OONBIHIIA OTIHIIITI Oy3y KYHIHEH KeIIiKTipMeH KYHABUIBIKTapIbl aTyFa MiHICTTI.
36.8. KnuneHTTiH KiHOCIHEH ceH(TiH KYITBI/KiNTi XKOFaFan/OymiHreH/OyIiHTeH Ke3/ie OHbI KJIMEeHTKE Oepy YIIiH
6acka boc Ceiid Oonmaran xarmaiaa, ceiTik Kp3mMeTTep O0iBIHIIA OTiHII banKkTiH celidTik Kp3mMeTTep OoibIHIIAa
OTIHIIITEH Oac TapTyBl XKOJIBIMEH CEH(TIK KpI3MeTTep OOMBIHIIA OTiHIIITI Oy3y Typaisl xabapiaMaHbl OaHK KIMCHTKE
OepreH KYHi OHBIH KOJITAHBLTY MEp3iMi asKTajFaHFa JeiiH Oy3buIabl.

36.9. Knuent kaiiteic OonmFaH HeMece ON xa0ap-oIIapchi3 KETTI JAeN TaHBUIFaH karmaiga, KimeHTTiH
MyparepiiepiHe KYHABUIBIKTapAbl 0epy Macesenepi KOJIJaHBICTAarbl 3aHHaMara, BaHKTIH iHIKi Ky)KaTTapblHa, OCHI
JKanme! maprrapra sxoHe ceHTIK KbI3METTep OOMbIHIIA OTIHINIKE ColiKec Imeniies.

37-BAIL. CEM®TI MOKBYPJIEII ALY TOPTIBI MEH KAFJIANJIAPBI

37.1. baHk Keneci sxarainapa KIMEHTTIH KaThICYBIHCBI3 CEH(TI Ma)KOYpJIen alryFa KyKbUIbI:

1) KiueHTTiH OCBHI KaJIIBI MAPTTAp TAPMAFbIH/IA aTaFaH CAKTayFa ThIHBIM CaJbIHFaH MYJIKTI caKTay yIuiH ceidri
Halananysl Typajbl akmapar OOIFaH Ke3[e;

2) KIHEHTTiH celdTi maiianany >KeHIHIETT epeKeNiepIi caKTaMaybl Typalibl aKIapaT OOJIFaH Ke3JIe;

3) TyTiH mbIFaprana, YAMIBIKTHIH IIiHAEricl )KaHFaH/Ia, MIpiK )KOHe o3re Je KayCTHKAaJIBIK Hic maiina Gonrania;
4) 3 (ym) KyHTI30€IiK aif / 6 (anTel) KyHTi30emik aii (priority Banking KiMeHTTEpI YIIiH) OTKEHHEH KEHiH KIMEHTTIH
(He KJIIMEHTTIH OKITIHIH) CeU(TI KajFa aly Mep3iMi asKTaJFaH KeJeci KYHHEeH OacTan KeaMeyi;

5) coTraH, yoKiJeTTI MEMICKETTIK OpraHHaH, MEMIICKETTiK OpraHHbIH Jaya3bIMIbl aJaMbIHaH, J>KCKE COT
OpBIHJIAYIIBICBIHAH KOJIJaHBICTaFbl 3aHHAMara CoKec KIIMEHT KajFa ajFaH ceidreri Ma3MyHAbI MXOYpIien anbin
KOO TypaJIbl LIEIIIM KaObl1ayFa KYKbIFbl 0ap KyKaTTap.Ibl allFaH Ke3/Ie;

6) KoJIaHBICTAFBl 3aHHAMA/Ia KO3/ENTeH 3re A JKarnaiiapaa.

37.2. Ceiidri xanra axy Mep3imi askrainrad KyHHeH Oacran bank KimenTke ocbl JKanms! maprrapia Ke3aeinre Ke3
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KEJITeH TOCUIMEH ceiiTi yakThuIbl OocaTnaraHbl YIIiH jKOHE JKallFa ajblHFaH cedTi OocaTy yuIiH Hemece ceH(Tik
KbI3MeTTep OOMBIHINA jKaHa OTIHIIITI kaHa Mep3iMre (KaKeT OOJIFaH JKaF[aiaa) skacacy YIIiH aKbl TeJey KaKeTTirl
TypaJibl 9pOip KYMBIC KYHI Xabapiaipl.

37.3. bank cefipTi MmoxOypien amryasl bank skyprisrenre aeiiin kyHTi30emik 10 (oH) kyHHeH kemiktipmeit KimenTtke
alIBUIFaH KYHIH KepceTe OThIpHIN, baHKTIH celdTi MakOypIien amry Il )KYpri3reHi Typalisl XabapiaMa sxioepei.
37.4. Ceiidri x)arra axy Mep3iMi askTanraH KyHHeH Oacranm 3 (ymr) KyHTi3Oemik aif / 6 (aiTel) KYHTI3Oenik ai
OTKEHHEeH KeliH (priority Banking knmentTepi yiin) bank Temenie kepceTiireH OapiblK mapTTap cakTalraH Ke3zie
alry aKTiCiH )acai OTHIPHIT, baHk QumuansIHEIH/GeMiMIIeciHiH 3 (YII) YOKUISTTI TYIFaChIHBIH KaTBICYbIMEH cei(Ti
MaKOYpJIe allyFa KyKbUIbI:

1)  erep ceitdTik Kpr3MeTTep GOMBIHINA OTIHIMIMEH ceiTi *KarFa ary Mep3imi kaHa Mep3imMre y3apThliiMaca oHe
KIIMEHTKE ceH(Ti MakOypien amry cebenTepi MEH YaKBITBIH KOPCETe OTBHIPHIN, MOKOYpIIEH amry Typajibl Xka30arma
xabapiama xibepince;

2)  KIHeHTTiH (OHBIH CEHIMI TYIFACHIHBIH) CEH(TI xKajFa almy Mep3iMi asKTalFal KyHHEeH G6acrar 3 (Y1) KyHTi30emik
ait /6 (antel) KyHTI30eiK aii (priority Banking xiMeHTTEpi YIIiH) OTKEHHEH KeliH OaHKKe KelMeyi.

37.5. ABAX - na xepceriireH MekeHkaibl OoiibiHia KnueHtTiH Oosnmaysl, coHnaii-ak baHkke kenmeyi ceidri
MO)KOYpJIeI allly yaKbITBIH aybICTBIPY YIIiH HETi3 OOJIBIN TaObLIMAaiIblL.

37.6. Ceitdrin imiHmerici MepieHeni xoHe KumeHT/, OHBIH CEHIMII TYIFACHl OTiHII jkacaranra neitin Ceiid
JICTIO3UTAPHITiH/IC OpPHATACKAH JKEKe celi(hke cakTayra Oepiiesi.

37.7. bank ceiidti MoXXOYpIIeT anTy sl KYPrisreH Ke3ae anbin Koitran Celig nemo3nTapuifidiH /0aHK OeTiMIIeCiHiH
Ceiid TOpkesiHme cakTaynarbl Ma3MyH KIIMEHTKe (He KJIMEHT OKiliHe) KiIUeHTTiH (He KimeHT eximiHiH) eTiHim
OofipIHIIA (epKiH HBICAHAA) JKOHE OJI YIIIiH KOMHCCHS TeJeTCHHEH KeliH Oepineni:

1) ceiidri yakTsuisl Gocarrmay;

2) ambuTFaH CeH(TEH KYJIBIITH ayBICTHIPY (KaXeT OOJIFaH jKaraaiina);

3) KIMeHTTIH KYHIOBUIBIKTApbIH bBaHKTiH ceiidTik menosutapuiiinge BaHKTIH TeleM KyHiHE KOJJAHBICTAFBI
Tapu)TepiHe COMKEC CaKTay.

37.8. KiveHTTiH He KIMEHTTIH oKiTiHIH baHKiHe alibUTFaH cef(TeH KYHIBUIBIKTAp aly YIIIH KYTiHIeH Ke3/I¢ MaKeT
(xam, cemke) baHk KpI3METKEpiHiH jKoHEe 0AHKTIH KYPBUIBIMJIBIK OeiMIneci 0acIIbICHIHBIH KATBICYBIMEH alllbIIaibl.
[MakerTi (cOMKeHI, COMKEHI) alllKaHHaH KeiliH KJIMEHT (He KJIMEHTTIH OKuJIi) OTiHIlTe KYHABUIBIKTAp MEH e3re Jie
MYJIKTIH TOJIBIK KOIJIEM/IC ATbIHFAHBIH KOPCETEIl, O XKOK jKoHe baHkke marbiMbl O0imMaiabl, TOBIK TAO (oKeciHiH
aTel — Oap 0oJsica) Kepcereidi, KOJbl MEH KyHiH Kosibl. KiuMeHTTIH (He KIWCHTTIH OKUIIHIH) OTIHIIN KIMCHTTIH
Ky’KaTTaMachlHa Koca Tipkeneai. KnueHTTiH KyHIBUIBIKTap MEH e3re 1e MYJIIKTEp/IiH CaHbl HEMece carachl OOHbIHIITA
Tananrtapbl KaObUIaHOaibl, eiiTkeHi baHkTiH celiTe TaObUIFaH KYHABUIBIKTAp MEH 3re JIe MYJIKTep/iH KYH/IBIK,
camanblK, CAaHIBIK JKOHE T.0. mapaMeTpIiepi Typaibl MaTiMeTTepi KoK, OyraH KimeHT ce3ci3 kemicei.

37.9. AnplHFaH KYHJABUIBIKTap JKaJiAay Mep3iMi asKTalfaH KyHHeH Oacram Oip >kbu1 iminge bankrin Ceild
nernosuTapuitiage cakranansl. KimmeHnt bankke xammay mep3iMmi asKTaaFaH COTTeH Oactam Oip KBUT ilTiHIE KEITeH
Ke3/Ie KYHJBUIBIKTap OChl CEU(TIK KbI3METTEp OOMBIHIIA OTIHIIITIH JKaNIlbl AapTTapblHa/ IapTTapblHA COMKEC
BaHKTiH IIBIFBICTApHl TOJICHTEHHEH KelfiH Oepinemi. KimeHt xammay mep3imi askranraH KyHHeH Oactam 1 (Oip)
JKBUIZIAH acTaM yaKbIT ilIiH/e KeJIMEreH jKarJai/a, alblHFaH KYHJIBUIBIKTAp KOJIIaHBICTAFbl 3aHHAMa/la Ke3/elIreH
TOpPTINIEH icke achIpbuTafpl. CaTy Ke3iHIe TYCKEeH akima OaHKTIH IIBIFBIHIAAPBIH ©Teyre skiOepinemi. AJbIHFaH
KYHJIBUIBIKTap/IbI CaTy/IaH aJIbIHFaH aKiiia comackl baHKke eTenyre »kaTaTblH COMa/iaH achlll KETKeH JKaraaiia, KalraH
aifiblpMa KJIMEHTTIH IIOThIHA €CEeIKE JKa3bUIaabl HE MyHJall MyMKIHIIK OOJIMaraH Ke3Jie apHailbl allbUIaThIH OaHK
moTeiHAa 5 (0ec) Kbl 0OMBI cakTalaabl, OJ1 asKTAFaHHAH KeliH OaHKTiH KipiCiHe eCeNTeH IbIFapblianbl. baHk
JIIBIHAFB! OEpeleKTi oTey YIIiH TYCKEH aKila )KeTKUIIKCI3 00JFaH Ke3/1e 0J1 KOJIJaHbIIbI XKYPreH 3aHuapra colkec
KnueHnTke cOT/COTTaH THIC TOPTINIIEH OHIIPIN aTbIHA B

VI BOJIIM. BACKA EPEKEJIEP

38-BAIl. ®OPC-MAKOP

38.1. TapanrapabiH (baHKTiH *KoHe/HEMece KIIMEHTTIH) OCHI XKaJlIlbl apTTap OOWBIHIIA 63 MIHJETTEMENIEPiH JKY3ere
acwsIpyBbl MBIHAJAN: JKep CIIKiHICI, ©pT, Cy TacKBIHBI, epeyinaep, COFbIc (KapHsuIaHFaH HeMece jKapusiiaHOaraH),
azamarThlK corbic, KP OaHk XyHeciHiH TelleMaepai >Ky3ere achlpyFa >Kallbl OPHBIKTHI KaOiIeTCI3Iiri CHSKTHI
TapanrtapIbIH aKblUTFa KOHBIM/IBI OaKbIIaybIHAH THIC ceOenTep OOMbIHIIIA MYMKIH OOIMaFaH arFJaiiapaa OChl )KaJIIbI
maprrap OoliblHIIA, coHIaW-ak TapanTapIblH KOJJaHBICTaFrbl 3aHHAMAHBIH Ke3 KeNreH epexenepiH jkoHe KP
MEMJICKETTIK OpTaHAaphIHBIH IIenIiMIepin cakraysl, TapanTtap ocsl JKammnser [llapTTapra KOChIIIFaHHAH KeHiH 3aHIBI
KYLIiHEe eHreH »oHe ochkl JKammel maprrapasiH (OynaH opi — (opc-Makop) OpbIHAANYBIHA KelIepri KenTipeTiH
TapanrapabH MiHIETTEMENEPi OChIHIANR MOH-)KaiIap TOKTaTbUIFaHFa ACHiH THICTI KE3eHI'e TOKTAThLIA TYPAIbI;
38.2. ®opc-maxop MoH-KaWapbl TybIHAAFaHHAH KeWiH KyHTI30emik 5 (Oec) KYHHEH KeuliKTipMed MyHIal MoH-
JKalnap TyblHIaraH Taparn (opc-Makop OKHFachl, (popc-MakopAbIH Maiiga O0JiFaH KyHi JKOHE OHBIH OCBI JKaJIIIbl
mapTTap OOWBIHINA 63 MIHACTTEMEJIEPiH JKy3ere achlpy KabijeTiHe acepi Typaibl ekinmii TapanTsl xabapaap eTyre
MIHJETTI, Oy perte Gopc-Maxkop MoH-KalnapblH (opc-MaxopJaH pactay MIHAETTI OOJBIN TaObUIaIbl. KY3bIPETTI
opras pacray OepMeiTiH >kabIFa 0TIl OKHFaIapabl KOCIaFaH/a, THICTI Ky3bIpeTTi opraH. Erep Tapam ochl sais
MIapTTap TapMarblH/la KOPCEeTIreHael Mep3iMIepe KoHe TACUIMEH (opc-MaXKop OKUFACHl Typalibl eKiHmn TapanTs
xabapaap eTmece, OHIA OJ OCHl JKaINbl MmapTrap OOWBIHIIA 63 MIHACTTeMEIepiH OpbIHIaMaraHbl YIIiH
JKayarKepLIUTIKTeH OocaTaThlH HeTi3 peTiHe popc-Makop MOH-KalIapblHa CllITeMe jKacay KYKbIFbIHaH alibIpblUIaIbl;
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38.3. ®opc-mMakop MOH-)KaMJIapBIHBIH OCHI JKaJIbI MapTTap OoiibiHIIa TapanTapaplH MiHACTTEMEICpiH OphIHIAYFa
ocepi TOKTaTBUIFAHHAH KeHiH MIapTTapsl OPBIHAAY OYPBHIHFEI TOPTIMICH KaJIIbIHA KeTipiiei;

38.4. Erep Qopc-mMaxxopablH MoH-Kaiiaapbl KyHTi30emik 30 (O0ThI3) KYHHEH acTaM yakbITKa CO3BLIATBIH Ooica,
TapanrapaslH ke3 KenareHi Oy Typansl exiami TapanTsl skaz0aia xadapaap eTe OTBIPHII, KYKBIKTHIK KaTbIHACTap bl
Oip>kaKThl TOpTinmeH Oy3yFa KYKbUIbl. By perTe Tapantap KYKBIKTHIK KaTbIHacTapZbl OipKakThl Oy3FaH KYHHEH
Oacran xyHtiz0emik 10 (0OH) KYH imIiHIe HAKTHl OPBIHOAIFAH MiHICTTEMEIEp JKOHE JKYPri3UIreH TeieM OOHBIHIIA
e3apa ecen aibIpbICYJap Kyprisyre skoHe ocbl JKanmbl MmapTTapiAblH LIapTTapbl OOWBIHINA ajbIHFaH, Kapchl
OpBIHIAYABI aIMaFaH OapiIbIK HOpceHi Oip-OipiHe KafTapyFa MiHneTTi. By )karmaiina ochl JKaumsl mapTTap OOWBIHIIA
MiHJEeTTeMeNep eKiHIIi Tapamn Oip)KakThl Oy3y Typalibl XadapiiaMa ajFaH KYHI TOKTaTbUIFaH OOJIBII ecernTerne i )KoHe
TapantapabslH emIKaWCHICH eKiHMI Tapamka OChIHAal Oy3yZaH TybIHOAFaH BIKTUMAJ 3aJIaapAsl eTeyre MiHIeTTi
eMec.

39-BAIl. KYIIUSJIBLIBIK

39.1. Tapanrap ocel JKammbl mapTTapra *oHE KOJ KOWBUIFAH THICTI OTIHINIKe OaiyaHBICTHI Oip-OipiHe OepeTiH
0apJIbIK MOJIIMETTEP, OJIAPIBIH Ma3MYHBI TOJIBIK Hemece Oip OeJiriHae, COHIai-aK Kelicco3aep KYprizy, OChl THICTI
OTIHIIITIH KOPBITBIHABICH MEH OPBIHAATYBI OaphIChIHA eKiHmI TapanTaH ajgblHFaH KapyKbUIBIK, KOMMEPLHSIIBIK XKIHE
e3re Jie aKnapatr Kynus aKnapat OOJIbIN TaObLIa b,

39.2. Kymust akmapaTThl VINIHIN TyrFajapra Oepy, Kapusiiay HEMece JKapus eTy eKiHmi TapanTeH ajmelH ana
’ka30arma KeliciMiMeH HeMece erep MYHJai KapHus €Ty MIHICTTi TypHe KOJIaHBICTaFhl 3aHHAMara colikec OOIFaH
JKaFnaiina FaHa MyMKiH OoJiaibl;

39.3. KimenT OaHKTi ©3iHe Oenriii OonFaH yIIiHIII TyiFamapaslH TapanTapAblH Ke3 KeldreHiHeH ekiHmi TapanTsiH
KYIUS aKNapaThlH KYpalThIH MAIIMETTEP/l ally SpeKeTTepi Typaibl Jepey xabapaap eTyre, coHai-ak ocbl Tapanka
3USAH KeNTipyl MYMKiH KbI3METIICH alHANBICy VIINiH eKiHmi TapanTelH Kynus akmapaThlH OUTyiH mHaiigamaHOayra
MIiHJIETTEHE ],

39.4. TapanrapplH Ke3 KeJTreHi eKiHmi TapanTelH Kyus aKnapaThlH JKapus €TKeH He TapaTKaH jKaraaiina, KiHomi
Tapan ocblHAal aKmaparTThl XKapHsl €Ty caliapblHaH eKiHIn Tapall IeKKeH 3aiaigapsl eTeyre MiHACTTI 0oJaibl,
COHJal-aK KOJAaHBICTaFbl 3aHHAMAIa KO3/IC/ITeH JKayalThUIBIKTa 00JIaIbl;

39.5. Oceimen KitneHT OaHKTI KOJIIaHBICTaFbl 3aHHAMAHBIH TAJIANITAPBIH CAKTal OTHIPHII, Oipak KIMEHTTIH KaHaai 1a
6ip KockIMIIIa KeJicimMinci3, KitnenTke, canbiMra, oTiHilke, Tapantapasiy 03 MiHIETTEMeNIEPiH OPbIHIAYbIHA KAThICHI
Oap OapiBIK KOHE Ke3 KeJNTeH aKMapaTThl YOKIJIETTI MEMIICKETTIK OpraHmapsl Koca alFaH/a, YIIiHIII TyIFalapra,
KOHCYJIbTAHTTapFa, aJBOKAaTTapra, ayAuTopiapra, KOPPECIOHACHT-OaHKTepre j>KOHEe e3re Je TyJIFanapra airyra
YOKIIeTTiK Gepelll )oHe opraHigap, erep MyHIal skapHs €Ty KOJAaHBICTarbl 3aHHAMara, XaJblKapalblK TajanTapra
soHe BaHKTIH IIIKI Ky)KaTTapblHa COMKEC Taylal eTijice;;

39.6. Erep xymmsnpuiblk KimeHTTIH KiHOCIHEH bBaHKTIH KYMUSUTBUTBIKKA KATBICTHI YCHIHBIMIAPBIH CaKTaMay
cayiZiapeiHaH Oy3bUIFaH 0oJica, COHAAN-aK KYIHs aKmapar e3re Ke3[Iep/CH VIIIHIN TyJiFagapra Oenriii OosiraH He
Oenrini OonraH xarmaiinapaa bank xayanTel OOIMai b

40-BAIl. APHAHMBI IIAPTTAP

40.1. Kiuent ochl XKammer maptrapasy 40-6a0bHbIH 40.11-TapMarsiHaa *KoHE ONepanmsIap bl JKYPri3yIiH KaJIbl
maprrapsl  Typaisl Karnmanapaein 13-0a0bIHBIH S-TapMarblHI@ KepCeTiAreH Imaprrap baHk eHimaepiHiH/
KBI3METTEPiHIH OapJBIK TYPJIepiHe, OHBIH IIIiHAE OTeparusuIapAbl/ MOMINIENep/Ii dKoHe O3Te e KaF Iaimap bl JKyprizy
Ke3iH/ie KOJIIaHbLIAThIHBIHA TAHBIC KOHE CO3CI3 KeTice/Ii.

40.2. TesieM KapTOYKACBHIHBIH IMOTHI / HMIOTHI OOWBIHIIA OMEPANUIAPAbI TOKTATa TYPY/bl )KOHE/HEMECE MIOTTAFhI
aKIIaHBl THIMBIM CaJdyAbl OaHK KOJJAHBICTAFBl 3aHHAMaJa >KoHe/HeMece ochbl JKanmmbl mraprrapna OenriieHTreH
HeTi3ep OOMBIHIIA JKOHE paciMre CoifKec KYy3ere achIpabl;

40.3. byt perre baHk yokiNeTTI MEMJIEKETTIK OpTaHIApIbIH JKOHE/HEMece Jaya3bIMIbl agaMIapiAblH TeJeM
KapTOYKACHIHBIH HIOTHI/IIOTH OOMBIHINIA HIBIFBIC ONEpaIsIapblH TOKTAaTa TYPYy Typasbl HICHIiMAepi/KayibUiapsbl,
IIOTTaFbl aKlIara THIMBIM caly Typaibl IIemimjepi/ Kayiabulapbl, COHIal-aK IIOTTaFrbl akmachl Oap yImiHII
TYJIFIapAbIH HYCKayJapbl OaHKKE KeNim TYCKEeH JKaFaaia, OChl KaIIbl IIapTTap OOWBIHIIA €3 MiHAETTEPiH
OpBIHIaMaFaHbI / THICIHIIIE OPBIHIAMaFaHbl )KOHE KOJI KOWBLIFAaH THICTI OTIHINI YIIIiH XkKayar OepMeii. KOJIIaHBICTAFbI
3aHHaMara COWKeC aKIIaHBI JayChI3 €CENTEH IIbIFapy KYKBIFbI, COHMai-ak KpUIMBICTHIK JKOJIMEH aNbIHFaH KipicTepi
3aHJACThIpyFa (KBUIBICTATYFa) JKOHE TEPPOPH3MII, IICTENIIK 3aHHAMAaHBl Kap>KbUIAHIBIPYFa KapcChl iC-KHMBLI
caJlachIH/IaFbl 3aHHAMaJIa Ke3elTeH XKaFJainapaa;

40.4. bank KJIMCHTTIH HYCKayJapblH, OHBIH INIIHAC KOJJAHBICTAaFbl 3aHHAMajaa, ocbl JKammbl maprrapaa, THICTi
oTiHilTe, BaHKTIH iIKi KyXaTTapblHAa KO3JACIreH JXarjainapia, coHaai-ak KpIJIMBICTBIK JKOJIMCH aJIbIHFaH
KipicTep/li 3aHAaCThIpyFa (GKBUIBICTATYFa) XKOHE TEPPOPU3MII, MIETENIIK 3aHHAMAaHbI Kap KbUIAHIBIPYFa KapChl ic-
KUMBLJI CaJlaChIHIaFbl 3aHHAMA I KO3 ICIIT'CH JKaFJaiiapa TeJieMaepi/ay rapbiMIap bl Ky3ere achlpyra OaiiaHbICThI
OpbIHIaMayFa KYKbLIbI,

40.5. KongaHeicTarbl  3aHHaMaza, eTiHimTe, ockl JKammel maprrapaa, BaHKTIH iIKi KyKaTTapblHAA TiKenei
KO3JIeNTeH KaFIanmapapl KOCIaranaa, TeJIeM KapTOYKACHIHBIH IIOTHIHAH/ IIOTHIHAH KApaXkaTThl €CENTEH IIbIFapy
KiueHTTiH KenmiciMiMeH FaHa Kypri3ijieni;

40.6. YuriHin TYIFaHBIH TeJIeM HYCKayJjapbl apHailbl OaHKTIK HIOTTapaa 0ap >KopAeMaKbuIap MEH JJCYMETTIK
TeNeMIep/Ii KOCIaFraHIa, COHIal-aK KOJIaHBICTaFbl 3aHHAMA(a Ke3JeNireH 0acka aa Heriznaep Ooitbrama KP tuicti
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COT HeMece ©3re Jile¢ MEMJICKETTIK OpraHbIHBIH IMICIIiMi HEeri3iHje OopbIHAayFa KaObUIJaHa/Ibl JKOHE KIMEHTTIH
KOCBIMIIIA KelliciMiHci3 opbiHaanansl. Erep ymrinmi Tyrra (ExiHmni neHrefizeri 6aHkTep jkoHe OaHK KBI3METIH JKy3ere
acelpaTblH yibiMiap) bankke apnaynel bankrepne Gap amumentrepai, JKepaemakbuiapibl oHE 9JI€yMETTIK
TeleMIepai KOcTaFraHaa, KIUeHTTIH 63 IMOTHHAH aKMaHBl JayChl3 ajbIl KOIOFa KeiciMi 0ap KyKaTTel Koca Oepe
OTBIHII, OFaH HycKay Oepce, bankTin KIMEHTTIH Ke3 KelreH MOTTapbIHaH AayChl3 €CENTEH IIBIFapyap Kyprizyre
KYKBIFBI O0ap mIoTTap;

40.7. bank ©3 MiH/IeTTEMENIEPiH XKHE KIIMEHTTIH OKIMAEPIH OpbIHIAY JKoOHE KOJI KOWBUIFaH OTIHINIKe calikec o3re /e
KBI3METTEp KOpceTy Ke3iHae, YIIIHIN TyIFalapasl NaiganaHy KOJAAaHBICTaFbl 3aHHaMana TiKeJIed OenrileHreH
JKaFainap/apl Koca anranza, 0ipak ojlapMeH IIEKTeIMEH, YIIIHII TYJIFanap/biH KbI3METTEPiH Maijananyra KyKbUIbL.
Bank TmicTi eTiHim OoibIHIIA MiHIETTEMeNepaiH Oy3bUIyBIHA ce0er OOFaH OCHIHIAHM VINIHIN TYJIFANIapIblH ic-
OpeKeTTepiHeri KeMIIUTIKTep YILiH Xkayarn OepMeini;

40.8. bank kimeHTTEp apachlHIa SMS-akmapaTTaHABIPY apKbUIBI OaHKTIH KbI3METTEpi Typayibl jKapHaMabIK-
aKIapaTThIK CUIIATTaFbI JKalllail TapaTy bl )Ky3ere achlpyFra KyKbUIbI;

40.9. bank ocer Kammer Ilaprrapasie 5-0a0brHBIH S.15-TapmarpsiHa coiikec BaHKTiIH Ty3eTy omepanusiapbiHa
KaTBICTHI KIIMCHTTIH OapJIbIK JKoHE Ke3 KeJTeH MOTTAPbIH OHBIH aJIIbIH alla KeTiCIMIHCI3, COHIal-aK Ke3 KeJIreH KoHe
0apybIK KOMHCCHSIIAPIBI KOCA ajJFaH/a, KJIMEHT OaHKKe TeJjieyre apHalFaH Ke3 KeJlreH jKoHe 0apiiblK coManapbl
€CelKe JKaTKbI3y TopTiOiMeH meberreyre, baHk TapudTepi, OCHI JKalIbl MapTTap XOHE OJlapFa KEeHiHT1 Ty3eTyiep
HETI31H/Ie KYKbUIBL;

40.10. bBamk o3 OememiH KOpFayFa YMTBHUIAABI JKOHE aKIIaHBl '’KBUIBICTAaTyFa'", KYHIKTI oOIepanusiiapra,
XauplKapaiblK 9KOHOMHUKAIIBIK CaHKLUsIap OOWBIHINIA TalanTapaH >KalTapyFa/aifHaJbIl ©Tyre, KOJJIaHBICTAFbI
3aHHAMaHbIH, BaHKTIH IMIKI HOPMAaTHBTIK KYXKaTTapbIHBIH, OCHl JKalmbl MApTTapIblH TajlanTapblH OpBIHIAYAaH
JKaJITapyFa Kapchl KYpeCTiH XaJbIKapalblK CTaHIaPTTAPbIHBIH CasCaThIH YCTaHa bl

40.11.  BaHK OCHI JXaNITbl IAPTTap OICHOCpiHAe:

1) KIMEHTTEH Ke3 KeJNreH KYXKaTTap MEH aKmapaTThl, OHBIH IIIHAC aKUIaHBIH IMIBIFY KO3i, OHbl MaKCaTThI
naiifanany OodibiHIIa BaHkTiH OHIMAI / KbI3METTi, OHBIH INIHJE 3JIEKTPOHMABIK OaHKTIK KbI3SMETTEP/l YCBHIHYBI,
KAIIIBIKTaH KbI3MET KOPCETYi, 0T OOWBIHIIA ONEPALUIIAPAbI KYPri3yi, OaHKTIH BaTIOTANIBIK OaKbpLIAYIbI XKY3€Te
aceIpybl, BaHKTIH KOJIJaHBICTaFbl 3aHHaMa TaJaNTapblH CAaKTaybl, OHBIH IlIiHIE 3aHIACTHIPYFa KapChl iC-KMMbLI
Typajbl aknaparThl cyparyra (KplIMBICTBIK )KOJIMEH allbIHFaH KipiCTep/ii )KbUIBICTATY JKOHE TEPPOPU3M/IL, HICTEIIIK
3aHHaMaHbl, baHKTIH ilIKi HOPMaTHBTIK KYXKaTTapblH KapKbUIaHABIPY, coHpaii-ak FATCA rtananrtapbiHa colikec
AKIII canpik kei3mertiHe (Internal Revenue Service), JKOHOMHUKAIBIK BIHTEIMAKTACTHIK XKOHE JaMy YHBIMIAPHIHBIH
caimelK  Kbi3MmerTepine Organisation for Economic Co — operation and Development (0yman opi-ObIAY)
TaNanTapblHA COWKEC, OHBIH INIHIAE YOKUICTTI TYIFajmap apKeuUibl nepekrepni/ KnmeHTTiH mepOec nepekTepiH
JKUHAY B, OHICYAl XKoHe Oepyai xkysere aceipy yuriH KP MemiiekeTTik oprangapsr;

2)  OaHKTIK KbI3MET KOPCETY LIAPTTapbIHbIH KANIIbI TAJTANTaphl, TaJaNTaphl OY3bUIFaH XKaFaaiina OaHKTIK KbI3MET
KOpCeTy IIapTHIHBIH KOJJAHBUTYBIH Ke3 KeNI'eH Mep3iMre TOKTaTa TYpy J>XOHe/HeMece KIHEHTIEH iCKepIiK
KaTbIHACTAP/Ibl Oy3y JKoHE/HeMece TOKTaTy;

3)  OaHKTE aNasKTBIK OMEpAIMsIAP/bI XKYPri3y Typajbl KYIiK O0JFaH Ke3Jie xoHe/Hemece OaHk KimeHTTi THiCTI
TEKCepy PoCiMiH XKYPri3reH Ke3/ie )KoHe/HeMece OHBIH Iaii/IachlHa )KacaraH olepanysiapabl XKoHe/HeMece aKIIaHbl
JKBUTBICTATyFa, TEPPOPU3MIL KapKBUIAHABIpYFa KoHe/ HeMmece KIHEHTTIH KYAIKTI/KYMOHII oOIepanusiapra
KATBICYbIHA/KaThICybIHA KY[IK OOJFaH Ke3Jle TOJIEM KapTOYKACHIHBIH IMOTHI/ IIOTHI OOWBIHINA OTEparvsuiapIabl
OyFaTTay onepauusiap koHe/HeMece erep KIHMEHT KacalThiH onepalusiiap/ 9peKeTTep MOH-)KaiIap aHbIKTaIFaHFa
netiin KnuenTti xabapaap erneil, baHkTiH OenTiIEHTeH paciMIEPiH aifHAIIBIN 6TYyTe/ XKanTapyFra OarbITTanFan 6oJca;
4)  KIMEHTTIH TeJeMiH/ayZapbIMBIH JKYPri3yAi TOKTata TypraH/0ac TapTKaH JkaFjaliga, CoHmai-ak
KoppecrioHaeHT-bank KinueHTTiH TeneMiH/ayaapbIMbBIH JKYPri3yai ToKTaTa Typy/06ac TapTy cebebinen Knmentke
KeJTIPUITeH 3aaj YIIiH jkayarn 6epMeni;

5)  KIMEHTTEH KOJIAHBICTAFBI 3aHHAMAHBIH oHe BaHKTIH i1IKi HOpMATHBTIK KY>KaTTaPbIHBIH TAlANTapbliHa, GaHK
KOPPECTIOHCHT-0aHKTepMeH/ VINHIN TYIFaTapMeH >KacacKaH MIapTTaplblH TajlalTapblHa CoMKec e3re Je
KyKaTTap MEH MOJIIMETTEep/Ii CypaTyFa;

6)  KIMEHTKE OTEpAIMsIHBI )KYPTi3yi TOKTaTa TYPY *oHe (Hemece) oaH 6ac TapTy KoHe/HeMece KITHEHTKE oJiap
OoiibIHIIIA OiepanusiIap XKYpri3y/i Koca alfaH/a, BaIIOTAIBIK [APTThI/ BAJIOTANBIK Ky)KaTTap/bl KaOblinayaan oac
TapTy, KIMEHTIICH ICKEepIIiK KaThIHACTap/ (bl Oy3y >KoHE KOJIJAaHBICTAaFbl 3aHHAMaJla KO3JIeJITeH Karaaiiapaa jkoHe
Heri3aep OoMbIHIIA Ke3 KelreH OaHK oHIMIEepiH/ KbI3SMETTEPIH YChIHY/ABI KOCca alfaH/a, OaHKTIK KbI3MET KOpCeTy
MIaPTHIHBIH KOJIJaHBLTYBIH TOKTATY, OHBIH iIIIHJIE ONap/blH KaTtapbiHaa KelIMBICTBIK XKOJIMEH ajbIHFaH KipicTepai
3aHIacThIpyFa (3KBLIBICTATyFa) YKOHE TEPPOPU3MAI KapKbUIAHIBIPYFa Kapchl iC-KMMBUT Typajbl 3aHHaManap Oap,
XaJplKapablK S)KOHOMHKAJIBIK CAHKLIUSUIAP TAJIAITapbIH, OCHI JKaJIIIbl IIAPTTAP.Ibl OPBIH/IAY MAKCAThIHAA TOYEKeIre
OarnapyiaHFaH TOCLIAl HErisre ama OTHIPHIN, OHBIH imiHAe baHKke cypaTbuFaH KyKaTTapabl >KoHE/Hemece
MOTIMETTep/Ii YChIHOAFaH He TOJBIK YChIHOAFaH Ke3/Ie;

7)  bankTiH KpUIMBICTBIK JKOJIMEH aJIbIHFaH KipicTepi 3aHmacThipyFa (KBUIBICTATYFa) JKOHE TEPPOPU3MII
KapXXbUIaHIBIPyFa Kapchl iC-KMMBUI JKOHIHAETT 3aHHAMAHBI KOHE XaJbIKapaJiblK SKOHOMHUKAIBIK CaHKLIUSIIAp
TaJanTapblH CaKTay MaKCaTBhIHIA OIepamusiap KYprizy yuriH O6aHkke OepiireH Ke3 KeJTeH AepeKTep TYpiH aiy,
TeKcepy/ KalTa Tekcepy OOMBIHIIA KOJIIaHbICTaFbl 3aHHAMAMEH THIHBIM CAJIBIHOAFaH K3 KENTeH iC-KUMBUIIAP MEH
mapanapsl )KY3€re acelpy.

8)  yoKiJeTTi MEMIIEKETTIK OpraHAapAblH MIEMIM/IEP], IET MEMIIEKETTIH KOHE/HEMECE XaIbIKAPAIIBIK YABIMHBIH
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BaskTiH jXoHe/HeMece KIHEHTTIH ONepalysIapblHA TiKeled Hemece jkKaHama TYpHe TapallaThIH/ocep eTeTiH
JKoHE/HeMece OaHK YIIiH KOJIMa-KOJI IIeTell BaJIOTACHH KaObUIIay skoHe Oepy JKeHIHZET] olepanusuiapabl Ky3ere
achIpy MYMKiH OOIMANTHIH/KUBIHAATATHIH/THIMCI3 €TETiH MenrMepi O0IFaH Ke3e KOIMa-KOJI IIeTel BaTIOTaChIH
KaOBUIIAY B J)KOHE Oepy i )Ky3ere achlpMayFa;

9) xiuMeHTTiH OaHKTIK IIOTTapbIHa, OHBIH iMIiHAe BaHK THICTI TEKcepy JKYpPri3reH Kesle KoHe/Hemece
KOJIIaHBICTaFbl 3aHHAMAHBIH, HIETEIAIK 3aHHAMAHBIH, XaJIbIKapaJIbIK SKOHOMHUKAJIBIK CAHKIMATIAP IBIH TAJIAITapbIH
OpBIHZAY MeHOEepiHIe YaKpITIIA MEKTEYIep KOIo;

10) erep bank THicTi Tekcepy KypTi3reH COTTe jKoHE/HeMece KOJIAHBICTAFBI 3aHHAMA TAJalTapelH OPBIHIAY
nIeHOepiHAe KIMEHT TapamblHaH XaJbIKapalblK SKOHOMHKAIBIK CaHKIMUIAp OaHKke OaHK CypaTKaH aybI3Iia
JKoHE/HeMece jkaz0alia HeICaHIa PacTalThIH KYKaTTap Ibl, THICTI Xxa30ara TyciHaipMenep i yepHOaFaH Karaana,
KJIMEHTTIH OaHKTIK MIOTTapblHA YaKbITIIA HIEKTEYJIEp KOI;

11) kIHEHTTIH TeJEeMiH/ayIapbIMbIH JKYpridymi, ojap OOMBIHIIA oOmepanusiap JKYpridyai Koca aiFaHia,
BIIOTAJIBIK [IAPTThI/BATIOTANIBIK KYXKAaTTapAbl KaObUIAYy bl JKOHE OJlapFa KbI3MET KOpCeTy[l TOKTaTra Typy/Oac
TapTy, KJIMEHTIICH ICKepIIiK KaThIHACTap/ibl 0Y3y jkoHE OaHKTIK KbI3MET KOPCETY MIAPTHIHBIH KOJIaHBUTYbIH TOKTATY,
TOMEH/IE KOPCETUII'eH Heri3lepAiH Ke3 KelreHi 0oiibiHIa baHKkTiH eHiIMIH/ KbI3METIH YChIHY

a)  KIHCHTTIH/KIMCHTTIH KOHTPArcHTIHIH omnepanusuiapsl XalbIKapaiblK SKOHOMHKAJBIK CAHKIIMSIIAPIBIH
KOJIJIaHBICBIHA TyCe/li He XalbIKapasblK SKOHOMUKAIIBIK CAHKIMsIapIaH )KanTapyFra OarbITTalFaH Ael naibiMaayra
Heri3 OoJIFaH >Karmaia;

b) erep Oank Tamanm eTkeH KyXaTTap/akmapar KaHial na Oip cebenTepMeH YChIHbUIMAca HeMece BaHKTIH
TaJlanTapblH KaHaFaTTaHIbIpMaca, He KJIMCHTTIH TalChIpMachl KOJIaHbICTaFsl 3aHHAMAHBIH TaJlallTapblHa KAHIIbI
kesce, He KIHMEHT KonmaHbICTarbl 3aHHAMAHBIH TalaNTapblH OpBIHAAydaH >kanTapca, He Kiment bankke
CYpAaTBUFaH aKMapaTThl, KYXKaTTap/Isl YCHIHYAaH Oac TapTca;

C)  KIHEHTTIH OaHKKEe TYpBIC eMec, TyphIC eMec, OypMalaHFaH, OypMaiaHFaH, JAayJbl, TOJBIK eMeC aKnapaTThl,
OHBIH ILIIHJIE KIUEHTTIH OaHKTI )KOHE OHBIH KbI3METKEPJIEPiH KacaKkaHa aJacThIpy XKOHIHJET] ic-KUMBLIbIH, OaHKTiH
KJIMEHTKE KbI3METTEp KOpCeTy, OIepauusuiap >KYprizy, BaIIOTANBIK IIAPTThI KAOBUIAAY >KOHE KBI3MET KOPCETY
MaKcaThIH/Ia XKoHe 0acKa Ja Heri3zep YChIHYbl, OypManaHFaH Ky)KaTTapAbl, MOJIMETTEp i YChIHYBI;

d) ke3 xemren engin (Eypomanbik Opmak, AKI, ¥ueiOpuranus sxkoHe OackKajgap) HEMECE MEMIIEKETTIK
koHe/HeMece xanbikapaiblk yibiMHBIH (OFAC, ofsi, ECFR, BYY¥ KK, FATF koca anranma, Oipak OHbIMEH
HIEKTEJIMEH )IOPUCIMKIMICHIHA COMKEC CallbiHFaH KJIMEHTKE/KIMEHTTIH KOHTPAreHTIHE KATBICThl CaHKLMSUIAPAbIH
0oIyHI;

€)  KIMeHTTIH onepanusuiapbl KbUIMBICTBIK KOJIMEH albIHFaH KipicTep/Ii 3aHAaCThIPY (KBUIBICTATY), TEPPOPUIMIL
KapXXbUIaHBIPY, JKamlmail KhIPBII-KOI0 KAapybIH Taparylbl Kap)KbLIAHABIPY >KOHE/HEMece KIMCHTTIH 3aHCHI3,
KYKBIKKA Kapchl, KbUIMBICTBIK KBI3METTI JKY3€re achIpybl >KoHe/HeMece OaHKTI apHs €Ty MpoLecTepiHe TapTyFa
OarpITTallFaH ic-opeKeTTep »acaybl MakcaTbiHIa KimeHT kacaiiipl, maianaHanbl AETeH KYHIK TybIHAAraH
Karnaiina KpUIMBICTBIK KOJIMEH albIHFaH KipicTepi (KBUIBICTATY), TEPPOPH3MII Kap>KbUIAHABIPY JKOHE JKamman
KBIPBII KOSTHIH Kapy/Ibl TApaTyAbl HEMECE 03re JIe KbUIMBICTBIK KbI3METTI KapKbUIaHIbIPY;

f)  xonmambicTarsl 3aHHAMAaga Ke3JCNTEH Heri3gep OOWbIHINA, OHBIH immiHae KBUIMBICTBIK JKOJIMEH AlBIHFaH
KipicTep/ii 3aHJacThIpyFa (KbLIBICTATyFa) )KOHE TEPPOPHU3MIl Kap)KbUIAHABIPYFa Kapchl ic-KUMbUIT Typaunsl, KP
paTtuduKaysiarad XanblKapajblK [apTTap/a Ke3/IeJireH HeTeIiK 3aHHaMaap OOWbIHIIA;

g) Tesemaepai / aymapbIMIapbl KYPTidy Ke3iHIe KIMEHTTIH ANasKThIK dpPEKETTEpiHe KYIiK TYBIHIAFaH Ke3jle,
COH/Iaif-aK KOJIIaHBICTAaFbl 3aHHAMAHBIH TajanTapblHA COHWKEC THIMBIM CallbIHFaH KbI3MET TypJiepi OolblHINIA
KnueHTTiH onepanusiap xacayblHa 9peKeT KacaraH Ke3/Ie;

h)  yokineTTi MemyeKeTTiK opraHmap IIOT OOWBIHINA LIBIFHIC ONEPALMsUIAPBIH TOKTaTa TYPFaH HE IIOTTAFBI
aKIIara THIMBIM calblHFaH He KpUIMBICTBIK >KOJIMEH aJIBIHFAH KipiCTEepHi 3aHAacThIpyFa (KBLIBICTATYFa) JKOHE
TeppOpU3MIIi Kap KbIIaHABIpYFa Kapchl ic-KMMBUT Typaisl KP 3aHHaMachlHJa, IIETENIIK 3aHHAMaga Ke3AeireH
Heri3zaep OosrraH karaainapaa KimmenTke moTTaH akiia any ’KeHiHAEer ollepalysuiaps! )KYprizyieH 6ac TapTChIH;
i)  THICTI mIapTKa KOJ KOO JKOJBIMEH OEpilreH KIMEHTTIH aJIblH aa KemiciMi GOosFaH Ke3jie KIIHeHTTIH GaHKTe
alIpUIFaH OAHKTIK LIOTTAapbIHAH aKIIaHbl KOJJIAHBICTAFbl 3aHHAMAaMEH THIMBIM CaJIbIHOAFaH Ke3 KeJreH )KOJIMEH
KJIMEHTTi, OHBIH OeHe(QHUIMapIBIK MEHIIIK HeJepiH, oJapIblH KBI3METIH TeKcepyre OaillaHBICTBI MakKcaTTapFra
€CelTeH MIBIFapyFa, erep MyHaai Tekcepynep KiaueHTTiH KiHoCiHeH OeNTiJIeHreH TOPTIMIeH )Ky3ere acspbuiMaca;
j)  BaHKTIH KJIMCHTTIH HEMece OHBIH KOHTPAreHTIHIH OMepanusuiapsl KapXbUIBIK —(MHBECTHUIMSIIBIK)
MUPaMHJIaHBIH KbI3METiMEH OalIaHbICTBI JETEH KYIIKTEePi OHBIH MY/AJECi YIIiH (OHBIH IIOTHIHA ayJdapyMEH KOHE
(HeMece) OHBIH LIOTTapblHAH aKmla aJlyMeH IIeKTeJIMEeH) J>Ky3ere achlpbUlajibl, COHAANH-aK Kap KbLIBIK
(MHBECTUIIMSUIBIK) ITMPAMMIAHBIH ~KBI3METIH Kap)KbUIAHABIDYFa HEMece OHBIH KbI3METIH IKapHamalayra
OarbITTaIraH,

12) OGankTik KbI3MeTTEpai / OHIMIEpHi / OAHKTIK KOHE ©3re Je OlepalusIap/bl, OHbIH INIHJE SJIEKTPOHIBIK
OaHKTIK KbI3METTEP/Ii, MOOMIIB1 KOCBIMINIA apPKbUIBbI KAIIBIKTHIKTAH KbI3MET KOPCETY/Il YChIHYIaH 0ac TapTyFa jKoHe
KJIMEHTIICH 1CKEpJiK KaThblHACTap/bl TOKTAaTyra/ LIOTTHI kalOyfa/ XaJjbIKapaiblK / YKIMeTapaiblK KeliciMaepre,
IIETEJIiK 3aHHaMa/a Ke3/Ie/TeH Kar1aiap/a s>koHe Herizaep OoNbIHIIA Oip)KaKThl TOPTINIEH KapTOYKaHBI )KOIOFa,
Konpansictarel 3aHHaMaMeH, BaHKTIH iIKi KyKaTTapbIMEH, OCBI JKaJIllbl IIApTTAPMEH, OHBIH 1LTIH/E KIIMESHT JKaJIIIbl
MIapTTap/bl JKOHE/HEMECE KOJIAHBICTAaFbl 3aHHAMaHbl KpUIMBICTBIK JKOJIMEH albIHFAH KipicTepAi 3aHJacThIpyFa
(>KBUTBICTATYFa) JKOHE TEPPOPHU3MJII Kap KbUIAHIBIPYFa KApChl iC-KUMBUI Typajibl 3aHHAMaaa Ke3JeNreH HeTi3aep
OolipIHIIa, baHKTIH iMIKi Ky>KaTTapbIMEH, JKajIbl apTTapMeH Oy3FaH jKaFaaiiaa, OHbIH iITiH/Ie:
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a) bBamktin KnmeHTTi KoHe/HeMece ON jkacaraH oOTepalusuapasr/onepamusuiapasl, KimeHTtrin YokineTti
TYJFaIapblH, TYIFAIapAbl THICTI TeKcepy OOMBIHINA mIapaiapisl )Ky3ere acblpy MYMKiH emecTiri, KimeHt kiMHiH
MYZLIeCi VIIiH oneparussHbiH KonmanpicTarsl 3aHHaAMa TaJlalTapblHa, OHBIH imiage MoOMIBAI KOCHIMINIA apKBIIBI
coiikecrtirid pacraiitera Lot GoifBIHIIA OTIepanusIIapIbl KY3ere ackpca;;

b) erep Gamk Tamam eTKeH KyKarTap/akmapaT KaHaadl jga Gip ceGemTepMeH YChIHBUIMAaca Hemece BaHKTIH
TaJlanTapblH KaHAaFraTTaHJbIpMaca, He KIMEHTTIH TaIllChIpMachl KOJJaHBICTAFbl 3aHHAMAHBIH TaJlalTapblHa KaHIIbl
kesnce, He KIMEHT KojnaHbICTarbl 3aHHAMAaHBIH TalanTapblH OpBIHAAydaH >kantapca, He Kiment bankke
CYpaTBUIFaH aKNapaTThl, KYXKaTTapbl YChIHYAaH Oac TapTca;

€)  BaukTiH mikipiHiie, KIMEHTTIH KYMOHI, epeKIie, KyIiKTi, aasKThIK ONepalisIap/bl )Ky3ere acblpybl;

d) KIHEHTTIH omepalusIapbl, MOMiNeNnepi, KIHSHTTIH/KIHEHTTIH KOHTPAreHTIHIH iC-opeKeTTepi XaubIKapabiK
9KOHOMUKAIIBIK CAHKLMSJIAP/ABIH KOJJAHBICBIHA TYCE/lli HEMece XalbIKapajblK SKOHOMHKANBIK CaHKLIWSUIApAaH
KaJTapyra OarbpITTalFaH JIen MabIMIayra Heri3 0ap;

e) xe3 kenreH enmin (Eypomamsik Omak, AKI, ¥mneibputanust koHe Oackamap) HeMece MEMIEKETTIK
koHe/HeMece xamnbikapanslk YWBIMHEIH (OFAC, ofsi, ECFR, BYY KK, FATF koca anranma, Oipak OHBIMEH
IICKTEIMEN )IOPUCIUKIUACHIHA COMKEC CAJIBIHFaH KIMCHTKE/KIMEHTTIH KOHTPAareHTiHe KAaTBICTHI CAaHKLUSIIAPIbIH
OoIyHI;

f)  KIHMeHTTiH OaHKKe KY>KaTTap/bl )KoHEe/HEMece MAIIMETTep/Il )KOHe/HeMece KOChIMIIIA aKIapaTThl OepyaeH bac
TapTybl, OHBIH IMIiH/E XKa30ama TyciHaipMenepai (OHBIH IOTiHIS KIMCHTTIH JKOHe/HeMece OHBIH OcHe(HUITHapIbIK
MEHIIIK HECiHIH CaJIbIK PEe3UACHTTIN Typaibl, aKIIaHBIH HIBIFY K31 OOifbIHIIA, OJaplbl HbICAHAIBI MaijanaHy
0oiibIHIIA)), OJlapAbl YaKThUIbI YCHIHOAYHI JKOHE / HEMece oap/bl TOJIBIK KeyiemJie OepMeyi jkapaMchi3 / IoieKci3
KyKarrap / MaJiMeTTep, He erep KyxaTra KojJIaH jxacay/ Oypmanay, cOHIal-aK KOJJaHBICTarbl 3aHHAMaHBIH
TaJanTapblHa COWKEC KEJIMEWTIH HBICAH/TYpl OOWBIHIIA KyKaTTap YChIHY Oenrinepi Oosica, *oHe / Hemece
XaJIbIKapaJIbIK IIapTTap XKoHe/HeMece baHKTIH iIKi HOPMaTHUBTIK KYXKaTTapbl;

g) KIHEHTTIH OaHKKe AypbhIC eMec, OyphIC eMec, OypManaHfaH, OypMaiaHFaH, IayJjbl, TOJBIK eMeC aKmapar
YCBIHYBI, OHBIH iIIiHAe KINCHTTIH OaHKTI )KoHE OHBIH KI3METKEPIICPiH KacakaHa alacThIpy )KOHIHJET] ic-opeKeTTepi
Ke3iHge OaHKTIH KIMEHTKE KBI3METTEep KOpCeTy, OIlepalusuiap KYpPridy, BaJIOTaJbIK INApTTHl KaObuimay jkKoHe
KBI3MET KOpCeTy MaKCaThIH/A J)KoHe 0acka Ja Herizaep, OypMalaHFaH KYKaTTapabl, MOJIIMETTep Il YChIHYHI;

h)  KIMEHTTIH KOJIAaHBICTAaFbl 3aHHAMAHBIH TaJlallTapblHA COWKEeC THIMBIM CaJbIHFaH KbI3MET Typiiepi OoibIHIIA
orepanysIap JKacaysl KoHe/HeMece MOTThl/ KapTOYKaHBI YIIIHIII TYIIFajgapra Oackapyra/ maiiananyra/ ueleHyTe
3aHChI3 Oepyi Ke3iHe;

i)  KOJNIAHBICTAFBI 3aHHAMANA KO3JEIreH Herisaep OoifibiHINA, OHBIH imriHAe KBUIMBICTBIK KOIMEH albIHFAH
KipicTep/i 3aHAacThIpyFa (KbLIBICTATyFa) )KOHE TEPPOPHU3MIl Kap)KbUIAHABIPYFa Kapchl ic-KUMbUIT Typaunsl, KP
patuduKaysiarad XanblKapaJblK [apTTap/a Ke3/IeJireH HeTeIiK 3aHHaManap OOWbIHIIA;

j)  erep kmueHT xoHe/HeMece KIMeHTTiH yoKiNeTTi TYIFaIaphl TEPPOPH3M MEH SKCTPEMH3M/II KAPKBLUIAHABIPYFa
OaiinaHbBICThI alaMIap/IbIH YITTHIK Ti30eciHe jxoHe/HeMece xxahaHbIK XaJbIKapaiblKk YKOHOMHUKAIIBIK, CAsCH JKOHE
e3re e CaHKUMWsIap KOJAAaHBUIATHIH aJaMIapiblH HeMece YHBIMIApIbIH Ti3iMiHE XoHe/Hemece TYJIFajap MeH
yiBIMaapIbIH OaHKIMIIIIK Ti30eciHe, OHBIH immiHae baHk MyHaif orepanusuiapasl OaHKKe MISKTeyIep KoHe/HeMece
JKOFaphlJia aTalFaH CaHKLHMsUIAp KOJJIaHYFa SKeIl COFYbI MYMKIiH;

K)  kiHMeHTKe, OHBIH OKiJIiHE KaThICTBI OJIAPIBIH SKCTPEMHCTIK KIHE TEPPOPUCTIK KBIBMETKE KATHICYbI, OJapIbIH
OCBIHIAN yHbIMIAp MEH TYJIFAIap/blH OaKblIaybIHAa OOyl HE OCBIHAAN YHBIMIApIbIH HYCKaybl OOMBIHIIA OpEKeT
eTEeTIHI Typasbl MaJIiMeTTep OOJIFaH Ke3Je;

I) erep Gauk Hemece Temem »yiteci TapambiHan KimeHT jkacaraH KapTOUYKAJBIK OIMCPAIlHs aNasKTHIK el
TaHBLICA;

M) KIMEHT OFaH OaHK KhI3MET KOPCETKEH Ke3jle OMOMETPHSUIBIK COWKECTCHAIPYNCH OTydeH 0ac TapTKaH
JKarmanga;

n)  Bankrig xiuenttiH JKammel maptrap GOMBIHINIA MiHAETTEMENEpiHiH Ke3 KEeJNTEHIH THIiCiHIIe OpbIHAaMay
KaTepiHiH 0ap-)KOFBIH aHBIKTaybl (3KaJIIIbl MIapTTap INapTTapBIHBIH KapaMAbUIGIFbIHA Jlay alTypl Koca alFaHja,
Oipak OHBIMEH IEKTEIMEH);

0) erep ONEpalHsSHBIH/MAOMINCHIH HeMece MoMilie OOWBIHINA MiHASTTEMEHIH Oip TapaObl/KaThICYIIBICHI
XaJbIKapaJIbIK YHBIM HeMece MIeT MeMJIeKeT aWKbIHAAaraH aKIIaHbl O KBUIBICTATY JKOHE TEppOpU3MII
KapXbUlaHaslpynelH  Esleynmi  Toyekengepi Oap enmie  TipkenreH/TypraH ajam  Ooica  He  erep  OChl
OTepalMsIHB/MAMIIEH] OpBIH/IayFa OCBIH/IAM a1aM KaThICcca;

P)  erep KIMEHT jKacaraH OIepalsiiapibl 3epaeiey mpoiecinae onap KpUIMBICTBIK XKOJIMEH aJIbIHFAH KipicTep/i
3aHIAcTBIPY (KBUIBICTATy) HEMECe TePPOPH3MAI Kap KbLIaHIBIPY MAaKCaTBIHIA JKY3ere achIpblUIalbl JereH KyIik
oouica;

q) Kumenr Kimentke THICTI TEKCEPY JKYPri3y YIIIH KaKETTI KYKaTTap MEH aKHIapaTThl YCHIHYIAH, COHIAM-aK
KIMEHTTIH AepeKTepin/aepoec aepekrepiH xuHayra, eHaeyre xxoHe FATCA TamanrtapbeiHa coiikec AKII campik
kpi3MetiHe (Internal Revenue Service), ObIJIY Tanantapsiaa colikec DKOHOMHUKAIBIK BIHTBIMAKTACTHIK JKOHE AaMy
YHBIMIIapBIHBIH CallbIK KbI3METTepiHe Oepyre KenicyZeH 0ac TapTKaH »Karjaijga, OHBIH ILIIHJE KOJJIaHBICTaFbl
3aHHAMAHBIH TaJlalTapblHAa COMKec MYHIal jkaOyra kol OepuUIMEHTIH JKarmaiiaapabl Kocnaranma, KP yokinerti
MEMJICKETTIK OpraH/iapbl apKbLjbl;

r) erep bBaumk [lapTThiH, KOJJAHBICTAFbl 3aHHAMAHBIH >KOHE DaHKTIH KbI3METiHE KATBICTHI LICTENIK
3aHHAMaHbIH, JKapus OOJBIN TaObUIATHIH OAHKTIH KOHE KOPpECHOHAEHT baHKTiH imKi paciMaepi MeH
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TalanTapblHBIH TaJanTapbl Oy3bUIAABI JIET ecenTece, Oy3bUTybl MYMKIH, COHMAli-aK KOJJaHbICHl baHKKe >koHE
KIIMEHTKE KOJJAHBUIATHIH K€3 KENTeH CIMIH, XalbIKapaiblK YHBIMHBIH OPHUCAMKIMACHIHA COWKEC CAHKIUSIAp
Oonran jkarmaiina (OoHBIH imriHzme, Oipak omepanus TypiHe OaWIaHBICTHI, KIMCHTTIH TIPKEITEH JXoHE (Hemece)
OpHAaJacKaH eJIiIMEH, COHZIal-aK OCHI eJIAEPre HEMECE OCHI ENIZIEP/ICH TOICHETIH TOJIEMAECPMEH IEKTEIMEN);

S)  KOJIaHBICTAFbl 3aHHAMAHBIH, IICTENIIK 3aHHaMaHBIH, OCHI JKammbl TanantapibiH, KP parudukauusuiaran
XaJbIKapabIK MapTTap IblH HOPMAJIAPBIHBIH 63repyi;

t)  BaHkke kOHE OHBIH KIIMCHTTEPiHE KATBICTHI ONAPABIH MYAACIEpiHe HYKCaH KENTipe OTHIPHII, KYKbIKKA KAHIIbI
OpeKeTTepAi iCKe achIpy YIIiH MaliAanaHbUTybl MYMKIH ©3r€ /e JKaraainap/a;

40.12.  Bask kiueHTTeH baHKTIH adpbIKIIa miKipi OOMBIHIIA KITUCHTKE OAHKTIK KbI3METTEP KOPCETY YIIIH KaXeT
Ke3 KeJIreH Ky KaTTap/ibl/aKapaTThl, OHBIH iIiH/E aKIIaHbI MEKTEYCIi3 eCeNKe JKaTKbI3Y/Ibl/€CEeNTEeH IBIFapy bl )KoHE
TeJIeM KapTOYKACHIHBIH IIOTHIHA/IIOTHIHA KOJIMAa-KOJ aKIIa EHTi3yAi/alyIsl Tajal eTyre KYKbUIBL. ¥ CBHIHBUIFAaH
Ky’KaTTap/bl/aklapaTTsl 3epleliey yakbIThiHAa baHK KIMEHTTIH onepanusuiapblH Kyprizoeyre Kykpuibl. Erep ocel
taman Ka3zakcran PecryOnmkachlHBIH 3aHHaMachblHOa Hemece baHKTIH IMKi KyXKaTTapblHOa Herizmence, baHk
JKYPri3UIreH KYIIKTi onepanusiap OoWbIHIIA BepUUKaIHs KIHE cypay cajly )KYpTri3y MakcaThblHAA KIMEHTTiH O0aHK
OeutiMIIECiHAE JKEKE KATBICYBIH TAJIAIl €TYTe KYKBUIBL. .

40.13.  Erep Gank Tanam e€TKeH KyKaTTap/akmapar Ke3 KeireH cebentep OoiblHIIA baHk ychIHBUIMaraH Hemece
KaHaFaTTaHIBIPMaFraH YXOHE/HeMece KIMCHTTIH OaHK OeliMIIeciHIe KeKe KaThICYbl OOWBIHINA Tajal caKTalMaraH
Karnaiina, onna baHk KelliHHEH MIOTTHI NaijanaHy KYKbIKTapbl BaHKTIH KeliciMiMEH KaJllbIHA KeJTipiIeTiH
KIIMEHTKe OAHKTIK KbI3METTEp KOpCceTy IeH 0ac TapTyFa KYKbUIHL.

40.14. Kiument KpUIMBICTBIK JKOJIMEH alblHFaH KipicTepil 3aHAacThIpyFa (XKBUIBICTATYFa) YKOHE TEppOPU3MII
Kap>XbUTaHJBIPyFa Kapchl iC-KMMBUIIBI PETTEHTIH KOJIaHBICTaFbl 3aHHaMara coiikec bBaHK KIMEHTTIH TeneMm
KapTOYKACHIHBIH IIOTHI/IIOTHI OOMBIHINA KE3 KEJITCH OICPAIHsIHbI )KYPri3yIcH 0ac TapTyFa HEMece XKYPri3yi ToOKTaTa
TYpyFa KYKBUIBI €KCHIH OiJie/1i JKoHe Kemiceni. by peTte KIMEeHTTIH TolleM KapTOYKACHIHBIH IIOTHI/ IOTH OOWBIHIIA
orepalysHbl OpbIH/AY/IaH Oac TapTy, COHJal-aK KoJIaHbICTaFbl 3aHHAMara ColKeC onepanusHbl TOKTaTa TYpY THICTI
OTIHIIITEpIiH (MiHACTTEMENEP IiH)IapTTapbIH Oy3FaHbl YIIiH baHKTIH a3aMaTTHIK-KYKBIKTHIK JKayarKepIIuTiri YIIiH
Heri3 OOJIBIT TaOLUIMAaM I5];

40.15.  YKanmer mapTTapAbH HeriziHne, erep bank KimeHTTiH Xabap-omapcr3 KeTy/KaiTeic 60my/ KalThIC 0OIABI
Jen ckapwsay (akKTiCiH pacTaWTBIH KYKATTBIH THICTI TypJe pacTaiFaH KeIlipMeciH aica, baHK KeWiHHEH
HIOTTHI/TOJIEM KapTOUKACHIHBIH HIOTHIH/IIOTHIH Ka0a OTBIPBIIN, TOJIEM KAPTOUYKACHIHBIH LIOTHI / LNIOTHI OOMBIHILIA
IIBIFBIC OTIEPAMSIAPBIH TOKTATa TYPYFa KYKbUIBI.

40.16.  KaiiTbic 6osran/ KalThIC OOJLABI A€ KapHsJIaHFaH KJIMEHTTIH TeJeM KapTOUKACHIHBIH IIOThIHAH/ INOTHIHAH
akmra Oepy KOJJaHbICTaFbl 3aHHAMAaFa COMKec YOKIJIeTTI Myparepiiepre/esre TyIranapra bankTig TapudTepine coiikec
0aHK KOMHCCHSUIAPBIH MIErepreHzie, KOJIaHbICTaFrbl 3aHHAMa/a jkoHe BaHKTIH iIKi KyXaTTapblHAa OejrileHreH
Mep3iMIIepe xKoHe KyKaTTap Heri3iH/e Kypri3inesmi.

40.17.  Bank KiueHT neH KIMEHT apachlH/ia jKacajiFaH miapTTap OOMbIHIIA TYbIHAAFaH Ke3 KeJI'eH OpbIHIaIMaraH
MiHJeTTeMeNnep OOJIFaH Ke3Jle KIMEHTTIH TeJieM KapTOYKACBIHBIH HIOTHIHJAFbl/ IIOTHIHAAFHl aKIIaHbI OyFaTTayFra
(LWBIFBIC ONEpanyUsUIaPbIH TOKTATa TYPYFa) KYKbUIBL.

40.18.  Ocsr Xanms! mapTTapaa Ke3aenreH TopTinmeH Kiment:

1) npepoctaBuTh baHky Bce HEOOXOAMMBIE JOKYMEHTHI JIJIs 3aKIIFOUSHHsI JOrOBOpa OAaHKOBCKOTO 00CITyKHUBaHUs/
KOJIJIAHBICTAFbl 3aHHAMAaMEH JkoHEe BaHKTIH 11IKI Ky’»KaTTapbIMEH aiiKbIHIaIaThIH OAHKTIK ©HIMICPII/ KbI3METTep i amy/
omiepanusap Xyprizy;

2) OeHeUIMapIBbIK MEHIITIK HeIepi TYPaTbl MOTIIMETTEP/I1, TOJIEM JKYPTi3yAiH KOHE BATIOTAIBIK OTIepaIusIapIabl
KY3ere achIpyIOblH HETI3OUIIMH pacTalThiH KyKaTTapael (IIapTTapAbslH JKOHE/HeMece KeNiCIMIIapTTapIblH
KOHe/HeMece KeNiciMAepAiH KemripMenepi koHe T. 0. THicTi jka3bama TyciHikTemenep) Koca ajFaHaa, OaHKTIH
KOJIIaHBICTAFbl 3aHHaMa/a Ke3/IeIreH MiHeTTep 1l OPBIH/ayhl YIIIH KaKETTi MAIIMETTep MEH KY)KaTTap/ bl aKIIaHbIH
HIBIFY K631, 0J1ap/Isl HEICAHAJIbI Nakganany OoiibiHma baHkke Oepyre;

3) KOJIIaHBICTAFbl 3aHHAMAHBIH TAJIANTAPBIH, OHBIH 1MIIHJE BAIIOTAIBIK 3aHHAMAaHbI KoHe KBUIMBICTHIK KOJIMEH
JIBIHFAH KipicTep/i 3aHJacThIpyFa (KBUIBICTATYFa) JKOHE TEPPOPU3MJI KapKbUIaHIBIPyFa Kapchl iC-KMMBLIT Typajibl
3aHHaMaHbl, 0aHK OHIMJepiH/ KbI3METTepiH axy/ omepanusuiap XKyprisy KesiHae XalblKapaiblK SKOHOMHKAIBIK
CaHKLUSIAP/IbI TOJIBIK KOJIEM/IE CaKTay;

4) OankTiH OipiHm Tamabbl OolbiHIIA baHk OenrisiereH mep3imMzep/e BalOTaIBIK OAaKbLUIAYIIbl KY3€Te achIpy,
KOJIIaHBICTAFbl 3aHHAMA TaJlAaNTApbIH CaKTay, OHBIH imliHAe KbUIMBICTHIK KOJIMEH ajIbIHFaH KipicTepai 3aHJacThIpyFa
(>kpUTBICTATYyFa) KApChl iC-KMMBLI TypaJibl MAaKCATTAp YIIIH OJ1 CYpaTKaH Ke3 KeJreH Ky)KarTtap MEeH ak[aparThl, OHbIH
IIIiH/e aKIIaHBIH IIBIFY K631, 0JIap/bl HbICaHAJIbI TalijaaHy OOMBIHINA Ke3 KEJITeH KY)KaTTap MEH aKnapaTThl YChIHyFa
JKOHE/HEMECe KaMTaMachl3 €Tyre >KOHE TEPPOPH3MII Kap>KbUIAHABIPY, XaJIbIKapalblK 3KOHOMHKANBIK CaHKIHSIAP
TaNanTapblH OPBIHIAY, COHMal-ak, "e3 kimueHTiHai 011" ("know Your Client") kaxerTi paciMaepiHiy Hemece OaHKTE
6ap >koHe/HeMece KOJIaHBICTarbl 3aHHaMaia OeNTUICHIeH e3re JIe YKcac paciMepiH OapiiblK TajanTtapblH cakray
ywin, FATCA rtananrapeina caiikec AKII canbik kpi3mertine (Internal Revenue Service) kiamMeHTTIH Jepekrepin/
JepOec IepeKTepiH KUHAYAbl, OHACYIl )KaHe Oepy/i )Ky3ere achlpy YIIiH SKOHOMHUKAJIBIK BIHTBIMAKTACTHIK JKOHE JaMy
YUBIMIAPBIHBIH canblK Kbi3MerTepine DbIJY TamanrapeiHa coiikec, oHbIH imiHAe KP yokineTri MemIeKeTTik
opranzaps! apkpUibl. KIMEeHTTIH OaHK cypaTKaH Ky)XaTTama MEH akmaparTbl Oepmeyi BaHKTIH TesieM KbI3METTEpiH
KOpCETyl TOKTaTa TYPYbl HE OJIaH Oac TapTyhl YIIiH HeTi3 xoHe/Hemece bankTiH ockl JKammbl mapTTapaa ke3aenreH
TOPTINIEH OaHKTIK KBI3MET KOPCeTy IMapThIHaH Oip)KaKThl Oac TapTysI YIIiH HETi3 00Ja amaipl;
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5) Bankrig TamaOpl OOWBIHIIA KONJAHBICTAFBl 3aHHAMAFa COMKEC ONEpaIMsIHBI KYPTi3y YIIIH HETi3[eHTIH JKoHe
e3re JIe KXKeTTI KyKaTTap MEH MATIMETTepAi OaHKKe YCHIHYFa,

6) Bankke KIMEHTKE KBI3MET KOpCeTy Ke3iHle OMOMEeTPHUSIIBIK COMKEeCTEHIIPYIl KYPrizyTe KemiciM Oepy;

7) bankke pacTaiiThIH Ky)KaTTap TONTaMachlH, OHBIH inriHae KP aymarbiHza KBI3METTI XKy3ere achlpyFa pyKcaThl
0ap KOMIIaHMAMEH JKacaJFaH IIapTTHIH OOyl Typasbl YCHIHBUIFAH JKaFiaiaa, KOJIJaHbICTaFbl 3aHHAMAA KO31eITeH
TaNanTapAbl KOCIaFaH/Ia, THIHEIM CaJIBIHFAaH KBI3MET TYpIIepi OoiibIHIIa, OHBIH immiHe L{ndpislk ak THBTEpMEH THIHBIM
CaJIbIHFaH ayAapbIMIap/ibl/ ONepaysuIapsl )KYprizyre 0oamanipl.

41-BAIl. TAPAIITAPABIH ’KAYANKEPIIIITL ) KAYANKEPIIIJIIKTI AJIBIITI TACTAY

41.1. TapanTapaslH opKaHCBHICHI KOJNIAHBICTAFBl 3aHHAMara J>KOHE KOPCETIIreH KyXKaTTapra COHKeC OCHI JKaJIIbI
mapTTap OOMbIHIIA ©31HE ajFaH MiHAETTeMeNepiH Oy3FaHbl YIIIH eKiHmi TapanTslH angsiHaa xKayanTsl 00Ja bl

41.2. Tapanrap Oip-OipiHiH aJIBIHAA OCHI XKAJMBI MAapTTap OOMBIHIIA MiHAETTEMEIEepAi KacakaHa OphIHIaMaFaHbI
HeMece THICIHIIE OpbIHJAaMaraHbl VIIiH FaHa jkayanTtsl 0onanpl. OChl XKambl mapTrap OOWBIHIIA MIiHIETTEMENep
Oy3buTFaH xaraaiina Tapanrtap HaKTHI 3a1aJ1 MOJIISPIH/E FaHa JKayarnThl 00Ja bl

41.3. KirieHT o31 jxacaraH MOMIICTICPIiH 3aHIBUIBIFGI, TOJCMHIH 3aHIbUIBIFBI JKOHE TOJIEM KY)KaTTaPBIHBIH THICIHIIIC
pecimzenyi yuiiH, coHfai-ak KiMeHT ochbl jKajimbl mapTTapibsl Oy3raH jkarJaliia KaTe TeJleM TalChpMachIHBIH
COMAcCHI IIeTiHAe COHFBICBIHBIH KaTe TeneM TanchlpMachlH OpbIHAAYbIHA OaillaHBICTEl OaHK INEKKEH 3alajigap YIUiH
JKayanTbl 00JIa/ibl.

41.4. baHK KOJIAaHBICTaFbl 3aHHaMala OCJriICHreH MeJIeple JKOHE TOPTINIEeH TejleM HeMece aklia ayaapy
OO¥bIHIIA KIMEHTTIH HYCKayJIapblH THICIHIIE OpbIHAMaFaHbl YIIiH KITUSHT aJlIbIH/Ia JKayarnThl 00Ja bl.

41.5. Erep myHnaii sxarnaitnap ocsl XKanms! maptrapasie 20-6a0sHEIH 20. 1 -TapMaFbIHIa KOPCETIITEH CHCEPUTMEHTIH
KYII MOH-)KaiIapbIHBIH TYBIHIAYBIHBIH canjgapbl Ooyiblll TaObuica, Tapanrtap OCHI JKajimbl MIApTTap OOMBIHIIA
MiHZIETTeMeNep/ i OpEIHAaMay HeMece THICIHIIe OpBIHAaMay JKaFrdaiaapsl YIIiH KayanTsl O0IMaib.

41.6. KJIMEHTTIH TeJIeM KapTOYKACHIHBIH IIOTHI/IIOTHI OOMBIHIIIA PYKCAT CTIIMETCH TOJIEMICPACH KOpFay MaKcaThIHIa
Bank MbIHama opeKkeTTep i Ky3ere acoipaasl (0ipak OHBIMEH HIeKTenMei):

1) oTepanrsuIapabl Karas JKeTKI3TIITeTi ToJleM Ky)KaTTapBhIHBIH TYITHYCKaJaphl HETi31HAe XKY3ere achlpy Ke3iHae
bBaHK yoKineTTi TyJiFanap/ablH KOJIapbIH )KaHe KIMEHTTIH MOPIH, TOJIeM KY)KaThIH/Ia )KeKe TyJIFanap OoibIHIIa OaHKTeT1
KOJIZIap MEH Mep OelIepiHiH YITICIMEH - KeKe 0acThl KyaJIaHAbIPAThIH KYXKATTaFbl KOJITaHOA YJITiCIMEH KO30CH IIOJIBIIT
CaIIBICTBIPYbI XKY3ere achlpaibl;

2) KJIHCHTTIH 3JCKTPOHIBIK TOJEM KYXKaTTapbl HETI3IHIE Omeparusiapibl Ky3ere achlpy Ke3iHae pykcar
eTIJIMEreH TelieMJIep/ieH KOpFay THICTI IapTTap/a Ke3eJreH TOPTINIEeH XKYy3ere achpbliabl.

41.7. KIueHT >xayanTsl:

1) KapToukans! THiciHIIE TaliganaHOaFraHbl )koHe/HeEMece OaHKKe oHe/HeMece YIIIHIN TyIFanapra KenTipiireH
3aJIJIIBI TOJIBIK KOJIEMIE OpbIHIaMaFaHbl, XKaJIIbl APTTap/bl THICIHIIE OPBIHIAMAFaHbI YIIiH;

2) KocpIMIia KapTOYKa YCTayNIBIHBIH KapTOYKANApAbl MaiaiaHy >KOHIHIEri TalanTapibl jKOHE OCHI JKaJIIbI
mapTTap/ibsl OaHKKe KeJTIPUIreH 3aal/iblH TOJIBIK KeJIEMiH/Ie OpbIHJaMaFaHbl HEMece THICIHIIIe OpbIHaMaFaHbl YIIiH;
3) Kaprouka ycrayuisl »oHe/HeMece OaHKTIH KOCBIMILA KaPTOYKACHIH ycTayllbl Kaprodkansl/ noruaii/TINMH-
KoIThI/mapoisai/mapoipai 3D Secure/maponbai oranty/ypiay ¢akrici Typaibl xabapaap eTKeHre JeiiH YImiHIIi
TYJIFaIapAblH KapTOUYKaHbl/ MOOMIIB/II KOCKIMIIIAHBI PYKCATCHI3 MaialaHy bl HOTH)KECIHIE OaHK )KOHE/HeMece YIIIHIII
TYJFaJIap KeNTipreH 3ajannap YIIiH MapojibMeH HEMece HeMece OChl JIEPEKTepIi YOKIJIeTTI eMecC TYJIFaHbIH
nalaananysl xkoHe baHKTIH KapTO4YKaHb! OyFaTTaysbl;

4) Tenem KapTOUKaCHIHBIH LIOTHIHA KaTe €CElTelreH aklIaHbl KaiitapmaraHbl/baHkke yaKTbUIbI KalTapMaraHbl
YLIiH-KaliTapbliIMaraH / yaKkThIIbI KaHTapbUIMaraH coMa MeJIIepiHe;
5) WHTtepHeT xemicinaeri Tayapiapra skoHe/HeMece KbI3METTepre aKbl TeJley YIIiH, MoIITa )koHe/Hemece TenedoH

TalCBIPBICTaphl APKBUIBL, COHJaW-ak MOOWJIBJI KOCHIMIIAga KapTO4Ka JepeKTeMeJepiH IaijganaHa OTHIPBII
JKYPri3uireH 6apIiblK KapTOYKaJIBbIK ONepanusiap YIiH.

41.8. baHk >kayarnTsl eMec:

1) Erep xaprouka ycTaymibIHBIH OOJNATHIH €JiHIH BaNIOTANBIK MIEKTEeylepi, COHmali-ak OaHKOMaTTapaa HeMece
KAITIl-ta xomma-KoJ akiia ajgy coMachlHa OeNTiIeHTeH JIMMUTTED / ImeKTeynep Kanmai aa Oip mopexene Kaprouka
¥ craynmbHEIH MYAJETIepiHe acep eTyl MYMKIiH;

2) Kaprouka GoiibiHna catein ansiHFaH, conad keiin CCK kairapburran Tayap yumin bank CCK pecimaeren
KPEIUTTIK ONepalys HEeri3iH/e KINeHTTIH TeJleM KapTOUKACBIHBIH IIOThIHA aKIla ay/Japy apKbUIbl TayapJIblH KYHBIH
TEK KOJIMa-KOJI aKIIackl3 TOPTIMIICH OTeHI;

3) Erep kaproukansiH aepekremernepi/ CVV/CVC-kon/IITMH-kon/JIorun/ITapons/napons 3D Secure/mapossb
HeMmece Oip peTTik koxbl 6ap SMS-xabapiama ymiHmn Tyiranapra 6enrini 6osiran sxarnaiina//Kimenrrin/Kaprouka
¥ craymbIHbIH KiHociHeH MOoOWIB/II KOChIMITIaFa YIIIHII TYJIFaIapFa pykcart oepy;

4) XTXK men KTC/KAII apacbiaaarsl OaitlaHbICTBIH 00JIMayhl caliapblHaH KapTOUKAIBIK OTICPAIlsHBI JKY3ere
acelpy MYMKIiH 3aCTirl YIITiH, COHBIH CaJIJapblHaH KapTOYKAIBIK OTepaIisaHbl XxKacayFa cypay cay baHkke Tycreni;
5) Kaprouka ¥ crayibsiHbIH )KOFAIIFaH/ypJiaHFaH KapTOUYKaHbl yaKThIIbl OyFaTTaMaybIHbIH CalIAapPbI YIIiH, COH/Iai-

aK KapTOYKaHBl PYKCATCHI3 TMaijallaHy/TejeM KapTOYKACBIHBIH IIIOTHIHA/MOOMIBAI KOCHIMIIACHIHA  YINIHII
TYJIFaapAbIH PYKCATChI3 Kipyi Ke3iH/e;

6) KonnmaHpicTarsl 3aHHAMara COMKEC YCHIHBUIFAH yOKUICTTI OpPraHAap MCH Jiaya3bIMIbl TYJIFANAPbIH aKTiiepi
HETI3IHJIC aKIIara THIMBIM CAJBIHFAH HE TOJEM KapTOYKACBHIHBIH IIOTHI OOWBIHINA ONEPALUsUIAPIbl TOKTATa TYpFaH
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JKarJaiia, COHail-aK aKLUenT Talal eTIeiTiH ToJleM KYKaTTapblH KapTOTeKara KO Ke3iH/e IIBIFBIC ONepalisIaphl
TOJBIK OTENIeHIe JACHiH TOKTaThUIa TYpPFaH j>Karmaillaplia TejJeM KapTOYKACBIHBIH LIOTHI OOMBIHIIA KapTOYKAJIBIK
orrepanys jkacay MYMKIH 3aCTiri YIIiH ojlap OOMbIHIIIA MiHASTTEMEED;

7 Kaptouka ycraymsiasiH Kaprouka nepekremenepin/ CVV/CVC-xonrs/IIMH-koaTel/moruHai/maponsai/3D
Secure mapoumisa/ maponsMeH Hemece Oip perTik koameH SMS-xabaprnamaHbl YIIIHII TYIFaIapFa YIIIHIII TYIFagapra
Oepyre OaifyIaHBICTHI KAPTOYKA YCTAYIIbIFa KENTIPATeH 3ajall YIIiH;

8) XTK, aneKTpoHABIK KYPBUIFBUIAPABIH, OaHKOMATTap IbIH XKYMBIC icTeMeyl YIIIH oJlapFa Tikesel 0aKbuiay JKOK;
9) Kaproukanblk onepanusiiap O0HbIHIIA), OHBIH iLIIHE HHTEPHET XKeJici apKbUIbI, ITOLITA XKoHEe/HeMece TelieoH
TalCBIPbICTaphl apKbUIBl TayapliapFa >KoHE/HeMece KbhI3METTEepre akbl Telley YIIiH KapTodka JepeKTeMeliepiH
nalagaHa OTBIPBINT JKYPri3UIreH, COHAal-aK KapTodKa YCTayIIbIHBIH/KIMEHTTIH JoruHin/mapoiin/[IMH-konsH
naiangaHa OTHIPBII, MOOWIIB/I KOCBIMIIIAFa COTTI KipreH ar/iai1a MoOIIb I KOChIMIIIA a;

10) Erep ysnbl Tenedonasl ypiay/xoranty/Jlorun/[1aposb, axasKThIK KoHE 0acka Ja OpEeKeTTep HOTHKECIHIC
(bipak OHBIMEH IIEKTENIMEH) OTIHIIITe KOPCETUITeH YUTH TeledOH HOMIpiHeH allbIHFaH HeMece JKiOepinreH akmapat
(baHk onepanusIapsl, TeJIeM KapTOUYKACHIHBIH MIOTHI/IIOTH OOMBIHINA KO3FAIBICTAp Typallbl MOTIHIIIK XabapiIaMaap)
TEJIEKOMMYHHKAIHS KbI3METKepIiepiHe Oenriii OoiFaH karqaiina OaiaHbICTap JKOHE ©3re A¢ YIIIHII TYIFanap;

11)  ¥suibl  TenedOHABI/JIOTHH/II/MAPONBAl  JKOFAITKAH/YpIaFaH JKarqaiiaapaa OaHKTIK KYMHSHBI KypaiThiH
MONTIMETTep i VINIHII TYIFaiapra, aJasKThIKKa jKoHEe 0acKa Ja ic-opeKeTTepre BIKTHMA KapHs €TKeHi YIIiH, OHBIH
HeMipi OofipiHIIa SMS-aKnapaTTaHaRIPy KbI3METTepi YCHIHBUIAAB! push-KbI3MeTTi OyFaTTay CoTiHe NeifiH MOOMIBI
KOCBIMIIIaZa KYpri3iireH onepaunusuiap OoiibiHIIa xabapnamanap (ysuibl TeldeOoH SKpaHbIHIA KaJKbIMaJIbl
xabapiamanap) ;

12)  SMS-xabapnay KbI3MeTi OOWBIHIIA Aayyap MEH Keicrneyinikrep baHKTiH KiHOCIHEH TYBIHIAMAWTHIH OapIIbIK
KaFnaiinapia KapTodka yCTaylmibl MeH Ysibl OallaHbIC ONepaTopbl apachlHIa TYBIHAAWTBIH Jayjap MeH
Kenicneyuiikrep OoWbIHIIA;

13) Tesmem  KapTOYKACBIHBIH  IIOTH/IIOTHl  OoOWbIHIIA  maiima  Oonran  oBepApaT  HOTHIKECIHAES
onepanmsiap/KapToukanplk — omepanysiiap — BaJIOTachlH — aibipOacTayra  OaimaHplcThl  KineHTTiH/Kaprouka
¥ cTayIIbIHEIH KOCBIMINIA IIBIFBIHAAPBI/ IIBIFBIHAAPH YILIH;

14)  KimeHT Hemece KOHTpAarcHT OCNTUICHIeH LISKTeyJep MEH ThIHbIMAapFa OalJIaHBICTBI TYBIHAAYBl MYMKIH
TOyeKeJIep/Ii )KOHEe OapIIbIK cangapiap sl (COHBIH IMIiHAE IIBIFBHAAD MEH JKOFAIFaH NMaiilaHbl) KaOBIIIAN/Ib:

1) KP Mewmiekertik opraHgapbl, O0aHK, OHBIH KOPPECIOHICHT-OAHKTEPi, JJIEKTPOHABIK KBI3METTEpPIi
JKETKI3YIIIep, akiia ayaapbIMAapbIHbIH OaHKApaIIbIK KYHeepi, o3re Ie ToJIeM Kyienaepi jKoHe JIEKTPOHIBIK aKiia
Ky#esnepi, oJapIblH OllepaTopiiapbl, ONEPAIMSHBI )KYPTi3y YIIIH KaTICYbl K&KET ©3re Jie TYJIFaiap;

2) baHk (Hemece OHBIH KaTbICYbIMEH ) )KOHE OHBIH KJIMEHTI HEMeCe KOHTPAreHTi XKYPri3eTiH Ke3 KeJIr'eH KaThICYIIbI,
KaTBICYIIBl OAaHK IIET MEMJIEKETTEep/IiH ayMarblH/la OpHAJIaCKaH HeMece yakbITIa OOJiFaH Ke3lle OaHKTiH KbI3METiH
KO3FaiTBIH LIETENIIK 3aHHAMaMEH;

3) KOJJIaHBICH baHKKe, KIIMEHTKE HeMece KOHTpareHTKe KOJIIAHBbUIATHIH Ke3 KEJIreH eJIiH, XalbIKapajbIK
YHBIMHBIH IOPUCAMKIMACHIHA COWKEC CaHKIMIAPMEH JKOHE OHBIH OaHK Hemece OaHK apKbUIbl, COHIai-aK OaHK
apHaNapbl apKbpUIBI JKYPTi3eTiH omepanmsiiapbIMeH(OHBIH ImmiHge, Oipak OHBIMEH IICKTENIMEH, KIMCHTTIH HeMmece
KOHTPAareHTTIH JKOHE OHBIH JiayasbIMIbl aJaMJapbIHbIH, aKLUHOHEpPJEpiHIH HeMece KaThICYIIbUIAPBIHbIH,
OcHe(UIMAPIBEIK MCEHINIK HWENepiHiH, CHIIJIEC JXKOHE KaybIMIACKaH YHBIMAAPABIH TIPKEITeH XoHE (HeMece)
OpHAJIaCKaH eNIMEH Oomepalus TypiHe OalNIaHBICTBHI, COHIAal-aK OCHI eNiepre HeMece OChl TYJIFajapra HeMece OChI
eJIZIepJIeH HeMece AePEKTePAEH JKYPri3iIeTiH TeseMIep OChl aJaMaap apKbUIbl),.

15)  ocer toyekenaep men Cammapiap yuriH (OHBIH iIIiHIE IIBIFBIHIAP MEH JKOFAIFaH Taima yurH). by mapt
COHJAW-aKk KOpPPECHOHACHT-BaHKTIH TejeMIi/aymapeIMABl TEKCepyiHEe HeMece KapKbl (MHBECTHIMSUIBIK)
NMUpaMUIANapbIHBIH KbI3METIHE, KOFapblla aTajfaH aJaMJap MeH HIeT MEMIIEKETTepAiH MEMJICKETTIK OpraHaapbl
KYPTi3eTiH onepanusiiap OeJiriHae Tepremn-TeKcepysepre HeMece o3re Jie ic-Iapanapra, COHIan-aK eciMImyiapra,
aipInIyJiapra, ochl ic-mapanapiaH TybIH/aFaH e3re Jie cajjapra OaillaHbICThI JKaFAaiiapra KOJIaHbLIa (bl

16) ocel Oamka coiikec ICKepiiK KaTblHACTapFa TYCYyJeH Oac TapTKaHbl, MIAPTTBI TOKTATKAHbBI, Ke3 KEJreH
orepanusuIapIsl KYPrizyieH 0ac TapTKaHbl, COHJIai-aK TOKTaTa TYpFaHbl YIIiH.

42-BAIl. JAYJIAPJAbBI PETTEY

42.1. KinueHT OaHKTEH allbIHFaH, OHBIH IMIiHAE XabapiraManaplia KepCeTUIreH OapIblK aKImapaTThl Aepey TeKcepyre
MianeTTi. ConbiMeH Katap, KimeHT BaHKTiH KIMEHTTIH TalcChIpMalapblH TYPBIC OPBIHAAYBIH TEKCEpyTre MiHIETTI.
Erep Knnenr kannaii na 06ip nosci3mikrepi, AypbIC eMec KoHe/HeMece TOJIBIK OpbIHAaIMaraHblH, PYKcaT eTijIMereH
oTiepaIusIapAbIH Oap-)KOFBIH aHBIKTaFaH XaFaaiaa, oi 0y Typansl bankTi TenedoH apKbuIb, coman keitin 1 (0ip)
JKYMBIC KYHI i1IiH/ie »ka30ala HplcaH1a Jaepey xabapaap eryre THic.

42.2. bapnsik naymap Ooiisiaia Kiuent bankke jkazbaimna cypay canansl. baHk mayaplH MOHIHE Kapail OHBI Kapay
Mep3iMiH aepOec alKbIHIali b1, Oipak 0J1 baHkke TyCKeH KYHHEH Oacrar (0aHKTe TipkelnTeH KyHHeH 6acTtamn) baHkTiH
IIKI KyKaTTapbelHa coiikec KyHTi30Oesmik 15 (o Oec) kyHHeH acmaiinsl. KommaneicTarbl 3aHHaMana Ke3JeNreH
JKEKeJIeTeH KaFaaiiapaa cypay cairy bl Kapay Mep3iMaepi Y3apThUTybl MYMKiH, Oyt perte bank KnnenTtke ocsiHaait
y3apTy TypaJisl Xabapiayra THic.

42.3. KiveHTTiH TajanTapsl HEri3Ae/reH ISl TAHbUIFaH JKaraaiaa baHk sKypri3iires oneparpsra Ty3€TyJIep, COHIan-
aK TYBIHIAFaH XarIaiIpl PETTEY YIIiH 63re JIe KAXKETTi iC-KUMBUIIAP KYPri3e/i;
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42.4. KnueHTTiH TanaObl HETi3Ci3 Jen TaHbUIFaH XKaraalaa, KimmeHT OaHKke KOHBUIFaH TaJalThl KapayFa OaiyIaHbICTEI
OapibIK BIKTHMAaJI IIBIFBICTAPIBI ©TeHal. baHK OCHI JKammmbl mapTTap HETi3iHAe >kKoHe KIMEHTTIH KaHmai ma Oip
KOCBIMIIIA KEJTICIMIHCI3 MOTTaH / TOJIeM KapTOYKACHIHBIH IOTHIHAH KENTIPIITCH IIBIFBICTAP COMACHIH alyFa KYKbLUIHL.

43-BAIL OPUCAUKINS. KOJIJAHBIJIATBIH KYKBIK

43.1. Ke3 kedreH OIOTKAa KATBICTBI OCHI JKAJIIBI IIApTTap KOJIAAHBICTAFbI 3aHHAMara COHKEC peTTeleni >KoHe
TYCIHAIpiTeT.

43.2. Ke3 kenreH moTKa KaTeIcTel KP coTTapbl OCH JKanmbl mapTTapAaH TYBIHIAWTHIH HEMece OFaH OaiIaHBICTHI
TYBIHIAUTHIH Ke3 KeNTeH JaylapAsl IIenry Ke3iHae aiprikma ropucauknusra ue. Kmment te, bank Te ochrHmai
COTTap/IbIH IOPUCAUKIUSICHIH MOHBIH AW IBI.

44-BAIlL. KOPBITBIH/bI EPEKEJIEP

44.1. Ocpl Xanmbl mapTTap, OaHK MIOTHIH allyFa apHalFaH eTiHim/eTiHim TapamTtap apacelHAa OOJFaH OapibIK
OypBIHFBI jka30alia HeMece aybl3lla KeJiciMAep MEH yarnallaCThIKTapZAbl aybICThIpanbl. baHK KIMEHTTIH Kenicimi
OOMBIHINIA EHTI3UIETIH e3repicTepAi KOCHaraHIa, OCHI MapTTapAa Ke3IenreH ToprimmeH KimeHtti xabapmap ete
OTBIPHII, BaHKTIH KOJIAaHBICTAFbI KAJIIIBI MIAPTTAPHI MEH TapU(TEPiHIH MAPTTAPBIH 63repTyre KYKbUIBI.

44.2. Erep ocel JXanmel miapTrapaa/eTiHilITe/epexenep MOTHIH alllyFa apHaIFaH oTiHIIITe KAMTBUTFaH KaHaal 1a 0ip
6ip HEMece oJjaH /1a Kol epexerep Ke3 KelreH KOJIaHbUIATHIH 3aHHaMa OOMBIHIIIA Ke3 KeJTeH KaThIHACTA )KapaMChI3,
3aHCHI3 HEMece KOJIIaHBUIMAaUTHIH OOJIBIN TaOBUIFAH XKaFnaina, OyJ1 aTajaraH Ky)KaTTapjia KaMThUIFaH OHBIH KaJlFaH
epeXeNepiHiH JKapaM/IbUIBIFbIHA, 3aHABIIBIFBIHA J)KOHE KOJIIAHBUTYBIHA ocep erneiai. MyHnail skargainapna bank
KOJIIaHBICTAFbl 3aHHAMAaHBIH TajlanTapblHa coliKec Ochbl JKaimbl IapTTaplblH epexeNnepiH OipKaKThl TOpTIMIeH
©3repTyre KYKbUIBI.

44 3. KonganpicTarbl 3aHHaMaa 0ipKaKThl ©3repTyre THIMBIM CabIHATBIH MApTTap/bl KoclaraHaa, OaHK OChIHAAN
e3repicTep Typajbl KIMEHTKE KYIIiHEe eHTeHTe NeHiH KyHTi30emk 5 (06ec) KyH OypbIH Xabapiai OTBHIPHII, OCkI JKamms
HIapTTapFa e3repicTep CHri3y KYKBIFbIH ©3iHe Kanplpajabl, Oysl perre bank ocbkl JXKanmel maptrapaa kesnelreH
Kiuentti xabapmap ety Tocinaepin nepoec aiiKpIHIayFa KYKbUTEL. KIIHeHT e3iHe KayanmKepIIiTiKTi 5koHe oChl YKambr
nrapTrapra e3repicrep Typajbl akmapar ajaMmayra OaillaHBICTBI OapJibIK BIKTHMAT TOYyeKemepai KaObLImaibl.
O3srepicTep eHri3IIreHHeH KeiiH OCHI JKaJIbI MapTTap e3repTUIreH TYP/Ae KOJIAHBICHIH JKaJFacThIPa/IbL.

44.4. bank 6aHK YCHIHATHIH JKaHA KbI3METTEp CHEKTPiH JepOec KEHENTyTre KYKBIIIbL.

44.5. MyHpaii KpI3METTep Typainbl XaOapramMa BaHKTIH WHTEpHET JKEINCIiHAeri pecMH CaHTHIHIA He OaHKTIH
¢unmmangapeiHaa/0O6miMIIeIepiHae aKmapaTThl JKapusilay apKbpUIBl HE KIMEHTKe xabaprmama xiOepy apKbUIbI
(KJIMEeHTTIH MyH/Iaii xabapaMaHbl aliFaHbl Typajbl pacTay Tajar etiimMeiini) He TesieM KapTOYKachIHBIH HIOTHI/IIOTHI
OOMBIHIIA Y3iH1 KeIIipMere KOCHIMIIIA aKIIapaT eHri3y apKbUIBI KIMEeHTKE KeTKi3ineni. Ocpuraiiiia OepilreH akmapar
aBTOMATTBI TYpJ€ THICTI xabapiamazia KepceTUIreH KYHHEH OacTall jKoHE TOPTINNEeH ochl JKaimbl mapTrapbiy
aXpIpamac Oedirine aifHamambI.

44.6. Ocwl JKanmel mapTrapra KaTbichl 6ap 6apibik Kyxkatrap KP MemiekerTik TiliH/Ie )XoHE/HeMece OpbIC TUTiHIIE
skacanabl. ColikeccizaikTep OOJFaH Ke3/1e OPBIC HYCKACH! apTHIKIIBUIBIFEI 0ap. KiMeHTTiH eTiHIimTepi / HYCKayIapsl
KJIMEHT YILIIH KOJIaHIIbl Ke3-KeJITeH TLIE TONTHIPBUIYbI )KOHE KOJI KOHBLTYBI MYMKIH.

44.7. Oceimen TapanTap e3apa KapbIM-KaTbIHAacTapJbIH HETI3r1 KarugaTTapblH aWKbIHIAAbl JKOHE Taparnrap
apachIHAaFbl K€3 KeJreH KeNiCMEeyNIiTikTep MeH Aayiap 9JIii Keicce3aep MpoLeciHAe OChl KaFUaaTTap HeTi3iHze
meminyi tric. Erep MyHnait naynmap onin kemiccesnep mpolecinae perrenmece, Tapanrap OaHKTIH HeMece OHBIH
(bumMaTBIHBIH OpHAJIACKaH Xepi OOWBIHIIA - OAaHKTIH Kajaybl OOWBIHINIA COTTBHIH KeMeTiHe yTiHemi. OChl Kalbl
MIapTTapMEH JKOHE KOJI KOMBUIFaH OTIHININEH TiKeJeld peTTeJIMereH KaTblHACTap KOJJAaHBICTAarbl 3aHHaMaja
OenriJIeHTeH pacimaepre colkec peTTemnei.

44.8. Ocsl XKanms! mapTrapra >koHe KOJI KOWBUIFaH OTiHIIIKe colikec OaHK OipKaKThl TOPTINIEH EHTi3€eTiH e3repicTep
MEH TOJIBIKTHIPYJIAp/bl KOCIIaFraH/aa, OTIHIIITETi Ke3 KeJreH e3repictep MeH TOJNBIKThIpYyaap Tapanrap Koji KoifraH
KaFmaima xapamael 0omaael. baHk eTiHilIKe, OFaH e3repicTep MEH TOJBIKTBIpYJIapFa KOJ KOWFaH Ke3/Ie YOKiJIeTTi
TYJIFaHBIH ©3 KOJIBIHBIH aHaJIOTHIH ((akcuMuieciH) skoHe baHkTiH Mep OenepiH KoaHyFa KYKbUIbl. MaMmile sxacay
Ke3iHje, erep OYJI KOJaHBICTaFbl 3aHHAMaFa HeMece KaThICYIIbIIap IbIH OipiHiH TagaObiHa KaHIIbl KeiaMece, KOJIIbI,
JNEKTPOHIBIK LUQPIBIK KOATaHOaHB! (DaKCUMMIIBAI KOILIipy KypajlapblH Mainananyra xous Oepinexni. byn perre
KnueHt ¢akcuMuiieHi naiiaigany ojapra TYITHYCKA PETiH/Ie TaHbUIATHIHBIH pacTai/ibl.

44.9. Tapanrtap OCBI XaJIbl IAPTTap MEH KOJ KOWBUIFaH MANIMJEME/E aybIPTIANBIK IMIAPTTAPhl KOK, KaOaibIbl
OOJBITT TaOBUTMANTHIHBIH, COHIAl-aK TapantapablH aKbUIFa KOHBIMIBI TYCIHUIETIH MyZAJesepiHe CyHeHe OTBIPHIT,
OJIap/IbIH KapbIM-KAaThIHACKIH THICTI TYpAE KOPCETETIHIH MOUBIH A IBI.

44.10.  Ocor XKanmel maprrapia KO3ACIMEreH JKOHE PETTEIIMEreH OapJiblK HOpCE KOJIAAHBICTAFbl 3aHHAMAMCH
perTeneni )koHe peTTele.
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"®puaom bank Kazakcran"AK
0aHK IIOTTAPbI MEH TOJIEM KaPTOYKAJAPbIH ALYy, KYPri3y KdHe a0y
onepanHsIapbIH JKYPTi3ydiH KaJNbl IIAPTTapbIHA

Tesem kapToukaJapsl 00ibIHIIA IIBIFBICTAPABIH HIEKTEYJIepi MeH JJUMHTTEPiHIH KecTeci

1-KOCBIMIIIA

Cerment Onim Bankomarrap POS — repmunau (Retail) HHTepHeT apKbLIBI JKeine IlexTeyaepai/mumurrepai
TeJIey 03repTy MYMKIHJIri
banx DkBaiiep Tokennsaun | Kaproukansl naiigagany Toxenunsanust KaproukaHnbl
xemicinge | bankiHIH SIJIAHFAH apkbLIbl Tpansakuus JIAHFaH naiilajany apKbLibl
Kenicinzie TpaH3aKuus TpaH3aKuus Tpauzakuus
Mass Invest Card Aiipa mecsig 100,000 Banxrin / 5 000 000 Tenre Banxkrin / [ekTeyci3 Knuenrrig Oaiinaneic
segment (Mastercard Gold/ World); (backa BamoTagarel JKBaiep JKBaiiep naiiaanany OpTaJIbIFbIHA aybI3Iia
Oaylamachl) BankTiH imki BaHkTiH imki 3 Ds Kol OTiHiIII OOMBIHIIIA MOOHIIBIL
Broker Card* KyKaTTapblHa Ky)KaTTapbIHa KOochIMIIaa  OenriieHreH
(Mastercard Gold/ World) colikec colikec 3DS KoaTsl Mepsimre gepbec 30 (0ThI3)
MyJabTHBAMIOTAIBIK KapTa | AfibiHa 500 000 TeHre LIEKTEYCi3 LIeKTeyCi3 naiinananOait kyHre/Knuent Bankrin
(Mastercard Gold/World, | (6acka Bamtoramarst aiteraa 100 000 ¢wmansiHa  GesiMIiecine
Visa Rewards); Gasamacsl) TEHTe YCBIHFaH IIeKTeysepmi /
JMMHUTTEP.I Genrineyre
Deposit Card apHaJFaH THICTI OTIHINITIH
(Mastercard Gold/  World, HeMece KapTOYKAHbI
Visa Rewards); IIbIFapyFa apHaJiFaH
oTiHITIH (OHmA  THICTI
Freepay TapMaK ~ OoimFaH  Ke3fe)
(Mastercard Gold/ World, HeriziHge e3reprinyi
Visa Rewards) MYMKiH
Premium Invest Card AtipiHa 225,000 (6acka AiiblHa 3Ds KOJTBI
segment (MasterCard World Elite; BAIIOTAIAFbI 6aIaMack) 15 000 000 Tenre (6acka Haiianan6aii * eHiM OolibiHmIa bankTin
Visa Infinite) BAJIIOTA/IAFbI 0aTaMachl) Taynirine 1 000 000 imki KY)KaTTapbIMEH
TEeHTe OeKiTiIreH JIMMHTTED MeEH
Broker Card* IIeKTeyJIep/ii KocTlaraHza
(MasterCard World Elite;
Visa Infinite)
MyabTHBaMIOTANBIK KapTa | AifisiHa 100 000 000 Tenre
(Mastercard World Elite; (backa BamoTamarHI
Visa Infinite) Gaamacsr)
Deposit Card
(Mastercard World Elite;
Visa Infinite)
Cermenr Onim Bankomarrap Kaccamnap POS- POS — tepmunan HuTepHer IlexkTeyaepai/iuMuTTepAi
tepmunai (Cash) (Retail) apKbLIbI e3repTy MyMKIH/Iri

TOJey




Bank JkBaiiep Bank JkBaiiep- Bank JxBaiiep Baunk JxBaiiep
JKeTicine Bbankinig KaccajJapblH BbankTin JKeJTicing Bbankinig kejicin | bankinin
JKeJticiHae aa KaccaJapblH e KeJticinae e JKeJTiciHg
na e
Mass Bananap kapracel Aiipra 100 000 TeHre (Oacka BamoTagarsl OanamMackl) Aiisraa 500 000 Tenre (6acka 3 Ds xoasH Knuentriy Oaitnansic
Segment (Mastercal’d Gold/ World, BaJIrOTagarbl GaJIaMaCBI) HaﬁﬂanaHy OpTajbIFbIHA aybI3IIa
Visa Rewards) HIEKTEYCi3; OTIHIII GOHBIHIIA
. 3DS KOATBI MOOWIIbI] KOCBIMILIAA
Hanggﬂggg At ablia | e rinenren Mep3imre
TeHre
nepoec 30 (oTbI3)
kyHre/Knment baukrig
¢umaneiHa OeiMIIecine
YCBIHFaH MeKTeyIepi /
JTUMHTTEPAI Oenrineyre
apHaJIFaH TUICTi OTIHIMITIH
HEMece KapTOUKaHbl
HIBIFapyFa apHaJFaH
OTIHIIITIH (OHJA THICTI
TapMak OoJFaH Ke3ze)
Heri3iHze e3reprinyi
MYMKIiH
Mass Freedom Box KK 2 000 000 Tenre 1 000 000 tenre 3 Ds ko Knuentrin 6aiinaHbic
segment (Mastercard Gold/ World,; (Gacka BamoTaars! OanaMacsl) TOYJIiriHe (6acka BamoTamarsl naianany OpTAIIBIFEIHA ayBI3IIA
Visa Rewards) Gayiamachl) ToyJIiriHe IEKTEYCI3; oTiHimi 6olipmma 30
SDVS KOATBL (ote13) kynre/ Knuenr
naiigananOaii aiipIHa BankTin
50 000 tenHre

¢bunraneiaa/6enimiecine
YCBIHFaH IeKTeyaepiai/
JUMUTTEPAL Oenrineyre
apHaJFaH THICTI OTIHIIITIH
HEMECEe KapTOYKAHBI
HIBIFapyFa apHaIFaH
oTiHimTiH (0HAa THICTI
TapMak OOJIFaH Ke3Je)
HeTi3iH/e, Oipak KoiMa-
KOJT aKIIaHbI Aty
OOMBIHIIIA

[IEKTeYAeH/ TUMUTTEH
acraiThiH Mep3iMre
©3repTilyi MyMKiH. OCBI
JKK-HiH Oapiblk OaHKTIK
mrotTapsina aiisraa 20 000
000 Tenre (6acka
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BaJIIOTaIarbl 0a1aMachl)
MOJIIIEPiHIe

KK /3T
(marpiu
ou3Hec
(IIB);

OpTa 0u3Hec
(OBb);

Ipi 6u3Hec
(Ib)

KopnoparusTik ToJIeM
kaproukacel (Mastercard Gold
/World/  Business/  Business
Preferred;

Visa Business)

2 000 000 renre
(6acka BamoTaaFs! OanaMacsl) TOYJIiriHe

3 Ds xoabH
naijanany
MICKTEYCI3;
3DS koarer
naiiananoai
aiipiaa 50 000
TEHre

Knnentriy Gaitnansic
OpTaNBIFbIHA aybI31Ia OTIHIMII
6oiipramia 30 (oTbI3) KYHIE/
Kimenrt bankrig
¢wmaneinalGeniMinecine
YCBIHFaH HIeKTeyep i/
JUMUTTEpI Oenrineyre
apHAJIFaH TUICT1 OTIHIIITIH
HeMece KapTOYKaHbl
LIBIFApyFa apHaJIFaH THICTI
oTiHiTiH (OHA THiCTI
TapMak 6oJraH Ke3ze)
HETi3iHe, 0ipaK KoJIMa-KoJ
aKIIaHbl iy GOMBIHIIA TUMUT
ICKTEYJICPIHCH acalThIH
Mep3iMre e3repTilyi MyMKiH.
ocsl XKK/3T-HbIH 6apJibiK
OaHkTiK motTapeiHa Kb
yurin afieraa 20 000 000
TeHre (backa BaTIOTaIAFbl
Ganamacsl); 3T-ra aiibina 120
000 000 Tenre (6acka
BaJIFOTA/IaFbl Gaamacor)
mouepinae; 3T Kb ymrin
aiteraa 150 000 000 tenre
(6acka BamoTagarel
0aamacsl) MeJIIEpiH/e.

Onepanusaapasl :Kyprizyre apHaJIFaH skajinbl LeKTeyJep / JUMUTTEp *

Bankomarrap / kaccanap POS-repmunan( Cash) / POS — repmunan (Retail)

HHTepHET apKBLIBI
ToJey

IlakerTep

Classic/ Gold/ Platinum/ Elite

300 000 renre /1000 USD /1 000 EUR

0

KinenTriy Oaitiasbic
OPTAJIBIFBIHA aybI3Ia
oriHimi GoiiprHima 30 (0ThI3)
KyHre/ MOOUIIB/II KOCKIMITIAIa
nepOec OenrineHreH
mep3imre/ Kiment Bankrig
(umaneinalGeriMinecine
YCBIHFaH HIeKTeynep i/
JMMHUTTEpI Oenrineyre
apHaJFaH THICTI OTIHIIITIH
HeMece KapTOYKaHbI
UIBIFAPYFa apHAIFaH
oTiHiTiH (OHA THiCTI
TapMax GoJFaH Ke3sjze)
HETI31He 03repTiIyi MyMKiH.
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® *(1.09.2021 5x. AeHiH MIbIFAPbUIFAH TOJIEM KapTOYKaIaphl YIIIiH.

Bank Oearijeren Kaproukaaan kapToykara aKimia ayJapbiMAaphbl 00ibIHIIA oNepanHsiIapAbl KYPrizyre apHaJfaH sKaJNnbl MIeKTeyaep/JUMHTTep
(oHBIH iminge TesedoH HOMipi OolibiHIIA) (63repTyre/ajlyFa xKaTHAAbl)

CermenT

Onim

Toynirine kapToUuKkara ayapbIM OllepalisUIapbIHBIH CaHbIHA JINMHUT

AlipiHa

KapTOYKara

ayIapbiM

OICpalysIapbIHbIH CaHbIHA Jlumut

Kipic P2P

[Isirsic P2P

Kipic P2P

IIsrsIc P2P

Mass
segment

Invest Card
(Mastercard Gold/ World)

Broker Card (Mastercard
Gold/ World)

MyJbTHBAIIOTANBIK ~ KapTa
(Mastercard Gold/World, Visa
Rewards)

Deposit Card  (Mastercard
Gold/ World, Visa Rewards)

Freepay (Mastercard Gold/
World, Visa Rewards)

Bamnanap kapracel (Mastercard
Gold/ World; Visa Rewards)

20

20

100

100

Premium
segment

Invest Card
(Mastercard World Elite;
Visa Infinite)

Broker Card (Mastercard
World Elite; Visa Infinite)

MyJILTHBaJIIOTaJIbIK KapTa
(Mastercard World Elite;
Visa Infinite)

Deposit Card (Mastercard
World Elite;Visa Infinite)

Kaproukanan kapToukara aKiia ayfapbIMaapbl 00ibIHIIA OMePANMATAPABI KYPTi3yre apHaifaH Kajanpl mekreyiaep / mumurtep (oHbIH iminge Teiedon HOMipi GoiibIHIIA)
(e3repTyre / ajy¥a kaTnaianl)

Master Card XTXK

Visa XTK
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Bip
orepanus
YIIiH
ayapbiM
coMachblHa
JIumur (KP

5 000 AKII nosurapsr (6acka BamoTagarbl 6amamachl)

2 500 AKII nomnmapsr (0acka BarOTaaarsl 0agaMacs)

imTiHzAe)
bip
oreparus
YIIiH
ayJapeiM
COMachIHA
Jlumur (KP
merineH
TBIC)

5 000 AKI momraps (backa BafOTamarsl OaramMachl)

2 500 AKII nommapsr (6acka BartoTagarsl OamaMacsl)

Toymnirine
ayJapbImM
oTIepaIsLII
apbIHBIH
CaHbIHA
JImmur

Toymirine
ayJapeiM
orepanusiI
apbIHBIH
coMachblHa
JIumut (KP
inriHe)

20 000 AKII nonnaps! (6acka BagrOTaaarbkl OaaMachk)

20 000 AKII nomnaps! (6acka BamoTagarkl 0amaMach)

Toymnirine
ayJapbiM
oTepaLusI
apbIHBIH
coMachlHa
JIumut (KP
LIeTiHeH
THIC)

10 000 AKII mommapsr (6acka BamrOTagarsl 0agaMach)

10 000 AKII monmapsr (6acka BamroTagarsl 0agaMacs)
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ArnitaceiHa
aynapeIM
ornepanusI
apBIHBIH
caHbIHA
JIumur

ArnitaceiHa
ayJapbiM
OTIePAITHSLT
apbIHBIH
CcOMAacChIHA
Jlumur (KP
ininme)

50 000 AKII mommaps! (6acka BamrOTaaarsl OagamMachl)

50 000 AKII mommaps! (6acka BarOTamgarsl OamamMachsl)

AnTaceiaa
ayJlapbIM
oreparmsiI
apBIHBIH
coMachIHa
JIumur (KP
HIerinex
THIC)

25000 AKII momnapsr (6acka BamroTamarsl Oamamach)

25000 AKUI nommapsr (6acka BamroTanarsl Oagamach)

AtipiHa
aynapbM
oTIepausI
apBIHBIH
caHbIHA
JIumur

AtipiHa
ayJlapbIM
OTIePAITHSLIT
apbIHBIH
COMacChIHA
JIumut (KP
inriHze)

100 000 AKIL nomnaper (0acka BaJlrOTagarel OaaMachl)

100 000 AKIII mommaps! (6acka BagrOTaaarbl basamMacs)
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AliriHa
ayJlapbIM
OTICPATTHSLIT
ApBIHBIH
COMAacChIHA
JIumur (KP
IIETiHeH
THIC)

50 000 AKII monmapsr (6acka Bantoranarsr OamaMacsl) 50 000 AKII mommapst (6acka BamiOTaIarbl GanaMacsl)

Kaproukaibik onepauusiiiap 6oiibiima KBK skyiiecinaeri KOHBepCHsIIBIK ONepalMsIapra JKaIMbl 0aHKTIK 1IeKTeyJ1ep / JUMHTTEP

1 500 000 AKII gommapsr, 1 500 000 Eypo, Toymirine 80 000 000 Peceii py6is

XaabIKapaJbIK TOJIeM Kyiiejdepinin Tanadonbl 6oiipinma Kaproukagan kapToukara akiia ayAapbIMAaphbl KOHiHAeri onepanusijiapra KaTbiCyJaH MIbIFapbLIFaH
eJIepAiH Ti3imi:

Visa XTXK Kyba, Upan, Ynoicman (necue xkapmanapwt), Cyoan, Cupus, AKII, Conmycmix Kopes, Peceii @edepayusicol

Mastercard XTK Kyb6a, Upan, Cyoan, Cupusi, Conmycmix Kopes, Kvipvim, Peceii @edepayusicol

K7K/TKK mMakcaTbIH/1a IBIFAPbLUIFAH eJIJIepAiH Ti3imi:

-Tiz0eci yoxinemmi opeanuvly pecmu UHmMepHem-pecypcoinoa OPHAIACIBIPLIIAMbIH AKWAHBL HCHLILICIAMY2A KAPChl KYPecmily KapiCuliblK wapanapbit a3ipaey moovinviy (PATD)
YCBIHBIMOAPbIH OpbIHOAMaimbln exdep: https://websfm.kz/fatf/

- Teppopusm undexci boivinua y30ix 10 petimuneke xKipemin endep (caiimxa catixec global Terrorism Index https://gtmarket.ru/ratings/global-terrorism-index)
Kvizmemmepoi/mayapaapovt POS-mepmunanoap apkwlivl KOIMA-KOL AKULACHL3 MOAEY HCOHIHOe2l Onepayusiapobl KOChAeanod.

Oguioprvix atimakma srcypeizineen mpauszaxyus comacwina wekmey-5 000 000 meneeze Oetiin (oghduiopnvix atimaxmap mizoeci Kazaxcman Pecnybnukacol Kapoicol Hapwizbin pemmey
orcone dameimy acenmmizi backapmacvinviy 2020 srcoinevt 24 aknanoazel No 8 kaynvicvlmen Oenzinerneer)

Eckeprnesep:

KrnreHT Herisri jkoHe KOoCchIMIIa KapToyka 0oiibiHIIa [IBIFRIC TUMUTTEPIH/IIEKTEYIEPIH OPHATYFa/03repTyre/’KOFa KYKbLIHL.

Kinent tenehoH apKpUIbl OaiTaHbIC OPTATIBIFBIHA XKYTIHYTE XKOHE TOJIEM KapTOYKachl OOMBIHIIA KyMCay JINMHTTEPiH/IIEKTEYIePiH yaKpITIIA OPHATY Fa/03repTyre/’KOIFa KYKbLUIBI.

Temem kapTouKackl OOHBIHIIA JKYMcay JIMMUTTEPiH/MIEKTEyIepiH Oenriney1i/O3repTy1i/>k010 bl OaiaHbIC OPTAIBIFEIHBIH ONEePAaTOPEI KIIMEHTTIH KOHBIpaysl OoibrHIIa 30 (0THI3) KYH XKy3ere acsipaasl. 30
(OTBI3) KYHHEH apTHIK MEp3iMIe )KyMcay JHMUTIH/IIEKTEYIepiH Oenriiey/e3repTy/ Kot KaxeT OonraH xarnaiina Kiment bankriH ¢unmraneaa/0eniMIIeciHe oTiHII Oepyi Kaxer.

KnrenT GenrineHreH Mep3iMre MOOMITBII KOCKIMIIIAJA )KyMcay JHMHUTTEPiH/IIEKTeYNIepiH aepOec o3repTyre/KOFa KYKBUTBL.

Toyeken aeHreii sxorapbl enaepae 6ona oTeIpbIN, baHk TeneM kapToukackl apKbUIbl TeK OeNriiai OpeHATepAiH ipi TYKeHAEepiHAe CaThIl ay[bl )KOHE KOJMa - KOJ aKIIaHbI-dJeMre oWTrini OaHKTepAiH
OemiMIienepine, dyexaiiiapaa HeMece KOHAKYHIepe ay bl YChIHAIBL.

ToymikTik TUMUTTEP OipiHIII Omeparus Kypri3iireH coTTeH 6acramn ap 24 carar caiibiH Oenrineneni. TeaeM KapTOYKACHIHBIH IIOTHIH JKYPri3y BaJIOTaChIHAH 0acKa BaJF0Ta/la KapTOUYKAIBIK ONepalust
KYPTi3iireH xaraaiia, TOyTiKTiK JJUMHUTTEp TOJIEM KapTOYKACHIHBIH HIOTHIH JKYPri3y BaTIOTAaChIHA GajaMabl KOJJIaHbUIa IbL.

Ara-aHa Oananap KapTO4Kachkl OOMBIHIIA KyMcay JTUMUTTEPiH/IIEKTEYJIEPiH OeNTieyre/o3repTyre/sKO0Fa KYKbUTbL.

Ara-aHa Oananap KapTO4Kachkl OOMBIHIIA )KyMcay JTUMUTTEPiH/IIEKTEYIEPiH OeNrisiell/e3repTe/xKosl anaibl:

- Mo6uabai KOCBIMILA;

- baitnansic opranbirsl 595;

- Bankrig ¢unmans! / Genimiieci.

- baylanap kaproukacel OOifbIHIIA BUHOTEKA/1a, TEMEKI JKOHE JIiHM TYKEH/Iep/Iie CaThIl aly, aBTOKOJIKTI JKaJlFa any oHe T.0. MyMKIiH/II jKOK,.
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Knuenrtke Kazakcran PeciiyOnukachIHbIH KOJIaHBICTAFbl 3aHHAMACBIH/IA THIHBIM CaJIbIHFaH TayapJiap MEH KOPCEeTLIeTiH KbI3METTEeP/1i CaThII aily bl Koca ajlFaH/a, connai-aK Kazakcran PecryOinkachHbIH
3aHHAMAacCBIHA COHKeC TeJIeM KapTOUKaChIH ITaiilallaHa OTHIPBII JKYPTi3UIMEHTIH onepansiIap sl )KYpri3y YIIiH TeJIeM KapTOUKachlH 3aHCHI3 MaKcaTTap/a NalilalaHyFa ThIABIM calbiHa a6l KineHT 6aHkeH
iCKepJIiK KaThIHacTap sl KBUIMBICTEIK JKOJIMEH albIHFaH KipiCTepAi 3aHAacThIpy (KBUIBICTATy) HeMece TeppOPHU3M/I KapKbUIaHABIPY MaKcaThIH 1A TTaliaaHa bl 1ereH Ky ik OoJFaH xkaraiina, bank terxem
KapTOYKAachl OOMBIHINA OllepanysuIapabl KYPri3yIeH, TeJleM KapTOUKachlH NIbIFapyAaH/KaiiTa mipFapyaaH 0ac TapTyra He OipsKaKThl TOPTINIICH TeJIeM KapTOYKAachIH jka0yFa KYKBUIBL
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