"BAHK ®PUJJOM ®UHAHC KA3ZAKCTAH" AK
SKBAUPUHI KbI3SMETTEPIH KOPCETY
HIAPTBI
("Freedom Box" enimi meH0epinae)

Ocol "bank @punom ®Ounanc Kazakcran" AK skBaiipunr kpizMeTTepin kepcery mapThl ("Freedom Box" enimi
menOepiage) (Oymanm opi - Hlapr) Kazakcran PecmyOmukachkl A3aMarThIK KOJeKCiHIH 389-0a0bIHBIH TopTiOiMeH
JkacanaTelH, Oyman opi "baHk" Hemece "Tapam" mem aranateiH "bank ®pumom ®unanc Kazakcran" AK-HBIH xkoHE
TYTacTail YCHIHBUIFAH MAPTKa KOChUIFaH, OyaaH opi "kocimopsin" Hemece "Tapan", an Gipre "Tapanrtap"aen atanaTeiH
3aHJIbI TYJIFAHBIH XKOHE/HEMeCe Jiapa KOCIKep/IiH e3apa iCc-KUMbLIT TOPTIOIH alKbIHAHIbI.

[apt xocimopsia ocel [laptka Ne 1 koceimmia 6ombin TabbutaTeiH LapTThIH TamanTapeiHa KOCBUTY TYpPajibl
Orinin-cayanHaMara XoHE OHBIH axpIpamac Oemirine (OymaH opi — eTiHIII) Koil Kot apkpuibl lllapTka TyTacrtait
KOCBUIFaH JKaFJaiia, MIapTKa KOCBULY Typajibl TiKeJed HycKay[bl oHe baHKTIH OChIHAAWd OTiHIIUTI KeHiHHEeH
aKIIeTITEYIHEeH TYPAThIH KOCIITOPHIH KaObUTAaFaH OOJIBIIT €CeTTeNe Il

OrinHimke KocinopsiH 2 (eKi) JaHama Ko Kosaasl: Oipeyi baHk yIniH, eKiHIIici KOCIMOPBIH YIIiH. OTIHIMTIH eKi
nanacelH bank KP 3annamaceinia sxoHe BaHKTIH iIKi HOpMAaTHBTIK Ky)KaTTapblHAa KO3AeIreH Herizaep OoWbIHIIA
KEWiHHEH aKIeNnTey HeMece 0ac TapTy YINiH KaObUIAakbl. BaHKTIH KOCIMOPhIHHAH OTIHIMITIH JaHAJIAPBIH KaOBUIIAYybI
OTIHIIITIH aKLEnTi OOJBIN TaOBUIMANIEL.

OrinilTi akuenti 6aHk OaHkTiH www.bankffin.kz caliThiHAa OpHaNaCTBIPBUIFAH KYXKATTap Tiz0eciHe colkec
KOKETTI KyKaTTapiAbl alfaH jkaraahaa baHk jkacailipl, COHIal-aK IapTThIH 7.3-TapMarbIHBIH 35) TapMakIIachlHIa
KepceTiireH xoHe OaHkTe baHkTiH skoHe KP 3aHHaMAaChIHBIH TananTapbiHa COMKeC KOCIMOPBIHFa KbI3MET KOpCEeTyIeH Oac
TapTy YIIiH Heri3aep OonmMaraH Ke3je.

BankTiH THiCTI OTIHIIITI aKnenTeyi Hemece o/laH 0ac TapTybl KACIIOPBIHHAH OTIHILITI JKOHE/HEMece Ky KaTTap/Ibl
KaOBIIAAyABIH JKYMBIC KYHIHEH KeHiHTi 5 (0ec) >KyMbIC KYHIHEH KEUIKTipiIMel, aTaiFaH OKWFallapblH KaHCBICHI
KeWiHipeK KeneTiHiHe OaliIaHbICTHI JKacalabl.

Twuicti eTiHimITETT AKUENT, COJ CHAKTHI MAPT jkacacy baHKTiIH yoKiIETTi TYJIFaChIHBIH THICTI %a30a jKacaybl, KOJI
KOIOBI apKBLIBI KY3€Te aChIpbLIaIbl.

1. OCBI HIAPTTA MAHJAJTAHBLUIATBIH HETT3I'T YFBIMIAP

1.1 ABTOpH3aIUA-OMUATEHT OAaHKTIH TOIIEM OIEPAIMICHIH JKY3ere achlpyFa HaKThl YaKbIT PEKUMIHAE PYKCATHIH
aty;

1.2. ABTOpHM3AIUSJIBIK CYpay CaJly-DMHTEHT-OaHKKE aBTOpPH3aIUs allyFa 3JIEKTPOHIBIK Xadapiama TypiHmaeri
cypay caly;

1.3. ABK (kyiie) — ofaH KOCBUIFaH >XKaOIbIK apKbUIBI TOJEM OIEpAIMsCHIH JKacay VIIH KaXeTTi aKMapaTrThl

JKHHAY/IbI J)KOHE OHJCY/Il JKY3ere achlpaThblH OaHKTIH aNmapaTThIK-OaFapiaMalblK KeIIeH] JKoHe MbIHAaIal (QYHKIHsIap:
KOCIITOPBIH/IBI ABTOPU3ALMSUIBIK CypayJiapbl KiOepy jKoHe aBTOpHU3aIns aly )KYHeciHe KOCY; ONeparysuIap b )KYprizyIiH
OpTYpIIi Ke3eHAepiHAe MOHUTOPHUHTTI KAMTaMachl3 €Ty XoHe T. O.;

1.4. Bank - "baak ®punom @unanc Kazakcran" AK;

1.5. IMHUTEHT-baHK-TeIeM KapTOUKACHIHBIH 3MUCCHSCHIH (IIBIFAPBUIBIMBIH) JKY3€Te achblpFaH 3aHIbl TYJIFa, OHbIH
imaae bauk;

1.6. Kymbic kyHi — Kazakcran PeciyOnukachIiHBIH OaHKTEpi OaHK OnepaysuiapbiH )KYPri3y YIIiH alllblK KYH;

1.7. BaiinanbicchI3 TOleM KapTOYKACHI-TOJIEM KapTOUYKACHIH YCTAyIIBIFA TOJIEM OMEPAlUsChl yKacajFaH COTTe

TeJleM KapTOYKachl MEH KaOAbIKTHIH (PU3UKAIBIK )KaHACYBIH Talall eTHEeHTIH ChIMCHI3 Oaiinanpic TexHonorusichiH (Near
field communication TeXHOJOTHACH) TMaijalaHy HEri3iHJe OaiaHbICChI3 TACIIMEH TOJIEM OIepallUsUIapbIH JKy3ere
aceIpyra MYMKIHIK O€pPETiH TOJEM KapTOUKAaChI;

1.8. Kaprouka ycraymbl (CaThin aqymibl) — aThlHA TOJIEM KapTOYKACHI IIBIFAPBUIFAH JKEKe TYIFa (OHBIH iMIiHIe
3aHJIbl TYJIFAHBIH YOKIJIETTI OKiJIi);
1.9. Hecue numMuTin Oepy mapThI-TeJIeM KapTOUKACHIH Nai1anany apKbUIbl OBepapadT ay coMachl MEH YaKbITHIH,

Oipak ocbl lllapTTa OenrineHreH Hecwe JTUMHTI MEH YaKbIT IETiHJE KOCIMOPhIHFA 631 aHBIKTayFa MYMKIHIIK OepeTiH
nraprrapMeH baHK TieH KOCIMOpBIH apachlHia »kacainFaH mapT. KpemuTrik JduMUT Oepy MIApTHIHBIH aTaybl MEH
JIepeKTeMeiepi OTIHIIITE KOpCeTiIeIl;

1.10. ThIlBIM cajbLIHFaH TayapJap (KbI3MeTTep) - caTyFa THIWBIM CaJIBIHFaH HeMece IeKTenreH Hemece Kasakcran
PecriyOrKkachIHbIH 3aHHAMACBIHAA KOHE IIApTTa OCNTUICHIeH TajanTapibsl Oy3a OTBHIPHIN OTKI3IJICTIH, OHBIH IIIIHIE:
KOCIIOPBIHHBIH Kapy/bl, aThIC KOHE JKapbUIbIC KayImi Oap 3aTTapibl ©TKi3yiHe OalIaHBICTBI Tayapiap, KepCeTiIeTiH
KBI3METTED, JKYMBICTAp 3aTTap; €CipTKi, ICHXOTPOIITHIK, YJIbI, KAYCTHKAIBIK )KOHE PaIUOAKTHBTI 3aTTap MEH 3aTTap; ajaM
ar3anmapel MeH Tingepi; (Kasakcran PecmyOnvkackl MeMIJIEKETTIK OpraHIapbIHBIH THICTI PYKCATBIHCHI3); KyMap
OMBIHIIAPIBI YHBIMIACTRIPY XKoHE OTKI3Y skeHiHer1 KprzMeTTep (Kazakcran PecyOnmukacsl MEMIIEKETTIK OpTraHIaphIHBIH
THICTi PYKCATBIHCHI3); )KBIHBICTHIK CHITATTAFBI, COHIAM-aK JKaJIIbl KaObUTJaHFaH MOpah MEH aIaMTePIILUTIK HOpMaJlapblHa
KalIIbl KeJeTiH Kpi3MeTTep; Kasakcran PecnyOnmukachiHbIH 3aHHamachiHa skoHe/Hemece IllapTka colikec aifHanmbIMaa
THIABIM CaJIbIHFaH HEMece IIEKTENITeH e3Te Je Tayapiap;



1.11. Orinim-kaocinopeiHHbH baHkIeH mapT *acacy HHETIH, cCOHAal-aK 0aHKTiH >koHe Kaszakcran PecmyOmukackr
3aHHAMACHIHBIH TaJIANITApPbIHA COHKEC KOCIMOPBIHABI COWKECTCHIIPY VIIIH KaKeTTi MoIiMeTTepAl KaMTUTHIH, baHkke
JKOJIIAaHFAH KOCIMOPBIHHBIH kKa30alia YChIHBICHL;

1.12. HyckayabIK-KOCIHOPBIHHBIH JKaOABIKTHI MaifanaHybl OHE OIepalisuiapAbl KYprizy >keHiHaeri baHKTiH
epexenepi, HycKaynapbl MCH HYCKayJIBIKTapbl Oap OaHK KocimopblHFa OepeTiH KyKar;

1.13. ABTOpHU3aIUS KOABI-aBTOPU3AIHS HOTIKECIH/IE aJIbIHFaH OTIEPallisHBI pacTayAblH (PYKCaTThIH) Oipereii Kombl
’KOHE OHBI COMKECTEHIIPETIH;

1.14. KoMnoHeHTTiK MaTepHaJaap-3apsSATaFbIT OJIOTEL, 3apsAaaTareI kadeni, SIM kapracer;

1.15. KpeauTTik JUMHUT-KOCIIOPEIH KPEAUTTIK JUMHT Oepy mapThl OOWbIHIIA amybl MyMKiH OBepapadTThIH eH
JKOFapbl COMACHI,

1.16. Kexe kaduHeT-Tapanrap apacslHIAFbI JJICKTPOHABIK KY)KaT alfHAIBIMEI XYyieci (0armapiiaMaiblK KaMTaMachl3

eTy) OonbIn TaOBUIATBIH KOHE JKEKEJIEreH OllepalysiapAbl jKacay Typaibl akmapaT/KyKaTTaMaMeH aJMacyabl Koca
anFaH/ia, baHk MMeH KOCIMOPBIHHBIH ©3apa iC-KUMBUTBIH KY3€eTre achbIpyFa MyMKIHAIK OepeTiH OaHKTiH MaMaHJaHIBIPBIIFaH
CepBUCI;

1.17. XasbikapaabIk TejeM xkyiienepi (XTHK) — TeseM kapTOUYKaIapbIH KICIOPBIH OTEPAIHsIIaP/IbI KY3eTre achlpy
YIUiH KaObUIOAWTBIH XaJbIKApaJIbIK TOJIEM JKyileJdepiHe KaTbICYIbl TapanTap apachlHIArbl e3apa ecell albIphICy >KOHE
TpaH3aKIUsUIIap aIMacy Jkyieci. XabIKapabIK TeJIeM KYHeci )KYMBIC iCTey KaFuaaIapblH OeTiei Il )KoHe XaIbIKapalblK
TeJIeM JKYHeciHe KaThICYIIbIIap apachlHAAFbI ONlepalsiap OOUBIHIIA KITUPUHITIK €Cell albIPBICYIIapbl )KY3€Te achbIpabl;
1.18. Kenen kapTouka-baHkke KapToUKa ayFa OTiHIII OepiIreH KYHi KapTovKa yCTayIblFa OepiieTiH, oFaH HOMIp
MEH KOJJAHBUTY Mep3iMiH anibiH ana Oepe oTwipbin, [IMH-koaTel reHepanusnail OTHIPBIN, KapTOUKA YCTAYIIBIHBIH
CoMKeCTeHIIpY AePEKTEPiH (TETi MeH aThIH) KOJaHOal OaHK IIBIFAPATHIH TOJIEM KapTOUKACHI,

1.19. AnasKThIK onepanusa — >MuTeHT-0ank X TOK Monmimaeres TeneM KapTOUKACHIH MTaiaaHa OTBIPEII KacaaFraH
Omnepanus anaskThIK koHe/Hemece Kaprouka ycraymbel qaynaran Omnepariust. Texem kapTOUKachlH MaiiaiaHa OTBIPHII
JKYPri3UIreH omnepanusuIapAblH alasKThIK CHITATHIH JKETKUIIKTI pactay SMUTEHT OaHKTEpIiH OTIHImTepi >KoHe/Hemece
BaHKTIH AMEeKTPOHIBIK TypAe HeMece (PaKCHMUIIB/IIK OaliIaHbICTHI Maiganana oTeIpbein anFad X 1K pacramanaps! Hemece
Kaprouka ycTaymisiHbIH OTiHIIII OOIBIT TaOBLIA B,

1.20. AXK / TK / KKKTK- akiiranbl )bUIbICTaTy / TEPPOPU3MIII KapKbUTAHABIPY / *KaIlail KbIPBIT-)KOI0 KapybIH
Taparysl Kap>KbUIaHABIPY;
1.21. /KadabIK-KoCIMOPEIHHBIH,  cayla HYKTeciHAe OpHartburraH JkoHe bankrtiH ABK-He  KocwuFaH,

ABTOpHU3anUsIIApAbI KiOepy KoHEe aBTOPU3ALMSIIBIK Cypaysiapbl ally MPOIeCTepiH aBTOMATTaHABIPY, COHIAi-aK TeIeM
KyKaTTapblH pecimMziey >KOJBIMEH TeJleM KapTOYKACBhIH IaiijlajlaHa OTBIPBINT TOJIEM OIepalMsUIapblH JKy3ere achIpyra
MYMKIiHZIK OEpeTiH anmapaTTeIK-0aFaapiaMaiblk KemieH. JKaOapiKTel OaHK KocimopbiHFa Oepelli Hemece OaHK YCHIHFaH
YCHIHBICTAp.IBI €cKkepe OThIpbIN, Kacimopsin nepoec careit anasl. LapT GoiibrHia xadIbIK (KaObIK KIHE TEXHHKAIBIK
MYMKIiHAIK OoFaH ke3ze) - SIM - kapracer 6ap sxubHTEIKTaFbI POS-TepMuHan sl naiigananyra 60maaer, Smart TepMUHAT,
sran Kazakcran PecryOimkachlHBIH 3aHHaMacblHa coiikec Quckanablk akmapatTbl Kazakcran PecryOnmikachIHBIH
MewmiiekeTTik KipicTep KOMUTeTiHe oHyaiiH Oepy QyHKuuscbiMeH POS-tepMuHan MeH Gakpliay-Kacca MallMHACBIHBIH
(hyHKIUSUTApBIH OIPIKTIPETIH AIIEKTPOHBIK KYPBUIFBL,

1.22. OsBepapa@T-KoCinOpbIHHBIH OAaHKTEH KPEAMTTIK JUMUT Oepy WIapThiHAA OENriIeHreH KPEAMTTIK JIUMUT
IIETiH/Ie aKbUIBUIBIK, MEP3IMIUIIK KoHE KalTapbIM/IBUIBIK IIAPTTAPhIHAA aJlFaH aKIla COMAChI;

1.23. Onepanusi-onepanysuiapasl  KAMTHTBIH  JKaJIlbl  aHBIKTaMa: TeJIEM OIepaunusuiapbl  KoHE —Kairapy
oTepanusIIapsl;

1.24. Tenem onepanusicbI-ToJIeM KapTOYKACHIH KOHE MIHAETTI aBTOPHU3AIMSICHI Oap a0 AbIKThI Maliaaana OTHIPHII
Ky3ere acelppuiaThiH, bank Kaprouka ¥YcrTaymibIHBIH TarchlpMachl OOWBIHIIA KOCIMOPBIHHBIH cayla HYKTECiHIe
TayapiaapAbl/KbI3METTEPIi CAThII aJly MaKCaThIHIA XKYPri3eTiH oHe 01 OOHBIHIIA 0T KAJIBIITACTHIPBUIFaH ONEPaLIHs;
1.25. Kaiitapy onepanusicbI-KacinopbIHHBIH OacTamackl OOMbIHIIA OYPHIH XKacalFaH TeJIeM Olepalusichbl OOHBIHILIA
akmranel Kaprouka ycTaymiblHBIH OaHKTIK IIOTHIHA TOJIBIK HEMece illiHapa KaiTapraH Ke3[de TeJleM KapTOYKaChIH
naianaHa OTBIPHII KacallaThIH ecenTik onepauus. Kaiitapy onepaunsicblHbIH COMAchl 0acTaIKbl TOJIEM ONEPaLUSICHIHBIH
COMACBIHaH aclaybl Kepek;

1.26. Aynapy, etey-baHKTiH KocimopblHFa opOip KYH YLIIH ayJapyra »aTaTblH >KoHe baHKTIH KadTapy
onepauusulapbl MEH KOMHCCHSCBIH ILErepreHjieri TejeM ollepalisuiapblHaH, coHAal-aKk Tenemi ocekl LlapTTeiH
TaJlanTapblHAa KO3eJI'eH 03r¢ JIe TeJIEMIEPCH TYPaThIH aKia coMachl. baHk koMuccusceIHBIH Meniiepid bank bankTig
1IIKI KyKaTTapblHa COMKEC KACIOPBIH Typajibl IEpEeKTep HeTi3iHAe ailKbIHAaNnabI;

1.27. IUH-xon (arsummr. PIN-personal identification number) - texem kaprodkacsiHa OepisireH >KOHE KaOIBIKTHI
naijasiaHa OTBIPBII TOJIEM ONEPaLMICHIH KYPri3y Ke3iHAe KapTouKa YCTayIIbIHbl COMKECTeHIIPY YIIIH KaXKeTTi aepoec
ColiKecTeH Py HOMIpi,

1.28. Tenem kaproukacol (Kaprouka) — MyHIall TejleM KapTOUKACBIH YCTayIIbIFa JEKTPOHIBIK TEPMUHAIAAP
apKbUIBI HeMece Oacka OaiaHbIC apHAIAphl apKbLIbl TOIEMIEP/Al KoHe (HeMece) aKiia ayJapbIMAapbIH KY3€re achlpyra
HeMece KOJIMa-KoJ aKila ainyra, He OMHTEHT-baHK aliKbIHJaraH Ball0Ta alblpOacTayibl )KoHE OHBIH IapTTapblHIa OacKa
Jia oTiepanusIap bl )KYprizyre MyMKiHIIK OepeTiH aknapaTTbl KAMTHTBIH DJIEKTPOHBIK TOJIEM KYpasbl;

1.29. KK / TKK-kipicTepai ’KbUIBICTaTyFa K9HE TEPPOPHU3MII KapKbUTaHIBIPYFa KAPChl 1C-KHUMBLI;



1.30. XTK karupanapel-XTXX alKpIHIAHTBIH jkKoHE OCNTUICHTIH HOpMasiap, KaFuiaiap MEH TajamTap, ojapra
coiikec bank ocel lapT GoiibiHIIA TeMEMAEP I KYPIi3yAl ®KoHE MPOLIECCHHTTI KY3€Tre achlpabl;

1.31. Cayna :xoHe/HeMece CepBHC KICIMOPHBI (KICIMOPBIH) — 3aH/IbI TYJIFAa KYPMai KOCIIKEPIIiK KbI3METTI Ky3ere
acwlpaThlH, TayapjapAbl caTyAbl >KOHE/HeMece KbhI3METTepAi cayda HYKTeCiHae JKaOIObIKTap apKbUIbl TeJeM
KapTOYKaChIMEH TOJIeY >KOJIBIMEH YCHIHYIbI KY3€re achbIpaThlH 3aHIbl TYIFa HEMECE JKeKe TYJIFa;

1.32. OsBepapadTTsl Kojiere :kapaty MeJilIepi— ecenTi Ke3eHjae NaiifalaHbuFaH oBepApadT COMACHIHBIH OCHI
KE3CHHIH 0achIH/Ia OCNTIICHTeH KPSAUTTIK JIMMUT MOJIIIePiHe Malbi3AbIK KaThiHAChL Ochl MakcaTTap yiniH EcenTi ke3eq
TeJIeM OIepalusUIaphl KacalFaH ail/IbIH AJIIBIHAAFI Oip aiiipl Kypauisr;

1.33. Tizinmim-op6ip kyHTI30ediK KyH yuiH (Hemece Ti3iniM OipHelle KyHIE KalbIITacKaH jKaFaaiaa KyHIEp)
coMaJTapsI KOPCeTe OTHIPHII, OaHK KATBIIITACTHIPATHIH KoHE 0aHK OHIIETeH OapiIbIK OTIepalisIapabIH Ti30€CiH KAMTHUTHIH
ANEKTPOH/IBIK TYPJIET ecell.

1.34. Kaprouka nepexTeMeJiepi-TolieM KapTOYKACHIHIA KaMTBUIFAH JKOHE/HEMece IMHUTCHT OaHKTIH aKITapaTThIK
JKYHWeCIH/Ie CaKTaJaThIH aKlapar, OHBIH iMIiHAe: KapTOYKa YCTAYIIBIHBIH aThI-)KOHI, HOMIpi, KOJJaHBLTY Mep3iMi;

1.35. BYY KK-B¥¥ Kayinciznik Keneci;

1.36. KacinopbIH moThI-apT meHOepiHe onepalusuIapabl )Ky3ere acklpy VIIiH Mai1aJaHbUIaThIH KoHE OTIHIIITe
KepceTiireH OaHKTIK IIOT IIapThl HeTi3iHAe OankTe Hemece Kazakcran PecryOnumkachIHBIH €KiHIN AEHrewIeri 6acka
OaHKTepiH/e allbUTFaH KOCITTOPBIHHBIH aFbIMIAFbI MIOTHI;

1.37. IloT-3MuUTEeHT-0aHKKE KOCITTIOPBIHHBIH HYCKaybl OOMBIHIIA KAPTOUKAIBIK 0a3alarbl aFrbIMAArbl NIOTTAH TOJIEM
OTIepaLMSICHIHBIH COMAChIH aynapy OolbIHIIA KiOepineTiH baHkTiH Tana0bl;

1.38. KaproukanbIk 0a3agarbl aFbIMIaFbl IIOT-3MHUTECHT OaHK TeJIEM KapTOUYKACHIH MaiianaHyra OadIaHbICThI
oTepauusuIapbpl OpbIHAAY YIIIH KapTOUKa YCTAYIIbIFa allIaThIH aFbIMIAFHI LIOT;

1.39. Tayapuiap, kepceTijieTiH KbI3MeTTeP-KICITIOPBIH cayla HYKTECiHJe KapTOouka YCTaylIbIFa OTKI3eTiH jKoHE
mapTTa OCNTUICHIeH TOPTINICH, COHJAN-aK SMUTCHT OaHK IICH KapTodKa YCTaylllbl apachlHJa JKacajlfaH IIapTra
OCJITICHI'€H TOPTIIKE COMKEC TOJICHETIH Tayapiiap jKoHe/HeMeCce KOPCETIIETIH KbI3METTEP;

1.40. Cayna HYKTeCi-KoCImOpbIH JKaOIbIKTap MEH TeJleM KapTOYKalaphlH TMaijanaHa OTBHIPBIN, KapTO4Ka
ycTayIIbUIapFa 3 TayapsiapblH/KbI3METTEPIiH CaTaThIH KOCITOPBIHHBIH OPHBI HEMece Yi-JKaiibl;

1.41. XTXK kaTsicymblIapbl-badk sxoHe sMuTeHT-baHK;

1.42. Arbitration-XT)XK KaTbICyIIBIIAPBIHBIH OIEpalns COMAachlHa ©3apa KapKbUIbIK — Tamantapbl X TOK

KaruJaJapblHOa Ke3[eNreH CTaHIapTThl Jayjbl LMK IIeHOepiHAe Aay[bl ILNEIIyre OKEN COKIaraH >Karaiiaapaa
KOJITAaHBIIATHIH paciM, Oy perte X TXK karpicymbuiapsiabiH Oipi gayap! menry yiria X 1)K Tepenik KoMUTeTiHe KYTiHe 1.
XTX tepenik xomwureriHiH XTX KaThICymIbIIapblHBIH OipiHE oIepamus COMAachlHa KapKbUIBIK JKayarlKepIIiiKTi
ayBICTBIPY TYypaJIbl MICHIiMi TYIIKUTIKTI OOJBINT TaOBLIaIbI JKOHE MIarbiMIaHyFa katnaiael. XTXK Tepenik KOMUTETiHIH
memnrimMine cotikec X TXK KaTbICYIIBUTAPBIHBIH MIOTTaphIHA OTIEpAIlisl COMAChIH YCTai Ibl/ecernTeiii;

1.43. Chargeback (m1afpIM) - SMUTEHT-0aHK KapTa ycTayIIbIHbIH arbiMbl HeMece X 10K epexenepine colikec e3re
Jie cebenTep HeriziHae 0acTaMalIbLIbIK )KacaFraH ONepalys COMAChIHbIH / 0OJIITiHIH cOMachiHa OaHKTIH IIOThIHAH aKIIaHbI
aKIICTITICI3 yCTall Kay;

1.44, ChargebackReversal-smurent 6ankTiy 6acramaceimen XTXK epeskenepine caiikec Chargeback xyrrin %or1o;
1.45. Compliance-XTXK kaTbICylIbUIApBIHBIH ~ OIEpalusi COMAachblHA e3apa KapXKbUlblK Tamantapbl X TXK
KaFu1ajapblHa COUKEC CTaHAAPTThl JUCITYTTHIK [IUKJI ICHOEPIH Ie MICIIIIMEHTIH yKaF[aiiapia KOJIaHbIaThIH PACiM, OYJ1
perre XTXK kateicymbuiapbiabiy OipiniH XTXK karumanapeia Oy3ysl 0opkaHaabl, 0y XTXK-HbeIH 0acka KaThICYLIBICHI
TapanblHaH Kap KBUIBIK 3aJlaliFa 9Kell COKThIpaabl. Kapkbibik qayasl memry yuriH XTXK kareicymbmapsiabiH 6ipi XTK
komureTine Compliance-ke sxyriHenmi. XTXK kxomuterinig XTXK KaTblcymisiiapbelHbIH OipiHE orepanusi coMachiHa
Kap>KbUIBIK KayanKepILIUTKTI aybIcThIpy Typaiisl Compliance memntimi TYNKUTIKTI O0JIbI TaObIIaAbl XKOHE IAFbIMIAaHYFa
xarnaiiael. X TXK komuterinig Compliance memimMine coiikec X TXK KaTbIcyIbIIapbIHBIH MIOTTAPbIHA OIIEPaLns COMACHIH
YCTa b/ ecenTeii;

1.46. Pre-arbitration-XTX karuganapeiaia Oenrinenre pacim, onaa X TXK-HbIH Oip KaThICYIIBICH XaT HBICAHBIHAA
XTX-np1g Oacka kateicymibicbiHa X TXK Tepernik komMuTeTiHe kYriHOeH, orepanus COMAaChIHBIH/OOJIriHIiH COMachIHA
Kap>KbUIBIK Aaynbl perreyai ycbiHanasl. X TXK anneia ana ApOutpanusiiay paciMin askray HoTmxenepiHe caiikec XTXK
KaTBICYLIBUIAPBIHBIH HIOTTAPbIHA OIIEPALisi COMAChIH/COMACHIHBIH Oip OeIiriH ycTaibl/ecenteimi;

1.47. Pre-Compliance-XTXX karsicymsiiapeiabie  OipiHiH XTXK epexenepin Ooypkamapl Oy3yHIBUIBIKTapbIHA
OaiinansicTel XTXK karupanapeiaga oenriienren XTOK KaTbICymbuIapbl apachlHAAFbl ONEpanusi COMaChIHA/COMACHIHBIH
0ip OediriHe KapXbUIBIK Aaynbl perrey pacimi, onaa XTXK-HbiH Oip Katbicymibicel xaT HblcanbiHAa X TOK-HBIH Oacka
karbicymibicbiHa XTOK komurerine Compliance-ke xyriHOeH-ak KapKbUIBIK Jayibl perteyai ycbiHaael. XTXK pre-
Compliance pocimMiH  askray HoTmkKenepiHe coiikec XTJK  KaTblCymIbUIapbIHBIH — [IOTTapblHA  OTEpPAIHs
COMAChIH/COMACBIHBIH O1p O6JIiriH ycTaiapl/ecenTeimi;

1.48. RetrievalRequest-XTXK epexenepite COHKeC OTICPATTHSTHBIH JTYPBIC OpBIHAATFAaHBIH JKOHE
Tayapiap/KbI3METTep YCHIHBUIFAHBIH PACTANTHIH KYXKATTap/bl Iy MaKCaThIHa SMUTEHT-0aHK OacTaMallbUIbIK )KacaraH
Kap>KbIJIBIK €MEC Tajlall;

1.49. SecondPresentment-XTX epexenepine coiikec chargeback-ke skayam peTiHae SMHUTEHT-OAHKTIH IIOTHIHAH
OaHKTIH OoIepalys COMAachiH / COMaChIHBIH O1p O6JIIriH KaiiTa ycTar Kaaysl,



1.50. Yek-kapTouka yCTayIIBIHBIH TOJIEM KapTOYKAchl MEH KaOIBIKThI MaiijlaiaHa OTHIPBII TOJEM OIEpPaIUsIChIH
’kacay (akTICIH pacTalThIH, €Ki JaHalaH TypaThiH (OIpiHIIICI KApTOYKa YCTAYIIbI YIIIiH, EKIHIITICI KOCIMOPBIH YIIIiH) Kara3
JKETKI3TiITe HeEMece SJICKTPOHIBIK HBICAH 1A KacallaThIH apHaibl KyKaT. Yek Keneci MiHIeTTI JepeKTeMeNepai KaMTHIbL.
® YCK HOMIpi, OHBIH IILIFAPBUIFAH KYHI, alibl }KOHE JKbUIBL;

® KOCIMOPBIHHBIH cay/la HYKTECIHIH TOJBIK aTaybl (COMKeCTEHIIpYy HOMIpi) XKoHE MEKEHKaUbI;

® TeJIeM KapTOUYKACHIHBIH JepeKTeMenepi (TejJeM KapTOUKachIHbIH OypKeMeleHreH HOMipi, KAPTOUKa YCTaYIIBIHBIH aThl -
JKOHI, TOJIEeM KapTOYKACKIHBIH KOJIIAHBITY Mep3iMi);

TPaH3aKIIUs COMACHL;

TPaH3aKIIUs BaFOTACHL;

ABTOPH3ALIUS KOJIBI;

Kacimoperaasiy araysl xxone bCH;

TPaH3aKIUs YaKbIThL;

KapTOYKa YCTAYIIBIHBIH KOJBI (KaXKeT OOJIFaH Karaaia);

® KOCITTOPBIHHBIH KOJIBI (TEK KaFa3 TACHIFBIINITA KacalFaH KO0 YeTiHAe).

1.51. FATF (Financial Action Task Force) — akiansl )KbUTBICTaTyFa KAPChl KYPEC KOHIHAETT KapKbUIBIK Iapaiapabl
a3ipiey ToObI;
1.52. OFAC (Office of Foreign Assets Control) - merennik aktusTepai 6akpuiay 6acKapMachl.

2. ITAPTTBIH MOHI

2.1. [HapT »&abaBIKTHI J)KOHE TOJIEeM KapTOUYKAChIH MailaaHa OTHIPHII, KSCIMOPBIHHBIH cayJa HYKTECIH/E KacalaThlH
orepalsuIap bl )Ky3ere acelpy Kesinae baHk NeH KaCImOphIH apachIHIaFkl ©3apa ic-KUMbBUT TOPTiOiH, COHai-aK 0aHK TeH
KOCIITOPBIH apachIHIAFhI OJlap OOMBIHINA eCcell alBIPBICY TOPTIOiH, COHMAN-aK OaHK MEeH KOCITOPHIH apaChIHIAFbl aKIAPaTTHIK,
KOHE TEXHOJIOTHSUIBIK ©3apa iC-KUMBULABI aNKBIHIAWIBl. Op TYpil OKBUIBIMAApABI OoiasipMay ymiH Tapamrap
ornepauusuiapasl 0aHK >KacalTHIHBIH aHBIKTalbl, baHk KocinmopblHFa OaHK omnepanusuiapbiH Kyprizy ymin XTXK Tenem
KapTOYKaIAPbIH KaObU11ay KYKBIFBIH Oepe/i.

3. TOJIEM KAPTOUKACBIH ITAHJJAJIAHA OTBIPBII TOJEM OINEPAILIASJIAPBIH )KYPI'13Y TOPTIBI
3.1. Temem omepauusicblH jKacay VIOiH »aOABIK HYCKAayJIBbIKKa COWKeC TelleM KapTOYKaChIHAH KapTOYKaHBIH
JepekTeMenepin oKuabl. JKaOabIKTEIH CYPaHBICH OOWBIHINA KApTOYKAHBIH AEPEKTEMENIepiH OKbIFAaHHAH KeHiH KapTouka
ycraymsl [IMH-koxaTE! eHrizesi.

3.2. KaproukanblH gAepexremelnepin any xoHe [IMH-koaTe! eHrizy ke3inje sxadapik banktin ABK-He MbIHaali KaXeTTi
napaMmeTpiepi Oepelni: cayaa HYKTECIHIH CONKECTEHIIpPY HOMIipi, BaIIOTa, TOJEM OIEPAIHSICHIHBIH COMAcChl, TOIIEM
KapTOYKACBIHBIH HOMIpi, TOJIEM KapTOYKACBIHBIH KOJIIAHBLTY MEP3iMiHIH asKTaly KYHi, KAPTOYKA YCTAYIIBIHBIH aThI-KOH1
oHe baHK cypaTa anaThlH e3re e napameTplep.

3.3. bank Kaprouka YcTaylIbIHBIH KapTOYKACHIHBIH JIepeKTeMesepl Typallbl aklapaTThlH KOpFalaThblH TYpHE TEK
bankTig ABK-He GepisneriHiHe KoHE KOCIOPBIHFa HEMeCe YIIIHIII TyJFanapra OepiiMenTiHiHe KeIIiK Oepeti.

3.4. bank ABK TeneM KapTOYKACBIHBIH aJbIHFAH MapaMeTpiiepi pOpMaThIHBIH ITYPHICTHIFBIH )KOHE cayla HYKTECIHIH
(xocimopeiHHbIH) Oank ABK-ze cayna HykTeciH (KOCIMOpPBIHBI) TipKeyre COUKeC TOJIEM ONepaIUsChIH KYPTi3y KYKBIFBIH
Tekcepeni, oHbIH imiHAe XTX-na KocimopbIHHBIH (caya HYKTECiHIH) OOJybIH, COHIAN-aK aBTOPIAHIBIPY CYpPaybIHBIH
IIapT TaJjanTapblHa COUKECTITiH TeKCcepe/I.

3.5. banHk Tekcepynep/iH Hemece ayTeHTH(OUKAIMSIHBIH Tepic HOTHXeciH anFaH ke3le bank ABK apkpuiel sxaOnbikka
KOCIITOPBIHFA TOJIEM ONEPaIMIChIH JKY3ere achipyaH 0ac TapTy Typajbl Xxabapiama xidepei.

3.6. benrineHren HOpMaTUBTEPre )KoHE \ HEMece ayTeHTU(HKALUsIFa Cypay CallyAbl TEKCEPYAiH OapIbIK pacimMepi CoTTi
oTkeH ke3ze 6ankTiH ABK-HeH cypay cany aBTopianabIpyFa Oepinei.

3.7. Bank Oenrinenre Toprinmen Tricti X TXK-ra aBropusanus sxyprizei.

3.8. bank ABTOpH3anusIaybIH Tepic HOTHXKECIH anFaH ke3zae 0ank ABK apkbuibl kacinopsiara 6ac TapTy cebenrepin
KepceTe OTHIPHII, TOJEM OINepalMsIChIH jKacayAaH 06ac TapTy Typajibl Xxabapiama xidepeni.

3.9. ABropiaHIBIpyABIH OH HoTHXKeci Oonran ke3ne bank ABK apKbuibl sxabpIKKa aBTOPIIAHABIPY/IBIH OH HOTHKECIH
pacrtaynsl 6epeni.

3.10. Tayapnapra >xoHe/HeMece KbI3METTEpre akpl Tejey YLIIH KapTO4Ka YCTAayIIBIHBIH aKIIACBIH €CENTEH IIBIFapy
aBTOMATTHI TYPJIE XKYPTi3isiei.

3.11. ABTOpH3alUSHBIH OH HOTHIKEC] Typalibl pacTay/ibl alFaHHaH KEeHiH KOCIMOPhIH KaPTOUYKa YCTAyIIIbIFa Tayap/KbI3MET
KepceTei/KepceTei.

3.12. Ortki3inreH Tayapiap jxoHe/HeMece YChIHBUIFaH KpI3MeTTep YiIiH Ayaapsimabl bank [laprTeiy 6-6a0biHa colikec
KOCIITOPBIHHBIH [OTHIHA XKYPri3ei.

3.13. Axmansl ayaapy bank aBropuszanus MeH mOT-QaKTypaHbl COTTi OHAEI€HHEH KEeHiH KY3ere achpblIabl.

3.14. Opbip xxymbIc KYHi BaHK KocimopbIH YIIiH OaHK ajJaThlH KOMHCCHSHBIH MOJILIEPiH KOPCETE OTHIPHII, ANbIHFbI KYHT1
(anmpIHFBI KYHZACp, erep OyJI meManbic HeMece Mepeke KyHzepi Ooiica) omepanusiap Ti3LTiMIH KaJbIITaCTHIPaIbL.
Omnepauusiiap Ti3iNiMi KOCIMOPBHIHHBIH JKeKe KaOMHETIH/IE )KYKTey YILIiH KOJI JKeTiMIi HeMece KOCIMOPBIHHBIH CYPaHBICHI



OOMBIHITIA OTIHIIITE KOPCETUITEH AICKTPOHABIK MoIITara xKidepimemni. TizimiMai 6ank Oip KyHTI30€mK KYHIE KeMiHae Oip
ormeparys OOJIFaH Ke3/ie KalbIITacThIPaIbl.

4. TAYAPJBI / KBIBMETTI KOCIITOPBIHFA KAMTAPY )KOHE KAPTOUKA YCTAYIIBIFA AKIIAHBI
KAWUTAPY

4.1. Kaprouka ¥craymbiHBIH (CcaThIl amyIIBIHBIH) Tayap[aH/KbI3METTeH Oac TapTybl: KbI3METTeH Oac TapTy
pacimi/Tayapnbl Kaiitapy Kaszakcran PecrryOivkachIHBIH KOJIIAHBICTaFbl HOPMATUBTIK KYKBIKTBIK aKTiJIepiHE COWKec
CaTBII ATYIIBIHBIH O0acTaMachl OOMBIHINA XKYPri3iie.

4.2. CartslIn anymipIaH TOJICHTEH aKIIaHBI CAThIN adyIIBIHBIH KapTOUYKAIBIK 0a3achIHIAFbl aFbIMIAFEI MOTKA KOHE
Kazakcran PecniyOnukachIHBIH KOJNJaHBICTAFbl 3aHHAMAChIHA COWKEC KalTapy Typajibl Tajall allFaHHaH KeHiH KoCiMOpBIH:
4.2.1. O3iHiH aepekTep 0a3ackl OOMBIHINA TayapFa/KhI3METKE aKbl TOJCYIIH Oap-KOFBIH TeKCEepelli, COHAal-aK OHbIH
KYIIiH KO0 MYMKIHIITIH pacTaIbI;

4.2.2.  TeieM omnepalWsChIHBIH KYIIiH KO0 MYMKIHJIITiH TEKCEPy XKOHE pactay coTTi OoiFaH xarnaiina (4.2.1-rapMax)
Kalitapy onepanusceit ’xacay YIIiH JepeKTepAi KaJbINTacThIPa bl JKoHe OaHK YChIHFaH TEXHUKAIBIK KYKaTTaMmara ColKec
OacTarkpl TeJIeM OIeparHACHIHBIH HOMipiMEeH (aBTOpH3amlus KOJIbI) JKOHE COMAachIMEH, KaWTapy OIepamnusChIHBIH
COMAaCHIMEH XoHe o3re e nepekrepmer Oipre 0ankTiH ABK-He xa0apik/XKeke kaOMHET apKBUTHI Cypay callyaIbl Oepe;
4.2.3.  Ocsl HaprTeiy 4.2.2-TapMarbiHa COMKeC KOCIOPBIHHAH IePEKTepIi anFaH caTTeH 0acran banktin ABK kaiirapy
OTepaIusiAChIH JKacay YIIH JIepeKTep (opMaThIHBIH JYPHICTHIFBIH TEKCEPEIli JKOHE allblHFaH cypay caly OenriieHreH
HOpMAaTHUBTEpre colikec kenreH ke3ne bankTiH ABK-HeH Kaiitapy onepanusachiH eHIey KYHI Cypay calry SMUTEHT-OaHKKe
oepineni. Kaprouka ycrayiibiFa KaliTapy COMachIHBIH TOJBIKTBIFBIH KAMTAMAChI3 €Ty YIIIH JKayanKepIIUliK KOCITOphIH A
JKaTHIP;

4.2.4. baHKTeH KalTapy ONEpalusCHIHBIH OH HOTIDKECI Typaibl pacTayAbl allFaHHAH KeiiH, KOMIaHWs
JKabnmpikTap/skeke KaOMHET apKbUIBI aKIIaHBI KalTapy MPOIeAypachkiH asKTaiiabl. Erep pacrtay 3 (yIr) »KyMbIC KYHi inTiHme
anpIHOaraH Karaaina KacinopslH baHkke ka3baiiia cypay cainyra 0acTaMallblIbIK dKacauIbl.

5. CTAHJIAPTTBI EMEC KAFJAUJIAPIA ©3APA OPEKETTECY

5.1. Erep kocimopbiHFa KaiTapy OMEpamisIChlH XYy3ere acelpy KakeT Ooinca oHe Oysl mapTTeiH 4-0a0bHIa
CUTIATTaJFaH e3apa iC-KUMBULIBIH CTaHAAPTTHI TopTiOi IIeHOepiHne >Ky3ere achipbuiMaca (MbIcanbl, JKaOIbIKTHIH
AKYMBICBIHJIAa aKayJap OONFaH JKaF/aiia, KaTe onepanysiap aHbIKTaIFaH XKaraiiaa :koHe T. 0.), KOCIIOPBIH AEKTPOHIBIK
TOIIITa MEKEH)KabIHA XaTThl CKaHEPIICHIeH TYp/e OaHkke xioepemi salem@bankffin.kz exyeyre apuanran Tanceipmames
MyHnait onepanus: [laptka Ne 4 xocsiMmana OenriieHreH HpIcaH OOWBIHINA OTEpPAlMSHBI OPBIHAY TYpPaJbl TallChlpMa
(erep KaiiTapy oneparusaCchbIH XKy3ere acbIpy KaxeT O6oiica).

5.2. AKIIaHbI KalTapy TypaJibl TallChIpMara KOJI KO0 YIIrijiepi 0ap Ky»)aTka CoHKec KOJ KO KYKBIFBI Oap TYJIFa KOJI
KOIOFa YKoHe KOCIIMOPEIHHBIH Mep Oenepimer (O6ap Ooica) OekiTityre THIC.
5.3. BaHk kocinOpbIHHAH aJibIHFAH cypay cally/bl Kapalabl )KoHe MYMKIH OOJIFaH jkarjaiijia cypaTbUIFaH Kaitapy

orepaIusAChIH JKYPri3yii xKy3ere acbipazpl. MyHai KaliTapy omnepaiusachkl OyJaH opi e3apa iC-KUMBUIIBIH CTaHIapTThI
TopTiOi mIeHOepiHe mapT OOibIHIIA XKacanFaH OapIbIK 0acka KalTapy ornepalusuiapbliHa YKCac OHJIENeT.

6. TAPAIITAPABIH O3APA ECEIITEYJIEPI

6.1. Tapantap apacelHOarbl e3apa ecen aibippicyidap Kazakcran PecryOnukachlHBIH #YITTBIK BalIOTaChIHIA
Kyprizineni. baHk eTiHilITe KOPCETUITeH epeKTeMerep OOMbIHIIA KacimopeiHFa AynapbiMab! LapTTeiy 7.2-TapMarbIHBIH
1) 'xoHe 2) TapMakiamapblHa coiikec OaHKTe yCTanraH comaiapnsl imereprenne lllaprra kepcerinreH MmepsiMmaepae
TeHreMeH ayzaapazabl. by perre bank ocklHmail onepanusuiap OHIENTeH KYH YIIH ayAapblUIyFa sKaTaThIH KOCITOPBIHFa
ayJiapy olepanysuiapblH eckepelli. baHKTiH KocimopelHFa AyaapbIMIbl ayJapy >KOHIHJeri MiHJeTTeMEHI OpbIHIay KyHi
0aHKTiH KOPPECIOHICHTTIK IIOTHIHAH aKIIaHbI €CENTEH IIBIFapy KYHi OOJIBIN ecenTemnei.

6.2.  JKympic KyHZepi eHIeyAeH OTKeH omepauusuiap OoibiHIIa baHk ecenTi >KyMblc KYHIHEH KEWiHTI KYHHEH
KEeIIKTipMEH, ajl JKYMBIC eMeC KYHIepl OHJIeYIeH OTKEH Oolepanusuiap OOMbIHINA eCenTi )KYMBIC KYHIHEH KeHiHTi OipiHIm
JKYMBIC KYHIHEH KeNIKTipMel Kocinmopbiara AynapeiMabl aynapajisl. Ocel [llapTra perrenmeren O0apiblk Karmainapia
Tapantap aynmapblM aynapy YLIIH e3re Mep3iMmIi Kemicyre KykbUibl. bank OipskakTsl ToptimmeH (erep Oyn XTXK
KaruaaaapeiH xxoHe/HeMece KazakcTan PecniyOnukachiHbIH 3aHHAMACKIH jKacayFa MYMKIHJIIK Oepce) AyaapbIMIIbl ay1apy
MEp3iMiH 63repTyre KyKbUIbI.

6.3.  baHKTiH KOMUCCHSUIBIK CBIMAKBICHIH Tesiey baHKTIH ayAapbiM cOMachblHAaH OCBIHIAN ChIIaKbl COMAChIH YCTaIl Kaly
JKOJIBIMEH XKYpri3ijeni, Oy peTTe KocilopblH ayAapbiM COMAchlH BaHKTiH KOMHCCHSUIBIK CBIMAKBICHl YCTaFaHHAH KeHiH
ayaibl.

6.4.  Tenenren Tayapmap/Kpl3MeTTep OOMBIHIIA aKIIAHBI iIIIHApa HEMECE TOJIBIK KalTapy KalTapy omnepanusCchiH
KaJIBIITACTBIPY JKOJBIMEH XKyprizineni. Kaprouka ycraymibsiFa akianbsl KaiTapyra, COHIal-aK KoJIMa-KoJl HeMece KoImMa-
KOJT aKIIachl3 HBICAHIA ©3T'¢ KOJIIaPMEH 6TeMaKbl TojIeyre o oepinmetini. Kaiirapy onepaliusicbl KaCiOPBIHHBIH OaHK
aJIBIHIA KaUTapy OTepaItisIChIHBIH COMAChIH KaiTapy OONBIHITA MIHACTTEMEHIH TYBIHIaFaHBIH pacTay OOJIBIT TaObIIAIbI.
Kaiitapy omepamusicel KYpri3iireH TejeM OIepaunuschlH >KacaraHbl YIIiH OaHk OypeiH ycrtaran Komuccus na
KalTapbliabl.
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6.5.  Erep bank AynapeiMaa kaiTapy oneparusiiapblHBIH COMAChIH €cellke aiMaraH jKoHe/ Hemece ayJapbhIMHaH
Tajanrtap coMachlH, COHaii-aKk ochl LllapTTa Ke3nenreH Herizep OOMBIHINA KOCIMOPBIH/A OAaHK alIBIHAA TybIHIaFaH Ke3
KeJIreH OepelIekTi ycTanm KaIyAbl JKy3ere achlpMaraH jKarmainaa, baHk KocimophIHFa KaWTapy OINepaItdsChIHBIH THICTI
COMACHIH XoHe/ HeMece THICTI TaJamThl JKoHe/Hemece OepeleKkTi Toey Typaisl xabapinama xioepeni. KocimopsiH ochl
xabapliaMaHbl aFaH KYHHeH Oacrtam 3 (YI) >KYMBIC KYHI imniHAe xabapiaMasa KepCeTUIreH JepeKTemenep OoibIHIIA
xabapiaMazia KepceTiireH CoMaHbl OaHKKE ayAapyFra MiHIeTTEeHEe 1.

6.6. Tapanrap bankrin xa36ama xabapimama xi0epyi KoCITOPBIHHBIH OaHKKE KaWTapy ONMEepalusChIHBIH COMAchIH
YKoHe/ HeMece TaJlanTap skoHe/HeMece Oepelek COMachIH ayJapy/Ibl a3aiiTy HeMece ayaapy YLIiH )KeTKLTIKTi HeTi3 O0JbIn
TaObUIATHIHBIH MOMBIHAM B!, Erep Tanan coMacs! meTen BaJllOTachIHAA MalliMaesice, OHa TeseM/ycTan Kany Kazakctan
PecrryOnmkacs! ¥nTThIK baHKiHIH TeeM / yCTan Kany KYHiHE apHaliFaH OaraMbl OOMBIHIIIA TEHTEMEH JKY3€eTre achIPhIIa/IbL.
6.7.  bBank 0aHKTe ambUIFaH Ke3 KeNreH OaHKTIK HIOTTHI Tikenel nedeTTey xonbiMeH ockl [1lapT OolbIHIIA TYBIHIAFAH
KOCIOPBIHHBIH Ke3 KeJreH Oepelieri MeJepine akiia anyra KYKbUIbl, oFaH KacinopbiH bankmen ocel LlapTThr xacacy
apKpUTB 63 KemiciMid Oepemi. IIIOTTHIH BalIOTAaChIHAH ©3T€ BAIIOTaNa aKIIaHBI €CENTEH IIbIFapraH (aJblll KOHFaH)
JKar[aiiia, aKIIaHbl ajblll KOO THICTI abIpOacTay KYpri3iireH kyHi OaHkTe OenriyieHreH Oaram OOWBIHIIA Oepernex
BaIIOTAChIHA aibIlpOacTayMeH, KOCIMOpBIHHAH OCBIHIAH aifbipOacTayra OaillaHBICTBI OapiblK KOMHUCCHSIAPABI YCTar
KaJyMeH Kyprizinemi.

7. TAPANITAPJAbIH K¥YKBIKTAPbI MEH MIHJIETTEPI

7.1.  Bauk MiHzerTeHeni:

1) ocer LlaptTeiy 7.2-TapMaFblHIa KOPCETUITeH XKaFJaliap/ibl KOCIAaFraHIa, aBTOPU3ALMSIIBIK Cypay Catyaapibl TOYIIiK
00IibI Ki0epy JKoHE oTepanusIap bl XKYprizy MyMKIHAITH KAMTaMachl3 eTy;

2) AynapbIMIbl OTIHIIITE KOPCETUINeH KACIMOPBIHHBIH IIOThIHA MIAPTTHIH 6-0a0bIHAA KO3ICATEH TOPTIMICH KOHE
mapTTapaa ayaapy;

3) KocimopbIHFa ONepanusuIap bl )KYPri3yre KaThICThI OAPIIbIK KaXKeTTi KEHECTEPIi YChIHY;

4) omepanusmapasl OHIAECY KYHIHEH KeHiH KOpPCeTIIreH Ke3eH VINIH KOCIMOPBIHHBIH TanaObl OOMBIHIIA Ti3imimi
KaJIBIIITACTBIPY JKOHE KocimopeiaFa xkibepy. Tizimim JKeke kaOuHeTTe XYKT€yre KOJ JKETIMIi, COHBIMEH Karap
KOCIOPBIHHBIH AJIEKTPOHBIK TOMITACHIHA K10epy apKbUIbI Oepinyl MyMKiH;

5) Bank omnepanusiapbl aBTOpH3aLMsUIayFa apHAIFaH TiKeleH OakpUIaybl 0ap TEXHHUKAIBIK JKYHEIEpIiH TOYIiK OObI
JKYMBIC iCTE€yiH KAMTaMachI3 €Ty,

6) omepauusiap kacayra OailJIaHBICTBI KOCIMOPBIH MEH KapTOYKa YCTAayNIbLIAp apachIHAAFbl Jayjap MEH JKaHKaJbl
JKaraalIapbl HIenryre KaToICy;

7) Kaszakcran PecryOiiKachIiHBIH KOJNAAaHBICTaFbl 3aHHaMachiHIa koHe X T)K KarumanapbiHaa KO3IelreH xKaraailnapst
KOCIIaFaH/a, KOCIMOPBIHHBIH OINepalysulapbl, KapToyka YCTaylIbUIApIBIH JepOec JepeKTepi Typaibl MaliMeTTep/i
KYNUSUTBUIBIKTEL KAMTAMAaChI3 €Ty KOHE YIIIHII TyJIFaiapra )Kapus eTrey;

8) erep »xababIKThI BaHk KacimopbIHFa OGepreH Karaana;

- baHk meH kocimopbIH mapT xacackaH KyHHeH Oactam 20 (kMbIpMa) JKYMBIC KYHI imIiHAe KocimopbeiHFa TapanrapmeH
KeJIiCIIreH MeJIIIep/Ie )KoHe apTTap/a KAKETTI HYCKayJIbIKTapMeH, JKaOabIKThl KaObUTIay-TalChIpy aKTici OOMBIHIIA KOHE
0aHK OipKaKThl TOPTIMIEH aWKbIHAAFAH JKOHE aXKbIpaMac Oeuriri OOibIn TaOBUIATHIH KAOIBIKTBHIH KYHBIH KaMTHTHIH
KOCIIOPBIH KBI3METKEPIIEPIH OKBITYBI KYPri3y Typaibl ka0abikThl yebiHy Ochbl [llaptka Ne 3 kockimmana OenrineHreH
HBICaH OOMBIHIIA MAPTTHIH (Oy/1aH opi-AKT);

- xka0neikThl 0ank ABK-He Kocy;

- JKYMBIC YaKbITBIH/IA )Ka0/IbIKKa CEPBUCTIK KbI3MET KOPCETY i KAMTaMachI3 eTy;;

9) erep xabapIKThl BaHK YCHIHFaH YCBIHBIMAAPFA COMKEC KOCIMOPBIH CATHIN alFaH JKaraaiga, baHk akT Oo#bIHIIA
#KaOJBIKTHI aJiFaH caTTeH Oactamn 20 (kUbIpMa) KYMBIC KYHI ilIiHJE:

- ka0abIKKa OarmapiiaMalibliK KaMTaMachl3 €Tyl OPHATYIbI XKYPIi3y;

- xabneikThl 0aHk ABK-He Kocy;

- HycCKayJap OepiHi3;;

10) KOCITIOPBIH MEePCOHABIH a0 BIKTHI TaljallaHy epeKesIepiHe, TelleM OlepalysuIapbliH KYPridy KoHe peciMiey
TOpTiOiHE, KapTOUKa ycTaylIbUIapFa KbI3MET KOpCeTy TOpTiOiHe OKBITY Il )Kypri3y. OKynabl askraraHHaH Keitin Tapanrtap
ocbl llaptka Ne 3 kocbiMmiaza OenrijieHreH HbICaH OOMBIHINA KAaOABIKTHI KaObuigay-Oepy KoHE KoCIOPBIHHBIH
KbI3METKepJIepiH, OHBIH IITATTaH THIC KbI3MeTKepIiepiH (ayTcTaddUHT) OKBITY BT )KYPIi3y aKTiCiHe KO KOSIbI,

11) Tapanrap mapt xacackaH KyHHeH Oactan 20 (>kubIpMa) KYMBIC KYHI 1IIiHJIE KOCIIOpBIHFA cayia HYKTECIHIH
ColikecTeH Iipy HOMIipiH OEpCiH KOHE OHBI HYCKAYJIBIKKA COMKEC YCHIHCHIH;
12) Ka)xeT OOJIFaH >KaFai/a >ka0IbIKThIH OaFIapiaMaiblK KaMTaMachl3 €TyiH TEXHUKAIBIK KaiTa jKapaKTaHIbIPYIbl

JKOHE TIBICHIKTAYIBI KYPTi3y.

7.2. BaHK KYKBLIBI:

1) Hlaprrein 8.1 koHe 8.2-TapMaKTapbiHa COWKEC KapaMChI3 JIEN TAHBUIFAH ONEPALMAIAP COMACHIH KOCIOPBIHFA KEHiHT1
ayJapeIMIap/aH ayJapMayfa HeMece YCTall Kalyra OonMaiibl. bysl perre KociIOpHIHHBIH IMal[achlHA aKUIAHbBI €CEIKe
any/aynapy (akTici onepanusIapablH )KapaMIbLUIBIFEIH CO3C13 MONBIHIAY OOJIbII TaOBIIMANIBI;

2) BaHKTiH KOCIMOpBIHFA KOWBUIATHIH TANANTAPBIHBIH COMAChIH, coHmali — ak I[llaprTeiy 7.2-Tapmarbiubiy  17)



TapMakKIaceklHaa, 7.3-TapMarbIHBIH 5), 15), 26) TapmakmaceiHnma, 9.5, 9.6, 9.8, 11.5-rapmakrapeima (Oyman opi-
TaJlanTap)KePCeTUIreH albIyJIIap MEH 3T¢ JIe aKilla COMAChIH ayAapyAaH YCTall KalyFa;

3) KocimophIHHAH aKmapar ayra (cypay):

* cayJa HYKTeJlepiH/e OTKI3UIETiH )KoHe OTKI3UIreH Tayapiap / KbI3METTEp Typalbl;

* ’KacaJiFaH omepanusuiap Typajibl, OHBIH ilIiHAe erep baHkke anasKThIK omepauusiapbl TepPremn-TeKCepy KOHE ECKePTY
xyprizy, Kazakcran PecnyOmukacet ¥narteik bankinig, XTXX nHemece KyKbIK KOpray/coT oOpraHiapblHBIH cypay
callyJapblHa KayanTap AaiiblHAay VIIIH KaKeT OosiFaH jkarnaiina, coHmai-ak KoJIJaHbICTarbl 3aHHaMaJa >KoHe/HeMece
XTX epexenepimen;

* KOCIMOpBIHAA CATBUIATHIH TayapJapra/KbI3METTepre JHICH3USUIapIbIH/pyKcaTTapAplH O0Mysl Typaibl (erep MyHAan
TUneH3usuIap/pykcatrap kocinmopeinga Kazakctan PecnmyOnukachIHBIH KOJAAaHBICTaFrbl 3aHHAMACHIHBIH TalanTapbiHa
colikec OoysI THIC OoJica);

*  KOCIMOpHIHHBIH KBUIMBICTBHIK >KOJIMEH ajiblHFaH KipicTepi 3aHJacThIpyFa (KBUIBICTATYFa) jKOHE TEPPOPH3MII KOHE
XanbIKapaJiblK SKOHOMUKAIIBIK CAaHKIMSUIApAbl KapKbUTaHABIPYFa Kapchl iC-KMMBLI CAJIACBIHIAFBI 3aHHAMa TaJlalTapbIH,
COHJIali-aK KOCIMOPBIHHBIH Kap>Kbl HAPBIFBIH/A 63 KBI3METIH JKY3€Tre achIpyhl Ke31H/I€ THIMBIM CaJbIHFaH KBI3MET TYpJiepi/
Tayapiap OOWBIHIIA TeJeMIep/ orepannsIIap KYprizyai OoIapIpMalTBIH KapTOYKa YCTAYIIbIFa KaTHICTHI THICTI TEKCEPY
HIapajiapblH CaKTaybl )KOHIHIET] pacTalThIH KyKaTTapAblH 001ys! Typansl Kasakcran PecryOnukachiHBIH ayMarFbIH/A,

4) KoCiMOPBIHHBIH MIOTHIHIAFEl TOMEHIETIIMENTIH KaTABIKTHIH MUHUMAILIBI MOJIIIEPIH YCTall TYPY TYpasibl KOCIMOPBIHFA
TaJian KOIFa;

5) MbIHamal xKargaiiaapaa aBTOPU3ALMSIBIK Cypay CalyIapabl xkiOepy MyMKiH/IITiH TOKTaTa TypyFa:

* KocimopblH mapTThl xoHe/HeMece XTJK karmmamapeiH, Kazakcran PecmyOnmkachl 3aHHAMACHIHBIH >KoHE/HeMece
[lapTTeIy TananTapbiH 0y3a OTHIPHII ONepalusiIap XKYPri3reH Ke3e;

* bBaHKTIH KYHIIKTI MOHUTOPHUHT KYHeci Jen TaHbUIFAH OIepalusuiap XKoHe/HeMece aBTOPU3ALMSIIBIK Cypay calyliap
OoraH Ke3JIe;

* KocimopbeIHHBIH ochl [lapT meHOepiHAe TyphIc eMec akapat OepreHi aHBIKTaJIFaH Ke3/Ie;

* KocimopblH baHkTiH OefeniHe Kap)KBUIBIK 3WUSH XKoHe/HeMece HYKCaH KeNTipyl MYMKiH KBI3MET TYpPJIEpiH XKy3ere
achIpraH Ke3je, OHbIH imiHae kacinopbiH Kazakcran PecryOnukachiHbIH 3aHHAMACHIH/IA THIMBIM CAIBIHFAH Tayapliap/bl
OTKI3reH Karaiia;

*  OCBI KOCIIIOPBIHFA TOH EMEC TOJIEM OlepanrsuIapbl CAHBIHBIH TOMEHIEYi/ocyl HeMece KalTapy olepalysIapbIHbIH OCYyi
Ke31H/E;

* bBaHK KocillOpBIHHBIH KalTapy ONepalysIChIH XKYPri3yIeH 3aHCHI3 0ac TapTy >KarJaiaapblH aHBIKTaFaH KE3/E;

* KOCIMOPHIH QJASKTHIK ONEpalusulap JKacaraH Ke3[e IKOHE/HeMece KOCIIOPBIHHBIH JKOHE/HEMece OHBIH
KBI3METKEPJICPIHIH, OHBIH 1IIIH/Ee KAPTOUYKA YCTAYIIbIIAP/IbIH ATasIKTHIK HEMECE 03r¢ JIe 3aHChI3 KbI3METKE KaThICYhI, COJI
CHSIKTBI aJIasKThIK orneparusuiap/xkapamcni3 ayaapeivaap AX / TK / JKKKTK omnepanusiiapst A€ TaHBUTYbI MYMKIiH;

* KOCIMOPKIH MAPTTHIH 7.3-TapMarbIHbIH 39) TapMaKIIaChIHBIH TalanTapbiH Oy3FaH Ke3Je,

6) MbHagall kargaiinapia onepanusiap OOMBIHIIA ecell albIPhICYIbI (0Teyai) *Ky3ere achlpy MYMKIiHIITH TOKTaTa
TYpyFa:

e erep KapToyKa YCTaylllbl TeJIEM ONEpalMsCHIH JKkacayaaH Oac Taprca;

e IIlapTThIH OCBHI TApMaFrbIHBIH 25) TapMaKIIAChIHIAa KOPCETUIreH JKaFaainapaa;

e erep axma OYpBIH JXYPIi3UIreH TesieM omepauuschl OOMbIHIIA KapTOUKa YCTAyIIBIHBIH OaHKTIK IIOTHIHAH 3aHCHI3
€CENTEH IIbIFapbUIFal 0oJica;

® KOCIIIOPHIH aJIasKTBIK OIEpalusIap JKacaraH Kes3[e JKOHE/HEMECE KOCIIOPBIHHBIH O KOHE/HEMECE OHBIH
KbI3METKEPJIEPiHiH, OHBIH iIIiHAE KapTOYKa YCTAyIIbIIAPAbIH AJIASKTHIK HEMECE 03r¢ A€ 3aHChI3 KbI3METKE KaThICYbI;

e crep mynnaii onepamysiap AXK / TK / XKKKTK onepanusimapsl 6osica, oHa MyHIail jen TaHy kKaymi Oap Hemece /
COHBIMEH KaTap )apaMchI3 ayapbiMaap OOJbIT TaObLIAJIbI;

7) 1llaptka GaiinanbicTel Oankke Genrimi Gomran XTXK-ra xoHe o3re e yuiHmi Tyiranapra KocinmopeiHFa KaTbICThI
aKmapaTThl (MbIHaJal AepeKTeMeNepi Koca aFanja: KacinopbHHEIH ataybl, BCH, kocinmopbiHHBIH (caya HYKTECiHiH)
aTaybl, 3aHJIbI/TIOIITAIBIK MEKEHKalbl, TejaedoH/hake HOMIPI, JACKTPOH/BIK IMONITA/CANT MEKCH)KANbI, KOCITOPBIHHBIH
Wnrepner xemicingeri Oipereit mexemxkaiibl (URL) Gepy (Caynma HykTeci), OaHKTIK JepekTemenep oHE T. 0.) OChI
akmaparthl X TXK-HbIH KayilCi3MiKTI KaMTaMachl3 €Ty JKOHE ONepalusIapabl )KYPrizy Ke3iHae ajasKThIKTIH aJlJIbIH aly
JKeHIHJer Oarmapiamanapbinaa xoHe XTIK-HbIH e3re Je OarmapiiaManapblHia MakjganaHy MakcaThliHIa, COHJai-ak,
HapasbUIbIK OULIIpUITeH omepanusiap OOHBIHIA JayidapAbl peTTey YIIiH KapTodKa YCTayNIbUIAPBIH TaIllChIPMACh
OOMBIHINA OTepanusuIap KYprizy MyMKIiHJIITiH KAMTaMachl3 €Ty YIIiH TOYIiK OOHbI aKIapaTThIK-TEXHOJIOTHSUIBIK ©3apa ic-
KAMBUIJIBI KAMTAMAChI3 €Ty MaKCaThIH/IA;

8) kocinmoprinHan baHkke Tayapiapra/KpI3METTEpPre aKbl TOJey pPACIMiHIH, Tayapiap/KbI3METTED KapTOYKACHIH
yCcTaymbUIapFa YCBIHY POCIMiHIH, COHAai-aK TeJeM oOnepalusiapblH JKoHE TayapHbl/KbI3METTEepli KaWlTapy
OTepalusUIaPbIH KO0 POCiMIEPiHiH CHIIATTaMAaChIH YChIHYIbI Tajlal eTyre;

9) XTXK epexenepine coMKeC KoHE ONAPABIH HETI3iHIEe KOCIMOPBIHABI (Cayaa HYKTECIH) TipKeyaeH Oac TapTy Hemece
MyHJall 0ac TapTy jKoHE/HeMece TOKTaTy CeOeNTepiH TYCIHIIpMeH, OYphIH TIPKEITeH KACIIOphIHFa (cayla HYKTECIHE)
KbI3MET KOpCeTy i TOKTaTyFa,



10) KOCIMOpbIHHAH baHK YCHIHATHIH HYCKAYIBIKTAPABIH MYJNTIKCI3 CAKTaTybIH TaJall eTyTe;

11) KocinopbIHHBIH ochl LIlapT TanantapelH cakTayblH TEKCEPYTE;

12) TPaH3aKIHA COMACHl MEH CaHbI OOMBIHIIIA TUMUTTEP I (OYIaH opi-TUMUTTEP )OCNTIICY KOHE 03TepTyTe;

13) erep omnepaius mapameTpiaepi OenrieHreH TMMHUTTEPIEH achIll KeTce, ONepallnsHbI )Ky3ere achklpyJaH 0ac TapTy;
14) ICKepIiK KaThIHACTAP.IbI KOCIMOPhIH KBUIMBICTHIK JKOJIMEH aJIbIHFaH KipicTepi 3aHAacThIpY (KBUTBICTATy) HEMECE
TEPPOPHU3MII Kap KbUTaHIBIPY MaKcaThIHAA NakganaHagsl AereH KYIiK OOJIFaH jKarnaiina, onepaunsuiapasl )KyprizyacH
0ac TapTy, COHIaN-aK KoCIIOPBIHMEH ICKEPIIiK KaThIHACTAPAbI TOKTATYFa;

15) xarmaitnapna ocsl lapTTel opeiHAayaan Oip)kKakThl 0ac TapTy apKbUIBI KOCITOPEIHMEH iICKEpIiK KaThIHACTapbI
TOKTaTyFa:

- omepanusuIapasl 3epjeniey mporecinae kacimopbia ickepiik KatbiHacTapasl AX / TK / XKKKTK wmakcatbiaga
naiijanaHasl AeTeH KYIiK TYbIHAAYB;

- omepamnusuIap JKYprizyieH OipHerne per 0ac TapTy HeMmece KACITOPBIHHBIH OaHKTIK MIOTTaphl OOWBIHINA OapibIK
oTiepaIysIapIsl TOKTaTa TYPY;

- Ke3 KeNreH eJaiH IOPUCAMKIUSACHIHA COWKEC CaJlblHFaH KOCIMOpBIHFAa oHE (Hemece) OHbIH ad(UIMUpICHTeH
TYJIFaiapblHa KaThICThI CaHKUMsuapasiH 0omysl (Mbicansl EO, AKI) Hemece MEMIIEKETTIK jkoHEe/HEMece XallbIKapallbIK
yiteim (OFAC, BYY KK, FATF koca anranna, 6ipak OHBIMEH HIEKTEIMEHI1);

- 0aHKTEe KOCIMTOPBIHHBIH OTepaIisuiapbl XallbIKapaiblK SKOHOMUKAJIBIK CAaHKIUSIIAPABIH KOJAAHBICHIHA TYCelli HeMece
XaITBIKapaJIbIK SKOHOMUKAJIBIK CAHKIIUSIIAPAAH KalTapyFa OaFrpITTaIIFaH Jen MaibIMaayFra Heri3aepaid OoyHr,

16) KOCIITOPBIHHAH KOCIMOPBIHABI THICIHINE TEKCEpy JKoHE COMKeCTeHIipy, OeHehUIMapIblK MEHIIIK HEeCiH aHBIKTAy
YIIIH KOKETTI MAJIIMETTep MEH KY)XKaTTapJlbl YChIHY b, COHIIal-aK CaJILIKTBIK PE3UACHTTIK, jKacajlaThlH ONepaIusIapabl
Kap KBUTAaHIBIPY TYPl MEH K631, onepalusuiapabl XKyprizyre 0ailaHpICTBI KY)KaTTap Typasbl MOIIIMETTEpAl YCHIHYABI Talal
eTyre;

17) KOCITIOPBIHHBIH IIOTHIHA TOJIEM OTlepalisiapbl OOMBIHINA aKIIa ay1apyFa He KOCIMOPBHIHHBIH jKa0 IbIKTa ayBICHIMIbI
aby KaruaajdapblH Oy3a OTBHIPBII YKacallFaH TOIIEM OIepalysuiapbl OOWBIHINA KOCIMOPBIHHBIH MIOTHIH TiKenel aedeTTey
JKOJIBIMEH aKIlIa ayAapyAaH YCTall KaIyFa/anblll KooFa 0oiIMan b,

18)  wekTi KapaMChI3 €N TaHyFa, €rep:

- Tenewm onepanusce! ocel [llapTThin, Kasakcran Pecmy6nukacsiabiy 3aHHaMachiHbIH, X 1K KaruganapeIHbIH TadanTapblH
0y3a OTBIPBIN JKacalbl,

- yekreri kot Kaprouka ¥ craymbHBIH KOJBIHA COMKEC KEIMEHII;

- YeKTepJiH JaHaiapbl (KOCIMOPBHIH MEH KapToYKa YCTAaylIbl YIIiH) Oip-OipiHe colikec kenmeiini He bank OenrinereH
HBICaHFa COMKeC KeJIMenIi;

- YeKTeTi akapar TeJeM KapTOYKaChIHBIH JIepeKTeMesepiHe colKkec KeIMenI;

19) OipxaxTsl ToprinmeH LlapTTel opeiHIaYAaH 6ac TapTy )KOHE KACITOPBIHHAH JKA0IBIKTHI KAMTApyAbl TAlall eTyTe
(erep »abnpIKTH baHK KocimopkIHFa YChIHFAaH 0oJIca), KarFnaiinapaa;

e xe3 kenreH 90 (TokcaH) KarapblHaH KYHTI30€NiK KYH iIIiHIE OCBHIHIAW >KaOABIKTHI TaiifajiaHa OTBHIPBHIT TOJIEM
oTepaIysIapeiHbIH OonMaysl. by perte, baHk mapTTel 0y3y *oHe KaOABIKTHI xabapliaMaga KepCeTUIreH Mep3iMe
KalTapy Typajbl KOJI XKeTiMai OailaHbIC apHallaphl apKBUIBI KOCIOPBIHIIBI Xabapaap eTeli;

e (aHK aJJIbIH/Ia KPSIUTTIK JTUMHUT Oepy IIapThl OOMBIHINA MIHACTTEMEJEPIIH THUICIHIIEC OPbIHIAIMAaybiHA OAMIaHBICTHI
90 (TokcaH) KYHTi30eliK KYHHEH acaThlH Mep3iMJe KallbllITackaH Mep3iMi eTkeH OepemekTiH Oonysl. Byn perre Bank
KOCIITOpBIHFA KOJ JKeTiMJi OailaHbIC apHANaphl apKbUIBI Mep3iMi ©TKEH OepelieKkTi eTey KoHe >KaOABIKTHI KanTapy
KOKETTUTITIMEH MIapTThl Oy3y Typaibl Xxabapiama xidepeni;

e (aHKTIH aKmackl ece0iHeH KapTodYKa YCTaylIbUIApMEH Olepanusiap/e3apa ecemn albIppICyiap XKYPrizy HOTHXKECIHIe
naiiga O0osjraH OaHK aljblHIAA JeOMTOPJBIK OepeliekTiH 0oiybl. By perre baHk KocimopbiHFa KOJDKETIMII OaiiIaHbIC
apHaNapbl apKbpUIbl JIEOMTOPIIBIK OEpelIekTi oTey KOHE JKaOJBIKThl KalWTapy KaXKETTUIMEH IapTThl Oy3y Typaibl
xabapiama xidepeni;

20) KOCIMOPBIHHBIH (Cay/la HYKTECIHIH) aTaybiH (3aHIbI )KOHE cayja), cayja OeNriCiH/JIOrOTHITIH, COHali-aKk baHKTIH
mikipi OOWBIHIIA MyHIAl Maljanany OpbIHILI OONFaH Ke3Jle KIMEHTTEpMEH OaililaHbICyFa apHallFaH OHBIH OaillaHbIC
nepektepin  (temedoHmap, MEKEHXKaijap, OHBIH ilIiHJAE BeO-CAWTTapAblH  MEKEH)XKalIaphl) Ke3  KelreH
KapUsUIaHBIMIAPbIHIA JKOHE JKapHaMalIbIK Marepuangapbeinaa naipanany. Ocsl lllapTka Kocbuia OTBHIPBII, KOCIIOPHIH
©3IHIH yOKUIEeTTI TyJFrajapbl aTbiHaH baHkke ©31HIH Ke3 KeJIreH IKapUsUIaHbIMIAPbIHAA JKOHE JKapHaMaJIbIK
MaTepualapblHia KOCIMOPBIHHBIH (caylda HYKTECiHIH)aTayblH/cayna OCJNiCiH/JIOrOTHITIH/OalaHbIC — JepeKTepiH
naiijanaHyra pecMH xa3oaia KeliciMm oepei;

21)  TeneM KapTOYKaJaphIHA KbI3MET KOPCETETIH KOCIMOPBIHHBIH THICTI cay/ia HyKTEJIEPiH/Ie KACITIOPBIH MEPCOHABIHBIH
ochl LlapTThIH epexkenepi MEH HYCKAYyJIBIKTapbIH CAKTaybIH TEKCEPYTE;

22) KacinmopbIiHHaH ochl 1lapT Oo¥bIHIIA ©3 MiHAECTTEMEICPIH OPBIHAAY YIIIH KaKETTI aKIapaTThl ajlyFa;

23) XaOABIKTapAbl YIIHIN TyJFajapra Oepy aHBIKTAIFaH XKOHE YIUIHII TYIFanap onepanusiap >KYprisreH Kesfe
KaJBIITACKAH YKaFAall peTTeNreHre AeiiH KOCIMOPbIHHBIH IIOTHIHA aKlla ayIapybl Kyprizoeyre Tuic;



24) OarapramManblK KacaKTaMaHbIH JKOCTIAPIIBI JKaHAPTYIIAPbIH JKYPTi3yre;

25) erep *a0AbIKThl baHk KacinopbIHFa OepreH xaraaina;

- 3 Kanaysl OoibiHIIA TapantapblH yoKiIETT] TYIFanapbl KoJ KOWFaH THICTI akTijiep HeTi3iHAe )KaOabIKTHI ajbll KOO
HEeMece aybICTHIPY;

- KocimopbeIHFa OYITiHTeH1/Oy3bUTFaHBl HEMece YKOFalFaHbl, OHBIH INIHIE KaOMBIKTHI IMapTTa OCITUICHICH Mep3iMje
KalTapMaraHbl YIIiH )Ka0AbIKTHIH KYHBI KoHEe OaHKKE KEeJNTIpiireH 3aan Meuepinae moT-pakTypa xacay. KaOapIKThl
soranty/oynaipy akrici [Ilaptka Ne5 koceimiiia Heicansr OotibiHIIa sxkacanaibsl. KocinmopbiH a0 pIKTEIH KYHBI OOMBIHIIA
IIIOTTHI TOJCMETEH YKaFaaliaa coT TOPTiOiIMEH OHIIPIIT aJICHIH;

- KocimopbIHa xa0IpIKTHIH KYHBI OOHBIHIIA OaHK aIbIH A MTaiixa OonFaH Oepemniex OOWBIHIIA Talall €Ty KYKBIFBIH COTKa
JIeHiHT1 OHAIPIN anyFa )KoHe peTTeyre YIIiHII TyIFajiapra, OHbIH illiHAe KOJUIEKTopaapFa KocinmopeiHabl OckiHaal oepy
TypaJsl xabapiamaii 6epyre;

26) 2 Erep ska0abIKThl BaHK YCHIHFaH YCHIHBIMIAPFA COMKEC KOCIIOPHIH CaThII aFaH JKaFaaiia;

- KOCIMOPHIH aKayJbl JKaOABIKTHI YCHIHFAH Ke3/e KocimopeiaFa ockl lllapTTa Ke3menreH KpI3METTEPIi KOpceTyaeH Oac
Tapry;

27) KOCIITOPBIHHBIH MIOTHIH Oip>KaKThI TOPTIIIIEH OyFaTTay:

- KYPBUIFBIFa PYKCATCHI3 KOCHLTY, Ka0IBIKTHI YOKUJIETTI €eMeC KOCIIOPBIH MaiAaany;

-Kazakcran PecnyOnukachiHbIH XKoHE/HEMece YMUTEHT-0aHK elliHiH 3aHHaMachiHa, connaii-ak XTXK epexenepine coiikec
aifHaJIBIM/Ia THIMBIM CAJIBIHFAH Tayapliapra/KbI3METTepre akbl TONIey;

- KOCIMOPBIHHBIH aNIAsSKTHIK Olepanusuiap skacaybl )KoHe/HeMece KOCIOPBIHHBIH JKOHE/HeMece OHBIH KbI3METKEpIICPiHiH,
OHBIH 1IIHJIE OHBIH IITATTaH THIC KbI3METKepIepiHiH (ayTcTaQuHT), OHBIH IIIHAE KapTOUYKa YCTayIIbUIAPABIH alasKThIK
HEMece 63r¢ JIe 3aHCHI3 KbI3METKE KaThICYBI;

- ’KaOMBIKTBIH KOFAITYHI,

- XTXK epexenepine coiikec retrieval Request, Chargeback Tycimuaepi;

27) Mep3imi eTKeH Oepeliiek 00IFaH Ke3/1e KOCIMOPbIHHBIH HIOTHIHAH aKIIaHbl aKIETITiCI3 €CENTEH MIBIFAPY/Ibl )KY3ere achipy.
7.3.  KocinmopbiH MiHgeTTeHEI:

1) ABK 5KYMBICHIHBIH TaJanTapbl MEH €PEKEIIEPiH CaKTay;

2) bankTiH cypay cadybl OOWBIHIIA KOCIMOPHIHHBIH KBIIMBICTHIK JKOJMEH albIHFaH KIpICTepal 3aHIacThIpyFa
(KBIIBICTATyFa) JKOHE TEPPOPHU3MIL jkoHE XalbIKapajblK SKOHOMHKAIBIK CAHKIMSUIAPABl Kap KbUIAaHIBIPYFa Kapchl ic-
KUMBUT CAJIACBIHAFbI 3aHHAMa TaJalTapblH CaKTaybl, COHIai-aK KOCIOPBIHHBIH Kap>Kbl HAPBIFBIH/IA 63 KBI3METIH XKY3ere
achIpybl Ke3iHJe THIMBIM CallbIHFaH KbI3MET TypJiiepl OoibIHIIA TeneMzaep/ onepanusuiap >KYprizyai OonabplpMaiThIH
KapTouKa yCTayllblFa KaTBICTBI THICTI TEKcepy WIapajapblH pPacTaWThlH KykaTTtapiasl ycbiHy/ Kazakcran
PecryGiimKkachIHBIH ayMarbIHIAFbI Tayapiiap;

3) TayapiapIbl/KbI3METTEpi CaTy OpBIHAAPbIHAA KOCIMOphIH Kbi3MeT kepcereTin XTJXK  sorotunrepi  Oap
JKarcelpManapabl, baHKTiH *kapHaMalbIK MaTEpUAIIbIH OPHAIACTHIPY;

4) GaHKTe arbIMIarbl IIOT ally »oHe IMapT OOMbIHIIA 63iHe KaObuIaraH OapIiblK MiHAETTEMEIep OpbIHIAIFaHFa JICHiH
OHBI JKaray;

5) xaprouka ycraymbl Hemece XTJK oHbl GaHkke TeneyaeH Oac TapTKaH >Karmaima, TiNTi GAaHKTEH OCHI OIeparys
OOMBIHIIA aBTOpHU3ALUS KOJBIH alFaH Ke3Je JIeé KOCINOpBIHIA JKy3ere achIpbUIFaH OIepalysiap COMAachlH OaHKKe
KallTapyra;

6) Kypri3unin JKaTKaH TeJieM OIepalMsAChiHA KYIIK OOJiFaH JKaFjaiiia, KapToyka YCTaylIbIaH >KeKe OachiH
KyoNlaH/IBIPAThIH KYKATTHI TaJlall €Tyre, COHJIai-aK JKe/Ie KapTouKanapibl KOcTlaFaH1a, TeJIeM KapTOUKaChIHAaFbl KOJI/IbI
YCHIHBUIFAH KY)KAaTTBIH KOJBIMEH CAJIBICTBIPBII TEKCEpyre, KapTOyKa YCTaylIbIapFa TeJeM KapTOYKachlH IaiijianaHa
OTBIPBII TOJIEMAEPI JKy3ere acslpy Ke3iH/e jkeKe OachblH KyalaHIbIPaThlH KY)KaTThl KOPCETY MIAPTTaphl TYPAIbl ajIbIH
aja xabapiayra, 63 KbI3METIHIH OpPHBIHA THICTI aKIapaTThl OPHAJIACTHIPYFa;

7) nepOec nepekTepi akTijiepe KaMThUIFaH KOCIOPbIH Kbi3MeTKepiiepiniH Ka3akcTan PecnyOauKkachiHbIH 3aHHAMAChIHA
coiikec baHKTiH onapapIH aepOec IepeKTEepiH cakTayFa TapaTyFa )KoHe eHAeyre KeliciMiH OepyiH KaMTamachl3 eTy;

8) TerneM KapTOUKalaphiH TENEYTe KaObIImay Ke3iHae KOCIMOPhIHHBIH TayapiiapblHa / KBI3METTEPiHE aKbl TOJEYIiH Oacka
TOCIIIEPIHEH 3relie KaH ai aa 0ip 1meKkTeyep, mapTrap Hemece Tajantap oeriiemMey (Mbicaibl, BaHKTIH KOMUCCHSUTBIK
CBIHAKBICBIH ©TEY MaKCaTBIH/IA TayapiapIbIH/KbI3METTEPAiH KYHBIH acklpa Oarasnay, KoCIOpPBIHFa jKapaM/bl )KEHUIIIKTED
OepyneH 6ac TapTy xoHe T. 0.);

9) 6ip yakpITTa CaTHIN ajbIHFaH TayapiapablH/Oip yaKpITTa KOPCETIITeH KBI3METTEPiH JKAJbl COMAChIHA TOJIEM
OTIEepaLMSICHIH JKYPri3y >KOHE TeJIeM OIEpalMsIChIHBIH COMAChlH €Ki Hemece OJaH Ja Kell YeKTepli peciMael OTHIPHII
(aBuabunerTepi Tesney KOHIHACT] TOJIEM OIepalusUIapblH KoCIIaraHIa)eKi >koHe 0J1aH Jia Kell 0eJiikke Oenmey;

10) KOCIMOPBIHAA CaThIll albIHFaH Tayapjapbl HeMece KbhI3METTepHi TejeyleH Oacka Makcarrapia (MbICalbl,
UIBIFBIHIAP/BI TOJIy HeMece >kaly HeMece Ke3 KelreH TypJeri albliiysl CaHKIUUIAphl, KapTO4YKa YCTAYIIBIHBIH
KEJTICIMIHCI3 TeJieM omlepauusuiapbl; YLIHINI TYIFalIap ©TKI3eTiH Tayapiapra KbI3MET KepCeTyJIepre axbl Teley
omepanusyIapsl JKoHE T. 0.) TeJieM oIepalusiapbiH Kyprizoey >koHe Tenem KkapTodkamapblH Oacka MakcaTTapaa
naiigananOay Tayapiapra/KeI3METTEpre akbl Tojicy (MbICAJbl, TOJEM KapTOUYKAChIH KEIi PeTiHae Nainanany, Kaprouka
¥ cTaylbIHBIH KachlH aHBIKTAY YIIiH KapakaT *oHe T. 0.);



11) TOJIEM OIIePaITMsCHIH JKYPri3y Ke3iHze, COHAai-aK Tayapabl KaiTapy KeI3METTeH 0ac TapTy Ke3iHae KOJIMa-Koj
akma oepmeyre;

12) TeJeM KapTOUYKACHIHBIH TOJBIK HOMIpiH, Kayincizaik koarapeiH (CVC2 memece CVV2 Typaibl akmapar) KoHe
Tayapael eTKi3y/KpI3MeT kepceTy cammapblHaH KOCIMIOPBIHFA KapTOYKa YCTaylmblmaH Oenrini OonFaH esre [e
JepeKTeMesepai Koca anFaHaa, OipaKk oOJapMeH INeKTelIMel, KapTOuKaHbIH JAepeKTeMenepiH KaHaad mpa  Oip
HBICAaH Ia/KaHaal 1a Oip TYpJe caKTamayra;

13) TeJIEM OTIePAIMACHIH XKYPri3y Ke3iHae KapTouka ycTaymbiaan o3iHig [IMH-koapH anrysr Tanarn ermey;

14) KOCIIMOPBIH TIEPCOHATBIHA KBI3MET KOpCeTy IapThiHBIH 7.1-TapmarbiHbiH 10) TapMakmiackiHa colikec bank
HYCKaraH FaHa TpaH3aKUUsUIapAbl JKYprisyre pykcar Oepy >KoHE OKBITYAaH OTIEreH MepCOHAFa ol OepMmeyai
KaMTaMachl3 eTy;

15) erep TpaH3aKIIMs KaTe O0JFaH JKaFaai a, TpaH3aKI|s )KYPri3iired KyHHeH OacTan KyHTi30emik 30 (0ThI3) KYHHEH
KEIIKTIpMeH KaliTapbIMIbl TPaH3aKIUsIap KYPrizy;

16) SMUTEHT-0aHK baHK OOJIBIN TaOBUTATHIH TOJIEM KapTOUYKACHIH MaiiiajgaHa OTBIPHII, TOJIEM ONEPallUsIChIH KYPTi3y
yuria ocsl [llapTka coiikec baHK yChIHFaH/KOCITIOPBIH CATHII alFaH jKa0IbIKTHI Mai1aTany;

17) Kazakcran PecrryOinukachIHBIH KOJIJAHBICTAFbl 3aHHAMACHIHA KANIIbI KEJIETIH MOMUIENIEP/l TeJiey MaKCaThIHIA,
COHJIali-ak erep baHk KoCIMOPBIHABI TOJEeM KapTOYKAChIH MakjanaHa OTBHIPBIN, OCBIHAAW MOMIJENEP/Ii Teleyre KOj
OepinMeiTiHI Typaiel xabapaap eTce, MoMiJIeNepIiH e3re TYPIEPiH Tolley MaKCaThIHIA TOJIEM OIEPANUsCHH KYPrizoey;

18) anjarel KapbIM-KaTblHac Oy3pUIFaHFa JediH 2 (eki) *KyMbIC KyHi OypbeiH mapTTeiH 7.1-tapmarbiHbiy 10)
TapMaKIIIachlHA COMKeC OKy/IaH oTKeH [lepcoHaMeH eHOeK KaThIHACTAphIHBIH OY3bLTYHI Typasibl baHkTi Xxabapaap eTyre;
19) amrpIK OalmaHbIC apHAIaphl apKbUIbl Ti3LTiMaep )KOHENTUITeH XKaFaiia aknapaTThlH KYITASIIBUIBIFBIH KOFAITYFa
OaiimaHBICTHI OaHKKE TaJlall KOWMay¥Fa JKoHE Tajlal eTIeyre;

20) KOCITIOPBIH ©TKEH TOYyJiK immiHAe XaOABIKTHl TakjanaHa OTHIPHIT TeJEM ONepalusulapblH KYprizoereH
JKaFIaiIapIel KOCIarana, HYCKAYJIbIKKa COMKeC Ka0IbIKTaFbl aybICBIMIIBI KYH CalibiH jkalyFa;

21) HYCKaYJIBIKKa COMKeC jKa0bIKThI KOCITIOPBIHHBIH YH-KaibIHa OpHAIACTHIPYFa KOWBIIATHIH TANANTAPIbI CAKTaYy,

COHali-aK xa0apIKKka baHKTiH yoKineTTi TyJIFanapbiH (0aHK Tikeneld KOPCEeTKEH YIIIHII TYIFanapibl) HeMece KOCIOphIH
KaOJBIKTBl CATHIl alnFaH TYJFanapabl (erep XaOABIKTHl KOCIMOPBIH bBaHKTIH YCHIHBIMBI OOWBIHINA CATHIN ajFaH
JKaraiiia)rana xioepyre;

22) OarmapraMaibIK KacaKkTama MeH jKa0IbIKTHIH TEXHUKAIBIK TapaMeTpiiepiHe emKaHaai e3repictep eHriz0eHis;
23) TeJIeM KapTodKaJiapbl OOMBIHILIA ONepalHsIapAbl KYPrizy paciMiHe KaThbIcThl baHKTIH HYCKAayIBIKTaphl MEH ©3re
JIe epeeNnepiHiH OapibIK TalxanTapblH OphIHIAY ce3ci3. KocimOpBIHHBIH HYCKAyJBIKTApMEH TaHBICYBI TapamTtapsiH
YOKIJIETTi TYIIFaJIapbIHBIH aKTire KOJ KOFOBIHIA KOpCeTilei;

24) Bank meH kocimopblH mIapt jxacackaH KyHHeH Oactam 10 (oH) »ymbic kyHi imiHge bankke Hlaprrei 7.1-
TapMarbIHBIH 9) TapMaKIIACHIHBIH TalanTapblH baHk opbiHAay YIniH %a0abIK OepciH;

25) OarmapiaManblK KaMTaMachl3 €TYiH iCTeH MIBIFYbl ceOeOiHeH kaOJblK ICTeH IIBIKKAH JKaraaiiaa Oyil Typaisl
BaHKTi KeJeci )KYMBIC KYHIHEH KelIKTipMel xabapap erTy;

26) erep »ka0abIKThI baHk KocimophkiHFa OepreH Jxaraana:

- BaHnk Gip»aKThl TOPTIINIIEH AMKBIHAAWTHIH KYH OOMBIHIIIA aKT OOMBIHIIIA Ka0IBIKThI OaHKTEH KaObLIIAChIH;

- HYCKAyYJIBIKKA COMKEC jKa0IbIKThI TIKEJICH MaKcaThl OOMBIHIIA THIMII Ak alaHyIbl KAMTaMachl3 €Ty JKOHE KaOIbIKThIH
00I1yBl, CaKTaTybl, TOJBIKTBIFbI YILIH KayarTsl 00Iy;

- OaHKTEH aJIbIHFaH >Ka0bIKTHI JKOHE / HeMece KHUHAKTAyIIbl MaTepuanaap/ bl Ke3 KeJIreH YIIiHII Tyranapra oepmeyre
JKOHE nainananyra OepMeyre;

- KaOJBIKTHI TOPTIIIIICH )KOHE aKayChI3 YCTaY;

- KaOIBIK CHIHFaH >Karaaia, Oy3pUly JalbIHAAYIIbl 3aYBITTHIH aKayblHaH HEMece aKayblHaH TYbIHIAFaH JKaFlainapabl
KocllaraHza, baHk KkepceTiireH KyKaTTapAbl YChIHFaH KYHHEH Oacrtan 3 (YII) )KyMbIC KYHI ilIiHAe )KeHey KYHBIH Teley
JKOHIHJIET1 pacTalThIH KyKaTTap/bl KepceTkeH Ke3ne banktiH XKaOabIKTI xeHAey KyHbIH OTeCiH;

27) xaOBIKTap JKOFallFaH/»KOMBLUIFaH jxoHe/HeMece OYIIiHTeH/OYIIiHTeH karaiina bank Tuicti mot 6epreH KyHHEH
Oacran 3 (ym) >kymbIc KyHi imriHge baHkke THiCTI akTife KOPCETUIreH OCBIHAAW >KaOOBIKTBIH KYHBI MeJIIepiHae
JKOFaJIFaH/OyIiHTreH a0 JbIKThIH KYHBIH ©TECIH;

28) #ababIKTHI (erep kabnbpIKThl baHk KacinmopbiHFa Oepren 0osca) OaHKTI mAapTThl OY3y Typajibl Xabapaap eTKeH
correH Oacram 7 (keTi) >KYMbIC KYHI immiHAe KaitapyFa KykeUibl. JKaOmbIKTBI KalTapyldaH Oac TapTKaH Hemece
KOepCETUIreH Mep3iM/ie KaiiTapy MYMKiH OoJMaraH *araaliaa, KacinopslH baHk TapanbiHas ot OepiareH KyHHeH OacTart
5 (6ec) xymbic kyHi iminge HaprTerg NoS KockIMITIackiHA ColiKec akT OOMBIHINA JKa0/IBIKTHI KOCITOPBIHFA OepreH Ke3ze
TapanTap aiiKbIHIaraH Ka0AbIKTBIH KYHBIH OaHKKE TOJICyre MiHICTTCHEI];

29) *ab/TBIK ICTEeH IIBIKKAH JKaFnaiijia (OHBIH ilIiH/Ie KOCITOPHIH MEPCOHANBIHBIH KiHOCiHEH ) 0aHKTi JKaOIbIKThIH iCTeH
HIBIFYBI TypaJibl KeJIeci )KyMbIC KYHIHEH KellikTipMmeil xabapaap eTci;

30) OaHKTEH aJIbIHFaH JKOHE/HEMeCe MaKyJIJJaHFaH jka0IbIKTap MEH KOMIIOHEHTTEP/II FaHa KOJIaHbIHbBI3,

31) XKaOABIKTHI ay/KaUTapy Ke3iHAe THIiCTI YOKUIETTi opraHjia ska0IbIKThI €CETIKe ay/Ibl/€CeNnTeH MIbIFapy Il Aepoec

JKY3€ere achIpy;
32) Bank POS-TepMuHam KoCiMOpHBbIHA OCHIHAAH KaOABIKTBI koHe SIM-KapTaHbl omepalusiapabl JKyprizy
MaKcaThIH/Ia FaHa Taliiaany bl KAMTaMachl3 €Tyl YChIHFaH JKarnaia;



33) ockl [IIapTThIH epexenepiH cakTay, COHIal-aK ojapaa KaMTBUIFaH TajlanTapbl OPbIHIAY;

34) oTiepalus KacajFaH coTTeH Oactam 5 (Oec) xbul 00#BI cakTayra skoHe baHKTiH ka30ara cypay cainysl OOibIHIIA
KOPCETUITeH cypay CalyIsl alFaH KyHHEH KeHiHTi 3 (YIr) >KYMBIC KYHI iITiHe MBIHAZal aKmapaTThl (KyKaTTapasl)oepyre
MIHZIETTI:

- nmata coBepmeHus Omepanuu oriatel, nata oTrpy3ku (mepenaun) Toapa (okazanust Yciyr) Jlepkarenro Teiem
OTIepaLMSICHIHBIH KacalFaH KyHi, Tayapabl Tuey (0epy) (KpI3METTep KOpceTy) KyHi KapTouKa YCTayIIbIFa,;

- CatblIn adyubl caThIN alfaH TayapiaapablH (KbI3METTEPIiH) CUIIaTTaMachl;

- KapTOyKa YCTayIIbl KOPCETKEH JKETKI3y MEKEHKaMbI KoHE Tayap/KbI3MeT alylmbHbH T. A. O.;

- erep TpaH3aKUus Tayapasl OeJieK jKeTKi3y YIUiH Kacaica, TpaH3aKLIUSHBIH 0acTanKbl COMAchI;

- aBTOpHU3aLMsl KOABI,

- YeKTIH KelIlipMeci;

- Kaprouka ¥craymbslHBIH Tayapiapabl (KbI3METTEpP/i) JKOHENTy, any (KepceTy)dakTiciH pacTalThlH Ky>KaTTapIbIH
KelIllipMenepi

Bankrig Tanam etyi OoibIHIIA KYKaTTapAbl KOPCETUIreH Mep3imMaepe YCceiHOay baHKTiH KocimopbiHFa OaHKKe e37epiHe
KaTBICTBI KACIMTOPBIHFA Cypay cally jKacaraH OIepanusiap COMAachlH ©TE€Yy Typaibl Tauan KOIObl VIIH HETi3 OOJbIT
TaObLIAIBI,

35) ockl [lapTThl sxacacy makcatsinga Kocinopein bankke MbIHaIaii KykaTTap MEH aknapaTThl Oepyre MiHACTTCHE/II:
» Iaptka Nel kochIMIIIaFa COMKeC HbICAH OOMBIHIIIA OTIHIIIL;
e  OriHiM;

*  KOCIMKEpIIiK KbI3METIICH aifHAIBICAThIH JKEKE TYJIFaHBIH JKeKe OachIH KyollaHIBIPAThIH KYKaT (3KEKe Kocilkepiep YIIiH);
» Tipkenren 3aHabl TYIFa, (GUIMAT HEMeCe OKUIIIK Typaibl aHbIKTama (3aHAbl TYJIFa YIIiH);

* KOCIOpPBIHHBIH XKaJIFBI3 aTKAPYIIBl OPTaHBIHBIH/ KOCIMOPBIHHBIH aJKaJIbl aTKApyIIbl OPTaHBIHBIH OAaCHIBICBIHBIH JKEKe
0achIH KyaJaHIBIPATHIH KYKAT (3aH/BI TYJIFA YIIiH);

* KOCIMOpPHIHHBIH OeHepHUIIMapIbIK HeIePiHiH Ti3iMi (3aHAbI TYJIFa YIIiH);

* KOCIOPHIH aThlHAH Ky)XKaTTapfa KOJ KOIOFa YOKIJICTTI TYJIFaHBIH KOJTaHOAIAPBIHBIH YJTUIEpI 0ap KyXaT XoHE
KOCIITOpBIH MepiHiH Oenepi (Obap Oomnca);

* bankTiH Tana0wl O0HBIHIIA ©3T¢ e KyKaTTap MeH akiapar;

36) YIIiHIN TYIFagapAad (OHBIH imriHge Oacka yHbIMIapiaH jKOHE OJIApIbIH KhI3METKEpJICpIHEH, COHaMi-aK JKeKe
TYJIFaapiaH) oJap sl KOCIMOPHIH aThIHAH OaHKKe Oepy YIITiH TeJieM KapTOYKACHIH IMalijaiaHa OTBIPHIT KacaJaThlH TOJIEM
orepanusuIapsl OOMBIHIIA ABTOPU3AIMSUIIBIK CYpay calyiapasl KaObuiaaMay;

37) Hlapt mMakcaTeIHAA €3apa iC-KUMBULABI )KY3ere achlpy YUIiH OaHKKe akmapar Oepy, COHIai-aK KoCiOpPHIHHBIH
0aHKTIK AepeKTeMelnepine OaliIaHpICThI OapIIBIK e3repicTep Typaibl baHkTi nepey xaz0arra Typae xadapaap eTy;

38) Kacimopbia kpI3MeTiHIH TypiHe OalilaHBICTHI OApIIBIK ©3repicTep Typanbl baHkTi aepey kasz0ara Typae xadapaap
ery;
39) KOCITIOPBIH OChIHJAa AynapbIMJIbl ajfaH KyHHEH Oactan KyHTi30enik 10 (oH) KyH iliHAE anblHFaH ayaapbiM

OOMBIHINIA Ke3 KEeNTeH KaTe Typaibl OaHKKe »az0ama xabapnay. Kepceriinren mep3iM eTKeHHEH KeliH KoCITOPHIHHBIH
AJBIHFAH ayJapbIM coMachl OOMBIHINA MAFBIMIAPH] KapaiMaiiibl;

40) KOCIMOpbIHFa OeTiii OosFaH OapiiblK (akTuIep, cayna HYKTECiHe OOJIFaH TeJIeM KapTOYKACBIHBIH JACPEKTEPiH
0y3y Typansl baHkTi nepey xabapnap eTiHi3;

41) lapTTeiH 8.1-TapMarbl HETi3iHIE KAapaMChI3 JIeTl TAHBUIFAH TOJEM OIepalysIapbl OOMBIHIIIA OAaHKTEH €CEeNTeH
UIBIFApBUIFaH aKkiaHel baHkke eteyre;

42) Kazakcran PecryOnukacsiHbIH 3aHHaMachiHIa sxoHe/HeMece X TOK / IllapTTa Ke3aenreH TopTINIeH alasKThIKKa
KapChl iC-KMMBUI IapajapblH KOJIaHyFa )KIHE alasKThIK OTepalisuIap/bl, COHali-aK KapTOUKa YCTayIIbl pyKcaT eTIereH
oTepanusIIap/pl JKacamayra,

43) ockl [1IapTThl OpBIHIIAY cangapbiHAH ©31He OelNTiIi O0JFaH KapTOYKa YCTAYIIbl TYPalbl aknapaTThl OepMeyTe )KoHe
Kapusl eTneyre;

44) [IaptTeIH 6-6a0bIHA ColiKec OaHKKE KOMUCCHSITBIK CHIMAKBI TOJICYTE;

45) OYJTiHTreH1/Oy3bITIFaHbl HEMeCE JKOFaIIFaHbl YIIiH 10T OepiireH KyHHeH Oacran 5 (0ec) >KyMbIC KYHI 1ITiH]Ie, OHbIH

immiage ocel LlaprTa OenrineHreH Mmep3iMae KaOabpIKTHIH KYHBI )KoHE OaHKKe KeNTipinreH 3anan Memepine KadIbIKThIH
KalTapbUIMaraHbl YUIIH OaHK KOMFaH MIOTTHI TOJIEYTE;

46) OaHKKe 3aJ1aJI KeJITIpy MYMKIHJIrH OonipipMay Makcateiaa 1 (0ip) *KyMbIC KYHI iIIHIE YOKIJIETTI OpraHaapIbiH
KacinmopbiHFa KaThICThI IIEKTEY CHUIATBIHAAFBI HICIIIMICP/iC-opeKeTTep KaObuIaaraHbl Typaibl baHKTi jkaz0ara Typie
xabapap eTyre, MbICAJIBL:

- KOCINOPBIHIBI MOXKOYpIIeT KaiiTa YHBIMAACTBIPY HEMece Tapary;

- KOCINOPBIHHBIH aKIIACHIH KOHE/HEMECE e3re Jie MYJIKiH THIMbIM caly;

- KOCINOPBIHHBIH K3 KeJT'eH OaHKTIK MOTTaphl OOMBIHINA IIBIFBIC ONIEPALUSUIAPEIH TOKTATA TYPY;

- KocimopbIH KpI3METIHIH TYPiH / TYPiH ©3repTy;

- Kazakcran PecyOnmkachiHBIH 3aHHaMAachIHA COIKec o3re e MeIiMaep HeMece ic-opeKeTTep;

47) BankTiH angpiH ana jkaz0ama KeniciMiHCI3 KOMHCCHSUIAPABIH MOJIIEPiH, COHAal-aK KapTouyka ycTaylibuiap
JKYPTi3reH onepanusiiap OOMbIHIIA aKNapaTTh JKapus eTIey;



48) Kazakcran PecryOnmkacsiHbIH 3aHHaMackiHa skoHe X 1K KarumanapbiHa COlKec, OHBIH INTH/IC KaWTapblIFaH Tayap
YUIIH TOJEHTEH aKIIaHbl KaiTapy Typaibl, KapTOYKa YCTayIbl Carachl3 >KOHE/HEMECE JKHBIHTBHIKTaJIMaraH Tayapibl
JKOHE/HEMece MONIIMJICNTCH CUMaTTamalapra HeMece CHIlaTTaMara COWKeC KeIMEHTIH Tayapisl anynaH 0ac TapTKaH
JKaFaalaa, He erep Tayap KaWTapblIMaraH 0ojica, KOPCETUIETIH KbI3METTEp KapTOUYKACHIH YCTAYIIBIHBIH INAFbIMIAPbIH
nepOec memry erep TapantapablH KemiciMiHae e3rerie OenriieHOece, OSNriIeHTeH Mep3iMe, CoHai-aKk OaHKTI KalTapy
pociMiHe TapTIiai, KbI3METTep OpbIHAAIMaraH HeMece THICIHIIE OpbIHJAIMaFaH JKaraaiiapaa sKeTKi311i;

49) TeJEeM ONepalMsICHIHBIH JKY3€T'€ aCBHIPBUIFAHBIH PACTAMTHIH YEKTIH JAHACHIH CAaKTay Ka)KeTTIrl Typasbl KapTOdKa
yCTaymsIapra xabapiay;
50) HlapTTelH KOMAAaHBUTY Mep3imi imiHae baHKTIH WHTepHET-pecypchiHa >koHe/Hemece HHTepHeT-OaHKHHITE

Tapudrepain e3repyin nepoec Kajaranay.

51) Kazakcran PecnyOnukaceiHbH ¥ ITTHIK baHKi, COT/KYKBIK KOpFay OpraHIapbl jKOHE/HEMece e3re JIe yOKUIeTTI
opraHaap KapTajapAbl YCTaylIbUIapAbIH/KocinopbiHHBIH X TK mapTel/KaFuaanapsl TajnantapblH Oy3yblHa OaijaHbICThI
e3xepi OenrinereH etey Mep3imaepinae bankke KapkpuUThlk/XTXK-HBIH Ke3 KenreH es3re A€ TalanTapblH KOMFaH
ANy apAbIH, aJbIMAAPIBIH, TYPAKCHI3ABIK albIOBIHBIH KE3 KEJNI'eH KYKAaTIIeH PacTajifaH COMAChIH TOJIBIK KeJeMIe
Oankke ereyre, KP 3anHamackina xone X TXK epexenepine colikec;

52) bankke cypay cany OoiiplHIIA imKi Oakpuiay KaruAajdapblH, KYKaTTap TONTaMachblH, OHBIH iMIiHJE KOCIMOPBIH
OOWBIHINIA JepeKHAMaHbl, CAHKIHUSIBIK Ti30enep OOWBIHIIA KapTOYKa YCTAayIIBLUIapFa KATBICTBI KYPTi3UITeH TeKcepy
HOTIDKEJICpl Typalibl, OHBIH ilmiHAe XallbIKapaiblK SKOHOMHUKAJBIK CaHKIUsIapAbl cakrayra OarbiTTanran, KOK/TK
ToyekenJepine OepireH MaIiMeTTep/i *oHe OaHKKe OOJBICTAaFbl 3aHHAMaHbI OPBIHJAY YIIiH KaKETTi Ke3 KelreH Oacka
akmapattsl yeeinyra KK / TKK;

53) Kap>Kbl MOHHUTOPHUHTI CyOBeKTiIepiHe KOWBUIATHIH "KBIIMBICTBIK JKOJMEH albIHFaH KipiCTepai 3aHIacThIpyFa
(>KBUTBICTAaTyFa) OHE TEPPOPU3MJI KapKbLIaHIBIPYFa Kapchl ic-KUMbUT Typaibl" Kaszakcran PecryOnmkackl 3aHBIHBIH
tanantapbiH, KXK / TKK, Xaneikapaaplk 93KOHOMUKAIBIK CAaHKIHSATIAP MaKcaTTapbiHAa baHKTIH i1IKi OaKpIIay KaFuJalapbiH
TOJIBIK KOJIEMJIE CaKTay YOKLUIETTI OpraHFa Kap Kbl MOHUTOPHHT1, €CeTl albIPhICYFa KAThICYIIBLIAPAbI (OJapAbIH OKUIAEepiH)
XKoHe OcHe(UIMapIbIK MEHIIIK WeNiepiH THICIHIIE TeKcepy, aKIIaMeH j>KoHe (Hemece) e3re MYJIKIICH Orepanusuiapsl
TOKTaTy, Ickepiik KaTbIHacTap OpHATYJaH KOHE aKIIaMeH jKoHe (HeMece) 03re MYJIKIIEH onepalusIapabl KyprizyeH oac
TapTy, KapKbUIBIK MOHUTOPHUHIKE KaTaThIH ONEpaLMsUIapbl )KYPri3ydi TOKTaTa TYpY >KeHiHJe Iapajap KaOblinay, OChl
[IapTTa alKBIHAAIFaH 63Te JIe IEeKTeY Ti3IMIEpiH caKray;

54) KocinopbIH, OHBIH YJI€CTEC TYJIFANaphbiH, KbI3METKEPJICPiH JKoHE (HeMece) JeNIaliiapblH Koca aliFana, baHknex
BIHTBIMAKTACTHIKTBI JKY3€re achlpy KesiHie mapa Oepy/aimy/3aHChI3 ChIHaKbl, KOMMEPIHIBIK Tapa Oepy, Jiaya3bIMIBIK
Kargaiapl Tepic maiaanaHy peTiHAe capajlaHaThlH dpekerTepii, coHpai-ak Kaszakcran PecmyOnukachl 3aHHaMachIHBIH
TaNanTapblH Oy3aThlH, OHBIH IIIIHAE Kapchl iC-KUMBUI Typajiibl OpeKeTTeplli TiKeJieii HeMece XaHama TypAe Ky3ere
aceipMayra MiHzaeTTeHe i KpuiMbicThIK skonmMeH anbiarad Kipictepai (KK / TKK), xanpikapanbIk KYKbIK HOpMaJlapblH KoHE
XaJbIKApaJbIK MapTTapabl 3aHaacTelpy (KbuibicTaTy). CoHpal-ak, KOCiMOphIH Oyl Tajantel ©3iHiH adduiuupieHreH
(e3apa OailyIaHBICTHI) TYIFATAPbIHA, KBI3METKEPJIEPiHe, YOKIICTTI OKLIIEPIHE KOHE IS/ IapbliHa )KEeTKI3yre MIHACTTEHE ],
55) Kazakcran Pecniyonukaceiabiy ¥ nTThIK banki, X TXK, cOT/KYKBIK KOpFay OpraHaapbl )KoHe/HeMece e3re Jie YOKIIeTTi
opraHiap KocimopblHHBIH ocbl LlapTTelH epexenepidn Oy3ybiHa OaillaHBICTBI OaHKKE CaJFaH albIIIIYIAapbIH,
AIBIMIAPAbIH KOHE TYPAKCHI3JBIK albIOBIHBIH K€3 KEeJNT'€H COMAaChIH, COHIai-ak ockl lllapTra Ke3nenreH 3JeKTPOHIBIK
TeleM Kypajbl peTinae TeneM KapToukajdapblH NaijaiaHa OTBIPHIN OTepanusuiap jkacay MYMKIHAITIH KaMTaMachl3 eTy
KaruJaJapblH TOJBIK Kejemae eteyre ocbl Lllaprien xone XTXK karunanapbiMen;

56) XTX/6ank/KYKBIK Kopray oprannapbl/6ank/XTXK TapTkan ymriami tyrranap ocel Lllapt GoiipHma onepamusiiap
JKacayFa KaTbICThI KBUIMBICTBI/KYKBIK OY3yIIBUIBIKTBI TePren-TeKCepy/Ii )KYPri3reH Ke3/ie KOCIMOphIH aTajFaH ajaMjaapra
(onmapaeiH TanaObl OOWBIHINA) OJlap CYpaTKaH Ky)KaTTapbl >KOHE/HEMECE akmaparThl Oepyre, COHJai-ak arairaH
MaKcaTTapra KOJ JKeTKi3y VIIIH oJIapMeH BIHTBIMAakTacyra MiHAerTeHeni. OcbhblHOAl akmapaTThl/Ky>KaTTapAbl YCHIHY
Kazakcran PeciyOnukachIHBIH 3aHHaMaChIHA COMKEC Tallall eTUICTIH KaFIainap sl Kocraran/a, KoCIophiH OChl TapMakKIIa
OOMBIHINIA OCBI TAPMAKIIIA/Ia KOPCETIIreH YIIIHII TYJIFalapra OepeTiH aKnapaTThIH/KYKaTTap/IblH KelleMi MEH Ma3MYHBI
BankrieH anzpiH ana KeJiciayre THic;

57) KapTOUKa YCTayIllIblFa OAaH aJbIHFaH KOJIMa-KOJI aKIIachl3 aKIIaHBIH OpHBIHA KOJIMAa-KOJI aKkma Oepy MakcaThbIHIa
HeMece OFaH aKIalail KpeJAWT He TayapJiblK KpeauT Oepy HOTIDKECIHJE KapTOYKa YCTAyIIbIJaH KOCIIOPBIH albIHIA
TybIHJaFaH OepelIeKTi eTey MaKcaThIHAA ONepalysiap Kyprizoey;

58) Tayapbl/KbI3METTI TeJIEY YIIiH ONepannsiap bl ’KoHe KICIHOPBIHHBIH OCHI TayapAbl/KbI3METT1 caTyaH/KepceTyneH
aiFaH TaOBICHIHA CANBIK CAJIBIHATBIH CaJIBIKTApbl TOJICY YIIIiH Orepanusuiapsl 0esek xyprizoey. Tayapra/KbI3MeTKe aKbl
TeJley YIIiH )KacallaTbIH OTlepalysiiiap KICIOPBIHHBIH OCHI Tayap/Ibl/KbI3METTI caTy1aH/KopCeTY/CH alFaH Ta0bIChIHA CaJIbIK
CaJIBIHATBIH CAJIBIK COMACBhIH KaMTYBI THIC;

59) elIKaHAal KaFjaiga kaprouka ycraymsuiapaslH CVC2 sxoHe/Hemece CVV2 TeneMm KapTOUKajlaphl Typalibl
aKnapaTThl )KHHAMAaHBI3 JKOHE OHJICMEHI3, COH/al-aK OIepalusHbl Kyprizyre OalllaHBICTBI eMec MakcaTTapja TejeM
KapTOYKaCBIHBIH HOMIpi Typalbl aknapaTThl MaiananOaHbI3;

60) cypay caiyabl xiOepMmeyre, coHmai-ak omepauusi jkacay YIOiH TejieM KyXKaTblH XiOepMmeyre He OYpbIH
0ank/XT)K/aMuTeHT OaHK/KapToOuKa YCTaylllbl JayjaraH jKoHe/Hemece OJl OOHMBIHINA OHBI KYpri3ylcH/ayaapynaH Oac
TapThUIFaH XaFAaiia ONepalisiHbl XKYPrizyre e3re e 0acTaMallbUIbIK XKacayFa KYKbIJIbI;



61) KOCBIMIIIA XaOIbIKThI Kocy Makcarbinaa Illaptka Ne2 kochiMmIllara coilikec HbicaH OOMbIHINIA BaHKKE KOCBHIMIIIA
#KaOIBIKTHI KOCY Typajibl ©TiHim Oepy.

7.4. KacinopblH KYKBLIbI:

1) GaHKTeH WApPTTHIH 7.2-TapMaFbIHBIH 1) KoHE 2) TapMaKlIatapblHa colikec baHk ycTan KajaraH coMaap/ibl HIerepreHie
OCHI IIAPTTa AWKBIHJIAIFAH MEep3iMIep e ayIapy bl Tallal eTyre;

2) xabmeikTel ABK-ke Kocy ToprTibi OoiibIHINA, COHAaii-ak oOmepanusuiapasl JKYPrisy TopTiOi OoifbiHIIa OaHKTEH
KOHCYJIbTallMsIIap any;

3) kapTouKa ycTayliblIapra e31epiHiH )KapHaMaJbIK MaTepUaIIapbiHIa KbI3MET KOPCETY MYMKIH/IITIHE CilITeMe Kacay;

4) GaHKTEH MiHACTTEP/Ii THICIHIIIE OPBIHIAY IbI TATAI ETY;

5) kypri3iireH onepauysiap OoibIHIIA Ti3UTIMIEP] ay.

8. /KAPAMCBI3 OITEPALIUSJIAP

8.1.  Onepayus yxcapamcwoiz 0en mansliaowl yxeoue on ooivinua bank omemaxsl monemeiioi, ezep:

8.1.1. DOwmmurent-0ank XTX Hemece BaHk apKpiIbl KapTOYKa YCTAayllbl apKbUIbl HApa3bUIBIK OUIpreH TeseM
omnepauusicel OoiibiHIIa KacinopbiH XTK Hemece OaHK epeskenepl TYPFBICHIHAH KOCIMOPBIHHBIH TYPBICTBHIFBIH PACTAUTHIH
KYKaTTapbl, OHBIH imiHae YeKTi ychiHa anmMaipl;

8.1.2. KocinopbiH TeneM onepalusChiH jxacaraH Ke3/ie 0aHKTEH aBTOPH3AIHs KOJbI aJIbIHOAIbI;

8.1.3. Omepanuus xacanraHbl Typajbl KapTOUKa YCTAayIIbIFa OCpUIreH YEeKTiH KOIIpMECIHe KOPCETUITeH MaliMEeTTep
KocinopbiH baHkke YChIHFaH omepanust IepeKTepiHe ColKkec KenMeni;

8.1.4. OmepauusiHbl SMUTEHT-0aHK koHe/HeMece X TK anaskThik (;kapaMchI3)er sKapHsiIa b,

8.1.5. KocimopsiHaa Tayap/KpI3MET KapTOUKACBIH YCTaylIbUIapFa YCBhIHY/KepceTy (akTiCiH pacTalTBIH KYXKaT KOK,
HOTIDKECIHE TOJIEM OTEPaIlUsIChI XKYPTi31iIi;

8.1.6. Temem omepanuschl OOWBIHIIA MITATTaH THIC KBI3METKEpJEPIi Koca allFaHAa, KOCIMOPBIH KbI3METKepiepi
TaparnblHaH KYKBIKKA KalIIIbl opeKeTTep xkacay (ayrcradhuHT)aHBIKTAIIbI,

8.1.7. Kaprouka ycraymibl Tayapabl/KbI3METTi 0acKa TOCIIMEH HeMece KOJIMa-KOJ aKIaMeH TeJeIi;

8.1.8. Tenem omepanuschIH )kacay Ke3iHie KapTouKa IepeKTeMelepiH naijanata OThIPhII, KapTOYKa YCTayIlbl TOJIEreH
TayapAbIH/KOPCETUIeTIH KBI3METTIH KYHBI KOJIMAa-KOJN aKIIaMeH TeJey Ke3iHJe TayapAblH/KOpCeTUIeTiH KhI3METTiH
KYHBIHAH achlIIl TYCE/i;

8.1.9. IllaprreiH 7.2-TapMarblHBIH 17) TapMmakimacelHaa j>koHE 7.3-TapMarblHBIH 15) TapMakmiachlHAa KOpPCETiIreH
TananTap Oy3bUIa/IbI;

8.1.10. Erep omnepanusiHbl a0IbIK apKbUIbI YILIHII TYJIFajap *acaca;

8.1.11. KocinopplH anasKTBIK oONepanusuiap jkKacaraH Ke3[e JKOHE/HeEMece KOCIOPBIHHBIH KOHE/HEMece OHBIH
KBI3METKEPJICPIHIH, OHBIH IIIIH/Ie KapTOUYKa YCTAyIIBUIAPAbIH aJasKThIK HEMECE 63T¢ JIe 3aHChI3 KbI3METKE KAThICYHI.

8.2. Onepauus rxcapamcolz 0en mansliaosl HcaHe o ootbinuia bank asmopuzauusansik cypay canyaap rHcivepmeioi.
8.2.1. Omepanuss XTXK Temem kapToukachiHaH Oacka Ke3 KelreH Oacka TelleM KapTOYKACHIHBIH JEpeKTeMeENepiH
naiiaiana OTBIPHII JKacajabl,

8.2.2.  Omepanwus ocsl lapTThiH epexenepin xone/Hemece XTXK epexenepid 0y3a OTHIPHIT JKacamaibl;

8.2.3. Omepanus xacajiral KyHi TeJIeM KapTOUYKAChIHBIH KOJIaHBLTY MEP31Mi asKTasJIbl;

8.2.4. Omnepauusuiap *oHe / HeMece aBTOPH3ALMSIIBIK Ccypay camyinap baHKTIH KymiKTi MOHHUTOPHMHI XyHeci nemn
TaHBUI/IBL;

8.2.5. Tenewm onepanmscel SMHTEHT-0aHK kaHe / Hemece XTXK onepanusiapabl )Ky3ere acblpyFa THIHBIM CcaFaH TeJIeM
KapTOYKACBIHBIH AEPEKTEeMEIIEpPiH Maijanana OThIPBI KYPri3iui;

8.2.6. Omepanmsnap Kazakcran PecryOnukachIHBIH 3aHHaMachiHa, coHai-ak X TXK epexxenepine coiikec kaHmai aa 6ip
Jaynap MEH KeNiCIeYNIUTIKTep/iH HbICaHAChIHA aifHanabpl (omepars 3aHChI3 JKacajFaH/alasKThIK OIeparys el
TaHBIIFaH Ke3/e).

9. TAPANTAPABIH KAYANKEPIIJIITT

9.1. TapanTap ocsl LllapTka sxone KazakcTan PecryOnukachIHBIH KOJIaHBICTAFbl 3aHHAMACHIHA COMKEC 63 MIHICTTEPiH
OpBIHIaMaFaHbl HEMECE THICIHIIEe OpBIHIaMaraHbl YIIIiH )KayarThl 00JIaJIb.
9.2. Tapantap o3 Kamaysl OolibiHIa ochkl IllapTTa Ke3[eareH albIIIyIAapAbl, 6CIMIVIAAPAbI TOJCYl Taual eTy

Typassl IemiM Kadbuaayra Kykpuisl. Lllapt GoiibiHIIa €3 MiHAETTEMENEpiH OpbIHAaMaraH TapanThlH albIIIyJIIapabl,
eciMITyJIap/ sl Tejeyi exiHmi Tapan onapliel Teliey Typalibl Talan KOWFaHHAH KeiiH xky3ere aceipbutazpl. Ockl [llapTTa
OenNTiJICHreH Mep3IMHEH Kelllipek albIImyIiap, oCiMIyiiap TeJIeHreH xkaraaiaa kinoni Tapamn exinmi Tapanka mep3imi
OTKeH op0ip KYHTI30eNK KYH YIIIiH Mep3iMi 6TKeH TesieM coMachiHbIH 0,1% (Hes OyTiH OHHaH Oip MalbI3bl) MOJIIEPiH/IE
©CIMITYJI TONeHIi.

9.3.  Erep kemrikTipy opbIH anica, baHk mapTThiH 6.2-TapMarbiHa COMKEC KOCIMOPBIHHBIH MIOTHIHA aKiia ayaapysbl
KEIIIKTIpTeHi YIIiH jkayan oepMeiini:

* KOCIMOPHIH IWAPTTHIH 7.3-TapMarbiHbIH 60) TapMaKIIacklHAa KOPCETIAreH MiHAeTTeMeNnepai Oy3FaH Karaaia;

* 0aHKTIH TiKeJeH OaKpUIaysl )KOK, Oipak ocwl IllapT GoBIHIIIA KBI3BMET KOPCETYIl TOKTaTa TYpPYFa OKEI COFybl MYMKIiH
TEXHUKAIBIK KYpaJIapliblH, OarnapiiaMaliblk KaMTamachl3 €TyIiH, SHEprHsMEH KaOJpIKTay >KOHEe NepeKTepii Oepy



JKyHeNnepiHiH KYMBICBIHAH 0ac TapTKaH Ke3e.

9.4.  bank mwapTTeIH 6.2-TapMarblHa COUKEC KACITOPHIHHBIH HIOTHIHA aKIIa ayJapblIMaraHbl YIIiH xKayar OepMeni:

* TeJeM KapTachlHBIH JKOFaybIHA/OyFaTTaTybIHA/IIBIFAPbUTYbIHA OalIaHBICTBl KOMITAHMSHBIH [IOTHIHA —aKIia
ayJIapyAblH MYMKIH €MeCTIri He aBTOPH3AIMsUIAYIbIH OH HOTIDKECI OOMBIHIIIA OyFaTTaiaFaH akila COMAaChIH €CEIKe ary
MYMKiH OOJIMaFaH arAaia KapTa YCTayIIbIHbIH OaHKTIK IIOTHIHAAFB! ONepalusIapAbl xKa0y/eKTey.

9.5. Erep mrrarran ThIC *KYMBICKepiaepAi (ayTcTadUHrTI) KOoca anFaHIa, KSCIMOPBIH JKYMBICKEPIIEPIHIH opeKeTi Hemece
opekerci3airi bankke MaTepuanIbIK 3aiai (3USH) KEATIpyre oKel COKTHIPFaH JKaFJaiaa, KOCIHOpbIH OaHKKE KeNTipiireH
3aTansl (3USTHBI) eTel i, OHBIH coMachkl baHk yChIHFaH jka30alra marbiMaa KepceTiieni. 3amai (3usH) coMachl bank neH
KOCIOPBIH KOJI KOWMFaH KeJlicy aKTICIMEH KaiTa Kapalybl MyMKiH. BaHK meH KocimopblH opOip jkeke JKaFaiga eTeMaKsl
JKYPri3y TOpTIOiH — KOCIMOPBIHFA THECUTI coMallapibl YCTal Kally Hemece O0aHK KOifFaH moT OOMBIHIIA Teney TopTiOiH
Oenrineiini. bank mareiM pertenrenre neitin ocel Lapt OoiibIHIIA ecemn alibIPbICY bl TOKTATa TYPYFa KYKBUIBL.

9.6. ATasKTBIK Olleparusiiapra sKoj OepreHi YIIiH KocimophlH 3MHTEeHT-OaHkTepmiH XTXK apKputbl OaHKKe KOWFaH
TananTapblH Hemece KocimopblHAars! onepalysiHbl alasKThIK Ael TaHy ceOentepi OOHBbIHIIA Tikesnel OaHKKe KOMBUIFaH
TaJanTapabl Koca aaranma, OaHKKe 3ay1auabl (3USHIIBI) OTCHII.

9.7.  Ocupl Lapr GoitbHma o3 MinAeTTepin Oy3raH Tapan 0y Oy3yIIBUIBIKTAPABI Kiipicci3 dKOKOFa THiC.

9.8. Kocimopern baHKTiH TanaObl OOMBIHINA, erep KOCIMOPBIH OAaHKKE OCHI TapMakKKa COMKeC aWbBINIyJI TOJICHTIH
AAsIKTHIK YKOHE / HEMECEe Hapa3bUIbIK OUTIIPIIreH ToJieM orepanusiapbiHbiH coMackl HeMece Canbl 0,35% - naH (Hei) ackaH
JKarJaiia, OHBIH COMAachl MEH CHTIAThIHA KapamacTaH, apOip Tenem omepanusckl yiriH 110 (ky3 o) AKUI monmaperHa
Oanmamaibl MeIIepae aubIIImyl TeNehHai DMUTEHTTIH OaHKTIK colikecteHmipy Hemipi (kaproukaneiH BIN) OoitbrHmma
KYHTI30€eIiK aif iliHae TejaeM OlepanusIapbIHbIH KAkl COMACBIHBIH OTHI3 Oec Ky3AeH Oip maitbi3bl). KocimopeiHHBIH
aTaJifaH adbIIIIyJIAbpl Teseyi bankriH jkaz0arra Tana0bl OolibiHIIa Kasakcran PecnyOnukackl ¥nTThiKk baHkiHiH Teiaem
KYHiHE apHaIFaH OaraMbl OOMBIHINIA TEHT€MEH JKY3€Tre achIPhLIa/IbI.

9.9.  KocinopsiH ayarThbl:

9.10. bBaHK KociMOPBIHHBIH MIOTHIHA aKIIa ayaapy Mep3iMaepiH Oy3FaHbI YIIiH Mep3iMi 6TKeH apOip JKYMBIC KYHI YIIiH
aynapsiimaran comanblH 0,02% (Hen OYTiH XKY3/IeH eKi MaibI3bl) MOJIIEPiHC OCIMITYII ToJley TYpiH/Ae KayanTsl 00Ja b,
Oipak ocel llapTtra OenrineHreH >kargaiiaapabl KoCaraHia, ayAapbUIMaraH COMaHBIH Oapibirbl 5% (Oec mailbI3bIHAH)
acmaiiapl. KocinmopbIHHBIH IIOTHIHA aKIia ayAapy Mep3iMaepiH Oy3y HOTHXKECiHZE KOCIIOPHIH HMIEKKEeH 3anaigapiasl bank
OTeyre >KaTman bl

9.11. KocimopslH €3 KbI3METiIH Ky3ere acelpyna Kaszakcran PecrmyOnukacel 3aHHAMACBHIHBIH TalalTapblH cakTamay
HOTIDKeciHAe baHKke jkoHe YIIIHII TYJIFanapra KeATipUIreH 3aiajiiap YIIiH TOJBIK KeJeM e )KayarnTsl 00maibl.

9.12. Erep KociNOpBIHHBIH ic-opekeTtepi bankke 3amanm kentipyre (HaKThl 3alajjibl JKOHE >KOFallFaH NalJaHbl Koca
aFaH/Ia) )KoHE/HeMece iCKepJIik Oenenre HYKCaH KeNTipyre oKel COKTBHIPFaH jKaraaiaa, KocimopbelH OaHKKE KeITipiiareH
3aJ1aiJIbl/3a1aJ1/ibl ©Tel 11, OHBIH coMachl baHk KOSITHIH jka30alia TajanTa KepceTuIeIl )KoHEe eKi Tapar KOJI KOHFaH Kellicy
aKTiCIMEeH TY3eTUTyi MyMKiH. BaHK MeH KocimophiH apOip KeKe kKarai1a KoCIMOpIHHBIH OaHKKe OaHKTIH iCKepIIik Oeaenine
KEJTIPUITeH 3aIajijIbl JKOHES/HEMeCe 3aIajljibl KOCIMOPbIHFA THECIII coMaiap bl YCTall KAIyMeH HeMece OaHK KOWFaH IIOT
OoifbIHIIIA TeJIEyMEH oTey TopTiOiH eckepreai. bank IlapTThiH OCBI TApMaFbIHAA KO3/IEITSH TaJanTapIbl peTTereHre AeHiH
nrapT OOMBIHILA ecell albIPBICYIbI TOKTATa TYPYFa KYKbUIbI.

9.13. Bank kayanTsl emec:

- MyHZIai gaynap MeH kemicrieymitikrep LlapTTeiH HbIcaHAaChIHA KATHAWTBIH OAapIIBIK Kafmaiaapia KociOpblH MEH
KapTOUYKa YCTayIlbl apachlH/Ia TYBIHAAWTHIH Jayiap MEH KeJliCIeyIiTKTep OOHBIHIIA;

- lapTTHI THiCiIHIIIE OpBIHIAMAFaHBI/OpBIHIAMaFaHbl VIIIiH, erep MyH/Iail THIiCiHIIIe opbIHIaMaraHbl JKaOAbIKTHIH i1CTeH
IIBIFYBI Typalibl KOCIMOPBIHHBIH yaKTBUIBI XabapiaMayblHaH/XxabapiaaMayblHaH TybIHIACa;

- KocimopbIH/CayZa HYKTECI HYCKAyJbIKKa COWKEC KOCIMOpbIH Yi-KalblHIa /cayla HYKTECIHAE IKAOIBIKTHI
OpHaJIACTHIPYFa KOWBIIATHIH TAJIANITAP/IbI CAKTAMAaFaH JKaF/aii/ia KOCIIOPhIH/A /cay ia HYKTECIHJIe OPHATHIIFAH Ka0IbIKThI
/TeleKOMMYHHKALUS KYPaJllapblH aKbIpaTKaHbl YILiH.

10.TAJIAII KOIO ) K¥YMBbICBIH KYPI'I3Y TOPTIBI:

10.1.  Ocsl TopTim OaHK MEH KACIIOPBIHHBIH ©3apa IC-KMMBUIBIH MbIHA/Ial JKaFaaiiapaa cunaTTansl:

*  DOwmureHT-0ankTeH X TXK apKbuTHl onieparusFa Hapa3bUIBIK OUTAIPYIiH TYCYi;

* Bank meirapran Kaprouka ¥ craynibiHbIH ONepanysra KaTbICThI TaFbIMBIHBIH TYCYI.

10.2. Omnepanusuiap 0OMBIHIIA KYKATTAP/ABI CAKTAY #KIHE YCHIHY

10.2.1. Kacinopeis onepanusuiap OOWbIHINA OapIIbIK KYKaTTap/Ibl OTNIepalys *KacaiFaH KYHHeH O0acran 5 (6ec) bt 00Uk
cakrayFra MiHJIETTi.

10.2.2. bank Retrievalrequest, Chargeback pre-arbitration, Arbitration, pre-compliance, Compliance nmpouecrepin 6acray,
O0aHk meiraprad Kaprouka YcTaylIbIHBIH MAFbIMbI TYCKeH KyYHHeH Oactam 10 (OH) jKYMBIC KYHIHEH KEIIiKTipUTMEHTiH
Mep3iMIe KoCIOphIHHAH onepanus OOWbIHIIA KykKarrapra cypay caiagsl. Kyxarrapael cypatymen Oipre bank
Kacinopeiara KapTouka ¥ craymbiHBIH KeJlill TYCKEH IaFbIMBIHBIH ce0ebi Typassl Xxabapaaiasl.

10.2.3. BaukTiH Tana0Obl OOMBIHIIA KACITIOPBIH ONEpaIMsHbIH AYPHIC OpbIHIANYbIH, KapTouka ¥ cTaylIbIHbIH OMEPaIUsSHbI
JKacayra KaTbICybIH, coHpaii-ak XTXK epexenepiHe colikec Tayap/KbI3MET KOPCETYIl pacTay VIIiH KaKeTTI Omeparus
OOMBIHIIA KYKATTapbl YCHIHAIBL.



10.2.4. RetrievalRequest, Chargeback Tyckenme memece Pre-Arbitration, Arbitration, Pre-Compliance, Compliance
npolecTepiH OacraraHaa, coHai-axk OaHK mbiFapraH Kaprouka ¥craylIbIHBIH MIaFBIMBI TYCKEH Ke37€ KOCIMOPBIHHBIH
OaHKKe Ky)KaTTapabl YCBIHY Mep3iMi baHk cypay camyasl xkidepreH coTTeH Oactan 3 (Vi) )KYMBIC KYHIH KYpaipl.
10.2.5. Erep xocimopsia Retrievalrequest, Chargeback, Second Chargeback kemim Tycken kesme Hemece pre arbitration,
Avrbitration, Pre-Compliance, Compliance mporiectepid 6actaraHia KapTa YCTayIIbIHBIH/AMUTEHT OAHKTIH TaaaObIH HET13/1i
JIeTI TaHbIca, KACIIOPBIH ©3iHIH MemiMi Typaisl baHkTi Jepey xabapaap eTyre MiHIeTTi.

10.3. Retrieval Request, Chargeback kaébLi1ay Ke3iHaeri e3apa ecen aibIpbIicyap:

10.3.1. Retrievalrequest TyckeH ke3qie baHk KoCIMOpPBIHHAH YCTaIl KAy bl )KYprizoeiii.

10.3.2. Chargeback Tycken ke3ne bank chargeback comacein chargeback anran kyHHeH Oacram 2-11i )KYMBIC KYHIHEH
KeIIKTipMel KocimopbIHHBIH eTeMiHeH ycrainel. MasterCard XTXK apkeutel Chargeback anran >xargaiina chargeback
coMaceIMeH Oipre KocimopbIHHBIH eTemakbpichiHaH TuicTi Chargeback amram kyHi Kazakcran PecmyOmukacer ¥YITTHIK
bankinin 6aramel 6otibramTa MasterCard (Dispute Administration fee) epesxenepinae Ko3aenreH KOMUACCHS YCTaa L.
10.3.3. Erep xocinopein XTXK epexenepiHe coiikec ONepanusHbIH 3aHIBUIBIFBIH PACcTay KOHE Tayap/KbI3MET KOpPCeTy
YILIiH KaKeTTi omiepamust OOMbIHIIA KYKaTTapAbl YChIHCa, OHIAa YChIHBUIFaH KykaTtap Herizinae bank XTXK epexenepine
ColiKec eKiHIII MPe3CHTAUIHBI, AJIJIBIH ajla apOuTpamys )KoHe aTenbe-compliance pociMiH 6acTalIbI.

10.3.4. bauk secondpresentment Hemece Chargeback Reversal omepammschl OolibIHINA akiia ajlfaHHAH KeWiH baHk
omnepauus comackiH X TXK-nan akma anran kKyHHeH O0actarn 10-)KyMbIC KyHIHEH KEIIiKTipiIMEHTIH Mep3imMie KOCITOPBIH/IBI
ereyre ecenreiini. MasterCard XTXK apkputer SecondPresentment omepanmscet SecondPresentment comaceiMeH Oipre
KaJIBIIITaCKaH Jkarnaiaa baHk kocimopeiHHaH ycTtanFraH komuccus comackiH (Dispute Administration fee) kacimopeiara
KalTapazsl.

10.4. Pre-arbitration, pre-compliance, Arbitration, Compliance npouecrepin 6acray ke3ineri e3apa ecenreyJiep
10.4.1. Bauk smuTeHT-OaHKTIH pre-arbitration, Arbitration, pre-compliance, Compliance pacimuaepin GacTamaIbLIbIK
eTKeHI Typanbl xabapiiama ajraH Ke3le baHK KoCIMOpBIHHAH YCTam Kaly[bl JKyprizOeiinmi, amaiima ycTam Kaixy OCHI
pacimMaepai askray HoTHKesepi OOWbIHIIA )Ky3ere achbIpbLITYbl MYMKIH.

10.4.2. DMuTeHT-0aHK KOCIMOPBIHFA TiKeNeH KapKbUIBIK 3aman  kenrtipren XTJK karumagapelH  koHe/Hemece
CTaH/IapTTapbIH OY3FaH XKaraai/a, KoCimophIH OChIHIAN Kap KbUIBIK 3aJ1aJ1 TYbIHIaFaH KYHHEH OacTan KyHTi3oernik 5 (6ec)
KYHHEH KeUIKTipiaMeiTin mep3imae 6ankTi pre-compliance / Compliance pacimin 0actay Typaibl cypaTa aiajipl. baHk
pre-compliance /Compliance pacimin XTX epesxenepinae ke3aeareH Mep3imae oactaiiipl.

10.4.3. XTXK xomureti arbitration /Compliance icin smuTeHT GaHKTIH MaigackiHa KaparaH jxarnaiina, baHk omeparus
comachiH, conmaii-ak XTXK karumanapsinga (ocer Ilaptka coiikec) kesaenren XTXK koMuTeTiHae iCTI KaparaHbl YIIiH
KOMHCCHSHBI KOCITOPBIH/IBI OTEY/ICH YCTANIBI.

10.4.4. XTXK komuteti bankriy maiinaceira Arbitration /Compliance mremmimin msirapras kese bank oreparius coMachin
OaHKTIH MIOTHIHA aKIIa TYCKeH KyHHeH 0actan 10-KyMbIC KYHIHEH KeIIiKTipiIMenTiH Mep3imMae KocinopsIHHBIH eTeMiHe
ecenreii.

10.5. bBank mbirapran Kaprouka YcTaylmibIHBIH IIAFBIMbI TYCKEH Ke3/I€Ti 63apa ecen aiibIpbIcyJap

10.5.1. bank mbirapran Kaprouka ¥crayliblHBIH IIAFBIMbI TYCKEH Ke3/e baHK KociMOpBIHIIBI ©TeyleH yCTan KalyAbl
KYprizoeiisi, anaiaa Teprey HoTHXKeepi OOMbIHINA yCTam Kally/bl )KYPTi3y KYKBIFbIH ©31HE KaIIbIpajbl.

10.5.2. bank omnepamnusHbl XKapaMChl3 JIeNl TaHy Typajibl HIelIiM KaObUIAaraH Ke3zle, Tepren-TeKcepy HOTHXKeepi
OOMBIHIIIA HEMECE KACITIOPhIH OaHK IIbIFapraH KapTOYKaHbI YCTAyIIbIFa ONepalds coMachin/Gip OeliriH eTey Typasbl
mrerim Kabwimaran kese bank ocel llapTTa KocimopbIHHAH KO3/IereH TOPTIIIEH orepaitst coMachi / 6ip Geirin bank
JKYPTi3eTiH Tepren-Tekcepy asKkranran KyHHeH Oactan 10-)xyMbIC KYHIHEH KellikTipMeH ycTaiabl.

10.6. bank caHkuusulaHybl OaHKTE KYIIK TyFBI3aThIH TeJEeM OINepalusulapblH  aHbIKTaraH >karjnaiina, bank
KOCIIOPBIHHBIH IIOTHIHA OCBIHAN TOJIEM Ollepalysiiapsl OOMBIHIIA aKIIaHbI ECENITEYAl TOKTaTa TYPYFa KYKbUIbL. AKIIaHbI
ecenTey/i TOKTaTa TYpy TeJieM OIepalMsUIapblHbIH CAHKIMSUIAHYBIH TEKCepy Mep3iMiHe, OipaK TeleM OIeparuschl
KacasFaH coTTeH O0actan kyHTi30emik 30 (0ThI3) KYHHEH aCaiThIH MEP3iMIe JKy3ere achbIphUIA/IbL.

10.7. XTX Ttenem omnepanusChIHBIH CaHKIHAIaHOAFaHbIH MoWbIHIaraH karmaiina, XTXK bankine CaHknwmsiap
TaraibIHAAIFaHFa AeiiH baHK KociMmOpBIHHBIH OCHl OanTa Ke3AenreH MiHAEeTTEMENEpiHiH OpbIHAATYbIH KAaMTaMachl3 eTy
MaKCaThIH/a CAaHKIMsIIaHOaFaH TeJIeM ONepalusIIapbIHBIH COMAJIAPBIH OTEY/ICH YCTAIl KATYIbl )KY3ere achlpyFa KYKBUIL.
HlapTTelH OCBI TapMarblHa coiikec baHK ycTam KanFaH TesleM ONepalusUIapblHBIH coMajapbl TeJeM Ollepalusiapsl
OoiipiHIma Cankuusiiap Taraipinaay yimiH XTXK tamantapeinaa xesnmenreH mepsiMzep imrinzae bavkTiH mortapeiHAa
ecKepiyiesi.

Erep Tenem omneparmsnapsl OoiibiHma CaHkiusuiap taraieiagay yimin XTXK TamantapblHIa KesJenreH Mep3imiep
OTKEHTe JIeiliH MyHIail caHKuusuiap TaralbiHOanaTeiH Ooica, bank IIapTThiH OCBl TapMarblHA COMKeC KCIIOpBIHHAH
yCTaJlFaH akiia eceOiHeH PYKCATChI3 TejIeM olepanusiapbiHbiH coMackidn X TXK-ra eteiiui sxone IllapTka colikec ©3iHiH
e3re Jie KYKBIKTapbl MEH MIHACTTEPiH 1CKE aChIpaibl.

Erep Tenem omnepaumsiapsl OoiibiHma Cankuusiiap taraieingay yinin XTJK TamanrapblHna KesdeiareH mepsimuep
OTKeHHEH KeliH OaHKke MyHAall caHKuusulap TaraibiHzanMaca He erep XT1JK TeneM omepauusuiapbIHBIH
caHkuusuianranbid, [lapTTeiH OChbl TapMarbiHa colikec baHKk ycTam KajgFaH akiia coMallapblH MoOMbIHAaca, baHk
KOCIOPBIHHBIH MIOTHIHA HEMECe OHBIH 0acKa aFbIMIarbl IIOThIHA KaliTapyFa MiHIETTEHE .

10.8. OcwivMen TapanTap Tayapiap MEH HEMece KOPCETIJIETIH KbI3METTepre akpl Tejeyre OallmaHbICTBl TYBIHAAFaH



JIayJIbI JKaFaaiap OOMBIHIIA KOCITOPHIHHEIH KiHoCiHEH baHK miekkeH OapIbIK MIBIFRICTAp, OHBIH 1MIIH/IE alBITIITYIIIAp MEH
OCIMITYJIIAP KACIMOPBIH eCeOiHEeH XKY3Eere achIphlIaThIHBIHA YaFJalacThl.

10.9. Erep Chargeback comachr kepceriiren maibI3ablK apakaThIHAC aChIIT KETKEH KYHHIH aJIbIHAAFE! Oip JKBLT YIMiH
KOCIMTOPBHIHHBIH, OApJIbIK TOJEeM Orepanusuiapbl coMachiHbiH 3% - Tpu (YII MaibI3bIH) acKaH Karaaiinaa, baHk Tesem
ornepanusuIapbiH (KOCIMOPBIHHBIH MIOTHIHA aKIla ayaapybl Koca aaranaa) enaey/a KyHrizoenik 90 (TokcaH) KyHre qeiinTi
Mep3iMI'e TOKTaTa TYPYFa KYKBIIbI.

11. K¥IIUSJIBLUIBIK

11.1.  Ocw1 llapTTHIH OpBIHAATYBIHA OaiiaHbICTH TapamnTap Oip-0ipiHe OepeTiH aKmapat KaTaH KYITus OOJIBIT TaObLIa B!
soHe ockl LllapTTa Ke3menreH xarmainapapl KoclaraHa, eKiHm TapanTelH alJibiH aja jkaz0alia KeIiciMiHCI3 jkapus
eTinmei.

11.2. Kasakcran PecmyOnnkachIHBIH 3aHHaMachlHAa COMKeC TapamnTapAaH KYIHs akKlapaTka KaThICTBl aKMIapaTThl
YCBIHYBI TaJlall eTyre YOKUIETTIK OepinreH Ky3bIpeTTi MEMIIEKETTIK OpraHAapAblH cypay cailyjaapbl OOHbIHIIA MYHJAi
aKnapaTThl Oepy KYMHUs aKHapaTThl )KapHs €Ty OOJIbIN TaObUIMAIBI.

11.3. KocinmopblH KapToyka YCTaylIbUiap Typaibl akKMapaTThIH CaKTalyblH KamMTaMachl3 €Ty YIIiH akKmapaTThl
KOpFayJAblH canajlblK CTaHAAPTTApbIH CaKTayFa, COHAAW-aK OHBIH areHTTEPiHIH, OKUIACpiHiH, MepAirepiepiHiH XoHe
kacinopsiH ockl [llapTka colikec KapToUKa ycTaymbliap Typalibl aKnapaTka Kojl )KeTKi3yre MyMKiHJIiK OepeTiH Ke3 KellreH
e3re TYIFaHbIH CaKTATYBIH KAMTaMachl3 eTyre MiHIeTTi. KocimophiH Keneci cranaapTTapabl CakTayFa MiHAETTi:

11.3.1. KapTouka ycTaymbuiap Typaibl aklaparka TeK OJapAblH KbI3METTIK MIHIETTepiH OphIHAAY YIIiH KaKeT ajamaap
TOOBIMEH KOJI KETKI3Y/Ii IIICKTEY.

11.3.2. Kaprouka ycraymbiiap Typajibl aknapaTKa KOMITBIOTEpNIK KON JKeTiMalrri Oap opOip amamra Oipereii
UICHTU(HUKATODP TaralbIHIAY.

11.3.3. Kaprouka ycraymbsuiap Typaibl akmapaTka QU3HKaIbIK KOJI )KETKi3y/ Il IEKTeY.

11.4. Kocinopsin bankke kapTouka ycTaymbuiap Typajibl aKapaTThiH KYIHSUTBUIBIK PEXKUMIH Oy3FaHbl Typasibl Oenrii
0oNFaH HeMece KoCIMOphIHIa MYHAAl OY3YIIBUIBIKTHI OOJDKayFa HEri3 OONIFaH jKarmaiiap Typajibl nepey xabaprayra
MiHAeTTi. KocimophiH OCBIHAAM KaFmaiapl Ty3eTy OOMBIHIA Ke3 KEJTeH Mapaiapabl Kaobuiaay yiriH bankneH e3apa ic-
KMMBLI JKacayra MIHJCTTI, OHbIH inriHae baHkke kocimopbIHHBIH Ocbl IllapTKa Colikec KeNIeTiH TOPTINIECH aKIapaTThiH
KYITUSUTBUTBIK, pEXXAMIiHIH Ooamakra Oy3pUTybIH OonaplpMay KalineTiH OaranmayFa MYMKIHIIK OepeTiH OapiblK KayKeTTi
akmaparTel bankke Oepyzi Koca anFaH/a.

11.5. Erep kacinopeia bankke aepey xabapiama sxibepmece, KOCIMOPBIH KYNMSUTBUIBIK PEXKAMIH OY3yMeH OaiIaHbICThI
OapibIK ANASKTHIK Olepanusuiap YIIH jkoHe baHK ochIHIail Oy3yIIBUIBIK HOTIDKECIHIE TYBIHIAYBl MYMKIH OapiibIK
IIBIFBIHIAP/IBI OTEY YIIiH jKayart oepeai (0aHKTiH Oacka KYKBIKTaphlHA HYKCAH KENTIPMECTEH).

12. EHCEPLJIMEVTIH KYII KAFJTAUJIAPBI

12.1. TapanTap ocsl Lllapt OoifpIHIIA 63 MiHAETTEMENIEPIH OPBIHAAMAaFaHbl HEMeCe THICIHIIIe OpPbIHIaMaFaHkl YIIIiH, erep
MiHIETTeMeNep i MyH1all OpbIHJaMaFaHbl HEMeCEe THICIHIIIE OpbIHJaMaranbl TapanTap KyTIEreH )KoHe oJlapra KaThICTHI:
Kazakcran PecryOnukacsiHBIH OMITIK OpraHgapbl MEH OJIap/ibIH Jiaya3bIMIbl aJJaMAapbIHBIH KaObUIIaybIH KOCa aFaH/a,
Oipak onapMeH IIeKTenMel, IapT OOWBIHINA ©3 MIHIETTEeMEeNIEpiH OPbIHIayFa BIKITANl €TEeTiH €HCePIIMEWTIH KYII MOH-
JKaMIapblHBIH TYBIHJAYBIHBIH cajjgapbl Oosbil TaOblica, Tapamrtap ocel Illapt OolibiHIIA ©3 MIHIETTEMEEPIH
OpBIHIaMaraHbl HEMece THICIHIIEe OpbIHIaMaraHbl YIIIH jKayanThUIBIKTaH OocaTbuiajgsl, OHBIH imiHge Kaszakcran
PecrryOnmkaceiabiH ¥1TTHIK banki TapanTapapiH KI3MeTiHE THIMBIM CaaThIH HEMECe MEKTEHTIH aKkTijepIi/mapanapsl,
IlapTThiH HBICAHACBIHA TIKEIEHW KATBICTHI, COHJAi-ak TaOWFW amarrapjbl, AICYMETTIK KaTaKIU3MICPIi, 3SJICKTP
SHEPTHUSCHIH OUIIPYi, TENEKOMMYHUKAIMSUTBIK KEJIep MEH AJIEKTP SHEPTUsIChIH 3aKbIMIAYy bl )KOHE/HeMece yaKbITIIa
ewripyi, OargapiaMaliblk KaMTaMachl3 €TYAIH Oy3bUTYBIH KOca aliFanaa, Oipak ojlapMeH LHIEKTEIMEH.

12.2. Tapanrap 5 (Oec) )xyMbIC KYHIHEH KEIIIKTipMel eHCePIIMENTIH KYII MOH-KaiIapblHbIH OacTaiFaHbl Typajibl Oip-
Oipin xabapjap eTeTiHiH >koHe TapamrapiplH YOKIIETTI TYJIFalapbl THICTI TYpJAe peCciMIEreH XoHE KyolaHIbIpFaH
OCBIHJIall MOH-)Kaiap/pIH OacTalFaHbl/TOKTATBUFaHbI Typalbl Kapama-Kapcehl Taparika xa3z0arna xabapiama xibepeTiHin
pacTaiasl.

12.3. Haprrein 12.1-TapMarbiHna Ke3aelreH xaraainapaa ocsl Lapt GolibiHIIA MiHAETTEMENEPIl OpBIHAAY Mep3imi
EHCePUIMEHNTIH KYIII MOH-KalJIaphl )KoHE OJIapIbIH CaNIaphbl KOJIAHBIIATHIH YAKbITKA COMKEC Y3apThUIa IbI.

13.IHAPTTBIH KOJIAHBLJTY MEP3IMI, OHbI O3T'EPTY ’KOHE B5¥3Y TOPTIbI

13.1.  Ocwt HlapT bank KacinOpbIH KOJI KOWFaH OTIHIIITI aKIeNTereH KYHHEeH OacTall KYLIiHe eHe .

13.2.  Ocsr lapt 6ip sxbUT Mep3iMIe Kacaaaabl )oHe erep TapanTapiblH emKaichichl 0Chbl [1IapTThIH KOJIIaHBUTYBIH
TOKTAaTy HUETI Typaibl ockl [1IapTThIH KONIAHBLTY Mep3iMi asKTalFaHFa JeiiH keMiHae KyHTi30emik 30 (0TbI3) KYH OYpbIH,
aJl e3apa ecerl albIpbICynap OeJIiriHe onap TONBIK asKTalFaHFa AeHiH jkaz0ama xabapiamaca, Ke3eKTi Ke3€HIe aBTOMATThI
TYPAE Y3apTbUIaIbL.

13.3.  KoacinopslH opbIHIaIMaraH MiHASTTEMEIep MCH IapT OOMbIHIIA Oepeliek OoJMaraH Ke3jae OaHKKe allfbIH alia
*a30arra xabapiaaMa >ki0epy apKbUIbl APTTH OY3yAbIH OOKaMIbl KYHiHE JeiiiH keMinae KyHTi30emk 15 (oH Oec) KyH
Mep3iMae Oy3yra OacTaMallbIIBbIK )KacayFa KYKbUIbL.



13.4. bauk Oy typanbl KocimopslHasl 0ac TapTyaslH OODKaMIbsl KYHiHE ACHiH KyHTI30enmik 15 (oH Oec) KyHHEH
KeIIiKTipMei jkaz0ama xabapaap ete oTeipbir, LlapTTel opeiHAaynan OipsKaKThl TOPTIMIEH 0ac TAPTyFa KYKbUIBL.

13.5. Kocimopeia IlapTTeiH Ke3 KejIreH TalanTapblH eleyii TypAe Oy3raH Ke3[e, OHBIH IMIiHAE MMAapTThH 7.3-
TapMarbIHBIH 46) TapMaKIIachlHIa KO3/IeNTeH TalanTap/pl cakTaMaraH Kesqae baHk mapTTsl opplHIaynaH 6ac TapTyra
KYKbUIBI, Oy Typainsl Kocinopeasl LaptTer Oy3yasiH OommkamMabl KyHiHe Aeiiin 5 (Oec) xyMbIc KYHi OypbiH, Oy peTte
e3apa ecem abIphiCynap OeNiriHIe oyiap TOJBIK asKTajlfaHFa JehiH jkaz0ama xabapaap eremi. OCbl TapMaKTBIH
makcartapel yiriH Illapt Tamantapeir eneymni O0y3y Tapanmrapaprd Oipi ymiiH mIapT jkacacy Ke3iHIEe CeHyTe KYKBLIBI
HOpCENeH eaoyip Aopeke/e albIpblIaThIHAAN 3amaiFa oKell COKTHIPAThIH IapTThl Oy3y He ochbl LllapT TamantapbiH ke3
KeJreH Oacka aa OGipHemie peT Oy3yNIBUIBIK OOJIBIT €CenTeNe]i.

13.6. Tapanrap lllapT Oy3putFaH HeMece oJlaH 0ac TapTHUIFaH JKaFaaiyiapaa mapt OOMBIHINA e3apa ecell albIphICyIap
baHKTiH KepceTinreH Mmep3iMmue TajamTapsl OolMaraH HEMece ajMaraH JKaF[aiia, IapTTHIH KOJMAaHBLUTY Ke3eHIHIe
xacairad X TXK kocinmopHbIHIa COHFBI Ollepalysl OHAeIreH Ke3eH OacTamn kKyHTiz0emik 120 (5ky3 *KHUbIpMa) KYH 6TKEH COH
FaHa asKTaJIbl Jem ecenTeNeTiHiH aHbIKTansl. bank IllapTTeiH KoJmaHBUTy KE3€HIHAE JXacallFaH KaHAail ma Oip
omepanusiap OOWBIHIIA MAFEIMIAP KOPCETUITCH MEp3iM/Ie KEIiN TYCKEH HeMece ayFaH jkarmaina, Tapantapasr [apt
OolibIHIIIA ©3apa ecell aibIphICyIaphl OCHl TAANTAP/IbI XKOHE ONlapMeH OaillaHBICTHI OapJIbIK ©3apa ecen albIPBICYIap bl
pETTEreHHEeH KeHiH FaHa asKTajIbl el ecenTeme .

13.7. Erep KociMOPBIHHBIH Ke3 KEeIITeH 9pEKEeTiHIH He opekeTci3airiHig HoTmkecinae X TXK-HbIH ke3 KenreHiHiH icKepITik
Oenenmine HYKcaH/3aman Kenripiice (He KenTipily MyMKIiHIIr TybslHAaca), bank Oipxkaktel Toprinnen Illaptrer
OpBIHIIAYJIaH Aepey Oac TapTyra KYKbUIbl. by xkarjaiina baHk KocimOpBIHIBI OCBHIHIAN IIEIIM KaObUIIaHFaH KYHHCH
Kelinri 3 (ymr) skymeic KyHi iminge [HapTTeiH OY3pUTFaHbI Typalibl Xabapaap eTei.

13.8. Ilapr OoifpiHIIA KOMHUCCHS IIAPTHI MEH MOJIIEPIH ©3repTuIreH mapTThl koHe LapTThiH e3repreHi Typaisl
xabapiaMaHbl olap KyIliHe €HreH KyHre AeliH KeMiHae KYHTi30emik 15 (oH Oec) KyH OypblH OaHKTIH CaWTHIHIA
OpHAACTHIPY ApPKBLIBI OaHK Oip’KAKThI TOPTIIIIEH ©3TepTe alabl.

13.9. Kocimopea [lapTTeiH e3repicTepiMeH KeJiCIereH KaFAaiaa, KOCImopslH OaHK OenriiereH HbICAaH OOWBIHIIA
IapTThl Oy3y Typaslbl OTiHIII Oepy apKbUIbl OaHKTI OYJ1 Typaisl kaszbamia xabapaap ere oTeipein, LllaprTer Oy3yra
kykbuibl. Erep LllapTThiH jkaHa Tamantapbl KylliHe eHreHre neiiin bank maprtTel Oy3y Typaibl jka30arna xabapiama
anMaraH jkarmaiga, baHk OyJl MIapTTHIH TaJanTapblH ©3repTyMEH KOCIMOPBIHHBIH KeJTiCIMiH OUmipeai Aen ecenTeni.
Kocimopeiara jkoHE 0N alaThiH KHI3METTEPre THICTI KBI3METTI ally HEMece THICTI OmepalisiHbl JKYPri3y CoTiHIe
KOJIAaHBUIATBIH HIAPT TaJIallTapbl KOJIAaHbLIIAIbI.

14 KOJTJAHBIJIATBIH KYKbBIK KOHE JAYJIAP/JbI LIELTY

14.1. Ocw Iaprra perrenmered TapanTap apacblHIarel OapnblK KaTbiHacTapaa Tapanrap Kasakcran
PecniyOnukachinbiH 3aHHaMachiH jkoHe XK KarumanapbiH OaclIbUIBIKKA ajlajibl.

14.2.  Ocwl UlapTThl OphIHAAY IpOLECiHAE HEMece OFaH OalIaHBICTBl TYBIHAAFaH JAayjap MEH KeliCHeyLIUTKTep
Kellicce3ep KYprisy >KoibiMeH mrenrureni. Jaymap >koHe/Hemece KemicleymiinikTep OO#bIHIIA KemiciMre Kol
KeTKiziiMereH ke3ne Aay Kaszakcran PecryOnmkachlHbIH 3aHHaMachbiHa koHe/Hemece XTJK karmmanapbiHa colikec
Kapayra Oepuiyi THic.

14.3. TapanTap marsiMIap Typallbl apbl3Iapiibl, erep ojapMeH Oip Me3Tiie mapTrapia KepCeTUITeH TalanTapibl
Kapay YIIiH K&KETTI Ky>KaTTap/IblH pacTajiFaH KelllipMelepl YChIHbUIFaH XKaFaiia FaHa Kapanbl.

14.4. Ocw HlapTThl opbiHOayFa OalyiaHBICTBI Jaynap TybIHIaFraH jxarmainga Tapanrap apaceiama JKeke kaOuHeTt
apkbUIbl OepinieTiH xoHe JKeke kaOuWHETTe yCTalaThIH AJIEKTPOHIBIK KYXKAaTTap MEH JIEpeKTep COTTa AQJeliieMeliep
PeTiHze YCHIHBUTYHI XoHE jka3z0ala gasenaeMenepre TeH 00Iybl MYMKiH.

15.CBIBAMJIAC )KEMKOP.JIBIKKA KAPCHI ECKEPTY

15.1. Ocw UlaptThl *acay, pecimiey, e3repTy koHe Oy3y kesinge Tapanrap KoigaHbICTarbl 3aHHAMaMEH TiKesen
HeMece jKaHama TYpJe «ChlOaiinac >KeMKOPJBIKY» PETiHJE CHUNATTAIFaH dpEeKeTTep/i KacaMmayra MiHJCTTeHe[i: mapa
Oepy/amy/3aHChI3 ChIaKbl, KOMMEPIMSJIBIK MMapa aiy, Kbi3MeT OaObIH acklpa MaijlaaHy, COHJal-aK KOJJIaHBICTAFbI
3aHHaMaHbIH, ChIOAWIac MEMKOPJBIKKA Kapchl iC-KUMBUI CAlachIHAAFbl XaJbIKAPalblK KYKBIKTBIH KOJJIAHBICTAFbI
HOpMaJapblHbIH JkoHe Kazakctan PecnmyOnMKachblHBIH XasIbIKapaliblK IIAPTTAPBIHBIH TajanTapblH Oy3aThIH e3re Je
apekertep (apekercizmikTep) Kazakcran PecnyOmukacel KpUIMBICTBIK oHE TEPPOPU3MII KapKbLIAHABIPYIaH aJIbIHFAH
KipicTepai 3aHOacTeIpyFa (KbUIBICTATYyFa) *oHE Oacka Aa CblOaiiac »eMKOPJBIK KYKBIK OY3YIIBUIBIKTApFa Kapchl ic-
KUMBLT Macenenepi OolibiHma — Kenicim TapantapblHbIH apachblHOaFrsl KaTbIHACTApAA Ja, YIIIHII TYJIFalapMeH KoHe
MEMIIEKETTIK OpraHapMeH KapbIM-KaTbIHACTApAaFhl JIa.

TapanTap KepceTiireH TajanTap/isl ©3epiHiH yiiecTec (e3apa OaiiaHbICThI) TYJIFajapblHa, KbI3METKEPIJIEPIHEe, YOKIIETTI
eKiUIZepiHe KoHe eanaapbliHa )KeTKi3yre MiHIeTTeHe 1.

15.2. Tapanta ocel lllapTThix 15.1-TapMarbiHbIH KaHa# aa Oip epexenepiHiH Oy3bUTybl OPBIH AFaH HEMECE OPBIH Tyl
MYMKiH JeTeH KYIiK TybIHIaFaH karaaiaa, Tricti Tapam Oyt Typans! ekinmn TaparnTsl xa30aria HeIcaH1a xabapaap eTyre
mizgerteneni. Ocol LaptTeiy 15.1-TapmarbiHbIH KaHAai na Oip epexenepin Oy3y Typanbl xabapnama anran Tapam
xabapiaMaHbl KapayFa jkoHe jkaz0amna xabapiaMa anfaH KyHHEH Oacrtam KyHTi30enmik 15 (oH Oec) KyH ilIiHIE OHBIH
KapaJFaHbl Typasbl eKinmii Tapanka xabapiayra MiHIETTI.



15.3. Tapantap lllapTTsl OpbIHIAY HIEHOEPIHAE MiHACTTCHE/II:

1) 63 KbI3METIH ANASKTHIKTHIH K€3 KEIreH TYpPiHEH aOCOIOTTI 6ac TapTy KaruaaThl, ChI0aiaac mEeMKOPIIBIKKA MYJIIEM
TO30SYIIUTIK KaFUIaThl OOUBIHIIA XKY3E€Tre achlpy >KOHE OJapIbl ICKE achIpy YIIIH QJICYMETTIK >KayarKepIIiIiKTI 3
MOMHBIHA aly;

2)"CeI0aiinac >keMKOpJIBIKKa Kapchl ic-kuMbll Typaisl" Kazakcran PecmyOnukackl 3aHBIHBIH TajdanTapbiH Oiyre skoHe
CaKTayFa MiHJETTi;

3) exinmn TapanTslH Jaya3sIMIBI TYIFAIApPbIHA, OKIIIEPiHe, KhI3METKepIIepiHe HeMece OJIAapbIH YJIECTeC TYJIFalaphiHa
KOMMEPUHSUIBIK TTapa Oepyi *Ky3ere acblpMayra;

4) cpibaiinac >KeMKOPJIBIK TIEH aJIasKTHIKTBIH aJlIbIH aily JKoHE ajJIbIH aly Macesenepi OolbiHIIa ekinm Tapanka sxapaem
KOpceTyre MiHAETTi.

16.KOPBITBIHAbI EPEXXEJIEP

16.1 Tapamrap, erep omnap Kazakctan PecrmyOnukacblHbIH 3aHHaMacbiHa Kaiiel kenmece, Illapt, Kazakcrtan
PecnybnukaceineiH, 3aHHamackl, XT2K karupanapsl Llapt menOepingeri TapanTapablH KaTbIHACTApBIH KYKBIKTHIK
perTeyniH KaitHap ke3i Oousin TabbutaTeiabiHA Kemicei. [laptterr XTXK epexenepinin epekenepine Kallbl KeIeTiH Ke3
KeJIreH INapTTapbl MEH epexenepi (IapT >kacajFaH Ke3de Ae, Oonamakra na a3ipinenren) XTXK epexkenepine coiikec
KENTIpiIyre THIC.

16.2  KocinopbeHHBIH mapT O0HMBIHINA 63 KYKBIKTaphl MEH MiHAeTTepiH baHkTiH *ka30arna KemiciMiHci3 mapT OOHbIHIIA
Tapart OO TaOBUTMANTHIH YIIIHIINI TyJIFara Oepyre KYKBIFBI JKOK. baHk jka30amra xabapimaMa apKbUThl ©3 KYKBIKTapBhIH
Oepyre >koHE mapT OOMBIHIIA MiHACTTEMEEPAl (TOJBIK HeMece Oip OeJIiriHae) KOCIHOPBIHHBIH aJibIH ajla KeJliCIMIHCI3
XTX-naH MuiieH3usChl HEMECE e3r¢ JIe PYKCAThI Oap YIIIHII TyJIFaiapra 0epyre KyKbLibl, Oy perte baHk MmyHaii Oackara
Oepy Typainsl KocimopsiHas! o xacanraH ke3aeH 6acran 10 (oH) »KyMBIC KYHI imiH/e jkaz0amma xabapaap erei.

16.3  Kocimopsinja aepeKTep e3repreH xaraaiaa (aTaybiH, KOCIIOPBIHHBIH (cay/a HYKTECIHIH) cayaa ataybiH, IHTepHeT
JKeJTICIHET1 KOCIMOPBIHHBIH (cayla HYKTECiHiH) MeKeHKaibIH (url), KocimopblH YCHIHATBHIH Tayapiap MEH KbI3METTEpIiH
epEeKIIENIKTePiH, 3aH bl MEKSH)KaIbIH, HAKTHl MEKEH)KalbIH, OaHK JIepeKTeMEINEpPiH (ToJIeM OIlepalrsUIapblH OTEY/Ii XKYy3ere
aceIpy KakeT 6aHK MIOTHIHBIH HeMipiH), JKCH, BCH, 6aitnansic Tyirace! Typaisl mamimertep (T.A. O., renedon, dakce, e-
mail)) [llapTka KocbIMIIIa KemiciM skacanmMaiiabl. by xarnaiina kocinopsiH xa30amma Heicanaa LlaptTeiy 16.6-Tapmarsiaaa
KO3/IeJITeH TCUIIepAiH OipiMeH pacTalThIH Ky KaTTap Ikl YChIHA OTHIPHII, THICTI ©3repictep Oonran KyHHeH Oacrtarn 10 (oH)
JKYMBIC KYHI imiHae XaTTel bankke xioepemi.

16.4  Tapanrap bankke XTXK-nan oceianait XTXK Tenem kapTouKalapbIHBIH O€Nrisi Oip TYpiHiH SKBAaHpPHHTIH TOKTATy
TypaJibl TaJanTap TyTacTail ajraHjia Ja, atan aiTkaHma KocimopbiHFa KaThICThI Ja KeJill TYCKEH jkarmaiina, bank tamamn
kemin TyckeH X TK Tenem kapToukagapbIHBIH THICTI TYPiHIH SKBaiipHHTiIHEH OipKaKThl COTTaH THIC TOPTIIEH 6ac TapTyFa
KYKBUTBI €KEHJIIT1 Typabl KexiciMmre kel by perre:

* bank amran XTJXK tamanrapbiHma KepceTUIreH KyHHEH Oactanm baHKTIH omepanusuiapibl KYprizy KeHiHaeri
MIHZIETTEMEJIePl TOKTAThLIAIbI;

* bBaHK KoCilOpBIHFa TeJIEM ONepalusUIapblH JKY3€Tre achbIpyIbl TOKTATy Typasbl Xabapiaiibl.

16.5. KocimopsiH e3iHiH KeJiciMiH pacTai/Ipl )koHE MBIHAJIAP Bl KOPCETYTe KOHE NaklananyFa THiCTI pykcat oepemi: 1)
KOCIIOPBIHHBIH aTayniapbl (OHBIH ilIiHAE cayaa aTaynapbl); 2) KoCiIOpbIHHBIH MEKeHKalIapbI(J1apsl); 3) KOCITOPBIHHBIH
Oaiinaneic TesneoHAApHl; 4) KOCIOPBHIHHBIH Tayap Oenriiepi MeH JIOrOTUNTEPi; 5) KOCIMOPhIH TelieM KapTOYKalapbiH
yKacay MaKcaTblHIa KaObUITAMTHIHBI baHK jkoHEe OHBIH CepiKTecTepi TapaTaThlH HeMece MNaiilanaHaTblH jKapHaMalbIK
Matepuangapaa (oHbIH imiHAe WHTepHET JKemiciHAeri caiTrapia, >KapHaMalblK Opomropaiap MeH Oacrna
0acbUIBIMIAPBIHAA).

16.6. Illaprra Ke3menreH >karmaimapapl KOclaraHna, ImapT OoWbIHIIA OapiblK xabapramanap, xaT-xabapriap KoHe
Oacka ma xabapiamanap Taparnrapra xaz0aiua Typae oepinesi xKoHe:

- KOJIMa-KOJI )KeTKi3y; HeMece

- laprra KepceTinreH THICTI MEeKeHKall OOWBIHIIIA HE KOHEJTIMJII allylibl AIJIBIH ana KepceTyl Thic O0acka MeKeHkal
OolibIHINA (63repreH Karaiia) XaTmeH xkidepiryre; He

- JKeke KaOMHEeT apKbLIHI.

IlapT OoiibiHIIa XabapiaMaiapipl, xaT-xabapiap/sl koHe Oacka aa xaOapiamanapzpl Oepyni Tapanrap caitaHraH
OaiiyaHpICc apHAcHl XabapiaMaHbIH a/IpecaTKa JKeTKi3UIreHl Typalibl pacTayabl Ke3JIereH JKaFai/ia Ky3ere achlpyFa THic.
Koraprina kepcerinrenaepieH 6acka bank kocinopeiara ocel LllapTTa Ke3aenren xabapinaManap MeH aknapaTThl xKidepy
YIIIiH e3re Jie OaiijlaHbIC apHANIapbIH Al IalaHyFa KYKBUIBI.

16.7. baHk Hemece KoCIMOPBIH TapaThLIFaH HE KaiWTa YHBIMIACTHIPBLUIFAH Ke37le KYKBIK MHpAcKopbiHa ocel Illapt
OolibIHIIA OapIIBIK KYKBIKTap MEH MIHIAETTEp aybICaIbl.

16.8. Ocw Ulapt TapanrapaslH spkaiceickl YUIiH Oip nanagan Oipzaeil 3aHabl Kyl Oap OpbIC XoHE/HeMece Kas3ak
TLTIHAE €Ki JaHaja xkacanabl. KemicneymiaikTep TybIHAaFaH Ke3/1€ MapTThIH OPbIC TUTIHJIE Ka3blUIFaH PEAAKIUICH 0achiM
KYILKE 1e Ooaabl.



Oxeatipune Kolzmemmepin kopcemy wapmoina Ne 1 koceimwa (Freedom box onimi wenbepinoe)

JKBalPUHT KbI3METTePiH KOPCeTy APTHIHBIH TAJANTAPbIHA KOCBLTY TypaJsl oTiHilm (Freedom box enimi
menOepine)/3asiBiieHHE 0 MPHCOETMHEHNH K YCJIOBUSIM 0T0BOPa OKa3aHHUs yCJIYT IKBapHHra (B paMKax
npoaykra Freedom Box)

Kacinopen typansl aknapat/Uudopmanust o Ilpeanpusitun

Tonbik ataypl/IIoaHOE HAMMEHOBAaHKE
KpIcKapThUIFaH aTaybl/
(CokpalieHHOe HAMMEHOBAHHE
OpHanackaH JKepiHiH 3aHIbl MEKEHKalbl/
FOpuanyeckuii agpec MECTOHAXOXKICHHS
(OpHanackaH jXKepiHiH HaKThl MEeKeH>Kalibl/ @akTUYECKUN agpec
MECTOHAX0XKJISHHUS
PKeke mapa aTkapymisl opran
(bac mupexrop)/EArHONMYHEIN HCIOIHSIOIIAN OpTraH
(I"eHepaJIbHEIA qHPEKTOP)
PKCH/MH
Kp13met Typi/Bua nesitensHOCTH
Tenedonn/Dakch
Tenedon/PDakc
IbaHK MIOTBIHBIH AepeKTeMenepi/ -
IPeKBH3UTHI OAHKOBCKOTO CHETa
(DIEeKTPOHABIK MOIITa axpeci/
IAIpec 3JIeKTPOHHOM MOYTHI
Kpenut nmumutia Oepy MIapTHIHBIH aTaybl MEH
InepexreMenepi/HanmeHnoBaHue U peKBU3UTHI JloroBopa
[peI0CTaBICHHS KPEAUTHOTO JIHMMHTA
KacinopbiHHbIH 0alinanbicymibl TYJIFackl/KontakTHoe auno pexnpustus

TAD/PUO
[Tenedonnl/Tenedon
[DIIEKTPOHIBIK MOIITA aIpeci/
A Ipec 271eKTPOHHON OUTHI

Tpan3akuusaap Kejaeci KYpbUIFbI KOMeriMeH Ky3ere achbIpblIaabl/
TpaH3aKIHH NPOBOASITCH C HCNOJb30BAHHEM YCTPOICTBA:
[ Bbank Knuentke 6epren/IlpenocraBiennoro bankom Kianenry

Craronapinbik POS-TepmuHan Mo6unbai POS-Tepmunarn/

\ . I
Crarronapusiii POS-tepmunain 1_gH/mT MoobunbHbIil POS-TepMuHan JIH/TIT Smart POS .

1 Kauent o3i caTbin anraH _aH/CamMocTosTe1bHO NpHodpeTreHHoro Kimenrom_ mr

Tpan3akuusJapabIH aiibiHa 00 oKaMabl aliHaabIMbl/ IIpeanonaraemMplii 000pOT TPAaH3AKIMIA B MeCSIIL

o 0 6acrarn 500 000 Tenrere neiin/ 0 500 001 Texrenen Gacran/

ot 0 10 500 000 Tenre ot 500 001 Tenre
POS TepmuHanapl naiinaigany typanasl aknapat/Uadopmanns 06 ncnosan3oBannu POS TepmuHaia

KpI3mMeT kepceTy IMyHKTiHIH aTtaybl/
HarMeHOBaHME MyHKTa 00OCTY)KHBaHHS
KpI3MeT kopceTy MyHKTiHIH MEKEH)Xaibl/
IAnpec myHKTa 00CTyKUBaHHS:

KpI3MeT KepceTy IMyHKTiHIH KYMBIC PEXUAMI
Hyp-Cyuitan yakbIThl O0bIHIIA/

PexxM paboThI MyHKTa 00CITY)KUBaHHS

no Bpemenu r. Hyp-Cynran

1.Ka3akcran PecniyOnukachIHBIH KOJIaHBICTaFbI 3aHHAMACKIH, COHIali-aK IKBaHPHHT KbI3METTEPiH KOPCeTy MAapThIH/A, Oy1aH opi MaTiH OoifbIHIIa
— HlapT, GenrineHreH Karuaanap MEH TalanTapAbl OacHIBUIBIKKA ana oThIphIN, KocimopemH xanmel [llapTka KoCBUTyFa HUETiH Oumipeni skoHe
Kazakcran Pecry6mukacet Azamatteik Kopekcinig 389-6a0b1 Herizinne LllapTka kocsuty Typansl ocsl OTiHimuTI Oepeni, an «Ppugom duHanc
Kazakcran banki» AK, Oyman opi MotiH OoiibiHIIa — baHk, KaObUIHalapl/ PyKOBOICTBYSACH AEHCTBYIOIINM 3aKOHOJATENHECTBOM PecmyOimKku
Kazaxcran, a Takke npaBuiiaMu U TpeOOBaHUSIMH, YCTAaHOBIEHHBIMHU J[OTOBOPOM OKa3aHMs yCITyT dKBaipuHra (B pamkax npoaykra Freedom Box),
nanee 1o Tekcty — JloroBop, [Ipeanpusrue BepaxkaeT cBOE JKeJIaHHE MPUCOSANHUTHCS K JloroBOpY B 11e10M U ipenbsiBisieT, a AO «bank @punom
®unanc Kazaxcrany», nanee no tekcty — baHk, IpuHMMaeT HacTosmlee 3asBiIeHUE O MPUCOEIUHEHUH K /IoroBopy Ha OCHOBaHMU cTaThu 389
I’'paxxnanckoro koaekca Pecryonuku KazaxcraH.

2.0cn! apkputbl KocimopeiH Kara3 TYpiHIE TOJNTHIPFaH KoHE BaHKKe KOJIMa-KOJ YChIHFaH HEMece SJICKTPOHIBIK HMUGPIBIK KoJTaHOAMEH KOJT
KOWFaH ocel OriHiluTe, conmaii-ak Illapt jkacacy yuriH OepreH KykarTapa KOPCETUIreH AEPeKTEPIiH TOJBIKTHIFBIH, HAKTBUIBIFBIH JKOHE
IYPBICTHIFBIH pactaiiael/Hactosmum [Ipeanpusrie moaTeep:xaaeT BCIO MOTHOTY, TOYHOCTh M JOCTOBEPHOCTh JJAHHBIX, YKa3aHHBIX B HACTOSIIEM
3asBICHNN, 3aTIOJTHEHHOM U MpeaocTaBIeHHOM [IpennpustreM HapouHO B baHk OO MOAMHICaHO 3MIEKTPOHHON IH(POBOH MOAUCHIO, 8 TAKXKE B
MIPEIOCTAaBICHHBIX IS 3aKTtoueHus JloroBopa JOKyMEeHTaX.

3.0ch1 apkbuisl Kocinope HIapTTeiH OapiblK TalanTapbIMEH, COHBIH ilTiHAe BaHK KOMHCCHSCHIHBIH MOIIIIEPi Typasbl aKIaparieH TaHBICY
¢axricin pacraiigsl sxone [llaptieH OenrineHreH epexernep MeH TajJanTapbl CakTayFa, COH/ai-ak baHkTiH TanaObiMeH KocbLty skoHe [IlapTThiH
TaJaNTapblH OPBIHAAY YVINIH KaXETTi Ke3 KelreH akmaparTbl ycbiHyra MingerteHeni /Hacrosmumm Ilpeampusitue moarBepkiaer Qakt




03HAKOMJICHUSI CO BCeMH ycioBHsMH [loroBopa, BKIOYasi ¥ HHGOPMALUIO O pa3Mepe komuccuil banka, m o0s3yercst coOiofaTs mpaBuia 1
BBINOJTHATE TPeOOBAaHMS, YCTAHOBJIEHHEIE JI0oroBOpoM, a TakKe IpeIOCTaBIATh 0 TpeboBaHuio banka mobyro napopMannio, HeOOXOIUMYIO UL
MIPUCOEIMHEHNS U BRIIIOJHEHUs yclIoBuid JloroBopa.

4 .Kacinopsia bankke Illapt GoibIHIIa KOpCeTUIETIH KBI3METTEp YIIIH KeJleci MeJImep e chlifakbl (koMuccus) Teneiini/ Ilpeqnpustue 3a yciryrd,
oKkasbIBaeMsIe 110 JloroBopy, omaunBaeT banky Bo3HarpaxieHue (KOMHUCCHIO) B CIIEYIOIIEM pa3Mepe:

«@punom Ounanc Kasakcran banki» AK TeneMm kapTanapbl OolibIHIIa/ Ogepapad bl 5010 MoJLIEpPi/ Komuccusicot
Mo ITnarexubM kaproukaMm AO «bank ®punom Punanc Kazaxcran» Pa3mep yTuim3anuu (%)/
oBepapadra (%) Komuccus (%)
25-TeH xem/
MeHee 25 24
25-30 1,5
31-50 0,8
cB. 50 05
backa 6ankTepaiH Kapranaps! ooiibHma (Visa/Mastercard/UnionPay/Mup)/ 25-TeH xem/ 2,4
Mo xapram npyrux 6ankoB (Visa/Mastercard/UnionPay/Mup) MeHee 25
25-30 1,5
31-50 0,8
cB. 50 0,5

* BaHK KOMHCCHSCHIHBIH Meummepi oCchl KecTere coiikec oBepApadTTHI )OI Melepi Herizinae aikpiHaanansl. Ecenti kesenne oBepapadTTh]
boro Memiepi e3repreH kesze, KacimopsiH onaH KeliHri aiiian 6actan oBepapadTThl ©3repTinreH koo Menmiepine colikec Memmepne bankke
KOMHUCCHs Tenelai. baHK KOMHCCHSCHIHBIH Meiepi oBepApadTTHl KO MeJIIepi e3repTUIreH aijaH KeWiHri aWablH OachlHaH Oacrar
e3reperni/Pasmep kommccun banka ompenensiercss Ha OCHOBaHUHM Pa3mepa yrwnmsammu oBeprapadTa coriiacHO HacTosmed tadmume. [lpy
M3MEHEHUH Pa3Mepa yTuiusanuu oBepapadTa B OTYETHOM meproie IIpeanpusTHe BHILIAYMBACT CO CIEAYIOLIEro 32 HUM MeCsla KOMHCCHIO
banky B pa3mepe, COOTBETCTBYIOLIEM M3MeHEHHOMY Pasmepy yrunmzamum oBeprapadTa. Pasmep komuccnn banka MeHseTcs ¢ Hadana MecsIa,
cleyrolieM 3a MecsIeM, B KOTOpoM ObLT u3MeHeH PasMep yrunusaiuu oBepapadra.

Ka0abIKThI JepOec caThin AJIFaH Jkapaiina/B ciayyae camocTosiTeIbHO IPUOOPETEHHOI0 000PY10BAHMSA

banktiy ABK-men >xymbic ictey ymin POS/Smart tepmunangs BX-cbiy| -

[reHiey Kpi3Meti/Y ciryra mo Hactpoiike [10 POS/Smart-repMunana amst paboThl
c ATIK banka

5.KocimopsH ocbl OTiHIIIKE KOJ KOIO apKbeUIbl OTiHIMIKe KepceTinreH Oaitnmanbic aepekrepai, Kocimoper LlapT xacacy >koHe OHBI OpBIHAAY
Ke3iHJe YChIHFaH e3re e Aepekrepai Kasakcran Pecy0nrkacsiHbIH 3aHHAMAChIH/IA KApacTHIPBUIFAH Ke3 KENTeH TOCUIAEPMEH OHIeYTe KeliCiMiH
oepeni. Ocer kemicim ILapTTe KoMmaHy Mep3iMiHIIE )KOHE HOPMATHBTIK Ky)KaTTapMeH OenriieHreH Mep3iMaepre neiin bank Kocimopsia Typanst
aKIapaTThl CaKTayFa MiHAETTi OOJaThIH yakbIT imiHne bankke ychIHFaH nepexTepai ©3iHiH OaraapiaMaiblK )KoHE aIllapaTThIK KypalgapbIHbIH
KeMeriMeH oHJey KYKbIFBIH Oepeni/IlocpencTBOM IMOIMMCaHHUs HACTOSIIEro 3asBieHus IlpeqnpusTHe NpenoCTaBIsieT CBOE COIVIacHe Ha
00paboTKy IrOOBIMH CIOCO0aMHM, MPEXyCMOTPEHHBIMH 3aKOHOZATEeNIbCTBOM PecmyOmmkn KasaxcraH KOHTaKkTHBIX IaHHBIX, yKa3aHHBIX B
3asBIEHNN, UHBIX JAHHBIX, IPEJOCTaBICHHBIX [IpeanpusaTueM npu 3akiodeHur M ucronHeHun Jlorosopa. Hacrosimee cornacue maet mpaBo
banky B mepuo[ feiictBus JoroBopa M 10 CPOKOB, YCTAHOBJICHHBIX HOPMATHBHBIMH JJOKYMEHTaMH, B TEYEHHE KOTOPHIX BaHK 00s3aH XpaHUTh
unpopmarmio o Ipeanpustuu, 00padaThIBaTh NPEIOCTABICHHBIE JaHHBIC C TOMOIIBIO CBOMX IIPOrPaMMHO-aNNapaTHEIX CPEACTB.

6.Kocinopea LlapTt GolibIHIIA TYBIHIAFAH Ke3 KEJIreH Oepelek MelmepiH baHkTe ambuiFaH Ke3 KelreH OaHK IIOTTaphIHAH Tikened neberrey
apKBUIBI KapakaT ayra bankke kemiciMmin 6epeni/IIpeanpustie maet cornacue baHKy Ha M3BSATHE IEHET MyTEM MPSMOTO NeOeTOBaHUS JTHOOBIX
0aHKOBCKHX CUETOB, OTKPHITHIX B baHke, B pa3mepe 11000i1 3a/10JDKEHHOCTH, BO3HUKIIEH 110 JloroBopy.

Kacinopein bacmbicel/PykoBoautess IlpennpusaTus

T. A. ©./®.1.0.

Ocsor kyxatka Kocimopeinasie DLK maiimamanybiMeH Kol KOWBUIAB (KK.aa. k0K)/HacTosmuii TOKyMEeHT MOAIICAH C MCIOMb30BAaHHEM DIICKTPOHHOH HU(POBO
noxmnucu PykoBoaurens [peanpusitus (nata (an.MM.IT) /(Kawsikmolkman Kon s#cemxizy scyiieci apKolibl KAUbIKMbIK MACLIIMEH OAHKMIK Kbl3Mem YCbIHeaH Ke30e
Konoanwinadw)/(lpumensiemes npu npedocmasienuy 6AHKOECKUX YCIy2 OUCMIAHYUOHHBIM CROCOGOM NOCPEOCMEOM CUCTEM YOICHH020 OOCHIYNA)



Dxeatipune Kpizmemmepin kopcemy wapmoina Ne 2 kocoimua (Freedom box enimi wenbepinoe)

KocbiMiia :xkadabIKThI KOCY TYpaJibl OTiHil/3asiBjieHHe 0 MOAKII0YEHHH TOMOJHUTEILHOT0 060y 10BaH s

Kacinopbin TypaJsl aknapar / Uagopmanus o pexnpusatuu
Banzs! ataysl / FOpunnueckoe HAMMEHOBaHUE
PKCH / NH

IBaHk mOTHIHBIH HOMipi / Homep GaHKOBCKOTO
cuera

IKpenurTTik TUMHT Gepy IIapTHIHBIH aTaybl MEH
InepexTemMenepi / HanmeHoBaHNE U PEKBU3UTHI
/loroBopa mpeaocTaBICHNsT KPEAUTHOTO JINMUTA

KacinopbIHHBIH ail1aHbIC TYIFACHI / Tpan3zakuusiiap KYPbUIFbI aPKBLIBI KYy3ere acsipbliagsl / Tpanzakuuu
KonraktHoe auno Ipexnpusarus NPOBOJATCH € HCIOJIL30BAHUEM YCTPOiicTBA:
TAS/®NO [0 Kauenrke Bank ¥coinraH / IlpenocraBiaennoro bankom Kiuenry
POS-tepmunan _ nana/ POS- [FREEDOM POS _ nana / FREEDOM POS____
TepMHHAT ___ T | mT
Tenedon / [1 KuaueHt aep6ec carbin ajran gaHa / CaMOCTOATEIbHO NPHOOPETEHHOT 0
Tenedon Kyinentom T

Cayjna nykreci TypaJbl aknapat / Mugopmanusi 0 TOProBoii Touke
Cayma Hykrecinin araysl / HanmeHnoBaHue
[TOPrOBOM TOUKHU
Caya HYKTECiHiH MEKeH-Kaiibl / AIpec TOproBoit
[TOYKH

1. KocinopsiH mapt OOMbIHIIA KOPCETIIETiH KbI3MeTTep YiIiH BaHKke MbIHaail MeJIiIep/e chiiiaksl (komuccus) Teneini / [peanpusrue 3a
ycIiyru, okasbiBaeMble 110 Jloroopy, omnaurnsaeT baHky Bo3HarpakieHHe (KOMUCCHIO) B CIIEYIOLIEM pa3Mepe:

IBaHKTIH chIliaKbICHI ONMepanusiap comMachiHaH %0-1a/Bo3narpaknenne banka B % oT cyMMbI onepanun®
[lo kapram AO «bank @punom ®unanc Kasaxcran» Osgepapadsl xo10 Meamepi/ Pazmep Komuccusicoi(%0)/
yruausanuu osepapadra (%) Komuccus (%)
25-ten xem/MeHee 25 2,4

25-30 15

31-50 0,8

cB. 50 0,5
Ibacka GaHKTEpIiH KapTaixapbl OOWBIHIIA 25-teH kem/MeHee 25 2,4
(Visa/Mastercard/UnionPay/Mup)/ITo kaptam 25-30 15
Inpyrux 6ankoB (Visa/Mastercard/UnionPay/Mup) 31-50 0,8

cB. 50 0,5
2. Ocbl apKpUIbI KOCIMOPBIH OCHI OTIHIIITE KOPCETIINeH IEPEKTEP IiH TONBIKTHIFBIH, AAIITIH jKOHE TYPBICTHIFBIH pacTaiiapl. / Hactosumm
[pennpusTHe MOATBEPKIAET BCIO MOIHOTY, TOYHOCTh M JIOCTOBEPHOCTH JaHHBIX, YKa3aHHBIX B HACTOSIIIEM 3asiBICHUM.
3. OcHl eTiHINIKE KOJI KOO apKBUIBI KocimopsiH Kazakcran PecmyOnukacsIHBIH 3aHHAMACHIHIA KO3/IENITCH Ke3 KeJTeH TOCUIAEpMEH OTiHIITe

KepCeTireH OaliaHbIC IePEKTEPiH, KICIOPHIH MApT Kacacy KOHE OpPBIHAAY Ke3iHIe YCHIHFaH o3re NI AepPeKTepi oHIeyre o3iHiH KeliciMiH
oepeni. Ocel Kemicim bankke IllapTTeiH KONgaHBUTYy Ke3eHiHIE koHE BaHKTIH HOPMATHBTIK Ky)KaTTapblHIA OENTiJICHTeH Mep3imuepre NeiiH
KYKBIK Oeperi, oHbIH OapbIchHa baHK KOCIMOPBIH Typajbl aknapaTThl CaKTayFa, YCHIHBUIFAH JAEPEKTepl ©31HIH OaFnapiIaMallbK -alnapaTThK
KYpaJlIapbIHBIH KeMeTiMeH oHeyre MinaeTTi / ITocpeicTBOM MOANMUCaHUS HACTOSIIIEro 3asBiaeHus [IpeanpusTue mpeJoCcTaBiseT CBOE COriache
Ha 00paboTKy Mro0BIMH criocobamu, MPeIyCMOTPEHHBIMH 3aKOHOJATeNbcTBOM PecnyOnuku Ka3axcTaH KOHTAaKTHBIX JaHHBIX, YKa3aHHBIX B
3asBIEeHUN, UHBIX JaHHBIX, IPEIOCTaBICHHBIX [IpennpusaTuemM npu 3akioueHnH U ucnoaHeHun Jlorosopa. Hacrodmee cornacue naet npaso
banky B mepuon neiictsus JloroBopa 1 10 CpOKOB, YCTAHOBJICHHBIX HOPMATUBHBIMU J0KyMeHTaMH baHka, B TeueHue koTopblx baHk 00s3an
XpaHUTh HHPopManuio o [IpeanpusaTuu, 00padaTHBATh MPEIOCTABICHHBIE JAHHBIE C TOMOIIBIO CBOMX MPOTPaMMHO-ANIIAPATHBIX CPEJICTB.

4.  Kaocinopsin bankke bankre amburraH ke3 KelreH OaHKTIK IMIOTTapAbl MIapT OOMBIHINA TyBIHIAaFaH Ke3 KelreH Oepellek MeIepiHae
TiKenei 1ebeTTey KOoIbIMeH aKia anyra Kemicim 6epeni / IIpennpusTre gaet corsiacue baHKy Ha H3BSTHE JICHET IyTeM MPSMOTo 1e0eTOBaHus
M00BIX 0AaHKOBCKUX CUETOB, OTKPHITHIX B baHke, B pa3Mepe J1000# 3a10;DKEHHOCTH, BO3HHKIIEH 1Mo Jlorosopy.

Kacinopoin Bacmibicel / Pykosoaurens [pexnpustus

T.A.8./0.1.0]
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Dksatipune Kvizmemmepin kopcemy wapmoina Ne 3 xocoimwa (Freedom box enimi wenbepinoe)

KadoapIKTapabl Ka0bL1Iay-0epy skoHe KICiOpbIH KbI3MeTKePJIepPiH OKbITYAbI JKYPri3y akTici /
AKT npuema-nepenaun O0opyaoBaHus u
npoBeaeHus o0yuyeHusi padoTHukoB [Ipennpusitus

K./T. « »

bi3, remenze ko Koitrannap, "bank ®punom @unanc Kazakcran" AK-HbIH TYJIFacbIHIA
(OaHK OacUIBICHIHBIH HEMece JKayarnThl Kbi3MeTKepiHiH T. A. ©., ayTCOPCHHITIK KOMITAaHUSHBIH JIaya3bIMbl/aTaybl )KaHE jKayarThl Kbi3MeTkepaiH T. A. O.)
JKaOJBIKTBI OCPETiHI JKOHE KOCATHIHBI/KAOBUTIAWTBIHBI KOHE aXKBIPATATHIHBI Typadbl OCHI aKTiHI JKacalblK, COHJAal-aK OepiireH
JKaFaiina KocimopblH KbI3METKepIIepiHe, OHBIH 1IIiH/IE OHBIH IITATTaH ThIC KbI3MeTKepiepiHe (ayrcragduur) Hyckama sxoHe OKBITY
Kyprizeni, an , JKCH/bCH aThIHaH
(KocinopbIHHBIH aTaysbl) (KocinmopblH OacLIBICEIHBIH HEMECE JKayanThl TYJIFaHbIH TAD)
TOMEHJET1 a0 IBIKTH KOCyFa/OepyTe KeJrice i xoHe aKpIpaTyFra KeJice i (KeperiHiH acThIH ChI3Y), COHNal-aK KaObUIJaHFaH JKaFaaiina
KOCIOPBIH KBI3METKEPIICPiHiH, OHBIH iIIiHAE OHBIH MITATTaH THIC KBI3METKepiepiHiH (ayTrcTaduHT) OKBITYIaH KoHE HYCKaMaIaH
OTKCHJIITIH pacTalbl.

MpbI, HUKENOANHUCABILMECS, COCTAaBWIM HacToAmuMi akT o ToM, u4To AQO «bank ®punom @unanc Kazaxcraw» B nuue

(©.11.0 pykoBomuTels Win OTBETCTBEHHOro paboTHHKa baHka., J0JDKHOCT/HAaMMEHOBAaHHUE ayTCOPCUHT0BOM Komnanuu 1 PO oTBETCTBEHHOT0 pabOTHHKA)

nepeaaeT U NOAKIIOYACT/ IPHHUMAET U OTKITIOYACT (HydicHOe nodyepkHymy) O0OpyIOBaHHUE, a TAKXKE, B CIIyYae Iepeadl IPOBOIUT
WHCTPYKTQXX U oOydeHHe paboTHHKOB [IpenmpusTusi, BKIOYas €ro BHEIITAaTHRIX paOoTHHKOB (ayrcradduar), a
W1H/BVH B JIULIE

(naumeHoBanue [Ipeanpustus) (®UO pykoBoIUTENS WIM OTBETCTBEHHOT O Jnia [Ipennpustus)

NPUHUMAET U COINIAIIASTCS C MOJKIIOYCHHEM/IIEpeiacT M COrIalIaeTCsl ¢ OTKIIOUCHHUEM (HyoicHOe nooduepkHyms) OO0OpynOBaHUSA
HIDKE, a TAKOKe, B CITydae NPUHSITHS IOATBEPKIACT IPOXOKACHHE 0O0YUCHUS M HHCTPYKTaxa padOTHUKOB [Ipeanpus s, BKIroYas ero
BHEIITATHBIX PaOOTHHUKOB (ayTcTadpuHT).

Ne | 7Kaoawikrein |Canbl / (Cepusiibik| KaoapikThiH 1 | KaGabIKTHI Cayna HyKTecCiHiH Cayna HyKTeciHiH
Artaypi / Koxa-Bo| Hemip / Oipuriri ymin naiiganany araypl / MeKeH-Kaiibl / Anpec
HaumenoBanue Cepuiinblii| KyHbl, TeHre / maprrapsi / HaumeHnoBanue TopropoiiTouku
OobopynoBanus Homep | Croumoctb3a 1 Yeaosus Toprosoii ToukHn
eTHHHILY NOJIL30BAHUS
Odopynosanusi, | O6opynoBaHuem
TeHre

KabapIKTap KOCBUIFaH jKarJaiijia OChl aKTire Kol KoiraH KacinopelH POS-TepMUHAIMEH KYMBIC iCTEY )KOHE TOJIeM KapTOuKaJlapblH
KaObuIay OOWBIHIIIA OKBITY THICIHIIIE KOHE TOJIBIK KOJEM/IC OPBIHIaIFaHbIH PACTal b, )Ka0AbIK baHKke KaliTapblIMaraH jkarmaiiia,
OCHI aKTiJle KOpCEeTiIreH >KaOMBIKTHIH KYHBI OOWBIHIIA 3ajlaligbpl IIapTTa alKbIHAAJIFaH Mep3iMAepAe XOoHE MIapTrapia eTeyre
mingerreneni / B ciayuae noakmouenus O6opynoBanus [Ipeanpustie, monucaBiiee HACTOSIHNA AKT, TOATBEPKIAET, 4TO 00yUeHHE
o pabote ¢ POS-TepMuHaIOM U 10 MpHEMY TUIATSKHBIX KAPTOUYCK BBIITOJHEHO HAIISKAIINM 00pa3oM U B TIOJTHOM 00beMe, 00s13yeTCs
B cirydae HeBo3BparaOoOopynoBanus banky, Bo3amecTuts yuiep0 mo croumoctd O00pynoBaHus, YKa3aHHO B HACTOSAIIEM AKTE B CPOKH
Y HayCJIOBUSIX, ONpe/IeIeHHbIX J[0OrOBOpPOM.

XKaGupiK Kelleci >KHBIHTBIKTA Oepiami/aneiasl: (KycOenriMen Oenriney): / OGopyaoBaHHe IEPEIAHO/TIONYYEHO B CIEAYIOMIEH
KOMIUTICKTAIMH: (OMMEMmuUms 2ai04Ko).

O POS-repmunan/POS-Tepmunan O Teuem kapracel/IlnaTe:xxHast kapra
O 3apsiarareim 6;10rs1/BiI0K 3apsaHOTO O SIM kapracel / SIM kapra
ycTpoiicTBa

O 3apsararein kadeni/Kaoens 3apsaHoro

ycTpoiicTBa
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XKabapik emripinres sxarmaiina / B cnydae Otkiarodenns O6opyaoBaHus:

KadapIKThIH xaraiisl / CocTosinue 060pYI0BAHUS 0 JKapamasl/ucripaBHoe O Akaysbl/HEMCIIPABHOE
Ne_ kpeauTTik JHMMHUT HIApPThl (OWBIHIIA O JKabGymen/c 3akpbITHEM O xalby »xok/6e3 3aKphITHs

No TeJieM KapTo4YKachl OOWBIHIIA KPeIUTTIK

Jumvut / KpexurHsiit aumut no IlnaTeskHoii kKapTouke

Ne no J/loroBopy KpeAuTHOr0 JHUMHUTA

Ne oT

Kaprouka ycraymsiiapra KbI3MET KOPCETy JKOHIHJEIT HYCKayJbIKTap OY3bUIFaH JKarjaaiga OaHKKe KENTIPUIreH 3ajajiiblH TOJIBIK
KeJIeMiHIe kayamn oepyre MinaeTTeHemi3 / B ciydae Hapymenust MHCTpyKumit o o6cmyxupanuio Jlepixkareneil KapTouKu 00s13yeMcest
HECTH OTBETCTBEHHOCTH B IIOJIHOM 00beMe NpUUMHEHHOro baHky yiepoa.

Ne |Kayantsl exingin T. Kayanrel exin  |ZKayanrtel exinain [Kayantsl exingin [Kocinopsin ceHiMXaTThIH Ne
A. 9./ ®.1.0. Jiaya3biMbl / JKYMbIC TeJlepoHbI | Koabl / [loanuch  [KbI3MeTiHiH JK9He KYHi (0ap
OTBETCTBEHHOT0 Jo/kHOCTH / Padounii orBercrBeHHoro rypi (QKXKK)/ |6osica)Ne u nara
npeacTaBuTeIsl OTBETCTBEHHOI'0 TesieoH npeacrasureass  |Bujg JloBepennocTu

MpeCTABUTE]S] | OTBETCTBEHHOIO I1esITeJIbHOCTH (npu
npeacTaBuTe st [pexnpusiTus HAJIMYUH)
(OK9/D)

banx/baHk: Kocinopeia/IIpeanpusitue:

| / .

(xosbl/moanMCH) (TEri/hamus) (KOJTBI/TIOAATTUC) (Teri/pamuust)
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Oxeavipune Kpizmemmepin kepcemy wapmoiia Ne 4 xoceimwa (Freedom box enimi wenbepinoe)

Onepanusyiapasl KaiiTapyra eTinim/3asiBjieHHe Ha BO3BPAT onepanuii

Tenem Tenem Tenem TK Teaey ABTOpHM3anus KOAbI (4 KapTa HeMipiHiH
onepanMsiCHIHBIH | OMEPALUSICHIHBIH | ONepauusichbiHbIH  jonepauusicbinbiH [uki |/ Kox aBropuzanun |[conrsl canaapsi / 4
KyHi / laTa yakbiThl / Bpemsi | comacel / Cymma  [Hemipi / BuyTpennmii mocenHue nu@pbI
ONepaluuoIIIATEl | ONEPANMHONJIATEI | ONIEPALMHOILIATHI [HOMEP ONepanuu HOMepa KapThl
omatel IIC
dd.mm.yyyy hh:mm 9999 tg RRN Auth code ****4545

Kaiitapyra apHairaH )KHBIHTBIK coma / FIToro cymma K Bo3Bpary:
Kaiitapy onepanusuiapbiH xy3ere achlpyabiH HerizaeMeci / O6ocHOBaHuUE 115 ocyiiecTBiIeHus Onepanuit

BO3BpaTa

(Kacimopsia Kei3MeTKepiHiH naya3biMbl / JIomkHOCTS paboTHUKA [IpeanpusiTis)

Mep/Ileuats

(TAD/DIIO)

«

»

(xonbl/TIOAINCE)
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Dxeaiipune Kpizsmemmepin kopcemy wapmuina Ne 5 koceimuia (Freedom box enimi wenbepinoe)

7KaoabIKThI 2KOFAJITY/OYaaipy akrici / Akt yrepu/mopuun O6opynoBanus

K./ T. « »

bi3, Temenme K01 KoMFaHmap,

(BaHK GacIIBICBIHBIH HEMECE KayarThbl Kbi3MeTKepiHiH T.A. O.. ayTCOPCHHITIK KOMITAHHUSHBIH JIaya3bIMbl/aTaybl KOHE jKayarnThl Kbi3MeTKep/iH TAO)

JKOHE ateian, 2)KCH/BCH aTbIHAH
(KacinopbIHHBIH aTaysbl) (KacinopsIH 0aclIbICEIHBIH HEMECE JKayarThl TYJIFaHbH TAO)

Oank OepreH YKaOABIKTBIH )KOFAIybI/0YITiHY1 (K&KETTICIHIH aCTBIH CBI3Y) Typalbl OCHI aKTiHI )KacaIbIK:
/

MBI, HIKCTIOAIIMCABIIINCCS, B JIMIIC
(.10 pyxoBoauUTES HIM OTBETCTBEHHOT0 paboTHHKa baHka., JOKHOCTE/HAHMEHOBaHHE ayTCOPCHHTOBO# Kommanui 1 MU O oTBeTCTBEHHOr0 pabOTHHKA)

u , UMMH/BVH B JIUILIE

(HaumeHnoBanue [IpennpusTus)

COCTaBWJIM HACTOSIIUH aKT yTepH/mopun (Hy>KHOE OAYEPKHYTH)

(OO pykoBozuTeNns WM OTBeTCTBEeHHOTO Jnna [Ipenmpustis)

nepenanHoro bankom O0opymoBaHUS:

Tepmunan wmogemi [/

Mogens TepMuHana

Cepusinblk ~ HoMip  /

Cepulinblit HOMep

XKoranty/0yminy

cebe6i [/  Tlpuumna

yTepu/opun

AKaynbIK CHUTIATHI

(6ymiaren  kesme) [/

Xapakrep

HEeWCIpaBHOCTH  (TIpH

nopue)

bank/bank: Kacinopsia/TIpennpustue:
/ /

(xomp1/moanuck) (Teri/GaMuims) (KOJIBI/TIOATIHCE)

(Teri/damuus)
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