YTBepxaeH

pewmienneM IlpaBienns

AO «®puaom bank Ka3zaxcran»
npoTokoJ Ne68 ot «07» urons 2024r.

"®PUIOM BAHK KASAKCTAH"AK
WHTEPHET-DKBAMPHHT KEI3METTEPIH KOPCETY
IIAPTBI

Ocel "Opunom bank Kazakcran" AK uHTepHeT-3KBalpyHT KbI3METTEpiH KepceTy maptel (Oyman opi-Llapr)
Kazakcran Pecrryomukackl A3aMaTThIK KOAEKCiHIH 389-0a0bIHBIH TopTiOiMeH xacanaTbiH, OyiaH api "bank" nemece "Tapan”
nen aranatbiH "@punom bank Kazakcran" AK-HbIH oHe TyTacTai YChIHBUIFaH IIAPTKA KOCBUTFaH, OyIaH opi "KocinmopbH"
Hemece "Tapan”, an Gipre "TapanTap'men atanaThlH 3aHJBI TYJIFAHBIH YKOHE/HEMeECEe Japa KOCIMKEpHiH e3apa iC-KUMBLI
TOPTiOiH aWKBIHIAMTBL.

HlapT xacinopsin ockl lapTka Nel xockimia 6osbin TadbuIaTeiH [apTThIH TamantapeiHa KOCBUTY Typajibl ©TiHIIIKE
JKOHE OHBIH aXXpIpamac OediriHe (OyAaH api — OTIHINI) KOJI KOK apKbUIbl, NIAPTKa KOCBUTY TYpPasbl TiKeNeH HyCKayzbl
KaMTHTBIH XoHe BaHKTIH OChIHIal OTIHIIITI KeWiHHEH aKLeNnTey apKbUIbl TyTacTall alFaH/a MIapTKa KOCHUIFaH JKarnaiina
KaOBbLITaHFaH KOCITIOPBIH OOJBIN €CenTeNe/I.

OriHike KocimopbiH 2 (eki) AaHama Koi Kosjabl: Oipeyi BaHk yIIiH, eKiHIIICI K9CIMOpBIH YIIiH. OTIHIIITIH €Ki
nanaceiH bank KP 3aHHamackIH/a sxoHe baHKTIH i1IKi HOpMaTHBTIK KY)KaTTapbIH/Ia KO3/IeJIreH HeTi3ep OoibIHIIa KeHiHHEH
akienTey Hemece 0ac TapTy YLIH KaObuAaiabl. BaHKTIH KOCIMOPbIHHAH OTIHIIITIH AaHalapblH KaObUIIAybl O©TiHIIITIH
aKIENTi OOJIBIN Ta0BUIMATBI.

Orinimmi akienti Oank https://bankffin.kz caiitta opHanacThIpbUTFaH Ky)KaTTap Ti30eciHe COHKeC KaXeTTi
Ky)KaTTapibl ajfaH jkargaina baHk »kacaiapl, COHmaif-ak 7.3-TapMakThlH 9) TapMakIIachblHOa KOPCETIAreH. BbaHKTIH
TanantapbiHa koHe KP 3aHHamachlHa ColiKeC KOCIMOpBIHFA KBI3MET KOpCeTyleH Oac TapTy YILIIH Heriziep OojiMaraH
JKaraaunna.

BankTiH THiCTI OTIHIIITI akienTeyi HeMece OaH 0ac TapTybl KOCIMOPBHIHHAH OTIHIIITI JKOHE/HeMece Ky>KaTTap.bl
KaObUIAay/IbIH JKYMBIC KYHIHEH KeHiHrl 5 (0ec) syMbIC KYHIHEH KEeIIKTipiIMeil, aTajlFraH OKUFaIap/iblH KalChIChl KeHiHIpeK
KeJleTiHiHe OaiIaHbICTHI JKacatapbl.

Twuicti erinimTeri AKIENT, COM CUIKTHI IAPT Kacacy BaHKTIH yoKINEeTTI TYJIFACBIHBIH THICTI *a30a jkacaybl, KO
KOIOBI apKbUIBI XKY3€Te achIpblIabl.

1 OCBI IHAPTTA NMAHJAJIAHBLJTATBIH HET'I3I'T YFBIMJIAP

1.1. ABTopH3anusi->MHUTEHT GaHKTIH TOJIEM ONEPAIACHIH JKY3€re aChIPYFa HAKThI YAKBIT PEXKUMIH/IC PYKCATBIH aiy,

1.2. ABTopH3AaHMSUIBIK CYPay CATY-IMUTEHT-OAHKKE aBTOPU3ALINS aTyFa DIIEKTPOH/IBIK Xabapiama TYPIHIIETi cypay caiy;
1.3. ABK-MmbHamaii QyHKUMAIapabl JKY3€re achpaThbiH OAHKTIH allapaTTHIK-OaraapiaMaiblK KEIIeHi: KoCilOpBIHIbI
aBTOpU3AIMSIIAY KYHECIHE KOCY; ONEpalUsiHbI JKYPri3y YIIIH KaXeTTi KapTodKa JiepeKTeMesIepiH cypay YIIH KapTouka
ycraymibiMeH uHTepdeiicTi KamMTamachl3 eTy; Olepaumusiiapbl SKYPTi3y[diH OpTYpii Ke3eHIEpiHIe MOHHTOPHHITI
KaMTaMachI3 €Ty JK9He T. 0.;

1.4. Bauk - "®punom bank Kazakcran" AK;

1.5. IMuTeHT-BaHK-KapTOUYKAHBIH SMUCCUSACHIH (IIBIFAPBULYBIH) XKY3€re aChbIpFaH 3aHIbl TYJIFa, OHBIH illiHge BaHk;

1.6. Bpokep-3MHUCCHAIBIK Oarallbl Kara3JapMeH KOHE e3re Je KapKbl KypalIapbIMEH TarchlpMa OGOUBIHINA, KaPTOYKa
YCTayIIBIHBIH eceOiHeH XKoHe MYIIeC] YIIiH MoMiIenep KacalThIH OaFralibl KaFa3ap HapbIFBIHBIH KOCiOM KATBHICYIIBICH;
1.7. Kaprouka ycraymsl (CaTbin axymbl) - jkeke TyjiFa (OHBIH iIIiHIE 3aH/Ibl TYIFaHbIH YOKIIETTI OKiJli), OHBIH aThiHa
Kaprouka wmsirapbuiraH;

1.8. Tanceipbic-kocinopbin BaHkke KiOepeTiH )KOHE KapTOuKa YCTayllbl TaHAAFaH HMHTEPHET-AYKEH Tayapiapbl MeH
KBI3METTEPiHIH JKaIIBl coMachl (KYHBI), KOCIIOpEIH OenrineiiTiH Tamncelpbic HOMipi, KapTOYKa YCTAYIIBIHBIH JOepeKTepi
TypaJIbl aKIApaTThl KAMTUTBIH JJICKTPOH/IBIK KYJKAT;

1.9. TeliibiM canabiaFan Tayapiaap (KbI3MeTTep) - caTyFa ThIAbIM CallbIHFaH HeMece IIeKTelareH Hemece Kasakcrau
PecyOnukachIHBIH 3aHHAMACHIHIA JKOHE IApTTa OCNTUICHreH TalanTapAbl Oy3a OTHIPHINT OTKI3iJeTiH, OHBIH IilIiHe:
KOCITTOPBIHHBIH, KapyaAbl, aThIC JKOHE JKaphUIBIC Kaymi Oap 3aTTapApl OTKi3yiHe OaillaHBICTBI Tayapiiap, KOpCeTiIeTiH
KBI3METTED, JKYMBICTAap 3aTTap; €CipTKi, ICHXOTPOINTHIK, YJIbl, KAyCTUKAJBIK KOHE paJlfoaKTHBTI 3aTTap MEH 3aTTap; ajam
ar3anapsl MeH TiHzaepi; (Kasakcran PeciryOnnkacsl MeMIJIEKETTIK OpraHIaphIHBIH THICTI PYKCATBIHCHI3); KYMap OHBIHIAPIBI
YHBIMIACTBIPY KoHE OTKi3y keHiHzeri Kemmerrep (Kaszakcran PecmyOmmkacel MeMIICKETTIK OpTaHTAPBIHBIH THICTI
PYKCATBIHCBHI3); JKBIHBICTHIK CHITATTAFbI, COHJal-aK KaJIlbl KaObUIIaHFaH MOPaJIh MEH aJlaMIepIIUTiK HOpMaapblHa KAkl
keneTiH Kp3MmerTep; Kasakcran PecrmyOnmukachIHBIH 3aHHaMachiHa koHe/Hemece lllapTka colikec alfHanbIMIa THIMBIM
caJIbIHFaH HEMece MIEKTENTeH o3re e Tayapiap;

1.10. CASHOUT cypay caiaybI-KocinopslH BaHKke Ki0epeTiH >KOHE KapTOuKaIaH KOCIOPBHIH INOTHIHA >KACATATHIH
KapTOYKAJIBIK ayNapbIMHBIH JKallbl COMAachl, KapTOUKaiblK aynapbeiM Bairorackl, CASHOUT cypay canybslHBIH HeMipi
Typajbl aKIapaTThl KAMTHUTBIH JIEKTPOHJIBIK KY>KaT (KOCIOpBIH Oenrieii);

1.11. CASHIN cypay cairybI-KapTOUKaHbl YCTAYIIBIHBIH HHTEPHET-TYKEH apKBUIBI KOCIMOPBIHFA KAPTOUKAFa KapTOUKAIBIK
ayAapbIM Kacay KaKETTIJIIT XKoHe OHBIH OeJmeKTepi (CoMackl, BAMIOTACkl XoHe T.0.) Typalibl aknapartThsl kidepyi. MyHnai
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aknapattsl xi0epy Kaprouka ¥craymsiHelH BaHKTIH KapTOUKalbIK aylapbIM jkacayblHa HYCKaybl OONBIN TaObUIMAaipl.
BaHk kocimopbIHHAH KapTOUYKAJIBIK ay/lapbIM jKacayra HYCKay ajlaibl;

1.12. Orinim-kocinopsiHHbIH, BaHKmeH ImapT jkacacy HHUETIH, coHmaii-ak OaHKTiH »koHe Kasakcran Pecry6mukachl
3aHHAMACHIHBIH TaJalTapblHA COMKEC KOCIMOPBIHIBI COMKECTeHIpy YIIIH KaKeTTI MOJiMeTTepAi KaMTHUTHIH, baHkke
YKOJIZIAHFaH KOCIMOPBIHHBIH Ka30alia YChIHBICHI;

1.13. Anrepuer-nyken - Uuarepuer xemiciume (URL) Giperell Mexerkaiisl Gap, OHBIH imniHme ysuibl TeedoHmapra
(TmaHmeTTepre, rapkeTTepre koHe T. 0.) apHaJIFaH KOCIMOPBIH KOCHIMINACH (OaFmapiiaMalibIK KaMTamachl3 eTy) Oap,
WHrepHer >kemiciHJe HeMece KOCIIOPBHIHHBIH Tayapiaphbl jKoHE/HEMece KbI3METTEepi Typaibl MaJIIMETTepAl KOCHIMIIana
YCBHIHY/IBI, YCTayIIbIIIAPMEH MaMIJIEJIep ’Kacacy/Ipl KaMTaMachl3 €TETiH alnapaTThIK-0aFiapiaMaliblK KeIIeH KOCITIOPHIHHBIH
TayapJapblH jKoHe/HeMece KbI3SMETTEpIH CaThIl aily/caTy OOWBIHIIA KapTouKayiap / KapTOYKaJbIK ayJapbIMAapisl jkacay
my™mkinairi. UarepHer-nykennin URL mekeHkaifbl oTiHIIITE KOpCeTiiesi;

1.14. Kaprouka-Kaprouka ycrayisl MEH SMUTEHT-OAHK apachlHIa »KacallFaH TOJEM KAPTOYKACHIH Gepy Typaisl MmapT
HETI31H/Ie KapTOYKa YCTayIIbIFa OCPUICTiH TOJIEM KapTOUKACHL;

1.15. KapToukajblK aygapbIM-KapTOYKaJaH KOCIHOPBIH NIOTHIHA/KOCIMOPHIH IIOTHIHAH KAPTOYKara akiia ayaapy
OIepPaLHsCHI;

1.16. ABTopH3anusi KOALI-ABTOPU3AIMS HOTHIKECIHE ANIBIHFAH ONEPAIUSHbI PACTayAbIH (PYKCATTHIH) Gipereil Koabl kKoHe
OHBI COWKECTEH I PETiH;

1.17. Keke kabuner-Tapanrtap apachlHIarbl JIEKTPOHJIBIK KY)KAT aiiHaIbIMbI JKyiieci (GarmapiaMalblk KaMTaMachi3 €Ty)
OO0JIBIT TAOBUIATHIH JKOHE JKEKeJIeTeH OlepalusIIap/ibl J)Kacay Typalibl akiapaT/KykaTTaMaMeH ajMacy/ibl Koca anFania, baHk
TIeH KOCIMOPBIHHBIH ©3apa iC-KMMBUIBIH )KY3€Te achlpyFa MYMKIH/IIK OepeTiH OaHKTiH MaMaH/IaH IbIPbLUIFaH CEPBHCI;

1.18. Xanwikapanbik Teaem skyieaepi (XTK) — Tonem kapTouKanapbi KICIOPBIH ONEpAUsIIapIBI XKY3€Te achIpy YIIiH
KaObULIANTHIH Visa j)xoHe Oacka Ja XabIKapalibIK TeJIEM JKylelepiHe KaThICYIbI TapanTap apachiHIaFbl 3apa ecell ailbIpbICy
JKOHE TpaH3aKIMsUlap ajMacy oKyileci. XaJblKapaliblK TelieM JKYHeci J>KYMBIC iCTey epexenepiH Oenruieli jkoHe
XaJIBIKApaJIbIK TOJIEM JKYHeciHe KaThICYIIbLIAp apachlHIAarbl Onepanusuiap OOWBIHINA KIMPHHITIK ecell albIpbhICyNap.ibl
xy3ere aceipansl. Ocbl [apT menoepinae onepanusinap xyprizinerin XTXK etiHiTe kepcerineni;

1.19. AnaskrTeIK onepauus — >MuUTEHT-6ank XTJK MoniMIereH TejeM KapTOYKACHIH MaianaHa OTBHIPBIN >KACAIFaH
Onepanys anaskThIK skoHe/HeMece Kaprouka ycraymibl naynaran Onepanusi. Tesnem KapTOYKachlH MaijaiaHa OTBIPHII
JKYPri3UIreH onepauusuiapblH ajasKThIK CHIIATBIH KETKUTIKTI pacTay SMHUTEHT OaHKTEpJiH OTiHilTepl jkoHe/Hemece
BaHKTIH 2JIEKTPOHIBIK TypJe Hemece (pakCUMHJIbIIK OaiIaHbICThl Nakaanana oTeipbin anrad X 1)K pacramanapel Hemece
Kaprouka ycrayiisiHbIH OTiHIIII OOJIBIN TaObLIA b,

1.20. AKX/ TK / KKKTK — aKumans! )XbUIBICTaTy / TEPPOPH3MIL KAPKBUIAHABIPY / JKAIIak KBIPBIT-XKO0 KAPYBIH TapaTy/Ibl
KapKbUIaHABIPY;

1.21. Onepanusi-onepanusanapapl KAMTUTBIH KaJIbl aHBIKTAMA: TOJIEM ONEPAIMSUIAPI, KAHTAPY ONEpalsIaphl KOHE
KapTOUYKaJIBIK aydapbIMIap;

1.22. Tesem omnepauusicel-MHTEPHET-TYKEHIE Tayapuap/bl/KbI3METTEPI CATHI Ay MakcarhiHga Oank Kaprouka
¥YcTaylibIHBIH TAICHIPMAchl OOMBIHIIA KYPTi3€TiH KOHE 0J1 OOWBIHINA MIOT KAJIBINTACTBIPBUIFAH MIHACTTI aBTOPH3AIUSICHI
0ap KapTOUYKaHBI aijaaHa OTHIPBII )KY3€Te achIPhIIATHIH OIeparus;

1.23. KaiiTapy onepauusicbI-K9CiOPBIHHBIH 6acTaMachl GOUBIHIIA OYPBIH XKaCATFaH TOJIEM OIEPAIMACH OOMBIHIIA KOIMa-
KOJI aKIIaHbl TOJBIK HEMece illiHapa KaWTapFaH Ke3ae KapTOuKaHbI MaiiaaHa OTBIPHII, KAPTOUYKA YCTayLIBIHBIH OaHKTIK
LIOTHIHA XKacalaThlH ecenTik onepanus. Kaiirapy oneparuschIHBIH COMAchl OACTaNKbl TOJIEM OIepalsChIHBIH COMAaChIHaH
acraybl Kepek;

1.24. Aynapy, erey-BaHkTin KocinopbiHFa apOip KYH YILUiH ayapyFa sKaTaThlH jkoHe BaHKTiH Kaiftapy onepanusiapsl MEH
KOMHCCHSCBIH IETeprenieri TelleM onepalysulapblHaH, coHmai-ak TeneM LlapTTeiH TananrtapbslHOa Ke3JenreH e3re ae
TeJEeMIEep/IeH TYpaThIH aKIla KapaKaTbIHBIH COMACHI;

1.25. Teaem KapTOYKaChI-OHBI YCTAYIIBIFA SIICKTPOHJBIK TEPMUHAIIAD HeMece 0acka OGailllaHBIC apHAIaphl apKbLIBI
TeJeMIepi KoHe (HeMece) aKIia aylapbIMIapblH JKy3ere achblpyFa He KOJIMa-KOJI aKlia ajlyFa, He TejeM KapTOYKaChIHBIH
SMUTEHTI aWKbIHIaFaH >KOHE OHBIH IIApTTapbIHOA BaNIOTa aifbipOacTaydbl >KoHe 0acka Ja omeparsuiapAsl JKYprizyre
MYMKIHIIK OepeTiH aKmapaTThl KAMTHTBIH 3JIEKTPOHIBIK TOJIEM KYpajbl;

1.26. Teaem ubicanbi-Kaprouka ¥ CTayIIBIHBIH KapTOYKA JEPEKTEMENEPIH KOHE OMEpAlUsIap/Ibl Kacay YIIiH KaKeTTi
Oacka ma Jepekrepiai eHridyine apHanrad, tejem/aymapbiM, CASHOUT Tramceipbichl/cypay cainybl HeMece KapTodka
YCTayImIbiFa KOJDKETIMII ToJIeM/ayaapbIM TOCUIIEPiH KOPCETETiH MIOT Typalbl aKIapaTThl KaMTUTHIH, OaHk ABK-HiHg Oediri;
1.27. KpI3mer KepceTyumi — omepanysuiapibl jKyprizyre OaiiaHbICTBI KOCIOPHIHFA KbI3SMETTEP KOPCETETIH, OCBHIHZAM
KBI3METTEp KOPCETy MPOIECiHIe KapTOUKa YCTAYIIbIIApIBIH JepEKTepiHe KO KETKi3e alaThlH, TYJIFa KYpMail KOCITKepIIiK
KBI3METTI JKY3ere achIPaThIH 3aHIbI TYJIFa HEMECE JKeKe TYJIFa;

1.28. KK / TKK-kipicrepi sKyyra :KoHE TEPPOPU3MI KapsKbUIAHIBIPYFa KaPChl 1C-KUMBLT;

1.29. XTK karupanapei-XT0K aliKelHIQWTBIH 5KoHE GENTiNEWTiH HOpMAap, KaFuauap MEH TajanTap, ojapra Cokec
Bank ocer Lllapt OofibHIIIA TOTEMAEPI KYPTi3yl XKoHE MPOIECCHHITI JKY3€Tre achIpaibl;

1.30. Cayna sxoHe/Hemece cepBHC KACIMOPHBI (KOCIMOPBIH) — 3amJbl TYJIFAa KypMall KOCIMKEpPNiK KBI3METTI JKy3ere
aCBHIPATHIH, TayapliapAbl CaTyIbl )KOHE/HeMece OChIHIAH CaTyIbIH/YCHIHYBIH MIapTTapbl MEH TOpPTIOl Typaibl aknapaTThl,
coHmai-ak e3iHiH MHTepHeT-IyKeHIHJe TamnChIpBICTHl PEciMAey MYMKIHZITH iCKe achlpyFa apHaJFaH KypaJaapiasl
OpHAJACTHIPY APKBUIBI KbI3METTEp KOPCETY[l KY3ere achlpaThlH 3aHbl TYIFa HeMece JKeKe TYJIFa/KaObuigaylsl Hemece
VHTepHeT-IyKeH e OpHANIaCTHIPBUIFaH Kypaaap/asl aiinanaHa OTBIPBIT, KapTOUKABIK ayIapbIMIapasl xKioepyi;

1.31. SSL (Secure Sockets Layer) xarramacei-lllapTka colikec akmaparrtaH eTy >KOHE ajiMacy Ke3iHjae KapTouka
ycraymsl/kacinopsl MeH ABK apaceiaiars! O6aitiaHbIc apHACHIH KOPFaHThIH XaTTaMa;
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1.32. FKympic kyHi — Kazakcran PecnyOinuKachbiHbIH GaHKTEp] OAaHK Orepanusuiaphbid JKYpPri3y YIIiH alibiK KYH;

1.33. TisitiM-6aHK KaNBIITACTHIPATEIH KOHE COMANAPIbl KOPCETE OTHIPHIN, BaHK oHIereH OGapiblK OrnepanusIapIbi
Ti30eCiH KAMTUTBIH 3JICKTPOHIBIK Typeri ecerl. TiziniM Heicanbl [IlapTka Ne 6 KochIMIIIaa KOPCETIITeH;

1.34. Kaprouka nepexremesepi-Kaproukana KaMTHUIFAH SKOHE/HEMECE OHJA CAKTANATHIH AaKIApaT, OHBIH ilIiHIE:
KapTOYKa YCTAYIIBIHBIH aThI-)KOHi, TOJEM KapTOYKACBIHBIH HOMIpi, TOJIEM KapTOYKACBIHBIH KOJIaHbLTy Mep3imi, CVV2
Hemece CVC2 xompr;

1.35. BYY Kayincisaix keneci - Bipikken ¥nrrap ¥isivbiabiy Kayincizaik Keneci;

1.36. Cron-Tlapak-naiinananyra TEIABIM CATBIHFAH JKOHE OBl KBI3MET KOPCETYTE YChIHFAH KE3/I€ aJIbll KOIOFa KATaThIH
TeleM KapTodkajapsl HeMipiepiHiH Tizimi. Tokrary maparbiH bank men MIIC kajemracTeipagsl. OJIEMHIH ©Hipiepi
OoiibIHIIa AsiiiaMa TYJIKIJIEpiH OeleK MbIFapy Ke3/Ielil OTHIp;

1.37. Kocinopein morbi-6ankre Hemece KP Exinmii nenreiimeri Gacka OaHkTepinge OGaHKTIK LIOT INAPTHI HETi3iHzeE
allbUIFaH, IIapT OIeHOepiHAe omepauusulapipl JKy3ere acblpy YIIIH NalJadaHbUIaTBIH JKOHE OTIHIIITE KepCeTireH
KOCIMOPBIHHBIH aFbIM/IAFbI [IIOTHI;

1.38. IIoT-5MuUTEHT-6aHKKE KOCIMOPHIHHLIH HYCKAaybl OOWBIHINA KAPTOUKAJBIK 6a3aiaFbl aFbIMAAFbl INOTTAH TOJEM
OIepalsCHIHBIH COMACKIH ayiapy OolibIHIIa *ki0OepineTin baHkTiH Tanaosbr;

1.39. Kaproukajubik 6a3aaFbl aFLIMIAFLI HIOT-OMUTEHT OAHK KAPTOUKAHBI MalaJanyMeH GalIaHbICTEI OTEPAIIUsIApIb]
OpBIHZIAY YIIIiH KapTOYKa YCTAYIIbIFa AIlAaThIH aFbIMIAFHI 1I0T;

1.40. Tayapaap, kepceTiieTiH KbI3METTEP-KICIMOPLIH KapTOUKa YCTAYNILIFA OTKI3€TiH JKOHE IapTTa OenrileHreH
TOPTINIEH, COHAi-aK SMUTEHT OaHK IeH KapTO4YKa YCTayIlbl apachlH/Ia jKacalFaH MapTTa OeNriuIeHreH TOPTINKe ColKec
TOJICHETIH Tayapiiap )koHe/HeMece KOPCETIETIH KbI3MEeTTep;

1.41. Tpauzakumsi-KapToYKa apKbLIbl )KY3€T€ aChIPBLIATHIH ONEPALIUS:

- KapTOiKa YCTAayIIbIHBIH KapTOYKaJIbIK 63.33.CI)IH)18.FI)I arbIMJarbl MIIOTTAH aKIIaHbI ]166CTTey cajlaphbl 6OHBIH
TaOBUIATHIH KapTOYKa YCTAYIIbI CAThIIN aJIaThIH TayapiiapFa skoHe/HeMece KbI3METTep/l alyFa akbl Teey;

- KapTOYKaJIBIK aylapbiM acay, OHBIH Cajjiapbl KapTOYKaJbIK 0a3aJaFbl/KOCIIIOPBIH IIOTHIHIAFBl aFbIMIAFbl LIOTTaH
aKuaHel ie0eTTey OOobIN TaObLIa b,

1.42. Hyckay-6ankke akiia aynapy 6acTaManibICHIHbIH (KSCITTOPHIHHBIH) KAPTOYKAIBIK AYIapbIMIbI JKY3€Te aChIPy TYPaIbl
OKIMi, OJI KOCIIOPBIH KAPTOUYKACKIH Naliiaiany Ke3iH/le KOCIMOPBIHHBIH KeliciMi TypiH/ie KepceTiiei;

1.43. XTK kaTeicymblIapbi-bank sxone smutenT-Bank;

1.44. Arbitration-XTK KaThICylIbUIAPBIHBIH OIEpalds COMachlHA ©3apa KapKbUIbIK Tanantapsl XTK KaruaanapbiHaa
KO3JIelIreH CTaHIapTThl AayJibl LUK MeHOepiHe qay/bl MenIyre oKel COKIaFaH XKarFJainap/a KoJlJaHbUIAThIH PaciM, Oy
perre XTXK kareicymbuiapbiabiy Oipi gayast menry yuria XTXK tepenik komurerine xyrineni. XTXK Tepenik koMuTeTiHIH
XTXK xatbicyibuIapbIHBIH OipiHe Orepalsi COMachlHa KapKbUIBIK XKayalKepIITKTI aybICThIPY TypaJibl MMM TYKUTIKTI
OoubIn TaObLIA B XKOHE MIaFbIMIanyFa skarnaiasl. X TXK Tepenik komurerinig memimine catikec X TXK kaTbiCylIbuIapbIHbIH
LIOTTapbIHA ONEpaIMsi COMAChIH YCTaM Ibl/ecenTeii;

1.45. Chargeback (marbim)-smutent-6ank Kaprouka ¥ craymsiHbiH marbiMbl Hemece XTXK epexenepine colikec e3re ae
cebenrep HeriziHge OacTaMalllbUIBIK JKacaraH orepalys comachkiHa / Oip OeiiriHe OAHKTIH IIOTHIHAH aKia KapakaTblH
aKIeNTiCI3 ycTan Kaiy;

1.46. ChargebackReversal-smurent 6anxrin 6acramaceiven XTK epexenepine colikec Chargeback Kymii oro;

1.47. Compliance-XT)X KaTbICYLIbLIAPIHBIH ONEPAIMs COMAChlHA ©3apa KapKbUIbIK Tamantapsl XTJK KarumagapeiHa
COMKeC CTaHAapTThl MUCHYTTHIK LUK IIEHOEPiHJe IISNIIMEHTIH KaFnaiaapia KonaaHbuiaThiH paciM, 0y perre XTXK
KatbicymbutapbiHbiH Oipinig XTXK karunmanapein Oy3ysl Gomkanazabl, Oy XTXK-HbIH 0acka KaThICYHIBICHI TaparblHAH
Kap KBUIBIK 3aJIalFa oKel COKTHIpanpl. Kapxeutelk maymer menry ymiH X 12K kateicymsurapsiasie 0ipi XTOK komureTiHe
Compliance-xe xyrinemi. XT)XK xomwmrerinin XTXK KaTbICyIisiIapblHBIH OipiHe orepamds coMachiHa Kap KbLIBIK
JKayanKepIIIiKTi ayblcTeIpy Typansl Compliance miemrimMi TYIKITIKTI OONBIT TaOBUTagB! KOHE MIAFFIMIAHYFa JKaTHAMIBL.
XTX xomurerinin Compliance memrimine cofikec XTJXK KaTbICYNIBUTAPBIHBIH IMIOTTaphIHA OIEpalds COMAaCHIH
YCTalpl/ecenTeii;

1.48. CVC2 — Card verification code-MasterCard XT)K TepMuni, KapTouka yCTayIIBIHBIH TOJIEM HBICAHBIHA €HIi3TeH
KapTOYKa AEpEeKTEeMENIepiHiH AYPHICTHIFBIH KOCHIMIIA TEKCEpyre XKoHE ecel aMbIpBICYNapAblH KayilCi3HiriH apTThIpyFa
apHaJFaH YII TaHOANBI KO, KOJ KOO VIIiH >KOJaKTa OachUIFaH JKOHE TeJeM KapTodKachlH kepcerneil/KomMeH eHrizoeit
orepamnys XYprizy Ke3iH/e KapTOouKa YCTayIIBIHBIH TYITHYCKAJIBIFBIH KYPIi3yre KbI3MET eTe/i;

1.49. CVV2 — Card Merification Value-Visa MPS tepmuni. CVC2 MasterCard tepMuHiHe yKcac KacHeTTep;

1.50. MSC-MasterCardSecureCode-3DSecure Texuonoruschin Koagaiteia MasterCard MPS kayincisaik cranaaptsr;
1.51. Pre-arbitration-XTXX xarunanapsinga 6enrinenren pacim, onaa XTYK-HbiH 6ip KaThICYIIBICH XaT HbIcanbiHaa X TOK-
HBIH 0acka KateicynibicsiHa XTXK Tepenik KoMHUTeTiHE KYTiHOEH, omepaims coOMachbIHBIH/GOITITiHIH COMachiHa Kap KbUTBIK
maynel perreymi  yeerHanel. XTJK anmeiH ama  ApOurpanusuiay pociMiH — askray HoTKenepiHe coiikec XTK
KaTBICYLIBUIAPBIHBIH [IOTTAPBIHA OMEPAIUsi COMACHIH/COMACHIHBIH Oip GeiriH ycraiimsl/ecenreiii;

1.52. Pre-Compliance-XTX katsicymisiiapbinbiy 6ipinin X TK epexenepin Gomkamapl Oy3yIbUIbIKTapbiHA GalIaHBICTHI
XT)K xarunamapeinga Genrimenred XTXK KaTeICyIIsDIapbl apachbIHAAFEl OMEPAIs COMACHIHA/COMACHIHBIH Oip Oenmirine
KapKbUIBIK Jaynsl pertey pacimi, oHna XTXK-HbiH Oip KaTeicymibickl XaT HeicaHblHIa X T2K-HBIH 0acka KaThICyHIBICHIHA
XTX komurerine Compliance-ke sxxyrinGeii-ak KapKbUIbIK 1ayasl perreyai yeoransl. XK pre-Compliance pocimin askray
HoTmKenepine coiikec XTJK  KaThICYIIBUIAPHIHBIH — [IOTTAPBIHA OIEPAlMs COMACHIH/COMACHIHBIH Oip  Geirin
ycraasl/ecenteii;

1.53. RetrievalRequest-XTXK epexkenepine colikeC ONEpAMAHBIH JYPHIC OPBIHIAIFAHBIH JKOHE Tayapiap/KbI3METTEp
YCHIHBUTFaHBIH PAaCTAWTBIH KY)KaTTap bl ally MAKCAThIHAA SMHTCHT-0aHK OacTaMalIbUIBIK KacaFaH KapXKbUIBIK eMeC TaJall;
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1.54. SecondPresentment-XTXK epexenepine caiikec chargeback-ke sxayamn peTinje SMUTEHT-OAHKTIH NIOTHIHAH OAHKTIH
orepanus COMachlH / coMachIHBIH Oip OeiriH KaiiTa ycTamn Kanys,

1.55. VbV-VerifiedbyVisa-3DSecure Texuonoruscoid Konpaiteia Visa MPS kayincisaik cranmaptsr;

1.56. 3D Secure-VISA International »xone Secure Code MasterCard International XTXK osipneren pykcat erinmeren
TpaH3aKIUsIAp TOYCKETiH a3aiTy ®oHE OHNAWH TPaH3aKIHsIApIbIH KayilCi3AiriH KaMTaMachl3 eTy MakcaThiiaa HTepHeT
apkbUTbl IHTepHET-liNe pexxuMine TpaH3aKIus )KYPri3y MpoLeciHae KapTouKa YCTAaYIIbIHBI COMKECTEHIPY TEXHOIOTUSICHL.
OMUTeHT-0aHKTIH jkoHe/Hemece KapTouka ¥YcTaylIbIHBIH Kanaybl OoWbIHINA jkoHe Oacrtamackl OoiibiHmia 3DSecure
texnonorusicel XTXK epexxenepine cofikec emipiiyi (mainanansuiMaybl) MyMKiH, Oy pette Bank Oy sxaFnaiina SMUTEHT-
0aHK, KOCIITOPBIH, KapTouyka ycraymmel amabiHma 3DSecure kamramachki3 ereTiH WHTEpHET-IAYKEHIE TOJeM JKYPri3y
KayiIci3airi yiiH Kanaai na Oip skayarkepiiiiik KeTepMeni;

1.57. FATF (Financial Action Task Force) — akimanbl KbBUIBICTATYFa KapChl KYPEC HKOHIHIEr KapKbUIBIK Iapagapibl
a3ipiiey TOOHI,

1.58. OFAC (Office of Foreign Assets Control) - werenzgik aktusrepai 6akpiiay 6ackapMachL.

2. IIAPTTBIH MOHI

2.1. apr VHTepHeT-AyKeH e jKacalaThlH ONepalysuiapbl Ky3ere achlpy Kesinae baHk MeH KocilnopblH apachIHIarbl
e3apa iC-KMMBUI TOpTiOiH, coHpaii-ak OaHK TeH oyiap OOMBIHINA KOCIMOPBIH apachblHAAFbl €cell albIphICy TIPTIOiH
alikpiHaiapl.  Kaproukanbslk aynmapeiMaapasl okacay ToptiOi Illaptka No2 kockIMIIasa cunartaigFad. ©Op Typii
OKBUTBIMAApABl OoJpipMay yIniH Tapanrap omnepanusiiapabl OaHK >KacalTHIHBIH aHBIKTalbl, baHK KacilmopbiHFa OaHK
onepanusuiapsiH xKyprizy ymia XTXK Tenem kapTodykaiapblH KaObUIAAay KYKBIFBIH OCpe/Ti.

2.2.  Bauk laptka (6yman opi — etiriM) Ne5 KockimIia 60TbIT TaOBLIATHIH MHTEpHET-IYKEH I TIpKEyre apHAIIFaH oTiHIM/Ie
KepceTinreH nepekremenep OoibiHIa 0aHkTiH ABK-ne MHTepHeT-nykeH i Tipkey YIIiH KaKeTTI 9peKeTTep/Il Kacai ibl.

3. KAPTOUYKAHBI ITAMJIAJTAHA OTBIPBIIT TOJIEM OINEPALIMSJIAPBIH )KYPI'I3Y TOPTIBI

3.1. Kaprouka ycraymbl VHTepHET-IyKeHHIH calTbiHA VHTEpHET apKbUIbl KOCBHUIAJAbI, HOMIp OEpLIETIH TaIlChIPBICTHI
KaJIBIIITACTBIPA/ibl, TOJCM KapTOUYKAChI APKbLJIbI TOJIEM HbICAHBIH TaH}IaﬁllbI JKOHCE OHBI I/IHTepHeT — AYKEHI'C OaH Qpl OHZCYTEC
oeperi.

3.2.  VHrepHer-mykeH caThlll aiy YIIIH JepeKTepil ©HJeHIi >KoHe KapTodyKa YCTaylbIChIH TejeM (opMackiHa
OarpITTaiinsl. by perre Oip mesrinae bankrin ABK-ue: MHTepHer-nyKeHHIH coiikecTeHIipy HeMipi, Tarcelpbic HOMIpI,
BAJIIOTA, TOJIEM COMACHI J)KOHE TEXHUKAJIBIK KYy)KaTTaMa/la CHIIAaTTaJIFaH e3re e apaMeTpiep CHAKTBI KaXeTTi mapameTpliep
Oepineni.

3.3.  Kaprouka ycrayuisl TeseM HbICAaHBIH TONTBHIPY apKbuibl 0aHkTiH ABK-He ©3iHIH KapTOYKachIHBIH Mapamerpiepi
Typajbl aKIapaTThl: KapToukanbiH HeMipiH, CVC2 Hemece CVV2 MoHJepiH, KapTOUYKaHbBIH KOJIAHBUTY MEP3IMiHIH asKTaly
KYHIiH, KapTO4Ka YCTaYIIbIHBIH aThI-)KOHIH, OJIap KapTO4yKaJa >Ka3blUIFaHIai, Oip Me3riiie TeJleM OMepalHsichiH jKacayra
KeniciMIi pactay 0oJbIN TaObLIATHIH jkoHe baHk cypara anaTeIH e3re Jie mapamerpiepai Oepei.

3.4, banx Kaprouka ¥crayIbIHBIH KapTOYKaChIHBIH JepEKTEMeIIepi Typabl aKapaTThIH KOPFaJaThIH TYpAe TeK baHkTiH
ABK-He OepiseTiHiHe XoHE KOCIIIOPbIHFA HEMECe YIIIHIII TyJIFanapra OepiiMeiTiHIHe Kemimik Oepei.

3.5.  bank ABK kaprouka ycrayIisl KapTOYKACBIHBIH €HTIi3LIeTiH mapaMeTpliepi GOpMaThIHBIH ITYPBICTBIFBIH TEKCEePEeIi
wone MSC wHemece VBV «konmay kepcerineTiH TeneM cXeMachlHa — OallaHBICTBI  KapTOYKAa  YCTAYIIBIHBI
ayTeHTH(UKAIMSIIAaYIbIH KOCBIMIIIA PACIMIEPIH JKY3€ere achipa ajiajibl.

3.6. bank MHTEpHET-IYKEHHIH TOJIeM ONepalisChiH XKYPrizy KykbirbiH banktiH ABK-ne MHTepHeT-n1yKeHHiH TipKenyiHe
coiikec Tekcepeni, onblH iminae XTXK-ma MHTepHeT-nyKeHHIH Oap-)KOFbIH, COHNaii-aK aBTOPJIAHABIPY CYPaybIHBIH IIApT
TaJanTapblHa COMKECTITiH TeKCepei.

3.7. bank TekcepylepiiH HeMece ayTeHTU(HUKALMSIHBIH Tepic HOTHKeciH ajraH ke3ne Oank ABK apkpuiel Oac Tapty
cebenTepiH Kepcere OTHIPHIN, MHTepHET-IyKeHTe JKoHe KapTO4yKa YCTayIIbFa TOJIEM OIepalMsIChIH XKy3ere achlpyaaH 0ac
TapTy Typabl xabapiama xidepemi.

3.8.  BenrineHren HOpMaTHUBTEPTe KoHE \ HEMece ayTeHTH(OUKAIUsIFA CYpay CalIyabl TEKCEPYIiH OapibIK pacimMaepi coTTi
oTKeH ke3ne OankTiH ABK-HeH cypay cairy aBTopianapIpyra oepineni.

3.9.  bank Oenrinenred toprinmen TricTi X TYK-Fa aBpropu3ariius xyprizei.

3.10. bank aBTOpJIAHABIPY/BIH Tepic HOTMKECIH anFaH ke3ae 6ank ABK apkpuibl 6ac TapTy cebenTepiH KepceTe OThIPHII,
WuTepHeT-IyKeHre jKoHe KapTOYKa YCTayIIbiFa 0ac TapTy Typabl xabapiama xidepei.

3.11. ABTopu3anusHbIH OH HOTHXKeCI Oonran ke3ne bank ABK apkpuibl OaHK aBTOPU3AIMSHBIH OH HOTHXKECIH Pacrayis
WuTepHer-mykenre Oepexmi. by perre kapTouka ycTaymmblFa JKpaHAa YeKTi KeWiHHEH Oachlll HIBIFapy VINIH YEKKe
IIBIFapPBUIATHIH aKnapaT KOPCETLIe .

3.12. ABTOpU3alUSHBIH OH HOTIXKECI OonraH Ke3/ie SMHUTEHT baHk KakeT OojraH Karmaiima (KOCIMOpbIH OTIHIMIE €Ki
(a3aipl TeeMIi TaHAAFaH Ke3/1e) aBTopu3anus comackiHa KapTouka ¥ CTaymbIHBIH KapTOUYKAJIBIK 0a3aChIHIAFbl aFbIMIaFbl
IIOTTAFb! aKIIAHBI OyFaTTay/bl KYPTi3e/i.

3.13. 3.12-tapmakka coiikec akmiaHel OyraTTay ke3inne. Kaprouka ¥ CTayIIBIHBIH KapTOYKAIBIK 0a3aChIHAAFbl aFBIMIAFhI
LIOTTAFbI IIAPTTAP KOCIOPBIH TOJIEM OIepalnsCHIHBIH pactaMachiH JKeke kaOnHeT apKpLIbI Kibepyre Tric. Erep kxacinopbiH
7 KyHTi30emiK KYH iIIiHAe aBTOPW3AILMAHBI (TeJeM OIepaunusChlH) pacramaca, OHJA ABTOPH3aIlMs ABTOMATTHI TYpIE
JKOWBLITAIBI )KOHE aKIIa KYJIIbI allbLIa/IbI.

3.14. Kaprouka YcTaymiblHBIH aKIIAChIH, OHBIH IIIIHAE Tayapiapra >KOHE/HEeMece KhI3METTepre akpl Tejey YIIiH
KapTOYKaIIBIK 0a3aaFbl aFbIMIaFbl IOTTa OyFaTTaIFaH aKIIAHbI €CENITCH LIBIFApy aBTOMATThI TYPAE KYPrizuiei.

3.15. ABTOpHM3aLMSHBIH OH HOTIDKECI Typasibl pacTayibl alfaHHaH KeWiH HTepHeT-IyKeH KapTovKa YCTayllblFa
Tayap/KbI3MET KepceTe/ii/KepceTei.
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3.16. OTki3inreH Tayapiap jkoHe/HEMece YChIHBUIFaH KbI3METTEp YIIiH aKma ayaapyabl bank LapTTeiH 6-0a0biHa coiikec
KOCIMOPBIHHBIH MIOTHIHA JKYPTi3ei.

3.17. Axma KapaxaTelH aynapy OaHK COTTI ©HJIEreHHEH KeHiH aBTOpHM3alMsJaH >KoHE IOT (akTypasaH KeiliH jxysere
aChIPBLITAIBL.

4, TAYAPJIbI / KbIBMETTI KOCIIIOPBIHF A KAUTAPY )KOHE KAPAJKATTBI KAUTAPY

4.1. Kaptouka ¥cCraylmibIHBIH TayapJaH/KBI3METTCH Oac TapTybl: KbI3BMETTCH 0Oac TapTy/TayapJpl Kaltapy pacimi, erep
Kp3mer xkepcerynen/tayapapl KaiTapyaaH Oac TapTy MyMkinairi Kasakcran PecmyOnukachblHBIH 3aHHaMachbIHZIA
YKOHE/HeMece CaThII allylllbl MEH KoCIIOpBIH apackiia skacainral [laiinananymisl kemiciMinae ke3aenren ooinca, Kazakcran
PecrryOnukachIHBIH KOJIAHBICTaFbl HOPMATHBTIK-KYKBIKTHIK aKTUIEpiHe COHKEC CaThIN alyIIBIHBIH OacTamachl OOWBIHINIA
Kyprizineni.

4.2.  Carpln ayniblIaH TOJICHTeH KapaXkKaTThl CaThIIT alylIbIHBIH KapTOUKAIbIK 0a3aChIHIAFbl aFbIMIArhl MIOTKA KalTapy
Typajbl TalanThl alfaHHaH KeiiH jkoHe Kazakcran PecryOnmuKachIHBIH KOJNJAHBICTarbl 3aHHAMACHIHA COMKec, COHJai-aK
KacinopsiH MeH CaThbIn aTylibl apacklHAa KacallFaH Maijananymibl KeniciMiHiH TajlanTapblHa COUKeC KOCIMOpPBIH:

4.2.1. OziHiH gepekTep ©Oa3achl OoibIHIIA Tayapra/KbI3METKE TeJeMHIH OoiyblH Tekcepeai (KOCIIOpBIHHBIH
Tayapyapbl/KbI3METTEPI YIIIiH ecell albIPBICYIbIH aBTOMATTaHIBIPBUTFAaH JKYHeCi ), COHIai-aK OHBIH KYIIIiH KO0 MYMKIHIITiH
pacraiingr;

4.2.2. Tenem onepanusaCHIHBIH KYIIiH KO MYMKIHITIH TEKCEPY kKOHE pacTay CoTTi OonFaH skarmaiina (4.2.1-tapmak. )
KaiiTapy omepanuscelH jxacay YIIH JepeKTepZi KaJbIITacThIPabl J)KOHE TEXHUKAIBIK Ky)KaTTamara ColiKec HOMipiMeH
(aBTOpHM3aLUsl KOABI), KAHTapy ONEpalsIChIHBIH COMAachIMEH, 0acTamnKpl TOJIEM ONEepalsIChIHBIH COMAaChIMEH JKOHE 03re Jie
nepekrepMmen Oipre 6anktiH ABK-He cypay canynbr 6epeni;

4.2.3. Ocpbl aptTeiH 4.2.2-TapMarbiHa COMKeC KOCIMOpPBIHHAH JepeKTepAl anraH cotTeH Oacran banktin ABK kaiitapy
OIepalMsCHIH JKacay YIIIH JepekTep (OpMAaThIHBIH IYPBICTHIFBIH TEKCEpEl JKOHE allbIHFaH cypay caiy OenrijieHreH
HOpMaTHBTEpre coiikec kenreH ke3ne bankriH ABK-HeH KalTapy omepauusichlH OHJIey KYHI cypay caly SMHTEHT-OaHKKe
Oepineni. Kaiitapy cOMachbIHBIH TOJBIKTHIFBIH KAMTaMaChI3 €Ty YIIH KayanKepIIiTiK KSCIIOPbIH/AA KaThIP;

4.2.4. BaHkTeH KaliTapy OnepalysIChIHbIH OH HOTHIXKECI Typasibl pacTay/pl allFaHHaH KeiiH, KOMIAaHUs aKIIaHbl Kautapy
npolenypaceln askraiapl. Erep pacray 3 (yin) »KymbIc KyHI imIiHje ajbplHOaraH jkaraaiina kocinmopbiH baHkke jxa30aria
cypay caiyra 6acTaMallbUIBIK JKacaiigpl.

4.3. Erep kocinopsiH Opokep Oonbin TaObuica >KOHE TOJEM ONEpalysiapbl KOCIOPBIHHBIH SMUCCHSIIBIK Oarajbl
Kara3ZlapMeH KOHE e3re e KapKbl KypaJapbIMEH TallChlpMa OOMBIHINA, KapTOYKa YCTAyIIBIHBIH eceOiHeH jKOHE OHBIH
MY/UIECI YILIH MoMiJIesep xacaybl YIIiH JKYpri3iice, OH/Ia MyH/Iail TpaH3akuusuiap OOWbIHILA KalTapy ornepaiysuiapbl mapt
1ieHOepiHAe XKYPri3iIMenii.

4.4. Erep TeneM onepauysachl MIETeN BaJIOTachIHIA JKacauca, OHIA o)1 OOMBIHIIA KalTapy onepalysiapbl KociopbIHIa
OaHKTe IIeTes BaJIOTACHIH A AllIbIIFAH OAHKTIK IIOT OOJIFaH XKaFai/ia FaHa )Kypriziiyi MyMKiH.

5. CTAHJIAPTTBI EMEC KAFJAMJIAPIA ©3APA OPEKETTECY

5.1.  Erep kocinopblHFa KaiTapy olepalusChiH XYy3€ere achlpy Kaxket 0osca skoHe oHbl LLlapTThiH 4-0a0bIHIa CHITATTAIIFaH
e3apa ic-KUMBULIBIH CTaHAAPTTHI TOPTIOl MIEHOEpiH/Ie )KYy3ere achlpy MYMKIH OoiMaca (MbICaIbl, JKyHenep/IiH )KYMbICBIH/IA
ipkimicrep OoiFaH JKarF[aia, Kare olepanusuiap JoHe T. 0. JKarjaijgap aHbIKTadFaH JKaFaaiina), KOCIMOpHIH
salem@bankffin.kz 3JekTpoHABIK TOIITA MEKEH)XKalblHA XaTThl CKaHEpJEHreH Typhae OaHKke >xiOepeni ochIHIAl
omnepanusHsl exaeyre Tanceipmamen: Illaprka No7 kocpMImama OenriieHreH HbICAaH OOWBIHIIA OIEPALMsSHBI OPBIHAAY
TypaJbl TarceipMa (erep KalTapy OIepaIiisiChIH XKY3€eTre achlpy KaxeT Oolca).

5.2.  Konma-kon akuiaHbl KaliTapy Typalibl TalicblpMara KOJ KOK YIIriiepi 6ap KyKaTka coliKkec KONl KOIOFa KYKBIFBI Oap
aJaM KOJI KOIOFa JKOHE KOCITOPBIHHBIH Mep OenepiMeH OeKiTiTyre THiC.

5.3.  baHk KociNOpbIHHAH aJIBIHFAH Cypay Caly/bl Kapaiisl )kKoHe MYMKIH/IIK OOJIFaH JKaFIaliia CypaThUIFaH OMepalisHbI
KYPTi3yai xxy3ere aceipanbl. Myranait Onepanust Oynan opi e3apa ic-KUMBUIIBIH CTaHAAPTTHI TOpTiOi meHOepinae (LLapTTeH
4.2-tapMarbIH/Ia KO3EITeH TOPTIIIeH) MIapT OOWBIHINA JKacaiFaH 0apibIK 0acka onepanusiiapra YKcac OHICYIeH oTeI.

6. TAPAINITAPABIH O3APA ECEINITEYJIEPI

6.1. Tapanrap apacbIHIaFbl ©3apa ecell albIPhICYIIap OTIHINITE KOPCETIITeH BaII0Ta 1a (Orepaliys BaJrOTAChI ) XKYPri3iie/i.
6.2. TeJiem onepanusichbl 0O bIHINA:

6.2.1. bank 7.2-TapMakThiH 2) jkoHE 3) TapMakinanapbiHa colikec baHk ycran KairaH comanapssl mereprenae Illaprra
KOPCETUITeH Mep3iMAepae OTIHIMTe KOpCEeTINreH AepeKTeMenep OOHBIHIIA TOIIeM OIEpPAIlSICHIHBIH BaOTACHIMEH
KocimopelHFa AymapeiManl aymapansl. Kemicim-mapt. bynm perre Bank ochiHmail omepanusuiap eHIENTSH KYH YIIH
ayZlapbUTyFa JKaTaThIH KOCIIIOPBIHFA aylapy OIepalisuIapblH eckepeni. BaHKTIH KocimopblHFa AyIapbIMIBl aynapy
JKOHIHZET1 MIHAETTEMEHI OpbIHAay KYHI OAaHKTIiH KOPPECIIOHICHTTIK IIOTHIHAH aKIIa Kapa’kaThIH €CeNTeH IIBIFapy KYHI
OOJIBIII ECENTENENI.

6.2.2. XyMmbIc KYHAEPI OHIEY/IEH OTKEH TOeJIeM onepanusuiapbl OoibiHIIa baHk ecenTi )KymbIC KYHIHEH KEeHiHI1 KYHHEH
KEIIiKTipMeH, aJt )KyMBIC eMec KYHIEpi OHJIEY/IeH 6TKEH TOJIEM OlepalysuIapbl OOMBIHIIIA — €CENTi )KYMBIC KYHIHEH KeHiHT1
OipiHII JKYMBIC KYHIHEH KeNIKTipMeH KacinmopelHFa AynapeiMael ayaapansl. Ocel Ilaprra perrenmeren Oapiblk
xarmainapaa TapanTap aymapbM ayznapy YIIIH e3re Mep3iMai Kemicyre KYKbUIbl. baHk AymapbIMIsl aygapy Mep3imiH
Oip>KaKThl TOPTIMIEH ©3TePTYre KYKbUIBI.

6.2.3. Texem onepanysuIapblH KacaraHbl YIIIH KOMIIaHUI OaHKKEe KOMHUCCHS Telei 1i. Tenem onepanuschblH )kacaraHbl YIIiH
6aHK KOMHCCHICHIHBIH Meutiepin bank Tapudrepine calikec KOCIIOPBIH Typajbl IepeKTep Heri3iHae OaHk ailKbpIHIaiIbI.
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6.2.4. Texem oneparmsiapsl 6oiibiHIIa BaHK KOMECCHsIChbIHA TOeM baHK OChIHIail KOMHUCCHSIHBIH COMACHIH KCITIOPBIHHBIH
LIOThIHA ayJapyFa >KaTaThIH aKIla COMAChIHAH YCTAIl KAy OJBIMEH XKYPri3iiesi, Oy peTTe KCimopbliH OaHK KOMUCCHSICBI
yCTalFaHHAH KeHiH TOJIeM COMACHIH aJabl.

6.2.5. Texnenren Tayapiap/Kpi3MeTTep OOWBIHIIA aKIIAHBI IMIiHApa HEMece TONBIK KalTapy KaWTapy oOnepanusiChbH
KaJBIITACTBIPY JKONBIMEH XKypriziiesi. Kaprodka ycTayisiFa akliaHbl KaiTapyra, COHIal-aK KOJIMa-KoJl HeMece KOIMa-KoJ
aKIIachl3 HBICAHAA ©3re JKOJJapMeH eTeMakpl Teyieyre sxon Oepinmeini. Kaiitapy omepanuschl KoCimOpBIHHBIH OaHK
aIJIbIHA KafTapy ONepalMsChIHBIH COMACBIH KaWTapy OOMbIHIIA MiHICTTEMEHIH TYbIHIaFaHBIH pacTay OOJBIN TaObLIaIbL.
KaiiTapy onepanmsicsl )KYpri3ijireH TeJIeM OIepalysChIH jKacaraHbl YIIiH OaHK OypbIH ycraraH Komuccns 1a KalTapbuiaibl.
6.2.6. Erep bank Aynaprsimaa Kaiitapy oneparysuiapbIHBIH COMACBhIH €CEIIKe alMaraH KoHe/ HeMece ayJapbIMHaH Tajantap
coMachlH, CoHJal-aK ockl lllapTra Ke3menreH Herizgep OOWBIHIIA K9CINOpBIHAA OaHK ajAbIHAA TYbIHIAaFaH Ke3 KelreH
OepeleKTi ycTan Kany/bl )Ky3ere achlpMaraH Karqaiiiia, BaHK KocimopblHFa KaiiTapy OrepanusChiHBIH THICTI COMAaChIH
YKOHE/HeMece THICTI TaJanThl )KoHe/HemMece OepeleKTi Teney Typaibl Xabapiaama xioepeni. KocinopbiH ockl xabapiamaHsl
anraH KyHHeH Oacran 1 (0ip) >KyMBIC KYHI imnHAe xabapiamana KepceTuUIreH jaepekreMenep OoibIHIIA Xabapramaza
KOPCETUITeH COMaHbl OaHKKE ayfaapyFa MiHICTTCHE/T.

6.2.7. Tapanrap bankrin xaz0amra xabapiama »onaybl KSCITOPBIHHBIH OaHKKe KalTapy OrnepanusChIHbIH COMAChIH JKoHe/
HeMece TallanTap j>kKoHe/Hemece Oepellek COMachlH aynapynsl a3aiiTy HeMece ayaapy YIIiH JKeTKITIKTI Heri3 OoJbIn
TaOBUIATHIHBIH MOMBIHANIEL.

6.3. KaproukaabIk aynapsiMaap 0oiibIHIIA:

6.3.1. baHk ecenTi )xyMbIC KYHIHEH KeHiHTi KYHHEH KEeIIiKTipMeH, ai )KyMbIC eMec KyH/Iep/ie OHJIeY/IeH O TKEH KapTOUKaIIbIK
ayAapbIM OOMBIHINIA €CerTi )KyMbIC KYHIHEH KeWiHTi OipiHIli jKYMbIC KYHIHEH KeUIKTipMel KapTouka ycTayllbl jKiOepreH
aKIIaHBl KOCIMOPBIHHBIH IIOThIHA aynapyra MinaerteHeni. Ocebl Illaprra pertenmereH Gapinblk sxkarmainapia Tapanrap
OCBIHZIAaH aKIIa ayaapy YIIIH e3re Mep3iMIi Kellicyre KyKbuibl. baHk MyH/Iai akiia ayiapy Mep3iMiH OipyKakThl TOpTINIeH
3repTyre KYKbUIbL.

6.3.2. baHk ecenTi >KyMbIC KYHIHEH KEHIHI'l KYHHEH KelIiKTipMe# )KyMbIC KYHAEpPi OHACYAEH 6TKEH KapTOUKANbIK ayaapbiM
OOlibIHIIIA, AT )KYMBIC eMeC KYHJEPl OHJIeYIeH 6TKEH KapTOUKaJbIK aylapbiM OOMBIHIIA — €CENTi XKYMBIC KYHIHEH KEeHiHTI
OipiHII )KYMBIC KYHIHEH KeIIiKTipMei KoCImophIH KiOepreH akiaHbl KapTOYKalbIK 0a3ajarbl aFrbIMIArbl IOTKA ayldapyFa
minnerreneni. Ocel 1laprTa perrenmeren Oapnblk skarainapna TapanTtap ocblHIal akiia aynapy YUIH e3re Mep3imi
Kenicyre KyKbulbl. baHk MyH/al akiia aynapy Mep3iMiH Oip>KaKThl TOPTIINIEH ©3repTyre KYKbUIbI.

6.3.3. bank kapTOYKaJbIK aylapblM jKacaraHbl YIIIH KoMHCcHsl TeseHenl. Komuccust OaHKKe KOMHCCHS COMACHIH
KapTOUKaJIBIK aylapblM COMAchlHaH YCTall KaJly JXKOIBIMEH TeJIeHedi, OyJl perTe KoCIMOpbhIH/KapTouKa YCTaylibl OaHK
KOMHCCHSACBIH IIETePreHaeri KapTOUKaJIbIK ayaapbiM COMachlH ajafpbl.

6.3.4. Kaproukaiblk ayapbiM jKacaraHbl YIIIH KOMUCCHSHBIH MeJiepi OTiHilITe KopceTiIe/i.

6.3.5. KocinopslH kapToukara KapTOUKaJIbIK aylapbiM jKkacay Ke3iHe KapTOYKaIIbIK ayJlapbiM COMAchl OChI Oarrta TeseHyi
KO3JeNreH 0aHK KOMHUCCHSCBIHBIH COMACBIH XKOHE KapTOYKa YCTayllbl MEH OHBIH LIeHOepiHIe KapTOUKaJbIK aylapbiM
JKacaJaThlH KOCIIOPBIH apachIHAA XKacalFaH IapTThIH TalaNTapblHA COliKec KapTOuKa YCTayIIblFa TOJICHYre KaTaThIH aKIia
COMACHIH KAMTUTBHIHBIH KAMTaMachl3 €Tyre MiHACTTeHEe 1.

6.4. llleren BamOTAachIHIA >KacaJaTblH ONepalisUIap, COHIal-ak IapT OOWBIHINA e3re e TejeMmzep/ayaapbIMaap
Tapantap Kasakctan PecrryOnukachbIHBIH BaJIOTaNbIK 3aHHAMACHIHBIH TAJANTapbhlH CaKTail OTBIPHIN JKOHE ON KO3[ereH
TOPTINIEH Kacanapl.

6.5. Erep ocsr Illapt GoiibiHIIA KOCITOPBIH TOJEM OlEepanusIIapbiH Kacamaca, OHJa KOCIMOPbIH OaHKTEH KOCIOPBIHHBIH
OaHK annbiHia Oepemieri 6ap ekeHMIri Typaibl xabapiaMa anFaH coTTeH Oacran 3 (yur) KyH imninzae ockl [lapT GolibiHIIa
TYBIHJIaFaH KOCITIOPBIHHBIH Ke3 KeJIreH Oepelierid OaHkke teeyre MinaerreHe . Tenem anbiaran xabapiama/ia KOpCeTijreH
KOCIITOPBIHHBIH OAaHKTIK MIOTHIHAH OAaHKTiH OAHKTIK IIOTHIHA aKIIa ayaapy apKBLUIBI KY3€Tre achbIPhIIaIbL.

6.6. bank ocel Illapt OolibiHIIA Maiiga OONFaH KOCIMOPHIHHBIH Ke3 KeNreH Oeperieri Meliiepinie, coHuaii-ak O0aHKTe
albUIFaH Ke3 KelreH OaHKTIK INOTTHI Tikenel aederTey jKOJbIMEH KapTOYKara >KacajlaTblH KapTOUKaJBbIK aylapbIM
MeJIIIepiHae aKina amyFa KYKbUIBI, OFaH KocimopslH bankmen ocer IlapTTel *acaca oTBIpHIN, €3 KemiciMiH Oepeni. Erep
IapTThIH OCBI TapMarblHa colikec BaHK ajblm KOSATHIH OepelleKk BalroTachl baHK akmIaHbl bl KOATHIH OaHK HIOTHIHBIH
BaIIOTACHIHAH e3remie Oonca, oHAma bamk aiipipbacTay >kacamraH KyHi bank Oenrizeren Oaram OOWBIHIIIA €CETITEH
LIBIFapbUIFaH (MBI KOWBUIFAaH) aKIIaHbl aiiblpOacTay/bl KYpri3e OTHIPHII, AKIIAHbI aJIbIT KOSIBL.

6.7. KocinopslHHBIH cypaybl 0oiibiHIIA BaHK KOCITIOPBIH YIIiH OaHK aNaThlH KOMUCCHSHBIH MOJIIEPIH KOPCETE OTHIPHII,
orepanysuIap Ti3UTIMIH KademracTeipansl. Omepanusuiap Ti3iTiMi KOCIOPBIHHBIH jKeKe KaOWHETIHAE KYKTEy YIIiH KO
KETIMIII HeMece KOCIOPBIHHBIH JIEKTPOHIBIK MOMTackiHa Kioepimeni. Tizimimai 6ank Oip KyHTI30elik KyHae keMiHnae Oip
ornepanus OOJFaH Ke3/1e KAJIbINTACTBIPA/IBL.

7. TAPAINITAPABIH KYKBIKTAPbI MEH MIHAETTEPI

7.1. BaHk MiHaeTTeHedi:

1) OTIHIM/II alFaH KYHHEH Oacrtar ymI (YII) KYMBIC KYHi iMIiHIe KOCITIOPHIHHBIH AJIEKTPOH/IBIK MOIITa MEKEH)KalbIHA
6ank OepreH MHTepHET-IyKeHHIH ColiKeCTeHAIpy HOMIpiHE XaT ki0epy apKbUIbI KacimopbIHFa xabapnay, Hemece MHTepHET-
JOYKEH[1 TipKeyzieH O6ac Tapry;

2) KOCIMOPBIHHBIH TECTLTIK CHIHAKTapAaH COTTI oTyiHe Kapail bank lIHTepHeT-IyKeHre KacimopelHFa OepiireH
BHPTYaJIJbl TEPMHUHA KOJATAPBIH OEJICEHIPY KOJBIMEH ONepalisIapAbl Ky3ere acslpy MYMKIHAIr ymiH baHkTiH Tenem
nutro3ine (VIHTepHeT *Xemicinaeri Tesnem OeTi) Ko )KeTKi3yai YCbIHAIbI;

3) ocsl IlapTThIH 7.2-TapMarbIiHIa KOPCETUITeH XKaFaaiiapapl KOcIlaFaH/1a, aBTOPU3AIMSIIBIK Cypay calylapIpl TIYITiK
60iibI Ki0epy >koHE onepanusuIaps! )KYPTizy MYMKIHAITTH KAMTaMachl3 eTy;
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4) AynapbIMIBl OTIHIIITE KOPCETUITeH KOCIMOPHIHHBIH HIOTHIHA INApTTHIH 6-0aObIHAA KO3/ENTreH TOPTINIEH >KoHE
niapTrap/a ayaapys;

5) KOCINOpBIHFa ONepanysuIapAbl XKYpPri3yre KaTbICThI OapIbIK KaXKETTi KEHECTEP Il YChIHY;

6) KOPCETUITeH Ke3eHIET KaCIOPBIHHBIH Taabbl OOMBIHINA Ti31IIM/II KaJIBIITACTHIPY JKOHE KICIIIOpBIHFa Xi0epy;

7) Bank omeparmsitapel aBTopH3aLisiiayFa apHaJIFaH Tikelled OakplIaysl 0ap TEXHUKAIBIK JKYHENepAiH ToYIliK OOHbI
YKYMBIC ICT€yIH KAaMTaMachI3 €Ty;

8) orepalpsIap jkacayra OaiylaHBICTBI KOCIOPBIH MEH KapTouka YCTaylIbUlap apachlHIAFbl Jayiap MEH >KaH)Kallbl
KaFIaiapapl menryre KaToicy;

9) KP xonmmanbicTarbl 3aHHamMachiHfa koHe XK karunmamapblHaa KesJelreH >Kardaimapibl KocmaraHna,

KOCIMOPBIHHBIH Olepalysyiapbl, KapTouka YCTaylmIbUIapblH JepOec AepeKTepl Typasbl MANIMETTepHAi KYIUSUIBLIBIKTHI
KaMTaMachI3 €Ty jKoHE YLIIHIII TyJIFajapra skapus eTrey;

10)  ocwr akmapatrTel SSL xarramackiMeH Kopray »ombiMeH bank IllapTka coiikec kapTouka YCTAyIIbIJaH ajaThlH
KapToyKa JiepekTeMeriepine OaillaHbICThl aKIIapaTThIH 6Ty KayIICi3iriH KaMTaMachI3 eTy;

11)  erep llaptka Nel KoceIMInara coiikec Kocimopsin MHTEpHET-AyKeH apKbUIbl Tpar3akuusuiap 3D Secure/SecureCode
TEXHOJIOTHSCHIH TaiJajlaHa OTBIPBIN JKY3€re AachIpbUIaTBIH TeJieM KapToyKajapblH Tejeyre KaObuigaca, 3D
Secure/SecureCode TeXHOIOTUACHIH KOJIaHa OTBIPHIN TPAH3aKIUSIHbBI aBTOPU3AHsIIAY bl KAMTAMAachl3 €TCIH.

7.2. BaHK KYKBLIbI:

1) Hlaptka Ne4 KochIMIIaFra COMKEC KOCIMOPHIHHBIH MHTEpHET-IYKEH/I THICIHIIE peciMJiey TalanTapblH CaKTayblH
TEKCEePY MaKCaThIHJIa KOCITIOPBIHHBIH MHTepHET-IyKEeHIHIH CHIPTKBI 0OJIiriHe MOHUTOPHHT XKYPri3y;
2) HlapTTeiH  8.1-TapMmarbiHa CoMKeC >KapaMchl3 JIeNl TaHBUIFAH OIEpalUsuiap COMAachlH KOCIOPBIHFA KEeWiHTI

aymapsIMIapiaH aymapMayra HeMece YCTam Kamnyra GonmMaiiisl. Bysr peTre KocimOphIHHBIH MaiaachiHa aKiia KapaKaThiH
ayaapy/aynapy ¢axrici onepanusiapbH IyPbICTHIFBIH CO3CI3 MOMBIHIAY OOJIBIN TaObUTMAbI;

3) BaHKTIH KoCIOpbIHFAa KOWBUIATHIH TaJalTapbIHBIH COMAcChlH, COHIAll — akK MapT TajlanTapbiHa colikec baHkke
TeJICHyTe JKaTaThIH afbIMIYJIIap MEH e3re J¢ aKiia KapakaTTapbIHbIH COMAChIH (OyIaH opi-Tamanrtap)ayaapylaH ycrar
KaJlyFa;

4)  kocinophIHHAH aKmapar aiy (cypay):

. HHTepHeT-IYKeH 1€ CaThUIATHIH JXOHE OTKI3UIreH Tayapiap / KbI3METTep Typasibl;

. YKacaJFaH orepalysiap Typaibl, OHBIH IIIIH/E KApTOUKa YCTaYIIbIFa Tayap bl CATYIbl/KbI3MET KOPCETY/II pacTaiThiH
KyKaTTap Typajbl, erep MyHIal KykaTTap OaHKKe alasKThIK ONepalisIapibl Tepren-TeKcepy XKoHe eCKepTy XKyprizy,
Kazakcran PecriyOnukacel ¥ntreik bankiniH, XTXK Hemece KyKbIK KOpray/coT opraHiapblHBIH Cypay calyjiapbiHa
KayanTap JalblH/ay YIIiH KakeT OONFaH jKarJaiijia, COHIai-aK KoJJaHbICTaFbl 3aHHAMa/[a KO3 IeIreH e3re JIe Karaannapaa
xone/ Hemece X TXK epexenepimen;

. KOCIIOPBIHAA CaThUIATBIH Tayapilapra/KeI3MeTTepre JHLEeH3MIapAbIH/pyKcaTTapAbIH OONybI Typassl (erep MyHpait
muuensusiap/pykcarrap  Kasakctan — PecryOnuKkachbIHBIH — KONJQHBICTaFbl  3aHHAMACBHIHBIH —~ HEMece  KOCIIOPBIH
IOPHUCIMKIMSACHIHBIH TaJlanTapbiHa colikec KocimopbiHaa 6omysl THic 6omca);

. KOCINOpBIHHBIH KbIIMBICTBIK JKOJIMEH aJIbIHFaH KipicTepAi 3aHIacThIpyFa (KbUIBICTATYFa) )KOHE TEPPOPUMIIL KOHE
XanbIKapajiblK SKOHOMHKAIBIK CAHKIMSIApABl KapKbUIAaHIBIPYFa Kapchl iC-KMMBUI CalachIHIAFBl 3aHHAMa TaJlalTapblH
CaKTaybl, COHJaW-aK TBHIABIM CaJIbIHFAH Typjep OOWBIHIIA TeaeMIep.i/onepanusuiapapl Kypri3yai OoJIbIpMalThIH,
KOCIIOPBIH KAap Kbl HAPBIFBIHAA 63 KBI3METIH XKY3€re achlpFaH Ke3[e KapTOuKa YCTaylIblFa/ KbI3MET KOpCeTyIlire KaTbICThI
THICTI TEKCepy LIapalapblH KaObLIIaFaH XKOHIHJE pacTalThiH Ky)KaTTapbslH 0051yl Typaisl Kazakcran PecryOiaukachiHbIH
ayMarbIHaFbl KbI3MET/ Tayapiap

5) KOCINOpBIHFA OaHKTE allblIFaH OAaHKTIK HIOTTaFbl TOMEHETIIMEHTIH KJIJBIKTBIH €H TOMEHT1 MOJIIIEepiH ycTal Typy
TypaJbl Tajam Ke3eCiH;

6) MBIHAJaH Karaaiapaa aBTOpU3aLUIIBIK Cypay camyiaapasl )Kidepy MyMKIHIITiH TOKTaTa TYpy:

. kacinopeiH Kaszakcran PecnyOnukace! 3anHaMachidbiH, [1lapTTeiH sxoHe/Hemece XTXK tamanrapbiH Oy3a OTHIPBII
olepanysIap KYpri3reH Ke3JIe;

. BaHKTIH KyAIKTI MOHUTOPHUHT KYHeCi el TaHbUIFaH OIepalysuiap KOHEe/HeMece aBTOPU3ALMSIIBIK Cypay canmyniap
OosraH Ke3Je;

. KOCIITOPBIH MApT IMIeHOepiHAe QYPHIC EMeC aKmapaT OepreHi aHbIKTallFaH Ke3/Ie,

. KocimopslH bankTiH OemerniHe Kap KBUIBIK 3USH JKOHE/HEMece HYKCAaH KeNTipyl MYMKiH KbI3MET TYpJEpiH XKy3ere

aceIpraH Ke3Jie, OHbIH imiHae KacinopeiH Kazakcran PecrnyOinKachIiHBIH 3aHHAMACBIH/IA THIMBIM CAJIbIHFAH Tayapliap/bl
OTKI3IeH JKaraanaa;

. OCHI KOCIITOPBIHFA TOH €MEC ONepanusuIap CaHBIHBIH TOMEHICYI/ocyi Ke31HIg;

. KocimopsiH ocel [llapTTa Ke3menreH TOpTiNmIeH OaHKTI anasH ana xabapmap ermel, IHTepHeT-IyKEeHHIH TOMEHIiK
aTayblHa ©3TepiCTep €HTi3y Typajbl MoJIIMETTep OOFaH Ke3Je;

. BaHK KoCIMOPBIHHBIH KaHTapy/KapTOUKANIBIK ayJapbIM OIEpallsChIH JKYPri3yAeH 3aHChI3 0ac TapTy jKaraaiiapbiH
AHBIKTAFaH Ke3/¢;

. KOCIMOPBIH ~ @JIASKTBIK ~ OINepalysulap JKacaraH Ke3[e JKOHE/HeMece KOCIMOPBIHHBIH JKOHE/HEMece OHBIH

KBI3METKEPIIePiHiH, OHBIH IITiH/IE KAPTOUKA YCTAyIIBUIAP IBIH/KBI3MET KOPCETYIIUIeP IiH alasKTHIK HEMece e3Te Je 3aHChI3
KBI3METKE KAaTBICYBI, COJl CHAKTHI ANAsAKTHIK oneparmsuiap/xkapamcers aynapeimaap AX / TK / )KKKTK omepanmsiiaps! memn
TaHBUTYBI MYMKIH;

. KOCIMOPBIH MApTTHIH 7.3-TapMarbIHBIH 4) *KoHe/HeMece 12) TapMaKIIaJapbIHBIH TajlanTapblH Oy3FaH Ke3/e;
. Nuteprer-myken [llaptka Ne4 kocbMIaga OeNTiICHTeH TalalTapFa COMKec KelTMereH JKaraaiina;
7) MBIHa/1ali XKarnaiiap/a onepanysiap OOMBIHIIA €CeTl albIPBICYBI XKY3€re achblpy MYMKIHIITIH TOKTaTa Typy:

° Crep KapTodkKa YCTAayHIbl OINICPALUAHBI ’)KacayaaH bac TapTCa;
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. aKIa Kapa)xaThl OYpHIH KYPTi3UIreH oreparys OOHBIHINA KapPTOUYKa YCTAYIIBIHBIH OAHKTIK IIOTHIHAH 3aHCHI3 €CENTeH
IIBIFAPBUIIEL,

. KOCIMOpBIH ~ aJIasIKTBIK ~ ONepanusuiap JkacaraH Ke3Je OJKOHE/HeMece KOCITOPHIHHBIH JKOHEe/HeMece OHBIH
KbI3METKEPIIEPiHiH, OHBIH iMIiHJIE KAPTOUYKA YCTaYIIBUIAP IBIH aJasKTHIK HEMece e3re ¢ 3aHChI3 KBI3METKE KATBICYbI;

. erep myHnait oneparmsuiap AX / TK / XKKKTK omnepanusuiapsl 6ojica HeMece MYHIAi Jiel TaHy KayIiH TyabIpca
HeMece / COHJIai-aK jkapaMchI3 aynapbiMaap Oosca,

8) aprka Oatnmaneictel XTXK-Fa sxone Oankke Oenriyi GoiFaH e3re Je yIIiHII Tysrainapra KocimopblHFa KaThICTHI

aKnapatTsl (MbIHa/Ial IepeKTeMernepi Koca ajFaH/a: KacinopblHHbIH ataysl, BCH, IHTepHeT-IYKeHHIH cay/ia aTaybl, 3aH/Ibl
/ mouTta MeKeHXaibl, TenedoH/pakc HOMIpi, AIEKTPOHIBIK IOIITa/CaliT MekeHXkaibl, VHTepHeT kemiciHmeri Oipereid
mekemkaii (URL) HurepHer-kone T. 6.) ochl aknmapattel XTJ)K-HBIH KayilCI3AiKTI KaMTaMachl3 €Ty JKOHE OIlepalysiiap
XKYPri3y Ke3iHze alasKTHIKTHIH allbIH ajly *KeHiHzer Oaraapnamanapbeiaaa skone X T)K-HbBIH e3re Ae OarnapiaManapblHaa
maiiiaaHy MakcaThIHIa, COHJai-aK, Hapa3bUIBIK OUIMIPUITeH olepanusuiap OOHBIHINIA Maylapibl peTTey YIIH KapTodyka
yCTaymblIapAbIH TalChlpMachl OOMBIHINA OllepalysuIap JKYPridy MYMKIHAITIH KamTamachl3 €Ty YVIIiH ToYyNiK OOMNBI
aKIapaTTHIK-TEXHOIOTHSIIBIK ©3apa iC-KMMBLIIBI KAMTaMachl3 €Ty MaKCaThIH/Ia;

9) KocinopelHHaH baHkke Tayapiapra/Kpl3aMeTTepre axpl TeJey pAICIMiHIH, Tayapiap/KbI3METTep KapTOYKaChIH
ycTaymibljiapra YChIHY POCiMiHIH, COHJal-aK TeJieM OlepalysuIapblH )KoHE Tayap.Ibl/KbI3METTEp/ Il KalTapy ornepalysiapbH
YKOIO PACIMJIEPiHIH CUIIATTAMACHIH YChIHY/BI TaJIall eTYy;

10) mynpaii Gac TapTyBIH XKOHE/HEMECE TOKTATY/IBIH CEOENTEPIH TYCIHAIpMENi, MHTEPHET-TYKEH I TipKeyIeH 6ac TapTy
HeMece OypbIH TipkenreH VHTepHeT-IyKeHre KbI3MET KOpCeTy Il TOKTaTy;

11)  xocinopeiHHan baHk yChIHATHIH OMepalysIap bl OPBIH/IAY JKOHIH/IETT HYCKAyIIBIKTAP/IbIH MYJITIKCI3 CAKTaTybIH TajIall
eTy;

12)  kocinopbiHHBIH ockl I1lapT TananTapbliH CaKTayblH TEKCEDPY;

13) DBamskTiH inIKi HOPMATUBTIK KyXKaTTapblHA COMKeC OipKaKThl TOPTIMNEH TPaH3aKLMsA COMAChl MEH CaHbl OOHBIHIIA
muMuTTepl (OynaH opi-nmumutTep) Oenriney xone e3repty. Jlumurrepain menmepi [laprka Ne9 KockiMIlIaga kepceTiires;
14)  erep onepauus napamerpepi GENTiIEHIeH TMMUTTEPEH aChIIl KETCE, ONEPAlUHBI XKY3€Ere achlpylaH 0ac TapTy;
15)  ickeprik KaThIHACTap/bl KICIMOPhIH KBUIMBICTHIK JKOJIMEH albIHFAH KipiCTEp/i 3aHIAcThIPy (KBUIBICTATY) HEMECE
TeppOpHU3M/Ii KapKbUIAaHIBIPY MaKCaThIHAA Maiijananapl JereH Kyaik OoJFaH yKaraaiia, onepanusiiapabl )KyprizyaeH oac
TapTy, COHAAN-aK KOCIMOPBIHMEH 1CKEPJIiK KaThIHACTAP/Ibl TOKTATY;

16) xarmaiinapaa ocel 1lapTThl opblHAAyNaH OipakThl 6ac TapTy apKbUIbl KOCIMOPHIHMEH iCKEpIK KaThIHACTAPIbI
TOKTATYy:

- omepanusIapas! 3epeney 6apbIChiHIa KacimopbiH ickeprik KarsiHacTapapl AXK / TK/ KKKTK makcaTbiHaa maiinanaHapl
JICTEeH KY/IK TYbIHAAYbI;

- omepanusuiap KypridyzieH OipHelne per 0ac TapTy HeMece KOCIMOPBIHHBIH OaHKTIK IIOTTapbl OOMbIHIIA OapIbIK
omnepanysIapasl TOKTaTa TYPY;

- ke3 kenreH enaiH (Mbicansl, EO, AKI) Hemece MemiiekeTTiK xoHe/HeMece xanbikapanblk yitbiMHbIH (OFAC, BYY KK,
FATF koca anranna, 6ipak OHbIMEH IIEKTEIMEH) IOPUCIUKIMACHIHA COMKEC CaJbIHFaH KOCIMOPBIHFA KoHE (HeMece)OHbBIH
apGUIMUpIICHTeH TYJIFAIapbIHA KATBICTHI CAHKIUSUTAPBIH OOJTYBI;

- OaHKTe KOCIMOPBIHHBIH OIepalysiapbl XaibIKapalblK SKOHOMHKAIBIK CAaHKIMSUIAPABIH KOJNJAHBICEIHA Tycell Hemece
XaJIBIKApAJIbIK SKOHOMHKAJIBIK CAHKIMSIIApIaH JKanTapyra OarbITTalFaH A€l NalbIMIayFa Heri3nepaid Oomysl;

17)  kocinmopblHHAH KACINOPHIH/IbLI THICIHIIIE TEKCEDPY KOHE COMKECTEHIIPY, OeHe(UIMAPIILIK MEHIIIK HECIH AHBIKTAY YLIiH
KQXKETTI MOJIMETTep MEH KyKaTTapAbl YCBIHYIBI, COHIaif-aK CalbIKTBIK PE3HICHTTIK, >KacaJaThlH OlepandsuIapIbl
Kap KBUIAaHABIPY TYPi MEH K631, OnepanusuIapabl KYprizyre 0aiaHbICTHI KYKaTTap Typajbl MOIIMETTEp Il YCHIHYIBI Tajam
ery;

18)  ocel IllapTThiH TananTapbiHa COMKeC KOCIHOPhIHHAH aJIbIHFAH KbI3METTEp/I KEeTKi3yILiaep Typanbl aknapartsl XToK
anry;

19)  KocinOpHIHHBIH IOTHIH GipsKAKTHI TOPTIIIEH OyFaTTay:

) Kasakcran PecnyOsimkachlHbIH KoHE/HEMece SIMUTCHT-0aHK eNiHiH 3aHHaMachliHa, coHnai-ak X TXK karumganapbiHa
colikec aliHajibIMIIa THIABIM caiblHFaH, coHiai-ak [llaptka Ne4 KockIMIlazma KepceTUIreH Tayapiiapra/KbI3METTepre aKbl
TeJey;

) KOCITTOPBIHHBIH,  ANasKTBIK  OIepaIsuiap  Jkacaybl JKOHE/HeMece  KOCIIOPBIHHBIH ~ JKOHE/HEMece  OHBIH
KBI3METKEPJIEPiHIH, OHBIH 1MIH/IE KAPTOUYKA YCTAYIIBLTIAP/IbIH aasKThIK HEMECE 03r¢ e 3aHChI3 KhI3METKE KATBICYbI;

. XTX epexenepine coiikec retrieval Request, Chargeback Tycimaepi;

20) 0aHK anablHOa Mep3iMi oTkeH Oepemreri OONFaH Ke3[e KOCIMOPHIHHBIH IIOTHIHAH aKIIAHBI aKIIETITICi3 €CenTeH

IIBIFapPYABI )KY3€re aceIpy;

21) eTeM coMachIHAH YCTaIl KaJIyFa:

) KocimopsiHHBIH ochl LlapTTeiH KoHe/HeMece Kazakcran PecrryOnmkacsl 3aHHAMACHIHBIH epeKeNepiH JKoHe/Hemece
XTX xarmmamapeiH Oy3ysiHa OaitmambpicTel Kazakcran PecmyOmukaceiablH YATTHIK banki, XTXK, COT/KYKBIK KOpray
opraHaapsl koHe/HeMece KazakcTan PecrmyOnuKachIHBIH ©3T€ [ YOKUISTTI OpraHAaphl OaHKKE CalFaH albIMITYIAapAbIH,
AIBIMIAP/IBIH JKOHE 0acKa J1a TYPaKCHI3IBIK alBIOBIHBIH COMACHL,

. omepamnusl kacay KesiHme KocimopeliHHBIH IlapTTeiH kone/Hemece Kazakcranm PecmyOnmmkacel 3aHHaMAaCHIHBIH
xoHe/HeMece XTK epexenepiHiy TagantapbliH OY3ybl calIapblHaH OaHKTE KY KATTAJIFaH 3aJlall COMAcHI.

7.3.  KacimopbIH MiHgeTTeHemi:

1) [TapTTHIH epekenepiH cakray, COHIAN-aK OJlapAaFsl TaJanTapIbl OPEIHIAY;

2) ABK >XKyMBICHIHBIH TaJanTapbl MEH EPEIKEIICPiH CAKTAY;
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3) KapTOYKa YCTayIIBUIAPIBIH AepekTepine Ko sxeTkizreH ke3ne PCI DSS xone/memece XTXK Kayirciznik TamanTapbsia
cakTay, COHJai-aK aTajFaH KOJ JKETKi3yHi aJFaH Ke3/le KbI3MEeT KOpCETYIIUIEpiH KOpCEeTLIreH TajlalTap/bl CaKTayblH
KaMTaMachI3 eTy. by peTTe KocimophIH KapTo4YKa YCTayIIbUIAp IbIH AEPEKTEPiHE KOJ KETKi3€ alaThIH KbI3MET KOPCEeTYIIiIep
TapThUIFaH (TapTHUIATHIH) HE aybICTHIPBUIFAH JKarfaiaa OaHKTI aepey xabaprap eryre minzerreHeni. Erep kacinmopsiH /
KbI3MET KOPCEeTYIIIep KapTOuKa YCTayIIbUIAPIBIH JIepeKTepiHe KON JKETKi3e ajica, OHAa KOCIOPBIH TOKCaH CaiblH He
BankTin Tana0b1 OoibIHIIA KocimopbHHBIH/KpI3MeT kopceTymiHiH PCI DSS sxone/nemece XTXK kayinciznik TanmantapbiHa
ColKecTiri Typassl THiCTI cepTuduKaTr 6epyre minaerreHeni. KocinopsiH Kpi3Mer kepcerymriniepain XT)K bankinig onap
TYypajibl aKIapaTThl allybIHa KETICIMiH ayFa XoHEe OHBIH JAYPBICTHIFBIH KOJIIayFa MiHACTTEHE/I;

4) WHrepHeT-nyKkeHaepae TeseM KapToukaiapbslH KocimopbiH IllapTka coiikec kaObuimaiitein XTOK nmororunrepi 6ap
CyperTepli, COHali-aK ormepanusuIapabl )Ky3ere acblpy MYMKIHIITI Typajibl aKIapaTThl OpHATACTHIPYFa;

5) BankTin Tana0bl OOWBIHIIA ayaapbIM aylapbliaThlH/KapTOUYKAIBIK aydapbIMaap jKacajlaThblH OaHKTe OaHKTIK MIOTTHI
Jepey airy skaHe oHbl LIIapTThIH KONJaHBLTy MEp3iMi ilIiHAE JKanmay;

6) TeJieM KapTOYKACBIH TeJieyre / ayfapyra KaObuigaynaH Heri3ci3 6ac TapTy araaiiapblHa Kol OepMey;

7) TelleM KapTodKajapbl OOMBIHINA KYpriziyi MyMKiH MHTepHET-IYKeH apKbUIbl OTKI3LJIEeTiH Tayapiiapra Hemece
KOPCETUICTIH KhI3METTepre OaranapablH VHTepHET-IYKeH apKbUIbI OTKI3LIETIH, TeJieMi e3re TociIaepMeH (TereM
KapTOYKAChIH Maiaanan0aii))Kyprizityi MyMKIH coJl TayapiapFa HeMece KOpCeTUIeTIH KbI3MeTTepre OaraaH achll KeTyiHe
ko1 OepMmey;

8) orepanys KacairaH coTTeH Oacram 5 (Oec) »KbuT OOMbI cakTayra jkoHe baHKTIH jkaz0ama cypay caiybl OOHBIHIIA
KOPCETIJITeH Cypay Cay/bl ajfaH KYHHEeH Kedinri 3 (i) )KyMbIC KYHi illiHIe MbIHaAai aKmapaTThl (KyKaTTapsl) oepyre):
- TamCHIPBICTHI PAciMIEY/KapTOYKAIIBIK ayAapbIM/IbI XKacay Ke3iHe KapTouka ¥ CTaylbIChl KOPCETKEeH aKknapar (KoCilophIH
ana ajgMaiteis/cakrail anMaiiteiH CVC2 Hemece CVV2 Typaibl aknaparThl KOCTIaFaH/a);

- TOJIEM/KapTOUKAIIBIK ayJIapbIM OINEpalysChIHBIH JKacajFraH KYHi, Tayap/pl THey (0epy) (KbI3METTep KopceTy) KYHi KapTouka
YCTaylIbIFa;

- KapTOYKa YCTayIllbl CAThIN aJFaH TayapiapAblH (KbI3METTEp/IiH) CHITAaTTaMachl;

- KapTOUKa YCTayIllbl KOPCETKEH )KETKI3y MEKSHKalbl )KOHE Tayap/KbI3MeT allyliblHbIH T. A. O.;

- - CashOut TancsIpbic / cypay HOMipi MEH COMAacChl, COHZIali-aK aBTOPHU3ALIUS KOJIbI;

- Tayapnap/pl (KepceTijieTiH KbI3METTep/li) YCTaylIbIHBIH/I0 KapTO4KachlH kibepy, amy (kepcery)dakTiciH pacTalThiH
KY>KaTTap/bIH KelipMenepi;

BankTiH Tanan eryi OOMBIHIIA KYXKaTTap/bl KOPCETIIreH Mep3imiepae ycbiHOay BaHKTIH KocimopbiHFa OaHKKe
©3/IepiHe KAThICTBI KOCIIIOPBIHFA CYpay cally yKacaraH Olepalysuiap COMachlH ©TEY Typallbl TaJlall KOIOBI YIIIH HETi3 OOJIbII
TaObUIABI;

9) nIaprt jkacacy Makcatsinga Kocinopsin bankke MpIHagjall KyKaTTap MEeH aKknapaTThl (KaxeT OonFaH jxaraaiina 6apIiblk
KY)KaTTap arocTH/IbJICHII, MEMJICKETTIK HeMece OpbIC TUTIHE ayapbllybl THIC)0epyre MiHICTTeH e/i:
. OriHiw;

. OriHiM;

. KOCIIKEpIIiK KbI3METIICH alfHAJBICATHIH JKEKe TYJIFaHBIH KeKe OachblH KyaJaHIBIPAThIH KyKaT (OKeKe Kocimkepiep
yuis);

. Tipkenren 3aHpl TYIFa, Grinan HeMece OKUIIIK Typajbl aHbIKTaMa (3aHJIbl TYJIFA YIIiH);

. KOCIOPBIHHBIH OipiHII OaCIIbIChIH TaFalbIHIAY TYpalbl OKIMJIIK KYXKaT (3aHJIbI TYJIFa YIIIiH);

. KOCIMOPBIHHBIH, KYpBUITAHIIBUIAPEY aKIIHOHEPIIePi, OHBIH ilIiHIe OeHeUIMapIblK MEHIIIIK Huenepl Typajbl aknapaT
(MalfibI3bIH JKOHE HENIK €Ty MEp3IMiH KOpCeTe OTHIPHIN) (3aH/IbI TYJIFA YIIiH);

. OipiHIII GacHIBIHBIH XKoHE OeHEPUIIMAPIIBIK MEHIIIIK HECIHIH JKeKe 0aChlH KyaJIaHbIPaThIH KYXKATTap/bIH KelllipMec;
. KBI3METTiH OCHI TYPIMEH alfHaNBICY KYKBIFbIHA JMIeH3us (Erep KocimOpBIHHBIH KBI3METI JIMIIEH3MSIIayFa JKaTaThIH
6oica);

. KOCITIOPBIH aThIHAH KYKaTTapra KOJ KOIOFa YOKIIETTI TYFaHBIH KOJITaHOANApBIHBIH YATiIEepi Oap KyXKar >KoHE
KOCIITOPBIH MepiHiH Oenepi (6ap 6onca);

. caTy JkKoHe MapKeTHHT crpaterusichl (Tek E-Commerce ymriH) (kakeT OonFaH >karmaiina);

. BankTiH TanmaOer OOMBIHINA ©3T€ e KyKaTTap MEH aKmapar;

10) [TapTka Ned4 xoceIMIIIaia KO3AEITEH TAIANTapFa colikec IHTepHET-TYKEeH 1 pecimMaey;

11) DBanxTiH TeaeM KapTOYKACHIH HaiilaiaHa OTBIPHIT pOip OepalsHbI )KACAFaH Ke3/le OAHKKE aBTOPH3ALMS ajly YILUiH
KYTiHyre 6oNambT;

12)  onepammsHBI aBTOpM3ALMSANAyFa Cypay calyabl KibepMeyre, COHIAl-aK ONepamys jkacay YIIiH TeJeM KYKaThbIH
xkibepmeyre He OypeiH OaHK/XT)K/>MuTeHT OaHK/KapTOYKa YCTAyIIbl Jay aWTKaH J>KOHE/HeMece ON OOHBIHIIA OHBI
KYPTi3ymeH/eTeyaeH 0ac TapThUIFaH JKaFJaiiia oneparysaHbl XKYPri3yre e3re 1e 0acTaManIbUIbIK JKacayFa;

13) YUriHImm Tyiranapiaad (OHBIH immiHAe Oacka YHBIMAApAaH >KOHE OJIAPIBIH KBI3SMETKEPIIEpiHEH, COHIai-aK >KeKe
TYJIFaiapiad) oJapIbl KOCIMOPHIH aThIHAH OaHKKe Oepy YIIIH TeleM KapTOYKACHIH MaiianaHa OTHIPHIN >KacallaThIH
orepanysIap OOMBIHIIA aBTOPU3AIMSIIBIK Cypay cairyiaapasl KaObliiamay;

14) Illapr makcaTeiHaa ©3apa ic-KUMBUIIBI JKY3€Te ACHIPY YIIIiH OaHKKe aknapat 6epy, COHai-aK KaCiMOPhIHHBIH GaHKTIK
JepekTemenepine OaiimanbIcTsl OapIIbIK e3repictep Typaisl bankTi nepey xasbarma Typae xabapaap ery;

15)  KacimopsiH KeI3MeTiHIH TypiHe GaliianbICThI GapIibIK e3repicTep Typanbl bankTi nepey xasbamra Typae xabapaap ery;
16) xocimopbiH OChIHAAN AyaapbIMIbI/KAPTOUKANBIK ayIapPbIM/IBI AIIFAaH KyHHEH Oactan KyHTi36enik 10 (oH) KyH immiHzme
QJIBIHFaH aylapbIM/KapTOYKAaJbIK aylapbM OOMBIHIIA Ke3 KelreH KaTe Typaibl OaHkke jkazbamra xabapnay. Kepcerinren
Mep3iM OTKeHHEH KeWiH KOCIMOPHIHHBIH aJbIHFaH aylapbIM/KapTOUYKalblK Oepy comachl OOWBIHIIA IIaFbIMIaphl
KapalManabl;



freedombank.kz salem@bankffin.kz 5 9 5
BANK

17) DBankke kocinopeiHFa Oenrigi GomraH Oapiblk (axrinep, WHTepHET-IyKeHIe OONFAH TOJIEM KapTOYKACHIHBIH
JepeKTepiH Oy3y Typalibl Aepey xadapiay;

18)  wunmrepuer-nykennin Vntepner xenicinne (URL) Gipereit Mekemkaliibl e3repTy (axTinepi, conmaii-ak UHTepHeT-
nykenHiH KocbiMmia URL MexemkainapbiH eHrisy gakrinepi Typansl bankTi nepey xabapaap ery;

19)  onepanmsnap GolibIHIIa GaHKTEH €CENTEH MIbIFAPBUTFAH aKIIadail KapaxaTTel baHKke eTeyre:

. Kazakcran PecnyOnukacelHbIH 3aHHamachiHa, coHpaii-ak XTJXK epexenepiHe coiikec omapIblH COMachlH OaHK
KOCINOpBIHFA ayJapraH KoHEe KaHaal na Oip Jayiap MeH KelliCIeyNIUTIKTep/IiH HbICaHAChIHA aliHaiFaH (Onepanus 3aHChI3
JKacaJraH JIell TAHbUIFaH Ke3/Ie);

. [apTThiH 8.1-TapMarbl HETi31HE KaPaMChI3 €M TAHBUIFaH;

. [apTThIH epexenepid Oy3a OTHIPBIN JKacajFaH,

20) Kasakcran Pecry6nukachiHBIH 3aHHaMachiHga sxone/HeMece XTIK / IllapTra KesmeireH TOPTINIEH anasKThIKKA
Kapchl ic-KUMBUT IIapajiapblH KOJNJaHyFa JKoHE alasKTHIK OlepalsIap/ibl, COHIal-aK KapTouKa yCTayllbl pyKcaT eTTereH
orepalysIIap bl )KacaMmayra;

21)  Kasakcran PecniyGnukachinbiH YTThiK Banki Bankke kapabuiblk / X TOK-HBIH Ke3 KEJITEH ©3re JIe TalanTaphbl KOWFaH
aMBINIYIIIApbIH, ATBIMAAP/BIH, TYPaKCBHI3BIK aibIOBIHBIH KY)KaTTalFaH Ke3 KeJIreH COMAachblH OaHKKE TOJBIK KeJeM[e
ereyre, Kasakcran PecnyOiukaceiHbH 3aHHaMachiHa skoHe XTJXK KarupanmapbiHa colikec COT/KYKBIK KOpFay OpraHaaphbl
JKOHE/HEMece ©3re Jie YOKUICTTI OpraHiap Kapra YCTaylIbLIapbIH/KbI3MET KOpCeTyIIIepain/KocinopbiHabH X TXK
IIapThI/KaFUIaIaphl TajdanTapbliH Oy3ybIHa OailyIaHBICTHI ©371epi OeNTiIereH Mep3iMIep/Ie OTeMaKhbl TOJICHII;

22) Baukke cypay cany OOUbIHIIA MOIIMETTEP/, ilIKi OaKpliay KaruaadapblH, KY)KaTTap TONTaMachlH, OHBIH iIIiHJE
KOCINOpBIH/ KOPCETUIETIH KBI3METTEpAl JKETKI3yIli JKOHIHJErl JepeKHaMaHbl, KapTOoyKa YCTaylbUlapFa/CaHKIMSUIBIK
Ti30enep OOMBIHINA KOPCETIIETIH KhI3METTEP/Il JKETKIZYIIJIepre KaThICThI )KYPTI3UIreH TeKCepy HOTHXKEIepl Typalibl, OHbIH
imninae XanblKapajblK SKOHOMHKAJBIK CaHKIMsUIapiael cakrayra Oarbittanrad, TK/TK Toyekennepine Oepiiren
MOJIIMETTEP/II JKOHE KAXKETTI Ke3 KenreH Oacka akmaparthl yebinyFa bankke KXK/TKK canaceiniarbl 3aHHaMaHbl OpbIHAAY
YIIiH;

23) Kap>Kbl MOHUTOPHUHTI CyObeKTiiepiHe KoWbulaThiH "KBUIMBICTBIK OJIMEH albIHFaH KipiCTep/l 3aHIacThIpyFa
(KBUIBICTATYFa) JKOHE TEpPOPH3MII KapKbUIaHABIPYFa Kapchl ic-KUMbLT Typaibl" Kazakcran PecryOnukachl 3aHbIHBIH
tanantapbid, KXX/TKK, Xanbikapaiablk S5KOHOMHKAIBIK CAaHKIMSIIAD MaKcaTTapblHAa baHKTiH ilki Oakpuiay KaFuganapblH
TOJIBIK KOJIEMJIE CaKTay YOKUISTTI Opranra Kap»Kbl MOHHTOPHHTII, €cell allbIpbICyFa KaThICyLIbUIApbl (OJIAPIbIH OKIJIEPiH)
koHe OeHeUIMAapIbIK MEHIIIK WelepiH THICIHIIEe TeKcepy, aKIiaMeH j>KOoHe (HeMece) e3re MYIIKIIEH Orepauusuiapibl
TOKTaTy, IcKepiiik KaThlHacTap OpPHATY/AH JKOHE aKlIaMeH yoHe (HeMece) e3re MYJIIKIIEH Olepalusiiapibl )KYprizyaeH o6ac
TapTy, Kap»KbUIBIK MOHHUTOPHUHIKE KATaThIH OIEpaIMsUIapibl KYPri3yli TOKTaTa TYpy JKeHIHe mapanap KaObuiiay, OChl
IapTTa alKbpIHIAIFaH e3re JIe IEeKTeY Ti3IMJIepiH caKTay;

24) 7 (xeri) *KyMBIC KyHi imminne BaHkke icKepIIiK KaThIHACTAPIbIH OY3bUIFAHbI %KOHE HEMECE KbI3MET KOPCETYLILIEPMEH
Ickepitik KaThIHacCTAp OpHATyAAH 0ac TapTKaHbI Typalbl Xabapiayra;

25)  DaHKIEH BIHTHIMAKTACTBIKTHI XKY3€Te achIpy Ke3iHIE OHBIH YIECTEC TYJIFANAPBIH, KbI3METKEPIIEPIH XKoHE (HeMece)
JeTANIaphlH KOoca ajFaHa, KOCIMOpbIH mapa Oepy/anmy/3aHChI3 ChIHaKbl, KOMMEPLMSUIBIK Mapa Oepy, Jaya3bIMJIbIK
JKaFaliblH Tepic MaljaiaHy peTiHIe capallaHaThlH opeKeTTepli, coHnaii-ak Kazakcran PecnyOimkachl 3aHHaMaChIHBIH
TaNanTapblH Oy3aThIH, OHBIH IIIHJE 3aHAACTBIPYFa KapChl iC-KUMBUT Typajibl OpeKeTTep/l TiKelell Hemece yKaHama Typie
Kysere acsipMayra MingerTeHe i KbuiMbICThIK jxonMeH anbiaFas Kipictepai (KXK/TKK), xanbikapaiblk KYKbIK HOpMaJiapblH
JKOHE XaJbIKAPaJIbIK IMApTTapiabl KbuibicTaTy. CoOHIai-ak, KOCimopblH Oyi1 TamanThl e3iHiH addumuupinenreH (e3apa
0ailIaHBICTBI) TYJIFANAPbIHA, KbI3METKEpIIEpiHe, YOKIIETTI OKiJIepiHe KIHe e IalIapbiHa )KeTKi3yre MiHIeTTeHe l;

26)  wapTTHl OpBIHAAY CajlapblHAH ©31He GENrili OoaFaH KapTOYKa YCTayllbl Typajibl aKIApaTThl OepMeyTe sKHE Kapus
eTneyre;

27)  CashOut TanceIpbIiCTapbl/Cypay/Iapbl/HycKayaaphl Typallbl aKIapaTKa jKIHE KEKe KAOMHET apKbLIbI aJIbIHATBHIH HKOHE
ONap.IBI JKYPri3yre, cakTayra >KoHe KYNMSUTBUIBIKKA KayanThl 0acKa Ja IEKTPOHIBIK KyKaTTapra KON JKETKI3yre YOKieTTi
KOCIITOPBIH KBI3METKEPIIEPiH TaralibIHAAY;

28)  mapr Tananrapsisa colikec IllapTTa Ke34enreH KbI3METTEP i KOPCETKEH] YIIiH 6aHKKe KOMUCCHS TOJIEY;

29)  UuTepHET-IyKeHAepe KAPTOUKa YCTAYIIBLIAPIBIH AePEKTEPIHIH KYTUIIBUIBIFBIH KAMTaMachI3 eTyre sxkoHe llapTka
colikec omepanusuIapAbIH KayilCi3iriH KaMTaMachl3 €Tyre KaTBICTHI aKIapaTThl OPHAJIACTHIPY;

30) emxanpmail xarnaiina kaprouka ycraymbuiapabi, CVC2 sxoHe/nHemece CVV2 TeleM KapTOYKANaphbl Typajibl
aKIapaTThl JXKMHAMAHBI3 JKOHE OHJEMEHI3, COHAail-aK OrepalusHbl JKYpri3yre OaiiaHBICTBI eMec MaKcaTTapAa TeJeM
KapTOYKACHIHBIH HOMIpi Typasbl aKIapaTThl MaiinananOa b3,

31) GaHkke 3amaji KeATipy MYMKIHJIriH GonabipMay MakcaThiHaa 1 (6ip) »KyMbIC KyHi ilIiHfe YOKiNeTTi oprasaapbiH
Kocimopsiara KaTBICTBI IIEKTEY CHIATHIHIAFHI MICMTiMep/ic-opekeTTep KaObUimaraHbl Typanbsl baHkTi xka3bamma Typre
xabapmap eTyre, MBICAJIBL.

- KOCIIOPBIHABI MOXKOYPIIEIT KaliTa YHBIMIACTEIPY HEMece Taparys,

- KOCIMOPBIHHBIH aKIIACHIH JKOHE/HEMeCe 03r¢ JIe MYJIKiH THIHBIM cay;

- KOCIIOPBIHHBIH Ke3 KeNreH OaHKTIK MOTTapbl OOMBIHIIA IIBIFBIC ONEepalHsUIapblH TOKTATa TYPY;

- Kazakcran PecryOirkachIHBIH 3aHHAMAaChIHA CIlKeC o3re e MIeIimMIep HeMece ic-opeKeTTep;

32) DBaukTiH amgpiH ana jxazbama KemiCiMiHCI3 KOMUCCHSIAp/BIH MOJIIEPiH, COHJali-aK KapTouKa YCTaylnbuiap
JKYPTi3reH onepanusuiap OOWBIHINA aKITapaTThl KapHs eTIey;

33) Tenem HbICAaHBIH Ke3 KENT€H KbI3METTE, OHBIH inniHme Kasakcran PecnyGnukachiHBIH 3aHHaMachiH koHE XTIK
KaruJaapbiH Oy3aThiH KOCIKEPIIiK KBI3METIICH HISKTeIMel maiananoay;
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34)  Kocinopein nepbec nepekTep CyOBeKTiNEpiHiH aepOec JepeKTep/i JKMHAyFa JKOHE OHJIEYTe, COHAaW-ak aepbec
JepeKTepai Oepyre jKoHE TpaHCHICKAPAIBIK Oepyre, OHBIH ilIiHAe qepoec AepekTepi baHK KOCIMOphIHHAH alaThIH KY KATTap
MeH aKnapaTTa OONaThIH KapTOYKa yCcTayliblUIapFa KeiciMiH pacTay sl xKy3ere acblpyra, ockl LLlapTra KepceTinren perreyii
3aHHAMara COMKec OChIHal aepOec MepeKTepIi oHueyTre KoHe Oepyre MiHICTTCHE/T;

35) Kasakcran PecryGnuKkachIHBIH jKoHE/HEMECE SMUTEHT-0AHK €JTiHiH 3aHHAMachiHa, conaii-ak XT)K Karupanapeisa,
coHpmaii-ak [lapTtka Ne4 KochIMIIIaa KOPCETINreH aiHa bIMIA THIHBIM CANBIHFAH Tayapiap/bl, )KYMBICTAPIIbl, KOPCETIICTIH
KbI3BMETTEpIl OTKi3ydi JKy3ere aceipmayra jxoHe Kaszakcran PecnyOnmkachlHBIH JKoHE/HEMece HMHTEHT-OaHKTIH
3aHHamachiHa, X T)K kaFumanapbiHa coliKec )KYpri3yre THIABIM CaJbIHFaH OTepalusuIapabl XKyprizoeyre;

36) wuHTepHeT-nyKeHAE WHTEpHET-TYKEHAI KoCiMOphIHAA TIpPKENTreH cayjaa OeNriciMeH HEMeCce OHBIH aTaybIMeH
OailnaHBICTRIPATHIH HICHTU()UKATOPIAPIBI OPHATACTHIPBIHBI3;

37) xaprouka ycTaylbIFa oJaH ajlbIHFaH KOJMa-KoJ aKIIachl3 aKIIaHbBIH OPHBIHA KONMAa-KoJ aKiia Oepy MaKCaThIHAA
HeMece OFaH aKlalaid KPeAWT HE TayapiblK KpemuT Oepy HOTHKECIHAE KapTOYKa YCTAayIIbIIaH KOCIMOPBIH ajabIHIa
TyBIHJIAFaH OEpelIeKTi 6Tey MaKcaThIH/IA OMepanusiap Kyprizoey;

38)  Tayapapl/KbI3METTi Tejey YIiH ONEPAIUAIAPIbl KIHE KOCIOPBIHHBIH OChI Tayap/bl/KbI3METTi CaTy/aH/KepceTy ieH
anFaH TaOBICHIHA CAITBIK CANTBIHATBIH CAIBIKTAP/IbI TOJICY YIIIiH ONepanusiapasl 0eek Kyprizoey. Tayapra/Kpl3MeTKe aKbl
TeJIey YIIIiH KacaJaThIH Olepanusiap KOCIMOPbIHHBIH OChI TAYap/Ibl/KbI3METTi CaTyIaH/KOPCETYICH allFaH TaObIChIHA CAJIBIK
CaJIbIHATBIH CANBIK COMACHIH KAMTYBI THIC;

39) onepanmsnap xacay kesinge Kasakcran Pecry6anKachIHbIH BaTIOTalbIK 3aHHAMACHIHBIH TaJIalTapbiH CaKTay;

40) kapTouKa YCTaylibl Canachl3 JKOHE/HEMECE JKHMBIHTHIKTAJIMAFaH Tayap/bl/Canachl3 KbI3METTI JKoHe/HEMECE
MAJIIMZIENTEH CHIIaTTaMaliapra colikec KeJIMEHTIH Tayapibl aidynaH 0ac TapTKaH karnaiina, Kasakcran PecryOnnkachHbIH
3aHHaMachIHa sxoHe X TOK epexenepiHe colikec, OHBIH 11ITHJIE KAUTapbUTFaH Tayap/KbI3MET YIIiH TOJICHI'eH aKIIaHbl KalTapy
Typajibl KApPTOYKa YCTAYIIBIHBIH / KbI3MET KOPCETYIIIEpAiH HIaFbIMIapbIH JiepOec 1enry HeMece cunaTrama OoWbIHIIA, He
erep Tayap/KpI3MeT ONriIeHreH Mep3iMje JKeTKi3iiMereH/ KepceTiiMereH Oolca, coHpiaii-ak O0aHKTI KaWTapy paciMiHe
TapTHai, KbI3METTEp OpbIHIAIMAaFaH JKoHEe/HeMece THICIHIIe OpbIHIaIMaraH Xarnainapnaa, erep TapanTapabiH KeiciMinie
o3relre OenriaeHoece;

41) DBaHKTiH TeleM LLIIO3iHE XKoHE eke KaOMHETiHe Kipy YIIiH OaHK YCHIHATHIH €CENTiK AEPEKTEpAiH (BUPTyasibl
TEpPMUHAI KOJIbl, COHJIali-aK JIOTUH MEH IapoJib) Kayilci3 caKkTaayblH KaMTaMachi3 eTy. KocimopbIHHBIH €cenTik AepeKTepiH
naianana OTBIPBIN KacajiFaH OapJbIK iC-OpeKeTTep, OHBIH INIHAE Keke KaOWHeTTI maiijaiaHy apKbUIbl acallFaH ic-
OpeKeTTep KOCIIOpBhIH jKacaraH el TaHbLIAIbL;

42)  xapTouka ycTayllbLIapblHa ONEPALUAHBIH KY3Ere achIPhUIFAHBIH PACTAWTBHIH YeKTiH KOLIPMECIH CaKTay KaeTTiri
Typaiibl Xabapiay;

43)  yokinerTi MeMIEKETTiK OpraHHbIH OaHKTIK Kaphbl3 ONepalMsIaphiH KY3€re achlpyFa JHLECH3UACK 60Maca HeMece
kocinopelH Kasakcran PecrmyOnukachHBIH 3aHHaMachlHa COHKEC MHKPOKAPIKBI KBI3SMETIH JKY3ere achlpMaca, KOCIIOphIH
KapTOUYKa YCTayIIbIFa KOCIOPBIHHBIH KapTOYKa YCTayIIbIFa KpeAUTKE (MUKPOKPEANTKE) OEpreH aKIIachlH ayfapyabl )Ky3ere
aChIPaThIH KapTOUKAJIBIK ayJapbIMAapbl kKy3ere ackipMayra THic. KocimOpbIHHBIH OCBI TAPMAKTHIH TaJalTapblH Oy3ybIHA
0ailJIaHBICTBI TYBIHIAFAH 3aJIAJI/IbI OAHKTEH THICTI Tallall ajifaH coTTeH Oactan 3 (yur) KyH imiHae bankke eteyre MiHIETTI.
MyHzait kpenutTi (MHKPOKpEIHWTTi) Oepyre OailaHBICTBI JayiJap KapTouKa YCTayllibl, KOCIMOPBHIH JXOHE OaHKTIH
KATBICYBIHCBI3 ©3T¢€ JIe YIIIHIIII TYJIFaiap apachblHaa MIenIie;

44)  XTXK/6auk/KyKblK Kopray opranaapbl/6ank/XTXK TapTkaH yuiidmi Tyaranap ockl IlapT GoliblHIIa onepauusiap
KacayFa KaTBICThl KbUIMBICTBI/KYKBIK OY3YIIBUIBIKTBI TEPren-TeKCepy/l JKYPri3reH Ke3Je KOCIMOPhIH aTallFaH ajamJapra
(omap/pIH Ta1a0bI OOMBIHIIA) OJIAp CYPATKAH KY)KaTTap bl )KoHe/HEMece aKIapaTThl Oepyre, COH/Iai-aK aTalFaH MaKcaTTapra
KOJI JKeTKi3y YVIIIH oJapMeH BIHTBIMAaKTacyra MiHAgerTeHeni. OchIHOAM akKmapaTTel/KyKaTTapapl ycbiHy Kazakcran
PecyOnukachIHBIH 3aHHAMACHIHA COMKEC TaJall eTUICTIH KaFJaiinapasl KOCIaraHIa, KOCIOPBIH OCHl TapMaKIira OOHWBIHIIIA
OCBI TapMaklliaJla KepCeTUIreH VIIIHINI TyJFanapra OepeTiH akmapaTThiH/KYXKaTTap/blH KeleMi MeH Ma3MyHbl baHkreH
QJIIIBIH aJia KeJliCLIyre THic;

45) XTXK »xoHe/HeMece SMHUTEHT OAHKTEPIiH JKOHE/HEMECE KapTOYKa YCTAyINBLIAPABIH KYXKATTAIFAH TalalTaphl
Ooiipiaiia bauktiH morrapeiHad X TYK/aMuTeHT-OaHKTEpAiH/KapTOUKa YCTAaylIbUIap/IbIH MaiachlHa aKia KapaXkKaThIH
€CeNTeH WIbIFAPY/bIH KY)KaTIeH pactajiraH (akrici OoiFaH skardaiiia 0aHK TejereH OapiiblK aklianail KapakaTThl OaHK
TOJIEM TypaJbl Tajar xibepreH KyHHeH Oacrar 10 (0H) KYHHEH KenIikTipMel OaHKKe Tereyre.

46)  xocinopsiHHBIH ockl 11IapTThiH *koHe/HeMece KazakcTan Pecny6nukachl 3aHHAMACHIHBIH, epeesiepiH KoHe/HeMece
XTX epexenepin Oy3ysiHa OaimanbicTel Kasakcran PecmyOnmkackmbrH ¥nTThiKk bamki, XTXK, COT/KYKBIK Kopray
opraHmapsl koHe/HeMece KazakcTan PecryOnMKackIHBIH €3T€ [Ie YOKIUIETTI opraHgaphl OaHKKE CaiFaH albINITYIIIapIbIH,
aITBIMIapIBIH XKoHE 0acka J1a TYPaKChI3bIK ailbIOBIHBIH COMAchIH OaHKKE TOJeYTe;

47)  xocinopsiHHBIH ockl 1IIapTThIH epeskenepin sxoHe/HeMece Kazakcran PecryOnuKachIHBIH 3aHHAMACKHIH KoHe/HeMece
XTX epexenepin Oy3ysiHa OalIaHBICTHI Omepamnys kacay KesiHme KocimopeiHHBIH LapTThiH koHe/HeMece Kazakcran
Pecybnukacel 3aHHAMacHIHEBIH koHe/HeMece XK epexenepiHiH TamanTapblH Oy3yel cajiapblHaH OaHKTEe KYKATTaIFaH
3aJIaJJIbIH COMAaChIH OaHKKE TONEYTe;

48)  xacinopemasl XTXK-Fa Tipkey/cepTudurarray GOMBIHIIA KyKATTAIFAH IBFBIHAAPLL, €Tep OJap TybIHaaca, bankke
otey;

49)  BaHKTiH MHTEpPHET-pecypchIiHaa oHe/Hemece VnTepHer-Gankuurte LlapTTeie KommaHeuty Mep3imi iminge Bank
6enrineren Tapudrepain e3repyin aepOec Kaaaraiarm OTBIPY.

7.4.  KocinopblH KYKBLIBI:

1) HaprTeiH 7.2-TapMarbHEIH 2) jkoHE 3) TapMakIaltapblHa colikec BaHK ycTam KamFaH coMaiapsl IIerepreHsie,
OaHKTEH IIapTTa aliKbIHAAIFaH Mep3iMIep/e ayiapyisl Taual eTyre;
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2) GankTeH nHTepHET-nyKeHai ABK-ke Kocy TopTiOi OofibIHIIA, cOHali-aK OnepanysuIapIbl XKYprisy TopTiol OobIHIIA
KOHCYJbTaIUsIIap ajy;
3) KapToYKa yCTaylIbuIapFa e3/1epiHiH KapHaMaJIbIK MaTepHaIIapbIiHIa KBI3MET KopceTy MYMKIH/IITIHE ClITeMe JKacay;
4) OGaHKTEeH MiHIETTEp/l THICIHIIE OPbIHAAYIBI TaJIall eTy;
5) XKYPpri3inren onepanusiap OOHBIHINIA Ti3ITIMIEPII aly;
6) OankTeH maptka Ne§ koceIMIIasa OenriieHreH HpicaH OOMBIHINA ©3apa ecell alBIPHICYNap/Ibl CAIBICTHIPY aAKTICIH
cypay.

8. KAPAMCBDI3 OIIEPALTUSIIIAP

8.1. Onepauus scapamceiz den manoviiadsvl yicone o1 oouvihma baunx awanan Kapascammeor emeyoi/ayoapyovt
Jcypeizoeiioi, ezep:

8.1.1. Omepamusra smuteHT-0ank XTXK, Oank Hemece Kaprouka ycTaymisl apKbpUIbl allasKTHIK (JKapaMChI3)pPETiHAC
HapPa3bUIBIK OUTAIPIL;

8.1.2. Dwmurent-6ank XTXK apkpuisl Hemece KapTouka ycraymisl baHk apKbUTbl Hapa3bUIbIK OUIIIpreH oneparyst OobIHIIa
kacinopein XTOK Hemece OaHK epexernepi TYPFHICHIHAH KOCIMIOPBIHHBIH JYPBICTBIFBIH PACTaWTBIH KYXKAaTTapAbl YChIHA
aIMam eI,

8.1.3. KacinopsIH oneparys xacaraH Ke3jie OaHKTeH aBTOPH3aLUsl KOJIbI ajibiHOa/IbI;

8.1.4. Omnepanus >kacayFaHbl Typajbl KapTOYKa YCTaylIblFa OEpiireH YeKTiH KOIlIipMeciHAe KOpCEeTIIreH MaNliMETTep
KocinopslH baHkke ychIHFaH orepanyst IepeKTepine Colkec KelIMen/i;

8.1.5. aprreix 7.3-TapMarbiHbIH 11) TapMaKIIackiHAa KOPCETUITeH TajanTap Oy3bUIaipl;

8.1.6. Kocinopsinzna Tayap/KbI3MET KapTOUKACHIH YCTaYIIbUIAPFa YChIHY/KOpceTy (haKTiCiH pacTalThIH KYXKAaT JKOK;

8.1.7. Kenmer / tayapnap Kazakcran PecriyOnikachIHbIH 3aHHAMAChIH 0Y3a OTHIPBII YCHIHBUIIBI,

8.1.8. Omneparust OOMBIHIIA KOCITIOPBHIH KBI3METKEPIIEepi TaparnblHaH KYKBIKKa KaiIbl 9peKeTTep )Kacay aHbIKTalIbl;

8.1.9. Kaprouka ycraymibl Tayap/sl/KbI3METTi 0acka TociiMeH (OHBIH iliHae 0acka TeneM KapTouyKachIMEeH HeMece KoJiMa-
KOJI aKIIaMEH ) TOJIe/Ii;

8.1.10.Tenem onepauusChiH Kacay Ke3iHJe KapTouka JIepeKTeMellepiH NaiiianaHa OThIPBIN, KapTOUKa YCTAyIIbl TeJIereH
Tayap/IbIH/KOPCETIIeTIH KbI3METTIH KYHbI KOJIMAa-KOJI aKIIaMEH TeJiey Ke3iHJIe TayapbIH/KOPCETIIeTIH KbI3METTIH KYHbIHAH
aCBhIIl TYCEe/Ii.

8.2.  Omepauus scapamcelz den manwsliaowvl ycane o1 6ouviHuwia Bank asmopusayusivlk cypay canyaap yHcioepmeioi:
8.2.1. Omnepauus XTXK Tenem kaproukachlHaH 0acKa Ke3 KeJreH 0acKka TeeM KapTOYKaChIHBIH JepPeKTeMEeNIepiH Maiianana
OTBIPBIN XKacaaasl;

8.2.2. Omnepauus LapTThiH epexenepin Oy3a OTBIPBII jKacaapl;

8.2.3. Omnepanys »xacairaH KYHi ToJIeM KapTOYKAChIHBIH KOJJIAHBUTY MEp3iMi asiKTaJbl;

8.2.4. Omnepauysiiap >xoHe / HeMece aBTOPU3aLMSIBIK cypay canyiaap baHKTiH KyAiKTi MOHUTOPHHT JKYHecl el TaHbUILIbL;
8.2.5. Omnepauust »muTeHT-0aHK koHe/Hemece XTJK omepauusuiapipl JKy3ere acblpyFa ThIUBIM CalfaH TeJeM
KapTOYKACKHIHBIH JIEpEKTeMeIepiH naiiianaHa OThIPBII KYPri3uLi.

9. TAJIAII KOO )K¥MBbICBIH XKYPI'I3Y TOPTIBI:

9.1.  Ocbl TopTin OaHK MEeH KACIOPHIHHBIH 63apa iC-KMMbLIBIH MBbIHA Al KaFaiinap/ia CUNaTTai bl

* Dmurenrt-0ankreH X TK apkbuibl onepanysra Hapa3bUIbIK OULAIPYIIH TYCYi;

* omepalnusara KaTbICThl OaHK mbFaprad KapTouka ¥ cTayIIbIHBIH IAFBIMBIHBIH TYCYI.

9.2.  Omnepayusnap o6oiivinuia Kysxcammapovl CAKMay HcaHe YColHy

9.2.1. KocinopsH oreparnusiiap OOMbIHIIA OapIIbIK Ky)KaTTap/ bl ONlepalins xKacalnraH KYHHEH 0acTar 5 ®but O0ibI cakTayra
MiHJETTi.

9.2.2. Bauk Retrievalrequest, Chargeback keminm Tycken, pre-arbitration, Arbitration, pre-compliance, Compliance
IporecTepiHiH OacTanybl, 0aHK IMHTEHTTET€H KapTOuka ¥ CTAayIIBICBIHBIH IaFbIMBI TYCKeH KYHHEH Oactan 10 (oH) jKyMbIC
KYHIHEH KEMIKTipiIMEWTIH Mep3iMAe KOCIIOpHIHHAH oOmepaius OOWBIHIIA KyKaTTapra cypay camansl. KykaTrapisl
cypatymen Oipre bank kocimopsiara Kaprouka ¥ cTayImbiHBIH KEIill TYCKEH MAaFBIMBIHBIH ce0e0l Typaisl xabapiaiabl.
9.2.3. BankTiH TanaObpl OOHBIHIIA KOCIOPBHIH ONMEPAaLUSHBIH IYPHIC OpBIHAaNybIH, KapTouka ¥CTaylIbIHBIH ONepalysHbI
JKacayFa KaTbeICyblH, coHpmai-ak XTXK epexenepine colikec Tayap/KeI3MET KOPCETYIi pacTay YIIH Ka)KeTTi Omeparus
OOMBIHITA KYKATTAPAbl YCHIHAIBL.

9.2.4. RetrievalRequest, Chargeback Ttyckenne wnemece pre-arbitration, Arbitration,pre-compliance, Compliance
nporecTepin OacraraHaa, coHOal-ak OaHK InbIFapraH Kaprouka ¥YCTaymiblHBIH IIaFbIMBl TYCKEH Ke3Ze KOCIMOPBIHHBIH
0aHKKe KyKaTTapsl YChIHY Mep3imi baak cypay camynsl xxibepreH cotTeH Oacrar 3 (YI) »KYMBIC KYHIH KYpauIbI.

0.2.5. Erep KocimopblH KapTO4YKa YCTAYIIBIHBIH/SMUTEHT OAHKTIH IIaFbIMBIH HEri3jai Jen TaHbica, Retrievalrequest,
Chargeback xemim TyckeH Ke3/1e KoCIIOphIH ©3iHiH menrimMi Typansl bankri gepey xabapmap eryre MiHIETT.

9.3. Retrieval Request, Chargeback Kaovinoay ke3inoezi e3apa ecen aiivipoicynap:

9.3.1. Retrievalrequest TyckeH ke3qe baHK KocIOPBIHHAH YCTAIl Kayabl XKYpri30eii.

9.3.2. Chargeback tycken ke3ne bank chargeback comacein chargeback anran xyHHeH Oacram 2-m1i KyMBIC KYHIHEH
KeIIiKTipMell KOCIMOPEIHHBIH eTeMaKpIchiHaH yeTaiasl. MasterCard XTK apkeuisl Chargeback anran sxarnmaiina, chargeback
comaceIMeH Oipre kacinopbsiHHBIH eTeMineH THicTi Chargeback amran xyni Kasakcran PecmyOnmkacer ¥nTTeIK BankiHig
Oaramsl OoiibraIa MasterCard (Dispute Administration fee) karnmanapbiHIa KO3ENTeH KOMUACCHS YCTATAIBI.



freedombank.kz salem@bankffin.kz 5 9 5
BANK

9.3.3. Erep xacinopein XTXK epexenepine coiikec orepanusHbIH 3aHIBUIBIFBIH PACTay YKOHE Tayap/KbI3MET KOpCeTy YIIiH
Ka)KeTTi omepalusi OOWBIHIIA KY)KaTTapAbl YChIHCA, OHIa YCHIHBUTFAH KyXaTTapaslH Herizinae bank XTXK epexenepine
coiikec Second presentment, pre-arbitration xoHe aTenpe-compliance paciMIepiH 6acTaMamIbUIBIK €Te].

9.3.4. bank secondpresentment Hemece Chargeback Reversal omeparusicel OOifbIHINIA aKmIa KapakaTblH alfaHHaH KeHiH
BaHK TUCTYTTHIK ITUKIT asKTaIFaHHAH KeHiH skoHe OMUTEHTTIH THicTi X TOK epexxenepi OOMbIHINA 0JaH 9pi ayacy KYKbIFbIH
KOFAJITKAaHHAH KeHiH KOCIMOpBIHIBI eTeyre omnepanust comachiH ecenreii. MasterCard XTXK apkputer SecondPresentment
orepalsChl KaJblTackaH )karmaina, bank SecondPresentment comachiMeH Oipre KoCINOpBIHHAH YCTaJFaH KOMHCCHS
comackiH (dispute Administration fee) kacimopbIHFa KaTapapl.

9.4. Pre-arbitration, pre-compliance, Arbitration, Compliance npouecrepin 6actay ke3inaeri e3apa ecenreyJiep
9.4.1. Bauk smuteHT-OaHKTIH pre-arbitration, Arbitration, pre-compliance, Compliance paciMaepin 6actaManibUIbIK €TKEHi
TypaJibl XabapiiaMa ajFaH Ke3Jie baHk KocimophIHHAH YCTal KAy bl )KYpri30eii, anaiiia ycramn Kaxy OChl paciMIep/Ii asKkTay
HOTWOKENepi OOMBIHINA JKy3ere achIpPbUTYbl MYMKIiH.

9.4.2. DMuUTEHT-0aHK KACIMOPBIHFa TiKeNel Kap KbUTbIK 3anan kentipredn XTXK karuganapbiH sxoHe/HeMece CTaHAapTTapbIH
Oy3FaH >Karaiifia, KOCIMOPBIH OCBHIHIAW KapXKbBUIBIK 3aiaj TybIHAAFAaH KYHHeH Oacram KyHTizOemik 5 (6ec) KyHHEH
KeunKkTipiamMenTiH Mep3imae Gaukri pre-compliance /Compliance pocimin Gacray Typanbl cypaTta amaabl. bamk pre-
compliance /Compliance pacimin XTXK epexenepinje ke3aenres Mep3im e Gactai sl

9.4.3. XTXX xomwureri arbitration/Compliance icin smuTeHT OGaHKTIH MaiiachblHa KaparaH >arjgakga, baHk omeparus
comachiH, connaii-ak X TOK epesxenepinge (I1laptka coiikec) ko3aenren X TIXK koMuTeTiH e iCTI KaparaHbl YIIIIH KOMHCCHSHBI
KOCIMOPBIH/IBI OTEY/ICH YCTaH/IbI.

9.4.4. XTX xomuteti bankriy maimaceira Arbitration/Compliance mernimin tisiFapran ke3ae baHk oreparms coMachiH
OaHKTIH IIOThIHA KapaXkaT TyCKeH KYHHeH Oactan 10-)xyMbIC KyHIHEH KeHIKTiplIMeHTiH Mep3imae KocinopbIHHBIH 6TeMiHe
ecenTein.

9.5. Bank mbirapran Kaprouka YcTaymbIHbIH IIaFbIMbI TYCKEH Ke3JIETi 03apa ecen aifbIphicyJiap

9.5.1. bank mbrrapran Kaprouka ¥YcrayniblHbIH IIaFbIMbl TYCKEH Ke3Je baHK KoCIMOpBIHIBI ©TEY/AEH YCTall Kalymbl
KYprizoeii, anaiiia Teprey HOTHXKeNepi OOMBIHIIA YCTAIl KalyAbl XKYPri3y KYKbIFbIH ©31HE KaJIbIpabl.

9.5.2. baHk omepanusiHbl Tepren-Tekcepy HoTIKeNnepl OOMbIHINA XKapaMChl3 JeN TaHy Typalbl HIelIiM KaObUIgaraH Ke3Jie
HeMece KOCIIOphIH OaHK HIbIFapFaH KapTOYKaHBI YCTAYIIBIFA ONMEPalsl COMAchIH/OHBIH Oip O6iriH eTey Typansl LICIIiM
KabObUIIaran ke3ne bank oneparms comachiHbIH/6ip Gemirin lapTTa Ke3aenreH TOPTINIeH KOCiMOpbIHHAH baHK sKyprizerin
Tepren-TeKcepy askrairaH KyHHeH Oacran 10->kyMbIC KYHIHEH KelIiKTipMeit ycraibl.

9.6. bank caHkiMsIaHybl OaHKTE KYAIK TYFBI3aThIH OllepaLlisIapibl aHbIKTaFaH JKarnaiina, baHk KociOpBIHHBIH OTHIHA
OCHIHIal omepauusyiap OOHMBIHIIA aKIIaHBl €cenTeyll TOKTaTa TYpyFa KYKbUIBL AKIIAHBI €celnTeyll TOKTaTa TYpY
OlepanusHbIH CAHKIMSTAHYBIH TEKCEPY Mep3iMiHe, 6ipak omepartus xKacalrFaH cOTTeH 6actarn KyHTiz6emik 30 (0ThI3) KYHHEH
acCIIaWTBIH Mep3iMre JKy3ere achlpblUIabl.

9.7.  XTX onepauusinel XTXK bankine CaHkuusuiap TaraiiblHIaFaHFa NeWiH CaHKUUsUIaHOAFaH JIeN TaHbIFaH JKarJanza,
bank IlapTThiH OChbl 0aObIHIA KO3JENTeH KOCIMOpPHIH MIHIETTEMENEPiHiH OpBIHIANYbIH KaMTaMachl3 €Ty MaKCaTbhIHZA
CaHKIMIaHOaFaH onepanysiap coMaaapblH 6TeyAeH YCTal Kaly bl XKY3ere acblpyFa KYKbUIbL.

[apTThiH OChl TapMarblHa coiikec baHK ycram KainFaH onepanusuiap comachl omepanusuiap OodibriHmia CaHKIusiap
taraibiHaay yiriH XTXK Tanantapsinna ke3jaeiaren Mep3imep iminae baHkTiH MIOTTapbiHIa ecKepiiei.

Erep onepaumsunap 6oitbiaira Cankiusuiap taraiibingay yuin XTXK tananrapeinia ke3ienreH Mep3iMaep oTKEeHre Jeii
MYHJIall CaHKUMsUIAp TaralbiHAanatelH Oojca, bank IllapTThiH OChl TapMmarblHa COMKEC KOCIMOPBHIHHAH YCTajaFaH akKiia
eceOiHeH pykcartchi3 onepauusuiap comachiH XTXK-ra ereiini »xone IllapTka coiikec e3iHIH €3re e KYKbIKTapbl MEH
MIH/ICTTEPIH 1CKE achIpaibl.

Erep omeparusinap 6oitprama Cankuusuiap Taraiisiaaay yirie XT2K tanantapeiHoa Ke3AenreH Mep3iMaep 0TKeHHeH KeiiH
0aHKKe MyHIal CaHKIWsUIAp TaraiblHganmMaca He erep XK omepanusutapablH caHKIGUIaHFAHBIH, [IlapTThIH OCHI
TapMarblHa Colikec baHK ycTam KailfaH akiia COMAachlH MOHBIHAAca, baHK KOCITOPBIHHBIH IIOTHIHA HEMECE OHBIH Oacka
aFpIMJIaFbI MIOTHIHA KaliTapyFra MiHACTTEHE ],

9.8. Ocpimen Tapanrap omepauusiap skacayra OailTaHBICTBI TybIHAAFaH NAyJbl JKarqainap OOWBIHINA KOCIMOPHIHHBIH
KiHociHeH baHK mIekkeH OapiiblK IIBIFBICTAP, OHBIH IIIHAEC aWBIMIYIAap MEH eCIMITYITap KOCIIOPHIH €ce0iHEeH Ky3ere
aChIPBUIATHIHBIHA YaFJaJIacThl.

9.9. Erep Chargeback comacer kepceriireH maibI3apIK apakaTbiHAC achlll KETKEH KYHHIH aJIbIHIaFrbl Oip JKBUT iITiHIE
KOCIOPBIHHBIH OapJIblK Olepamsuiapbl coMachiHbiH 3% - Tpu (YII MailbI3bIH) acKaH Jkardaiina, baHk omeparmsuiapast
eryieyi (KaCiOpBIHHBIH IOTHIHA aKIa aynapyasl Koca anraraa) 90 (TokcaH) KYHTI30eNiK KYHre AeiiHTi Mep3imMre TOKTaTa
TYPYFa KYKBUIBL.

10. K¥IUAJBLIBIK

10.1. HlapTTsiH OpbIHIANYbIHA OaiiIaHBICTBI TapanTtap Oip-OipiHe OEpeTiH aKmapar KaTaH KYITUs OOJbII TaObLIa bl KOHE
IIapTTa Ke3JeTeH KaFIainapasl KocraFaHAa, eKiHIm TapanTelH alIbH ana jkaz0ala KeliciMiHCI3 JKapus eTiITMEH/Ti.

10.2. Kazakcran PecmyOnukachIHBIH 3aHHaAMAachlHa COMKec TapanTapJaH KYIUs aKIapaTka KaTbICThl aKIapaTThl YChIHY/IbI
TaJar eTyre yoKuIeTTiK OepisireH Ky3bIpeTTi MeMJIEKETTIK OpraHAap IbIH CYpay calyinapbl OOWBIHIIA MYHIAH aKmapaTTel 0epy
KYIIHS aKMmapaTThl Kapys €Ty OOJBIN TaObUTMaiIbl.

10.3. KocinopsIH KapTo4Ka YCTaylIbuIap Typaibl aKHapaTThlH CaKTAIYbIH KaMTaMachl3 €Ty YLIIH aKmapaTThl KOpFayIblH
caJlaJIbIK CTaHAAPTTAPhIH CaKTayFa, COH/Iaii-aK OHBIH areHTTEPiHiH, OKUIIepiHiH, Mepirepiepiniy xxaHe kacimopsid lapTka
ColiKec KapTOUKa YCTaylIbuIap Typallbl aKmapaTKa KoJl KeTKi3e alaThlH Ke3 KeJreH 0acKa TYJIFaHbIH CaKTaTybIH KAMTaMAachI3
eryre MiHaeTTi. KocimopsIH kenmeci craHmapTTap sl caKTayFa MiHICTTi:
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10.3.1.Kaprouka ycraymsiiap Typasibl aklmapaTKa TEK OJapAbIH KbI3SMETTIK MIHIETTEPiH OpBIH/IAY YIIIH KaKeT agaMiap
TOOBIHA KOJI JKETKI3Y/ll ILIEeKTeY;

10.3.2.Kaprouka ycraymsuiap Typajibl akmaparka KOMITBIOTEPIIK KOJI JKEeTKi3e alaTblH opOip amamra Oipereit
UAEHTU(HUKATOP TaFalbIHAAY;

10.3.3.Kaprouka ycraymsuiap Typaibl aklapaTka (GH3HKaIbIK KO )KETIMIIUTIKTI EeKTey.

10.4. Kocinopsin bankke kapTouka ycTaymibuiap Typajibl aKHapaTThIH KYIHSIBUIBIK PEKUMIH OY3FaHbl Typasbl Oenrii
OonFaH HeMece KoCIiopbIHIa MyHJai Oy3yIIBUIBIKTHI OOJDKayFa Heriz OosiFaH JKarmaiylap Typaibl Jepey Xxabapiayra
MiHJeTTi. KocimophIH OCBIHIAH >kaFmaiabl Ty3eTy OOMBIHINA Ke3 KENTeH Iiapanapisl KaOsuimay yiriH baHknen e3apa ic-
KAMBUI jKacayra MIHZIETTI, OHBIH ilIiHAEe BaHKke KoCIMOPBIHHBIH MIapTTa THICTI TOPTINNEH aKMapaTThIH KYMHSIIBUIBIK
PeXUMiH OonammakTa Oy3yHIbUIBIKTap/AbIH JbIH aTy KaOlleTiH OaraayFa MYMKIHJIIK OepeTiH OapIiblK KaXKeTTi aKmapaTThl
Bankke yChIHYIBI KOCa ayiFaH/a.

10.5. Erep kacinopsiH bankke nepey xabaprama jxibepMece, KoCIIOPBbIH KYIMMSUIBUIBIK PEKUMIH Oy3yMeH OainaHBICTHI
0apIIBIK aNAsKTHIK ONepalsuIap YIIiH XKoHe OChIH/Al OY3yIIBUIBIK HOTHKeCiHe baHKTiH OapiIbIK MIBIFBIHAAPBIH OTEY YIIiH
xayar Oepei (0aHKTIH 6acKa KYKBIKTapbIHA HYKCAH KEITIPMECTEH).

11. TAPAINTAPIBIH KAYANIKEPIILIITT

11.1. Tapamrap ocel llapTka xone Kazakcran PecryOnukachIHBIH KOJIaHBICTaFrbl 3aHHAMAChIHA COMKEC 63 MIHIETTEpiH
OpbIHJIaMaFaHbl HEMECe THICIHIIe OpbIHaMaFaHbl YIIiH jKayarnTbl OOJa/ibl.

11.2. Tapanrap o3 Kajiaybl OOHBIHIIA IIAPTTa KO3ICATCH OCIMIVIABI TOJEYAl Tajam €Ty Typajbl IIelliM KaObUiiayra
KyKbUIbL. [lapT OofibiHIIA ©3 MiHAETTEMENEpiH OpbIHIaMaraH TapanTblH eCIMITYJIIbI Teleyl exiHmi Tapan onapisl Teney
Typajbl Tanan KOWFaHHaH KeHiH )Ky3ere achIpblia/ibl. AKIIA KapaxaThl MIAPTTa OCJriIeHreH MEpP3iMHEH Kelll ayapbUIFaH
xarnaina, kinoni Tapan exinmi Taparnka mep3imi eTkeH opOip KYHTI30€miK KyH YIIiH Mep3iMi 6TKEH TeJeM COMAaChIHBIH
0,1% (uen OyTiH OHHaH Oip MaibI3bl) MEIIIEPIHIAEC OCIMITYII TONECH]II.

11.3. Erep kemurikripy opblH anca, baHk maptreiy 6.2-TapMarbia jxoHe [llapTTeiH 6.3-TapMarbiHa COlKeC KOCINOPBIHHBIH
IIOTBHIHA aKIIa KapaXkaThIH ayAapy/ibl KEIIKTIpreHl YIIiH jkayarn OepMeii:

. KOCITOPBIH MIAPTTHIH 7.3-TapMarbiHbIH 12) TapMaKIIacklH/a KOPCETIINeH MiHAeTTeMeNepl Oy3FaH jKaraania;

e 0aHKTiH Tikenedl OakpUIaybl JKOK, Oipak MIapT OOMBIHINA KbI3MET KOPCETYZl TOKTaTa TYpPYyFa OKeN COFYbl MYMKIH
TEeXHUKAJBIK KypallapiblH, OardapiaMaiblK KaMTaMachl3 €TYAIH, JHEprusAMeH >XaOIbIKTay >KoHe AepeKkTepdi Oepy
JKYHeJIepiHiH )KYMbIChIHAH 0ac TapTKaH Ke3e.

11.4. bank maprtThiH 6.2-TapMarblHA JKOHE MIAPTTHIH 6.3-TapMarbiHA COWKEC KOCIMOPBIHHBIH INOTHIHA/KAPTOYKAIIBIK
0a3ajarbl aFbIMJIAFbI IIOTKA aKIlIa KapakaThIH ecenTeMereHi YIiH jkayar OepMeii:

. €cenKe  ajgyAblH MYMKIH /CTIri  KapTOYKaHbIH O KOFalyblHa/OyFaTTaiyblHa/ajblHyblHAa He  Kaprouka
¥ cTayIIbIHBIH/KOCITIOPHIHHBIH OaHKTIK MIOTHI OOMBIHILA ONEepalMsUIapIblH JKaObLITybIHA/IIIEKTeNyiHe OaillaHbICThI OONFaH
Ke3ze;

e[llapTTa Ke37e1reH 63re e Heri3aep OOMbIHIIA.

11.5. bank myHnait naynap men keticneyminikrep [IlapTThIiH HpICaHACHIHA XKATHMAWTBHIH OapJIbIK JKaFJainapia KocinopbiH
MEH KapTO4Ka YCTayIllbl apachlHAa TYBIHIANTBIH aynap MeH KelicreyIiikrep OONbIHIIA yKayanThl OOIMaH/IbL.

11.6. Erep kocinopbiH KbI3METKEpIIEPiHiH dpEeKeTi HeMece opeKeTci3airi bankke MaTepua bk 3aal (3UsiH) KeATipyre oKer
COKTBIPFaH JKaFJaiijia, KOCIMOPbIH OaHKKE KEeNTipUIreH 3alaiibl (3UsHIbI) OTei, OHbIH comachl baHk KoiFaH jka3zOaria
LIaFbIMJIa KepceTieai. 3anan (3UsiH) coMachl baHK meH KocimOpbIH KOJI KOWFaH Kelicy aKTiCIMEeH KalTa Kapalybl MyMKiH.
bank meH kacinopbiH opOip Keke Karaaiia eTeMakbl XKYpPri3y TOPTIOiH — KOCIOPBIHFA THECUTI coMajaplbl yCTan Kaily
HeMece OaHK KOifFaH 10T OolbIHIIA TeJIey TOpTiOiH Oenrineiini. bank marsM perrenrenre Aeiin ockl apT OoiibHIIa ecen
afBIPBICYABI TOKTATA TYPYFa KYKBUIBI.

11.7. Ocsr Lapt Goitprama o3 MinaeTTepid Oy3ran Tapam Oyir Oy3ymIbUIBIKTap B! Kifipiccis KOKFa THIC.

11.8. Kocinopsia baHKkTiH TanaObl OOHBIHIIIA OHBIH COMACHI MEH CUITAThIHA KapamacTaH apOip oneparus yiriH 110 (ky3 oH)
AKIIl mommapsiHa Oanmamaibl MeJIIEpAe aWbINITYST TONECH[, erep KOCIIOphIH OaHKKEe OCHl TapMaKKa COMKec abIIITyil
TONICUTIH aNasKTHIK JKOHE/HEMeCe Hapa3bUIbIK OUIMIPUIreH ONepanusuiapJblH COMachl HEMeCe CaHbl OChbl TapMaKTaFrbl
orepanrsuIapAbIH kanmbl comackiHbH 0,35% - HaH acKaH jkarmaiiaa DMHTEHTTIH OaHKTIK colikecTeHAipy HOMipi (Teiem
kapToukacklHbIH BIN) OolibiHIma KyHTi30emik aiineiH oTyl. KocimophIHHBIH aTtainFaH albIIIyIAEl Tenneyl baHkTiH jka30arma
tanals1 OoiibiaIma KazakcTan Pecriybnmkace! ¥aTThIK baHKiHIH TelleM KyHiHE apHAIFaH OaraMbl OOMBIHIIIA TEHIE€MEH KY3ere
achIpbLIAJIBL.

11.9. Kocinopsia ocel LIapTThiH epexenepin, COHai-aK TONIEMHIH IEKTPOHIBIK Kypaibl peTiHae TeaeM KapTouKanapbiH
maiiiajana OTHIPHIN ONepaIpsIap jkacay MYMKIHAITIH KaMTaMachkl3 €Ty KaruanapblH Oy3yeiHa OaiinmaHpicThl Kazakcran
Peciyonukaceiasiy, ¥rTeiK banki, XTXK, cOT/KYKBIK KOpFay opraHmapbl )KoHe/HeMece e3Te JIe YOKIJIeTTi opranaap OaHKKe
caliFaH adbIIIYIIApAbIH, ajJbIMIAPIbIH JKOHE TYPAKCHI3/IBIK AMbIOBIHBIH Ke3 KEeJIreH COMAChIH KOCIMOPBIH OaHKKE TONBIK
keneMmze eteyre mianerteHeni ocsl Llaprra sxone XTXK epexenepinne Ko3aenTeH.

11.10. Kocinopeia ocbt Ilaptteiy 7.3-TapMarbiabie 10) TapMmakiiachlHIa Ke3JeireH MiHAeTTeMenepai Oy3faH, arar
alitkarna MHTepHET-IyKeHHIH baHK TamanrapeiHa colikec .CTiri aHbIKTanFaH xarnaiaa ([aptka Ne4 kocermima) bark: ocer
[apTTel Oip>KaKThl COTTaH THIC TOPTIMIEH Oy3yFa; aHBIKTAJIFaH COMKECCI3JIKTEep >KOWBUIFaHFa JEHiH mapT OOMBIHIIA ©3
MiHJETTEeMeNepiH OPbIHAAY bl TOKTATa TYPYyFa KYKBUIBL

11.11. Kocinopsia baHKTiH TexeM HUTI03iHE jKoHE JKeKe KaOMHEeTiHe Kipy YIIiH OaHK YCBIHFaH €CENTIK AepeKTep (BUPTYaJlIbl
TEpPMHUHAI KOJIbI, COH/Iali-aK JIOTMH MEH MapoJib) YIIIHIII TyJFanapra Oenrisi OonraH skarqaiaa TONMBIK JKayamnThl O0a bl
11.12. KocinopbIH KayanThl.

11.12.1. IlapTThIH 7.3-TapMarbIHEIH 8) TapMaKIIacklHa COMKEC KY)KaTTap bl YCHIHY Mep3iMIepiH Oy3FaHbl YIIiH;

11.12.2. IllapTTa Ke3/1enreH onepanrsHbI )XYPri3y Mep3iMIepin Oy3raHb! YIIiH;
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11.12.3. 3 KpI3METKEPIIEPiHIH ic-opeKeTTepi YIIiH, COHai-aK onapasiH LapT epexenepin cakrays! YIIiH.

11.13. YokineTTi MEMIIEKETTIK OpraHaap OaHKKE BAJIOTANBIK 3aHHAMA TaJalTapblH OY3FaHbBI YIMiH 3aHHAMAJla KO3JICITeH
KayaIrKepIIijIiK IapajapblH KOJIIaHFAH JKaFjaiia, KOCIMOphIH OaHKKE KEeNTipUIreH 3ajajibl HaKThl 3ajlayl MeJIIIepiH/ie
eTeyre MiHIETTi.

11.14. Kocinopsia MHTEpHET-IYKEH I Oackapyra pykcaTsl 0ap amamaapasiH [apt tanantapsia O0y3a oteipsin, ABK apKpiib
KacalraH olepanusulapra KaThICTBI ic-opeKeTTepi, CoHmal-ak baHkke Kapchl OaFbITTaliFaH ic-opekerrepi YHIiH OaHK
QJIJIBIH/IA TOJBIK KOeJIEM/IE JKayarlThl 00a bl

11.15. Kocinopein ABK apKpUIbl KBI3METTI JKy3€re achlpy[bl Koca alFaHzia, e3 KbI3METIH jKy3ere acelpyna Kaszaxcran
PecrryOnukacel 3aHHaMachIHBIH TaJalTapblH cakTamay HOTIKeCiHAe baHKKe »oHe YIIHIII TyJiFajapra KeNTipijreH
3aJanjap YUIiH TOJBIK KeJeMIe )KayanThl O0Ja bl

11.16. Erep kocinOpbIHHBIH ic-opekeTi baHkke 3aai Kenripyre (HaKThI 3aJaj/ibl XKoHE KOFaJIFaH MaiJaHbl KOoca ajFaH/a)
JKOHE/HEeMece ICKepiik Oelenre HYKCaH KENTipyre OKEN COKTBIPFAH JKarmaiijia, KOCIMOPBIH OaHKKE KENTipireH
3aJIaJIIBl/3aIalI bl ©TCHI, OHBIH COMAChl YIBIM KOWFaH jka30ala marbkiMa KOpCeTUIe Il )KOHE €Ki Tapar KOJl KOWFaH KeJicy
aKTiCIMEH Ty3eTilyl MyMKiH. baHK IeH KacinopbIH ap0ip jkeKe kaF/iaiiia KaCIIOpbIHHBIH OaHKKe OaHKTiH iCKepiIiK OeneriHe
KEJTIpIIreH 3alajiibl KOHE/HeMece 3ajaliibl 6Tey TOPTIOIH — KOCIMOpPhIHFA THECLTI coMajapibl YCTam Kajly Hemece OaHK
KoOliFaH 1ot OolibIHIIA Tesney TopTiOiH Oenrinerai. bank IllapTThiH OCBl TapMarbIHIa KO3/ENTeH TalanTapbl PeTTereHre
JIeHiH mapT OOWBIHINA ecen albIPBICYAbl TOKTaTa TYPYyFa KYKbUIbI.

11.17. baHK KoCIMOPBHIHHBIH IIOTHIHA/KAPTOUYKAJIBIK Oa3a/iarbl aFbIMJIAaFbl MIOTKA aKila aynapy Mep3imepiH Oy3raHbl YIIiH
Mep3iMi 6TKeH opOip KYMBIC KYHI YIIiH aynapeuiMarad coMaHbiH 0.02% MesmepiHae eCIMIIYJ TeJiey TYPiHIC JKayamnThl
Oorajpl, Oipak mapTTa OSNTiICHIeH JKaFIaiiap bl KOCIaraHIa, ayJaapbliIMaraH COMaHbIH 0apiibiFsl 5 (0ec) % - naH acmaiibl.
KocinopblHHBIH IIOTHIHA/KapPTOUYKAIBIK Oa3ajarbl arbIMIaFbl IIOTKA aKila ayaapy Mep3iMaepiH Oy3y HOTIKeCiHzae
KOCIIOPBIH LIEKKEH 3alanapisl baHk eTeyre skaTnai bl

12.  EHCEPLIMEWTIH KYLI KAF JAMJIAPBI

12.1. Tapanrap lllaprt OoiibiHIIa ©3 MiHJETTEMeNepiH OpbIHIaMaraHbl HEMece THICIHIIE OpbIHJaMaraHbl YIIH, erep
MiHAETTeMeNepai MyHIail OpbIHIaAMaraHbl HEMECe THUICIHINE OpbIHAaMaraHbl TapanTtap KyTIEreH >KOHE ONapiAbIH IIapT
OOlibIHIIIA ©3 MIHJIETTEMEIIEPiH OPBIHIAYbIHA BIKIIAJT €TETIH EHCEPIIMEHTIH KYIIl MOH-)KaiIapbIHBIH TYBIHJaYBIHBIH CaJlAaphl
6oibin Tabbuica, KazakcTan PecyOnukachIHBIH ©KIMET OpraHfapbl MEH OJapblH Jaya3bIM/Ibl alaMIapbIHBIH MbIHAIAPIbI
Koca aiFaH/jia, 0ipaK oJapMeH HIeKTelIMel KaObUIayblH Koca ajlFaH/a, 0ipak olapMeH IeKTeIMei, TapanTap mapT OOWbIHIIA
03 MIHJEeTTeMelepiH OpbIHIaMaraHbl HEMECe THICIHIIIE OpbIHIAMaraHbl YIIiH, oHblH iminae Kazakcran PecnyOnukachiHbIH
¥Yurreik banki Tapanrap/piH KbI3METiHE TBHIMBIM cajlaThlH HEMece IIEKTeWTIH axTiepai/mapaiapasl, LlapTTeig
HBICAHACHIHA, COHJAl-aK TaOWFW amaTTapra, oJIEyMETTIK KaTakIM3MIepre »oHe Oacka Nia KyThereH (opc-MasKOpIIbIK
JKaF/aiapra Tikenel KaTbICThI.

12.2. Tapanrap 5 (6ec) >KYMBIC KYHIHEH KEIIKTipMel SHCePUIMEHTIH KYII MoH-)KallapblHbIH OacTanFaHbl Typabl Oip-
OipiH xabappap ereTiHiH xoHe TapanTap/blH YOKIUIETTI TYJIFAIaphbl THICTI TYpJe PECIMIIETeH KOHE KyaJIaHIIbIPFaH OChIHAM
MOH-XKalIap/bIH 6acTaaFaHbl/TOKTATBUIFAHBI TYpaJibl Kapama-Kapcesl Tapanka xkaszbaiia xadapiiaMa sxiOepeTiHiH pacTailibl.
12.3. Hlaptreiy 12.1-TapmarbiHIa Ke3JeiIreH KaFjainap[a mapT OOMbIHIIA MIiHIETTEMENepAl OpbIHAAY Mep3iMi
SHCEePUIMENTIH Ky MOH-)KalJIaphl JKOHE OJapIbIH CalJaphl KOJAAHBUIATEIH YaKbITKA COHKEC y3apThuIa bl

13. HIAPTTBIH KOJIJJAHBILTY MEP3IMI, OHbI O3I'EPTY KOHE B¥3Y TOPTIBI

13.1. Ocsi HapT bank kacinopbIH KO KOWFAaH OTIHIIITI aKIENTereH KYHHEeH OacTarn KyIlliHe eHe/i.

13.2. Ocwr Illapt 6ip b1 Mep3iMre jkacaiajbl jkoHe erep TapamrapiblH emKadcbichkl ockl LapTThIH KONAaHBUTYBIH
TOKTaTy HHUETI Typaubl ocsl [IIapTTEIH KoImaHBLTY Mep3iMi asKTayFanFa JediH keMinae KyHTi30emik 30 (oTbI3) KyH OyphIH
*a3bamra xabapiamaca, aBTOMATTHI TYPJIE COJT Mep3iMIe Y3apThLIa bl

13.3. KocinopbiH OpbIHAAIMAaraH MiHIETTeMelep MeH IapT OoiibiHIIa Oepeliek OonMaraH ke3Ze OaHKKe aljblH aja
*ka3bama xabapmama xibepy apKpUTBI MApTTHl OY3yaplH OObKaMAbl KyHiIHE INediH KeMiHae KyHTiz0emk 15 (oH Gec) kyH
Mep3imae Oy3yra 0acTaMaIIbUTBIK JKacayFa KYKBLTBL.

13.4. bank Oyn Typansl KocinopeiHabl 0ac TapTyablH OobKamIbpl KyHiHE NeliH KyHTi3Oemik 15 (oH Oec) KyHHEH
KemmikTipMeit jxaz0ama xabapaap ere oTeIpsi, [LlapTTel opeiHAaynaH Oip:KaKThl TOPTIMIEH O6ac TapTyFa KYKBUIEL.

13.5. Erep kocilMOpbIHHBIH Ke3 KEIreH dPEKETiHIH He dpeKeTci3airiniy notmwxkecinae XTIK-HbIH Ke3 KeNreHiHiH 1CKepiK
OeneniHe HyKcaH/3aJai KenTipijice (He KENTipily MYMKIHIITI TyblHIaca), bank Oipxaktel Toprinmer LapTTer opeiHaaynan
nepey Oac TapTyra KYKbUIBL. Byn karmaifima baHk KoCIIOpPBIHIBI OCBIHIAH IIenriM KaObUIIaHFAaH KyHHEH Keifinri 3 (ymr)
»yMbIc KyHi imiaae [lapTTeiH Oy3bUTFaHbl Typaibl Xadapaap eTe.

13.6. TapanTapasiy Oipi Hlapt Tananrapein eneyni Typae Oy3ran ke3ne tapan LapTter Oy3yabiH OomKkam/Ibl KYHIHE AeHiH
2 (exi) )KxyMbIC KYHI OYpBIH O Typaisl ekinmri TapanTel skaz6ama xabapaap ere oTeiphir, [lapTTer opeiHIaygan 0ac TapTyra
KyKbUTEL. OCBhI TapMaKTHIH MakcaTTapsl yirid Hlapt tanantapeia eneyni 0y3y Tapantapasia 6ipi yIIiH mapT xacacy Ke3iHae
CeHYTe KYKBIIbI HOPCEIEH eayip Jopeke e alblpblIaThIHAHN 3a1ajlFa OKell COKTBIPAThIH apTThl 0y3y He LlapT TanantapsiH
Ke3 KenreH 0acka aa OipHele per Oy3yIIbIIBIK OOJIBIT eCenTemNesi.

13.7. Tapamrap Ilapr Oy3buIFaH HeMece ofaH Oac TapTHUIFaH Karainapna, mapT OOHBIHINA e3apa ecell albIpbIcCynap
BankTiH KepceTiiaren Mep3iMae Tanantapsl OolIMaraH HEMece ajIMaraH XKar[ai/a, MapTTHIH KONJaHbLTY Ke3eHIH/Ie XKacalFaH
XTXK KocimopHBIHIA COHFBI ONEpAIMsAHBl OHIEY CoTiHeH Oactam KyHTi30emik 180 (5ky3 cekceH) KYH OTKEH COH FaHa
asKTaJIbl JIeTl ecenTeleTiHiH aHblkTansl. bank [IapTTeiH KoNMJaHBITY Ke3eHiHJe jkKacalFaH KaHAald na Oip omepamusuiap
OoMiBIHIIIA [TaFBIM/IAp KOPCETUITeH Mep3iMae Kl TYCKeH HeMece aliFaH )karnaiiaa, Tapanrapasie [apt GoiisiHma e3apa
ecen albIpbICYTIaphl OCHI TAANTAP/IBI XKIHE OJlapMEH OalIaHBICTBI OAPIIBIK ©3apa ecel albIpbICyIapabl pEeTTETeHHEH KeHiH
FaHa asKTaJabl eIl ecenTenet.
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13.8. ©Osreprinren maptrsl xoHe IlapTThIH e3repreHi Typasbl xadapiiaMaHbl ojap KYIIiHE €HreH KyHre JeHiH KeMiHze
KYHTI30emik 15 (oH Oec) KyH OYpbIH OaHKTIH CAaHTHIHAA OPHAJIACTBHIPY apKBUIBI OaHK MIAPTTHI Oip’KaKTHl TOPTIMIEH e3repTe
anazpl. Kacinopern [lapTTeIH e3repicTepiMeH KelicIiereH kariaiaa, KocinopblH OaHk OenriiereH HplcaH OOMBIHIIA aPTTHI
Oy3y TypaJbl eTiHim Oepy apKbUIbl OaHKTI Oy Typaisl xas3bama xabapaap ere oTelpsi, [apTTer Oy3yra Kykbutel. Erep
[apTThIH kaHa TajanTtapsl KYLIliHe eHrenre Aedid baHk mapTTel Oy3y Typansl xa30aia xabapiiamMa alMaraH >KarJana,
Bank Oy mapTThiH TanmanrtapsiH [le3repTyMeH KocinmOpbIHHBIH KeliciMiH Ounaipeni nen ecenteiiai. Kacinopsiara xoHe o
QJIaTBIH KbI3METTEpre THICTI KbI3METTI ajly HEMece THICTI ONepalusiHbI JKYPri3y CoTiH/IE KOJIAaHBUIATHIH MIAPT TaJlanTapbl
KOJIJaHbLIAIbL.

14. KOJIAHBIIATBIH KYKBIK JKOHE JAYJIAPJbI HIEITY

14.1. Illaptra perrenmmereH Tapamrap apachlHIarbl OapiblK KaTbiHacTapga Tapanrap Kaszakcran PecmyOiMkachIHBIH
3aHHaMachiH xoHe X TOK Karumanapbia 6acIbUIBIKKA alajibl.

14.2. Ocwer HlapTThl OpBIHAAY MpOIECIHAEC HEMECe OFaH OalIaHBICTHI TYybIHIAFaH Jayllap MeEH KeNiCIeYIITiKTep
KeJTicco3iep KYprisy )KOJbIMEH mieniiesni. Jlaymap skoHe/HeMece KelliCIeyNIIiKTep OOWBIHINA KeTiCiMIe KOJ XKETKi31IMEereH
ke3ne nay Kaszakcran PecnyOimkachiHbIH 3aHHaMachIHa sxoHe/HeMece X 1K karunanapbiHa coiikec Kapayra Oepinyi THic.
14.3. Tapanrap marbIMIap Typasibl apbI3aapibl, erep ojJapMeH Oip Me3riiae ImapTTapia KepCceTUIreH TajJanTapabl Kapay
YIIH KaXeTTi Ky)KaTTap/IbIH pAaCTaJIFfaH KellipMeepi YChIHBUIFAH JKaFai/a faHa Kapaiisl.

14.4. Nlapttel opblHAayFa OaillaHBICTBI Jaynap TybIHIaraH >karmaiiia Tapanrap apacbiHfa JKeke KaOWHET apKbUIbI
OepineriH koHe JKeke KaOMHETTE YCTalaThlH JJIEKTPOHIBIK KyXKaTTap MeH JIepeKTep COTTa MAdJeiJieMeNnep peTiHIe
YCBHIHBITYBI J)KoHE ka30ala JameniemMernepre TeH 00aybl MYMKiH.

15. CBIBAMJIAC )KEMKOPJBIKKA KAPChI ECKEPTY

15.1. IllapTTs %acackaH, OpbIHIAFaH, ©3TEPTKEH XKoHe Oy3FaH Ke3/ie TapanTtap KOIAaHbICTaFbl 3aHHAMAMEH TiKelel Hemece
»KaHama Typ/ie "chi0aiiac >keMKOPIIBIK'" peTiHJIe capajaHaThIH SpEeKeTTep/i: mapa Oepy/any/3aHChI3 ChlifaKbl, KOMMEPIIUSIIBIK
napa Oepy, Jlaya3bIMIbIK JKaFJaiIbl Tepic Maimanany, COHIai-aK KOMIaHbIIATHIH 3aHHAMAHBIH TaJalTapblH, XalbIKapablK
CTaHIAPTTAP/BIH KOJIAHBUIATHIH HOPMANAphlH OY3aThiH €3re Jie opeKeTTepii (SpeKeTCi3miKTepi) Ky3ere achpMayra
MiHJIETTeHe 1l chlbaiinac KeMKOpJIbIKKa Kapchl ic-KMMbLI jkoHe Kaszakcran PecnyOnmkachiHBIH KipicTeplli 3aHIacThIpyFa
(KBUIBICTaTyFa) KapChl iC-KMMBUI Typajbl XaJblKapajblK IIapTTapbl CAJAchIHAAFBl KYKBIKTAp, JKOHE e3re ae chlbaiinac
KEMKOPJIBIK OY3YIIBUIBIKTAp — IIAPT TapanTapbl apachlHAa A3, YIIHII TYJIFalapMeH >KOHE MEMJICKETTIK OpraHIapMeH
KapbIM-KaTbIHACTA Ja.

Tapanrap kepceriireH Tanantap/pl e3JepiHiH yiectec (o3apa OailllaHBICTBI) TYJIFajapbiHa, KbI3METKEpIepiHe, YOKiJIeTTI
OKLUIZIepiHe JKOHE JIeNIalIapblHA KETKI3yre MiHIETTeHEII.

15.2. Tapanra ocel HlapTThiH 15.1-TapMareiHblH KaHal 1a Oip epekenepiHiy Oy3bUTybl OPbIH allFaH HEMeCe OPBIH ajybl
MYMKIH JIereH KYiK TybIHJaFaH xaraaina, tuicti Tapan Oyn Typans exinmn Tapantsl jxa30aria HpicaHaa xadapaap eryre
minzgerreneni. Ocbl IllaprreiH 15.1-TapMmarblHBIH KaHIai na Oip epexenepin Oy3y Typanbsl xabapnama anraH Tapan
xabapnamMaHbl Kapayra jkoHe jka30ala xabapiiamMa anraH KYHHeH Oacram KyHTi30emik 15 (oH Oec) KyH imIiHIe OHBIH
KapaJFaHbl Typaubl exiHmn Tapanka xabdapiayFa MiHAETTI.

15.3. Tapanrap IllapTTsl OpbIHAAY IHIEHOSPIH/IE MiHACTTEHE]I:

1) ©3 KbI3METiH aJasKTBIKTHIH Ke3 KelIreH TYpiHeH aOCcomioTTi 6ac TapTy KaruzmaThl, chIOaiiiac >KEMKOPIBIKKA MYJIEM
TO30eyYIITIK KaFuAaThl OOMBIHINA KY3€re achIpyFa >KOHE OJIap/ibl ICKE achIpy VIIIH SJIEyMETTIK JKayalKepIIUTIKTI e3iHe
aIyra;

2)"Cpi0aiinac xKeMKOPIBIKKa Kapchl ic-kuMbul Typanbl" Kazakcran PecnyOnmukacel 3aHBIHBIH TaJlaNTAPbIH OLIyre KoHE
cakTayra MiHIETTI;

3) exinmi TapanTeiH naya3pIMABI TYJIFajapblHA, OKUIIEpiHE, KbI3METKEpIIEpiHe HeMece ONapIbIH YiecTec TYJIFajlaphlHa
KOMMEPISUTBIK ITapa Oepyai Ky3ere acblpMayFa;

4) cpibaiinac >KeMKOPJIBIK II€H aJasiKTHIKTBHIH aIBIH aly JKOHE aJJIBIH ally Macenesepi OolbiHIIa exiHmi Tapamka sxopaem
KepceTyre MiHAETTi.

16. KOPBITBIH/JbI EPEXKEJIEP

16.1. Tapanrap, erep omap Ka3zakcran PecrnyOnukachlHBIH 3aHHaMachiHa Kaiitiel kenmece, Ilapr, Kasakcran
Pecrybnukaceiasiy 3aaHamMackl, X 1K karmnanapsr Hlapt men6epinmeri Tapanrap sl KaTEIHACTAPBIH KYKBIKTBHIK PETTEYIIH
KaiiHap ke3i Oombim TaOpuTaThHBIHA Kemicemi. [aptTer XTXK epexenepiniH epexenepiHe KaHImbl KeleTiH Ke3 KelNTeH
IIapTTapel MEH epekenepi (MapT kacaiaraH Ke3zie ae, OonamakTa qa a3ipmenreH) X TXK epexenepine collkec KeNTipimyre
THIC.

16.2. KocinopbIHHBIH ImapT OOWBIHINA ©3 KYKbIKTAphl MEH MiHAeTTepiH BaHKTIH jka30aria KemiciMiHCi3 ImapT OOMbIHIIA
Tapan OoJbI TaOBIIMANTHIH YIIIHIN TyJiFara Oepyre KyKbIFBI JKOK. baHk jka30amma xabapiama apKeUIbl ©3 KYKBIKTAPHIH
Oepyre >xoHE mapT OOHBIHIIA MiHIETTEMenep i (TONBIK Hemece Oip OeliriHme) KOCIMOPBHIHHBIH ANIBIH ajla KeliCiMiHCi3
XTXK-naH TUIeH3UACH HEMece 3Te JIe pyKcaThl Oap YIIiHII TyIFanapra 6epyre KyKbuUsl, Oy perre bank MyHnait Oackara
6epy Typansl KocimopbeIHIs! o1 skacanraH ke3neH 6acramn 10 (0H) *KyMbIC KYHI immiH/e jka30amma xabapaap eTei.

16.3. Kocinopeiaga aepektep esrepreH skarmaiiga (MIHTepHeT-IYKEHHIH aTayblH, cayia arayblH, HTepHeT-IyKeHHIH
Wnrepuer-meken-xaiibin  (MuaTtepretl), MHTepHeT-AyKeHHIH [P-MeKeH-XalbIH, KOCIMOPBIH YCHIHATHIH Tayapiap MeEH
KbI3METTEP/IiH epeKIIeTIKTEePiH, 3aHAbl MEKEeH-)KalbIH, HAKTH MEKEeH->KalbIH, 0aHK JiepeKTeMenepiH (onepanusuiapabl eTey i
XKY3€ere acblpy KakeT OaHKTIK IIOTTHIH HOMIPiH) TesieM / KapTOUKaJbIK ayaapbiMaap OoibsiHIIa akma ayaapy), -KCH, BCH,
Gaitanbic TysFacel Typaisl Mmamimertep (T.A. O., Tenedon, daxc, e-mail)) [llapTka KoceiMIIa KemiciM kacanMaiast. byn
*Karaiina kocinopsra ockl [llapTka Ne5.1 koceMImans! xoHe 16.6-TapMakTa Ke3AeITeH ToCUAep IiH OipiH xka30ama HeICaHaa
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TONTHIpabl. PacTalThIH Ky>KaTTapasl YChIHA OTBIPBIN, THICTI ©3repicTep eHri3iireH KyHHeH Oacram 10 (oH) >KYMBIC KYHI
immiaae bankke xat skonmaniasl.

16.4. Tapanrap bankke XTXK-man oceiamait XTXK Tenem kaproukanapbIHBIH Oenrisi Oip TYPiHIH AKBaWpHHTIH TOKTATY
Typajbl TaJIaNTap TyTacTal ajFaHza Jia, atarn aiitkanna KocimopsiHFa KaTBICTHI [ja KeJlil TYCKeH JKarnaiina, bank tamam ke
tyckeH XTJXX TermeM KapTOuKaslapbIHBIH THICTI TYPIHIH 3KBaWpHHTiHEH OipKaKThl COTTAH THIC TOPTINIEH Oac TapTyra
KYKBUTBI EKEHJIIT1 TypauTbl KemiciMre kenmi. by perre:

. bank amran XTXK TanmanrapelHma KepceTuIreH KyHHeH Oacranm bBaHKTIH omepaipsuiapabl JKYprizy >KeHiHAeri
MiHJIETTeMEJIepi TOKTaThUIAIbI;

* Bank onepanusiiapabl xKy3ere achlpyIbsl TOKTaTy Typaibl KoacimopsiHas! xabapaap ereni.

16.5. KocinopsiH e3iHiH KeTiCiMiH pacTaii/ibl )koHe HYCKay MEeH NaiiajgaHyra THICTI pykcat oepei:

1) KoCIMOPBIHHBIH aTaynaphl (OHBIH iMIIHAE cay/a aTaysaapsl);

2) KoCIIOPBIHHBIH MEKEH)KaIapsl;

3) KociNOpbIHHBIH OaifaHbIC Tene(hOoHAaPEI;

4) KoCITOPBIHHBIH Tayap Oeriiiepi MEH JIOTOTHIITED];

5) KoCimophIH OaHK KOHE OHBIH CEPIKTECTEPi TapaTaThIH HEMECE MakalaHaThIH )KapHaMaJIbIK MaTepHasaapaa (OHBIH ilIiHIe
WurepHer xemiciHaeri caiiTrapaa, jkapHaManblK Opouropanap MeH Oacrma 0achUIBIMIAphIHIA) oOlepalysuiap jKacay
MakcatbiHa TeneM kapToukagapblH KaObULIAHTHIHBI (hakTici OOWBIHILA JKY3€Te achIpbLIAIbI.

16.6. IlapTtra ke3xenreH xaraaiap/bl KOcaraHaa, mapt OOHbIHIIA OapibIK XabapiaaManap, Xxar-xadapiap koHe Oacka 1a
xabapiiamMaap Tapanrapra xasdaiia Typje oepinesi xoHe:

- KOJIMa-KOJI JKEeTKi3y; Hemece

- laprra KepceTiireH THICTI MEKEH)Kail OOWBIHIIA HE JKOHENTIMJ alyllbl alJblH ala KepceTyi THiCc 0acka MeKeHxkKaii
OolibIHIIA (e3repreH JKaFIalia) XaTIeH xioepinyre; He

- JKeKe KaOWHET apKbUIbIL.

XKorapbiia xkepcerinrenaepieH 6acka bank kocinopsiara ocel [llaprTa ke3aenreHn xabapiamanap MEH akapaTThl XKiOepy
YIIIH e3re Jie OalinaHbIC apHAJIapbIH MMailanaHyFa KYKbUTbL.

16.7. Illapr OoiipiHina xabapnamanapisl, XxaT-xabapiapabl jkoHe Oacka ja xabapinamanapzabl oepyni TapanTap caitnanran
OaiinaHbic apHachl XabapiIaMaHbIH aJpecaTKa XKETKI3UIreHi Typabl pacTayasl Ke3AereH skaraaiifa xKysere acslpyra THIC.
16.8. baHk HeMece KOCIMIOPBIH TapaThUIFaH HE KakTa yHbIMIACTBIPbUIFaH Ke3/ie KYKbIK MUpacKopbiHa ockl LlapT GoiibiHIa
0apJIbIK KYKBIKTap MEH MIHJETTEp aybICa/Ibl.

16.9. Ocsi Ulapt Oipaeii 3aHp! Kyl 6ap OpbIC TiiHAE €Ki AaHana, TapantapblH SpKaiCHICHI YILIH Oip JaHa aH Kacaibl.

17. KOCBIMIIAJIAP

Ne 1 xochIMIIIa: HHTEPHET-PKBAUPHHT KBI3METTEPiH KOPCETY MIapTHIHBIH TaJalTapblHA KOCBLTY Typasbl OTiHIII;
Ne 2 xoceIMIIIa: KapTOYKAIIBIK ayJapbIM;

Ne 3 KochIMIIIa: KOCIMOPBIH KBI3METKEPIIEPIH OKBITYbI KYPri3y aKTici;

Ne 4 kockiMInIanap: kacinopelHHBIH VHTEpHET-IyKeHIH Oe3eHipy;

Ne 5 KochIMIIIa: UHTEPHET-AYKEH I TIpKEYTe OTiHIM;

Ne 6 KochIMIIIA: JiepeKTeMeNep/Ii e3repry;

Ne 7 Kockimina: Onieparusinap Tiziniminin @opmartsr;

Ne 8 KochkIMIIIa: orepanusuIapbl KaiTapyra eTiHill;

Ne 9 xocbimmna: VHTepHET-3KBaMpPHHT KbI3SMETTEPIH KOPCETY INapThl OOWBIHIIA ©3apa ecell albIpbICyIapibl
CAIIBICTBIPY aKTiCl;

. Ne 10 xocpIMIIa: akmia aygapsIMAaphl OOMBIHIIA OnepalsIapabl XKYpri3yre apHaiIFaH JTUMHATTED.

Kocemmmaap ocst HapTTeiy aXkeipamac 6etiri 0016 TaObUIAIE.
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"®PUIOM BAHK KA3AKCTAH"AK
UHTEPHET DKBAHPHHI KbI3METTEPIH KOPCETY IIIAPTHIHA
Nel KOCBIMILIA

N HTepHeT-3KBAHPHUHT KbI3METTEPiH KOPCEeTY IAPTHIHBIH TAJTANTAPbIHA KOCBLIY TYPAJIbI OTiHIiII
Kacinopsin Typaiasl aknapar

TonbIK aTaysl

KoIcKapThlIFaH aTtaysl

OpHaackaH KepiHiH 3aHIbl MEKCH)KaUbI
HaxkTbl opHajgackaH xepi

bacuieiabig T. A. ©.

Tenehon

XKexke-napa arkapyuisl opran (bac mupexrop)
KpI3MeT kepceTy MyHKTiHIH aTaybl
BCH/2KCH

Ke3mer Typi
Tenedon / dakc

BaHK MOTHIHBIH epeKTemMenepi

JlomeHn

DNEeKTPOH/IBIK MOIITa MEKEH Kb

MCC
Onepanus BaiwTacel: 0 Tenre o AKII gommapsl o Pyoss o Eypo
XTXK TypJepi: oMasterCard oVISA
KochiMiia aknapat

Tenem oneparusachl COMACHIHBIH % - % OaHKTIH CHIHaKBICHI: MasterCard

VISA

MUP
BaHKTiH KapTOUKaJIBIK aydapblM COMachIHaH % CHIHAKBICHL: MasterCard

VISA

MUP

Oprama yek mommepi (AKII nomiapeiven)

AnnpiHrbl okBaviepmen [1lapTTer Oy3ynbiH cedeoi:

KpI3Mer kepceTy IyHKTiHIH JXYMbIC pexxumi HypcynTaH K.
YaKBITHI OOMBIHINIA!

KoilbulFaH —~ TpaH3akUMsUIap  CaHbl, OTKEH  JKbUIFBI
TpaH3aKUUsIapAbIH JKaJIIIbI CaHBIHBIH TIAWBI3IBIK
KATBIHACBIH/A

®pon neHreii, OTKEH OJKBUIBI AMHUTEHTTEPICH AaJlbIHFaH
IIaFBIMIIAP CAHBI

Y crIHBIC XaTTap (3aHIBI TYIFAIApIaH)
Kacinopbsin BaHKTiH TeseM KapTouKadapbIHBIH KeJieci TypJepiH Ka0bLiaaiabI

[1 HHTepHET-nyKeH apKbUIbI TpaH3aKUMsIap 3D | O UnatepHeT-myKeH ApKbUIbI TpaH3aKuusIap 3D
Secure/SecureCode TexHOMOrMsICHIH TaimamaHa oTeIpe | Secure/SecureCode TEXHONOTHACHIH —TmaimanaHOail  xKysere
XKY3€re achlpbUIATHIH TOJIEM KapTOUKaIaphl AChIPBUTYbl MYMKIH TOJIEM KapTOUKaJIaphl

1. Kazakcran PecriyOnnkachIHBIH KOJIaHBICTAFbl 3aHHAMACBIH, COHJali-aK HHTEpHET — YKBAWPHHT KBI3METTEPiH KOPCETY MapThIHIA
OeNTiJICHreH epeXkernep MEH TalanTap/ sl OaCIIBUTBIKKA ajia OTBIPEIN, OyAaH opi MOTIH OoiipiHma-mapT, KocimophIH mapTKa TyTacTai
KOCBUTYFa ©3iHiH HueTiH Oingipeni xoHe "®dpumom bank Kazakcran"AK -" ycbiHamsl, omaH opi MoTiH OoiibiHmma — bank Kazakcran
Pecybnukacel A3aMaTTHIK KofeKCiHiH 389-0a0b1 HETi31H/E MapTKa KOCBUTY TYPAJIBI OCHI OTIHIIITI KaOBUIIAMIBL..

2. Ocbl apKpUIBl KACIMOPBIH OaHKKE KOMMa-KOJI TONTHIPBUIFaH JKOHE YCBIHFAH OCBHI OTIHIIITE, COHAAi-ak MapT jkacacy YIIiH
YCHIHBUIFAH KY)KaTTap/ia KOPCETUITeH IePeKTEP IiH TONBIKTBIFbIH, JONAITIH )KOHE AYPHICTBIFBIH pacTaisl.

3. Oceiven kacinopsiH 1IapTTeiH GapIblK TasantapbMeH, COHBIH imiHae baHk KOMHCCHsIapBIHBIH MOJIIIepi Typasibl aKnapaTieH
TaHbICY (QaKTICIH pacTaii/ipl JKoHE HIapTTa OENTUIEHTeH epeXkelepi caKkTayFa jKOHE TajanTapiAbl OpbIHAAYFa, COHAAN-aK OaHKTIH
Tanadsl OoitpramIa [apT TamantapselH KOCy %OHE OpbIHAAY YIIIH KaXXETTi Ke3 KelTeH aKnapaTTsl Oepyre MiHICTTeHE .

4. Ocpl eTiHIIIKE KOJ KOO apKblIbl KacinopeiH Kazakcran PecnyOnrKackIHBIH 3aHHAMACHIHIA KO3AENTEH Ke3 KeJreH TOCUIAepMeH
OTIHIIITE KOPCETUITeH OalyIlaHbIC AEPEKTEPiH, KACIOPBIH MAPT )Kacacy >KOHE OpBIH/IAY Ke3iHJIe YChIHFAH 03¢ I IepeKTep/Ii OHIeyre
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o3iHiH Kkemicimin Oepeni. Ocpl KemiciM bankke mapTThIH KONJaHBITY KE3€HIHIE XKoHE baHK KocCImOpBIH Typabl aknapaTThl CakTayra,
YCBHIHBUIFAH JIEPEKTEp/Ii ©31iHIH OaFaapiaMabIK-anmapaTThK KypalIapbiHBIH KOMETiMEH OHJIeyre MIiHICTTI OOJaThIH HOPMATHBTIK
KyXaTTap/a OenriieHreH Mep3imaepre eiiH KYKbIK Oeperi.

5. BankrtiH 0ac keHceciHiH Mekemkaibl: Kazakcran Pecmyomukacer, 05000 (AOSE8Y2), AnMaTel Kamackl, AJMaibl ayaaHBI,
Kypmanrassl keeci, 61 A.

Kacinopsin bacuibicbl bank aTbiHaH

T. A.

Mep « » Mep « »
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"®PUIOM BAHK KA3AKCTAH"AK
HUHTEPHET DKBAHPHHI KbI3METTEPIH KOPCETY IIIAPTHIHA
Ne2 KOCBIMILIA

KAPTOUYKAJIBIK AYJAPBIM

1. KOCINNOPBIHHBIH HIOTBIHA KAPTOUKAJIBIK AYJIAPBIM /KACAY TOPTIBI (CASHOUT)

1.1. VHTepHeT-ayKeHIE KapTOUKa YCTayIIbl AePEKTEPAl eHri3e/li )KoHe KapTOUKaJIbIK ayJapbIM jKacay YIIiH KaKeTTi e3re
Je apekerTepi xkacainpl, conblH Herizinne CASHOUT — ka cypay cairy KaJIbITacThIphIIa bl )KOHE KapTOUKaHbI NaliaaiaHy
apKbUIBI KAPTOUKAIBIK ayAapbIM JKacay TOCUTIH TaHIai bl

1.2. Keiiin kocimopbiH (VHTEpHET-AyKEH) KapTOYKa YCTAayHIBICHIH KapTOYKa NEpPEKTEMENEpiH €Hri3y YIIIH TelleM
HBICaHbIHA OAFBITTAN/IbL.

1.3. 1.2-tapmakka colikec )kacallFaH KapTOUKa YCTayIIbIHbI KaiiTa xibepymeH Oip me3rinze. kacinopsiH bankriy ABK-He
CASHOUT - ka cypay xibepeni.

1.4, baHKKe KapTOYKaHBIH JIepeKTeMeNepiH Oepe OThIHII, KapTouka ycraymibl bankke CashOut-ka cypay cany OoifbIHIIa
KapTOYKaJIBIK Oa3alarbl/KapTOUKaJarbl aFbIMJIaFbl NIOTTAH KOCIMOPHIHHBIH INOTHIHA KapTOYKAJIBIK AyapbIMIIBI JKY3ere
achIpyFa KenmiciM Oeperi.

1.5. Bankrin ABK kaprouka ycraymnibl KapTOYKachIHBIH €HT131IEeTiH TapameTpiiepi OpMaThIHBIH TYPHICTBIFBIH TEKCEPE/Ii
KoHE OMHTeHT-OaHk KommaWTelH MSC Hemece VbV TeneM cxemachlHa OalaHBICTBI KapTOYKa YCTayIIBIHEI
ayTeHTH(UKAIMIIayIbIH KOCBIMIIIA PACIMIEPIH JKY3€ere achlpa ajaipl.

1.6. bank unrepHer-naykeHHiH bankrin ABK-ne HTepHET-IyKeHHIH TipKenyiHe Cofikec KapTOUKaNIbIK ayJapbiM XYprizy
KYKBIFBIH TeKkcepesi, onblH iminae X TXK-na MaTepHeT-1ykeHHIH O0MybIH, COHIal-aK aBTOPU3aLMSIIBIK CYpay Cally/bIH IapT
TaNanTapblHa COUKECTITIH TeKCepe/i.

1.7. baHk TekcepynepniH HeMmece ayTeHTHU(UKAIMSIHBIH TepiC HOTWKeCiH anFaH kezne O0ank ABK apkeuibl 6ac tapry
ce0enTepiH KepceTe OThIPHIN, VIHTepHET-IyKeHTe )KoHEe KapTouKa YCTaylIbIFa KapTOUKaIbIK AyaapbIMIIbl )KY3€re achblpyaaH
Oac TapTy Typaisl Xxabapiama xidoepei.

1.8. ABTOpHM3AIMAIBIK Cypay Cadyabl TEKCEpYyIiH OapiblK pacimuepi OenrijieHreH HOpMaTHBTEpre koHe\Hemece
ayTeHTH(UKAIMsAFa COTTI OTKeH Ke3ne 0aHkTiH ABK-HeH aBTopu3alusiibIK cypay cany aBTopu3anusFa Oepiiei.

1.9. bank Genrinenren Toprinmen Tuicti X TXK-Fa aBropusaius Kyprizeii.

1.10. bank aBTOpIAHIBIPY/BIH TEPIC HOTHKECIH anFaH ke3ne 0ank ABK apkbuibl 6ac TapTy cebenTepiH KopceTe OTBIPBIIL,
WHTtepHeT-1yKeHre )koHe KapTodKa yCTayllbiFa 0ac TapTy Typaibl xabapiiama xioepesi.

1.11. Asropu3auusiHbIH OH HoTHXeci OonraH ke3ne bank ABK apkpuibl OaHK aBTOpU3AlMSHBIH OH HOTHXKECIH Pacraynbl
WnrepHer-nykenre Oepeni. byn perre kaprouka ycrayiiblFa SKpaHAa YeKTi KeWiHHEH Oachlll LIbIFApy YIIIH YeKKe
LIBIFAPLIATHIH aKIapaT KOPCETLIEeI].

1.12. Kaprouka ycCTaymbIHBIH aKIIaChIH KapTOYKAJaFrbl aFbIMIAaFbl INOTTAaH €CENTeH INBIFapy aBTOMATTBl TYypIe
KYprizinemi.

1.13. KaproukaiblK aymapbiM OoiibIHIIA aKinaHbl ayaapyasl bank IllapTTeiy 6-0a0biHa ColiKec KOCIHOPBIHHBIH, IIOTHIHA
Kyprizeni.

1.14. Axua KapaxxaTblH ayJapy baHk aBTOpU3aIMsSHBI COTTI OHACTEHHEH KeHIH KY3ere achlpbUIaJIbl.

1.15. Kaproukanslx aymapeiMasl bank Kazaxkcran PecrmyOnmkaceiHblH 3aHHamachiHa, XTJK KarupmamapbiHa colikec
Kyprizei.

2. KAPTOUYKAFA KAPTOUKAJIBIK AYIAPBIM KACAY TOPTIBI (CASHIN)

2.1. Kaprouka ycraymbl MHTepHeT-nyKeH apkpuibl Cashin KoMmnaHusCbIHA Cypay KiOepe/i.

2.2.  Kocinopsin (Murepaer-nyken) CASHIN-re anbinran cypanbic Ooiibinina bankrig ABK-He Hyckay 6epei.

2.3.  KocinopsinabiH bankke Hyckay Oepyimen Oip mesriime kocimopbiH (MHTepHET-IYKEeH) KapTovKa YCTAayIIbICHIH
KapTOYKa JepeKTeMeNIepiH eHTi3y YIIiH TeJieM HbICaHbIHa OaFpITTaiapl. KapTouka ycraymsl KapTOYKaHBIH IepeKTeMeNepiH
TeJIeM HBICAHBIHA EHTi3el.

2.4. bank ABK kaprouka ycrayiibl KapTOUKACBIHBIH €HII31IETIH JepekTeMenepi GOpMAaThIHBIH TYPBICTHIFBIH TEKCEPET.
2.5. IaprreiH 2.2-TapMarbiHa JKOHE KapTOYKAHBIH JEepeKTEeMelNepiHe coilkec Hyckay anranHaH keilin bank ABK-te
KapTOYKAaHBI OCHl KapTO4Ka OOMBIHIIA KapTOYKAIBIK ayJapbiM jKacay MYMKIHIITI HeMece MYMKIH IIPEIMETCTITi KOHE
HyckaynsiH miapT TanantapblHa COMKECTITT TYPFBICEIHAH TEKCEPei.

2.6. bank TekcepyliepiiH HeMece ayTeHTU(HUKALMSIHBIH TepiC HOTKECIH anFaH ke3ie 0ank ABK apkpuibl O6ac tapry
ceOenTepiH KepceTe OTHIPHIN, MHTEepHET-AyKeHTe XKoHE KapTOUKa YCTayIIbiFa KapTOUKAJIbIK AyIapbIMIbI Ky3ere acelpyaan
0ac TapTy Typaisl xabapiama xioeperi.

2.7.  KaproukaHsl TeKcepy/IiH jxoHe baHKTIH TamantapeiHa COMKECTIrIH KOPCeTY IiH OapIbIK paciMaepi COTTI OTKEH Ke3/e
BaHK KoCIOPBIHHBIH MIOTHIHAH KAapPTOYKAIBIK ayJapbIM XKOHE OaHK KOMHCCHSACHI MOIIICPIHE aKIIaHbl OaHKTIK IIOTTHI
Tikenell nebeTTey KONBIMEH MBI KOS/IBI, CONaH KEHiH OoNapiblH arbIMJaFbl IIOTHIH IMIAPTTHIH TajlalTapblHa COMKec
KapTouKasbIK 06azana/Kaproukana aymapassl.

2.8.Kaprouxanbik aymapemmabsl bank Kasakcran PecrryOnnkaceiHBIH 3aHHaMackiHa, X 12K KarumanapeIHa Cofikec JKyprizesi.
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"®PUIOM BAHK KA3AKCTAH"AK
UHTEPHET DKBAHPHHI KbI3METTEPIH KOPCETY IIIAPTHIHA
Ne3 KOCBIMILIA

Kacinopsin KbI3MeTKep/IepiH OKBITYbI JKYPri3y aKTici

K. « »

KOCIIOPHBIHBIH ~ TOMEHAE KOpCETLIreH KbI3MeTKepiepi (cayna

HYKTECIHIH TOJIBIK 3aHJIbI aTaybl)
MeKeHKalibl OOMbIHIIA OpHajlacKaH (cayma

HYKTECiHiH HAKThl MEKEHKabl)
"TeJleM KapTOYKaJapblH YCTaylIbUIapiAbl KaObLIgay »OHE olapra KbI3MET KepceTy »koHe Tayapiapra (PKYMBICTapra,
KbI3METTEpre)aKbl TeJIey JKOHIH/IETT onepanysuiapspl peciMaey Karuaanapbl" TaKbIpbIObI OOMBIHIIA OKBITYaH OTTi:

Ne TA9 Jlaya3bIMbl Konbl Eckeprnesnep

bank: Kacinopsin:

(koJ1B1) (teri) (k0J1B1) (teri)
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"®PUIOM BAHK KA3AKCTAH"AK
UHTEPHET DKBAHPHHI KbI3METTEPIH KOPCETY IIIAPTHIHA
Ne4 KOCBIMILIA

Kacinopsinabein IHTEpHET-AYKEHIH Oe3eHaipy:

- CalT XOCTHUHI KBI3METTEPiH YCBIHATBHIH TETiH cepBepliiep/e opHanacmaybl kepek. CalTThiH OapibIK ilmki
ciireMenepi )KyMBIC icTeyi KepeK, OHJeTyl KepeK, caiT Kayirci3 https KochlIBIMBIMEH OOTYBI KEpeK;

- Kazakcran PecnyOnukachlHBIH KOJJAHBICTAFbl 3aHHAMACBHIHBIH TajaNnTapblHA KaWIIbl KEJCTiH CaWTTapiblH
cintemenepi HeMece OaHHEpIIepl, COHa-aK OaHHEPIIIK KeJIEpAiH ciiTeMenepi, OHbIH iIIHAE KYAIKTI caiiTTap (MbICAbL,
€pEeCeKTepre apHaIFaH CalTTap JKoHE T. 0.), COHIaW-aK KYMIKTi/TBIABIM CaJbIHFAaH Ma3MYHIarbl OaHHEpIep makaa OOomysl
MYMKiH OaHHEPJIIK XKeJTJIepAiH ciiTemenepi OonMaysl THIC;

- KapTouka YCTAyIIbUIapFa YCHIHBUIATHIH KOCITIOPBIHIBL, Tayapriapbl >KOHE/HeMece KbhI3METTepi HAKThI
ColiKeCTeHTIPY;

- Tayapabl XKeTKi3y KoHe/HeMece KbI3MET KOpPCETY TOpTiOi MeH Mep3iMIepiH TYCIHIIpY;

- xeTki3y mibiFbiHaapbl MeH KKC koca anraH/a, TayapiapabiH xKoHe/HeMece KbI3BMETTeP/IiH TYNKITIKTI KYHBbI;

- camachl3 koHe / HeMece KUBIHTBIKTAIMaraH Tayap JKETKI3UIreH jKar[aiiia KOCIMOPBIHHBIH Tayap/bl KapToukKa
yCTaylIbiFa aybICTBIPY TOPTIOIH TYCIHIIPY;

- KapTOYKa YCTaylllbl Camachl3 JKOHE/HEMECE SKHBIHTHIKTAIMAaraH TayapIabl JKOHE/HeMece MOiMIeNTreH
cUmaTTamMaliapra HeMece CHIlaTTamMara COWKeC KeJIMEHTiH Tayapabl anyldaH Oac TapTKaH JKarnmaiina, He erep Tayap
OenrilieHreH Mep3iMje JKeTkiziimereH Oosica, Kaprouka YcTaymibIHBIH Tayapibl KOCIMOpBIHFA Kaitapy TOpTIOiH KoHE
KalTapbUIFaH Tayap YIIiH TOJICHI'eH aKIIaHbl KaliTapy TOpTiOiH TYCIHIIPY;

- TaICBIPbIC OEPIJIreH Tayap/IblH jKoHE/HeMece KbI3METTIH bIKTHMAJI KYLIiH KO0 Mep3iMi;

- Kaprouka ¥craymslHbIH KOCIIOPBIHHBIH KapTOYKAChIHA KaPTOUYKAIBIK aylapbIM jkacaraHbl yuiH ocel Llapr
60ﬁbIHLHa 6aHK ¥CTall KaJlaTblH KOMHCCUS COMAChbIH 6aHK KapTOYKaJIBIK ayAapbIM COMAacCbhbIHaH YCTaIll KAJIATBIHBI TypaJibl
xabaprnamacsl;

- Jaynbl Mocenenep/i wienly YIIiH OaiaHbIc Telle)OHIapBIHBIH HOMIpJEp] JKOHE KOCIMOPBIHHBIH IOIITAJBIK
MEKEH)Kalbl,

- erep Lllaptka Ne 1 xocbimimara coiikec KocimopblH MHTepHeT-IykeH apkbuibl Tpanzakiusuiap 3D Secure
TEXHOJIOTHSACBHIH TaiifajiaHa OTBIPBIN JXKY3ere achbIpbUIATBIH TOJIEeM KapTouKalapblH FaHa KaObuigaca, Oyl Typajibl MIapT
VHTepHeT-IyKeH e OpHAJIaCTBIPBUTYFa THIC.

ThIlbIM canbIHFAH KbI3MET TYpJiepi

KocinopbIHHBIH THIABIM CAJIBIHFAH KBI3MET TYPJIEPiHiH Ti3iMiHE KipETiH Tayapyiap/ibl CaTyFa, KbI3METTEep KOPCETYre KYKBIFbI
HKOK:

o Kapy-)Kapak IeH Kapy-Kapak;

. 3BIMBIPaH-FaPBIII KEeIICHAEPl, SCKEPU MaKCaTTarbl OaiilaHbIC XoHE Oackapy jKylhenepi »oHe onapibl eHIIpy MeH
naianaHyra apHaJIFaH HOPMaTUBTIK-TEXHUKAJIBIK KY)KaTTama;

PaIMoaKTHUBTI MaTepHaIIapAblH KaJIAbIKTaphl;

MKAPBUIFBIII 3aTTAPbIH KaJIBIKTaphI;

ATOM DHEPTHSICHI;

IIB1, €CIPTKI JKOHE MICHXOTPONTHIK 3aTTap;

KOHTpaaKTIUTIK )KOHE/HeMece KaJFaH Tayapiap / KbI3MeTTep;

AXKO-za TipKeJreH KoHe THICTI JIMIEH3UICHl 0ap KPUIITOOUPIKAIap/ bl KOCIaraHaa, (GPUATTHIK eMeC BaTIoTaIapibl
(KpUIITOBAIOTA) MIBIFApPY KOHE aifHAJIBICKA IIBIFAPY;

. Kasakcran PecnyOnmuKachlHBIH YOKINETTI MEMIICKETTIK OpraHblHAH JIHIICH3MS/PYKcaT OolMaraH Ke3le Kymap
oibIHIap (Ka3MHO YHIITEPiH TONeyHdi, KyMap OHBIHAAp CepPBUCTEpiH, HHTEPHET-Ka3MHO, BUHTO caiflTTapblH KOca aiFaHia),
COHJai-aK OYKMEKEPIIiK KpI3MeTTep (cTaBKajIapIpl KaObuiaay);

) eKUTIK ONIusiIap;

. Kazakcran PecryOMMKachIHBIH YOKiJETTI MEMIICKETTIK OpraHblHaH pykcaTel Oap Kazakcran PecmyOnmkachHBIH
PEe3UACHTTEPIH KOCIaFaH/1a, KOJIEKTOPIBIK areHTTIKTep;

o caTy nupaMUaiapbl: agamaap HaKThl HeMece KYMOH/II caralibl Tayapchl3 AeAanapiaH akia TabaTbIH Kol JeHr et
CaTBUIBIMAD;

) nepbec aepeKTepIi KAMTUTHIH JepeKTep 0a3achr;

. KbI3METTEpP ICKOPTA;

. 9POTHUKAJIBIK KOHE MOPHOrpaHsIBbIK CUIIATTaFbl HHTEPHET-Ma3MYH;

o HMHTUM KBI3METTEpi;

. HOCIIIIUIIK, 30PIBIK-30MOBIIBIK, KEKKOPYIIUTIK, KEMCITYIIIIIK, Kopiay, nenomis Hemece 0acKka /1a a3FbIHABIK

opeKeTTepi KO3AbIPAaThIH HEMece KOJIAAUTHIH OHIMAEP MEH KbI3METTEp;
. "KOpFaJIaThIH HEMECE >KOMBIIBIN KEeTy Kayli TOHTeH" caHaTTarbl jkabaiibl TaOMFaT caynachl HeMece OpakOHBEPIiK
oHe 0acKa Ja 3aHCHI3 )KOJIMEH allbIHFaH XKaHyapiap eHIMIEpi.
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JayJibl TpaH3aKNUsAIAP TYBIHIAFAH MKaFAaiia 0aHKKe YChIHY YIIiH KAXKeTTi Ky’KaTTap/AbIH Ti3iMi:

- WHTtepHeT-nyKeH He MalfaiaHymibl KeliciMi apKbIIbl ©TKI3UIETIH Tayapiap MEH KOpCETUIETIH KbI3METTEepIIiH
TeJieM KapTOUKaJlapblH YCTayIIbuIapAsH TeseM mapTraphl Typalibl MapT;

- XKertkizinren TayapiaapAblH Tiz0eci oHe Tayapiapiabl alyla KapTodKa YCTAayIIBIHBIH KOJIBI KOHBUIFAH Tayap
KYKKYKaTbl (He )KETKi3y I1aparbl).

- AKOHe / Hemece

KapTqua ¥CTayHII>IHI>IH KOJIBIMCH pacTajiraH, KbI3MET KaPTOYKACBbIH YCTAaYHIbIHBIH aJIlFaHbIH paCTaﬁTLIH KYKar.
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"®PUIOM BAHK KA3AKCTAH"AK

HUHTEPHET DKBAHPHHT KbI3SMETTEPIH KOPCETY IIIAPTBIHA

Ne5 KOCBIMILIA

HNHTepHeT-TyKeHal Tipkeyre eTiHiM

Yiipimubin/Caynarepain Ataysl

3an/Ib! aTaybl

Cayna ataysl

Yiivim / Caynarep Typajbl MaJliMeTTep

MeMJIeKeTTIK TipKey KYHi MeH HeMipi

Pesunentrik eninneri BCH/2KCH neMece caibIKTBIK
TipKey HOMipi

3aHabl MEKEH-Kalbl

HaxkTel MexeH-kaiibl

Tenedon

E-mail

Kapranapzp! KaObu1AayAbIH QJIBIHFBI TOXKIpHOEci
(xpuIAAp, aliap)

Jlnuemmsmayra KATATHIH Kbl3MeTTi JKYy3€re acbiIpy KYKbIFbIHA JIMIHCH3USA TYPAJbI MeJ'liMETTep

Typi

Hewmipi

bepinren kyHi

Kapampuiblk Mep3imi

JInneH3usamanaTeiH KbI3METTIH Tiz0eci

HWHTepHeT-CaMT IepeKTepi

WnTepHer-caiiTThlH MeKkeH-kaiibl (URL)

Tsp MOOMIIBII KOCBIMIIIACHI, TEKCEPY YILIH KYKTEY
ClITeMeCiH KOpCEeTiHi3

Herisri kp3Mer TypIiepi

BusHecTi KYypri3y/iiH Heri3ri OpHsI eni

BapJbIK YCBIHBUIATHIH TayapiiapabIH/KbI3METTEpIiH
CHIIATTaMachl

AiibIHa aiHAIBIMHBIH OOJDKAMIbI COMAChI

MunuMansHas

Cpennsis

MaxkcumanbsHas

AlipIHa onepanysuIapabIH O0MKaMAbl CaHb

Opraiiia TpaH3aKus / CaThII ajly COMAChIHBIH 0OIKaMbI
(aifpraa)

Atiptaa TCII caty comaceiHal % KalTapeiMaap (akiia)
00JDKaMBI

Www-tsp BeO-caiiTTapbIH Naiganany/caTy yIiH
KOJIIAHBUIATHIH OapIIbIK MEKeH-)Kaiap

Tsp BeO-calTTapBIHBIH JOMEHAIK aTayiaaphl KIMre THEeCiyi
HeMece KalChICHI TipKeITeH

Tsp Oeriage 6acka calfTTapra, COHBIH IITIH/IE )KapHAMAIBIK
OaHHEpiepre aiikac cinremenepaiy 00mybl (KalCHICHIH
KOpPCeTy)

Tsp 63 CalThIHBIH XKapHaAMachlH OPHAJIACTHIPATHIH
calTTapIbIH aTTapBIH KOPCETIHI3

Teiem Oeri:

BBox narHBIX 6aHKOBCKOH KapThl MTOKYIATENS
yepe3 wiathopmy banka

BBon 1 00paboTka 1aHHBIX OAaHKOBCKOM KapThl
camum TCII (Torma HykeH cepTuduKart
cootsercrusi TCII cranmapram PCI DSS)

Tsp naiigananyasl xKocnapiarn oTeIp (U9 / XKOK)

a. MPEIOCTaBIICHNE YCIYT IO TIO/IICKE
(pexyppeHTHBIE TUIaTeXH) (1a/HeT)
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b. UCIIOIb30BaHKe OecTuIaTHOM MpoOHO
TIO/ITIMCKY Ha CBOW TOBApHI / YCIIYTH (1a/HeT)
C. IpoJiayka TOBAapOB TOJIBKO Yepe3 VHTepHeT
(na/ueT)
d. PY4YHOI BBOJ IAaHHBIX KapThl MO TeJaehoHY
(na/uer)
e. mponaxa Toiabko B od-naitH (a/Her)

Tayapyiap MEH KbI3METTEp/Ii Maiinanany OOMBIHINIA 3aHIBI

(oxac sxone T. 0.) mexreynep / TCII caiiter / Tayapiap

9KCIIOPTHI OOMBIHINA LIEKTEYIIEp

Bapibik cepBuc - npoBaiiiepiepaiH-TpaH3aKuusiap

Typajbl IepeKTepre KOl JKeTKi3e alaThlH 3aH/IbI

TYJIFaap/IblH aTaybl

Baiinanbic TysFacer:

Atpl-xeHi, Tenedonst

Herisri 6ailnanbic TyJFachl

TAO

E-mail

Tenedon

Tsp kIMeHTTepiHiH tsp-MeH OaiilaHbICy MYMKIHIITI 6ap TenedoH apkbLIbI -

(Gap:bIFbIH Oenrisey) E-mail 6oiibramma

CaiiTTarsl 4aT apKblJIbI
MECCEeH KEpIIep apKbUIbI
Oacka

Kynikri / anaskTblk OCJICEHALTIK aHbIKTAJIFaH JKaFaaiia
e3apa ic-kuMbLi xkacay yuniH TCIT koHTakTinepi (OHbIH
iminzge chargeback-tepai enney yurin)

JepexTemesiep

BankTiH aTaysbl

BCK

KBE

BaHKTIK MIOT / TPAH3UTTIK HIOT

banx BCH

IBAN

[loTka KYH cailbIHFBI ayqapbIMAap Typallbl €CENTi Ki0epy
YILIiH 3JIEKTPOH/IBIK MOIITa MEKEHKAMBI
YiipiM/caynarep 0acuiblIBIFBI TYPAJIbl MAJIiIMETTEP
Bipinmi 6acribiabiH TAO (TOIBIK)

Kyanix/TTaciopt Ne

Kiwm Gepmi

Bepinren kyHi

KCH

YiibIMHBIH/ caynarepain
AKIMOHEPJIePi/KYPhLITAIILLIAPBI TYPAJIbI IEpEKTEP
AKIMOHep 1 H/KYpbUITAHIIBIHBIH aTtaybl/ TAO

JKCH / BCH Hemece pe3uIeHTTIiK eMiH/IeTi CalbIKTHIK
TipKkey HOMIpi

MeHnik yneci %

Pesunmentrik

BeneuuuapbiK MeHIIIK HeJiepi TypaJibl iepexTep *
TonsIK aTBI-KOHI

Pesunentrik eningeri JKCH Hemece CamBbIKTHIK TipKEy
HOMIpi

Kartsicy yneci %

PesuneHTTiK

Kyamix/ITaciopt Ne

Kim Gepmi

L KJIMEHT - 3aH/IbI TYJIFaHbIH XKapFbUIBIK KalIUTaJIbIHA KATHICY YIECIHIH KHbIpMa OeC MaiibI3bIHAH aCTaMbl He OPHAJIACTBHIPBUIFAH (KOFaM apThIKIIBLIBIKTHI KOHE
CaTHIIl aJIFaH) aKIMsUIaphl TiKeleld HeMece jkaHaMa TYpAe THEecLIi He KIMEHTKE e3re Typae OakbUIay bl Ky3ere achbIpaThlH He KIMEHT MY/JeCiHIe aKIIaMeH
XKOHE (HeMece) 63re MYIJIIKIICH OIlepalysiIap jKacall ThIH XKeKe TyJFa



Bepinren kyHi
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Kopvimuinowt
Kayincizzik ToOsHbIH KOpBITHIHABICH Ox / Tepic (OenekTey)
MCC (Merchant Category Code) Taraiiprananran: TAO KYHI
MCC xone Tapu¢repai Tekcepy Texcepinzi: TAD KYHI
Kanmel komuccus
Kacinopsin:

M.o.
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"®dPUIOM BAHK KA3AKCTAH" AK
UHTEPHET DKBAHPHHI KbI3METTEPIH KOPCETY IIIAPTHIHA
Ne6 KOCBIMILIA

JepexTemesnepai e3repty

1. 3amabl TYIFaHBIH aTaybIHA @3repicTep:

—  ©pKiH HBICAH/IaFbl KOCIIOPHIHHBIH 1J1€CTIC XaTh;

— aTayzpl e3repTy TYpaIbl HIeliM (KSCITIOpBIH OaclIbIChl KyaJIaHIBIPFaH KellipMe);

— €CKi MOp/Ii JKOI0 KHE KaHACHIH OEKITy Typajibl OYHPBIK (KSCITOPBIH OACIIBICH KyaJIaH/IBIPFaH KeLIipMe);

— XKana pemakuusiiars )Kaprbl (KOCIMOPBIH GACIIBICH KydJIaHBIPFAH KOIIipMe).

2. MexkeH:kalabl 63repTy:

3anovl mexen-dcaiivl ©32epeer Kezoe:

—  epKiH HBICAH/IAFbl KOCIIOPHIHHBIH 11€CTIC XaTh;

—  MEeKeH)Xal/Ibl 03repTy TypasIbl IEeNIiM (KOCIOPhIH OACIIBICH KyaJIaH/IBIPFaH KeLIipMe);

—  Kajjay mapThl (K9CiMOpbIH OaclIbICHl KyaJaHABIPFaH KellipMe);

—  erep JKaprblIarbl MEKeH-)Kail e3repce, OHJIA JKapFhIHBIH KaHa PEIAKIMACHI HeMece JKapFbIiFa e3repictep (KocimophiH
0acCIIBICHl KyaJIaH/IBIPFaH KellipMe);

Haxmul mexendicaiiovt o3eepmy kesinoe:

—  epKiH HbICaH/JIaFbl KOCIMIOPBIHHBIH 1JIECTIE XaThI

—  ’KaHa HaKTBl MEKCHXKaliFra jKay/ay mapThl (KOCITOPBIH GACIIBICH! KydJIaHBIPFaH KOIIipMe).

3. TCII 6aclbLIBIFBIHBIH KYPAMBIH/IAFBI 63repicTep:

—  epKiH HbICaHJIaFbl KOCIIOPBIHHBIH 1JIECTIe XaThl;

—  0ac IUpeKTOpbI aybICTBIPY TYPaJbl MENiM (KSCIOPhIH 0acIIbICHl KyaJIaH BIPFaH KellipMe);

—  kaHa bac qupeKTopabIH MacmopThl (KACITOPBIH OACIIBICH KydIaHIBIPFaH KOIIipMe).

4. TCII KypbLITAIIBLIAPBIHBIH KYPAMBIHIAFbI 63repicTep

—  epKiH HbICaH/IaFbl KOCIMIOPBIHHBIH 1JIECTIE XaThI

—  KaTbICYIIBIHBIH LIBIFYBI/Kipyl Typassl 1enim (6ap 6osica) (KoCimopbiH OaclibIChl KyaIaHABIPFAaH KelllipMe);

—  aHa OeHeuUMAp/IBIH epeKTepl Oap cayanHama naparbl

—  erep KatbICylIbl Oeiipe3ueHt donca, OeHehUIMaPIbIK HeciHe cepTU(UKATTAy HBICAHBI, TYIKUIIKTI OeHe(pUInap bl
pacraiiTelH KyKaT (HE CEeHIMIepiIiK JeKapanus, He MEMOPaHAYM, HE arloCTHIbMEH 3aHJIACThIPBUIFAH JKOHE OpBIC TUIIHE
ayJlapMacbhIMEH TIPKENTeH eNJIiH YOKUIeTTI opraHiapbl OepreH 0acka Kyxarrap; Oyl KykaTTa TYNKUIIKTI OeHeduimapra
KaTBICTHI ©3€KTI MaliMerTep Oonyra Tuic). XKeke TysiraHbH coHFbl OeHeduuuapibik uecinin TIN (tax) xoHe ockl HOMIpI
pacTaiTbIH KyKar.

5. CaTtbLIaThIH TayapJap MeH KbI3MeTTepAiH KbI3MeTiHAeri, TypiHAeri :oHe TypiHaeri e3repicrep

—  epKiH HbICaHJIaFbl KOCITIOPBIHHBIH 1JIECTIE XaThl;

— OKBX aysictbipy Typassl menriM (6ap 6oica) (KacimopbIH OACIIBICH KYdJIaHABIPFaH KellipMe);

6. Bank nepextemeepiH aybICThIpY

— OYpBIH KON KOO KYKBIFBI pacTajfaH YoKiUIeTTi OacmipurapAblH Oipi KON KOWFaH €pKiH HBICAHIAFbl KOCINOPHIHHBIH
inecrie xaTbl (0aHKTE KO KOO OeliHeci Oap KapTo4ka)..

7. KoacinopsiH AykeHiHiH :KaHA MeKeHKAHBIH KOCY

— JKabapIkKa oTiHIM

8. AlHAJBIMAAPABIH 00KAMIBI MOH/EPiHiH 63repyi
EpkiH HbICaHAAFBI KOCITTOPBIHHBIH 1JI€CIIE XaTHI.
Imecnie XxaTTBIH TYIHYCKaCHl OaHKKe *Kibepiseni (amapH ana CKaHepIIey i JIEKTPOHIBIK MOIITa apKbUTBI Oepyre Ooamsr).
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"®dPUIOM BAHK KA3AKCTAH" AK
UHTEPHET DKBAHPHHI KbI3METTEPIH KOPCETY ILIIAPTHIHA
Ne7 KOCBIMILIA

Onepanusnap Tiziniminin ®opmaTbl

Tizimim keneci hopmaTka ue:

@aiin araysl: Freedom Finance Kazakhstan MERCHANT STATEMENT kkkkknyyyymmdd.CSV, kaiina:
° YYYY -Ti3imimMai KaTBIITaCThIPY KBUIBL;

° MM-Ti3iMiMal KaTbINTacTRIPY aibl;

. DD-TizinmiMai KaJnsIITacTeIpy KYHi;

Ti311iM TaKBIPBII TICH JCHEACH TYPAIbL.

TakpIpsbII Oip JKOJIIAH TYPAJIbI )KOHE Ti3UIIM Typalibl KeJeci aknapaTThl KAMTHIBL:

. Oank OepreH Oipereii Ti3iiiM HOMIpi;

. DD.MM. YYYY o¢opmatsaia Ti3iniMai KaJIbINTACTRIPY KYHi;
. HH:MM:ss dopmatsiaaa TizimiMIl KadbIITacThIPy YaKbIThI;

. KOCITIOPBIHHBIH aTaybl XKoHE JIOMEHi;

Tisinmim neHeci sxonaapaan Typansl. bip xon-6ip Oneparwms. Ti3iniM JeHECIHIH op KOJBIHIA KeJIeCi aKmapat 00ybl KEPeK:

Opic araybl Opic ma3MyHbI Opic eaemi

Kabbuiay KyHi bBaHKTiH coMaHbl ecenTey KyHi DD.MM.YYYY

TpaH3akuus KyHi MeH TpaH3akuusHbL XKy3ere acslpy KYHi DD.MM.YYYY

YaKbITBI

Kapra Hemipi Tpanzakuus sxacanran Kapra MackanaHraH KapTa HeMipi:
123456******7890

ABTOpU3AIHUS KOJBI Tenem skacay MyYMKIHIITIH pactay yuiH | AnTel nMpAaH TypaThIH CAHABIK MOH

IMUTEHT-0aHK KaJbIITACTHIPATHIH JKOHE BaHk
apkpuIbl Xioepinerin Koa

Typi Tpanszakuust sxy3ere acwipburrad kaptanblH | XTXK atayer: Visa / MasterCard
XTXK

Kypbuirst TpaH3zakuust JKy3ere achlpbUIaTBIH KYpBUIFBI |  BaHK xylenepinaeri TepMuHan HeMmipi
(BUpTYaIBl TEPMUHAT)

Tpanzakius coMacsl Bank kxomwmccumscel ycranranra JediH okysere | CaHIbIK MoH, OYTIH JkoHe Oeek
ACBIPbUIFAH TPAH3aKIIUSI COMACHI Geurim", "(123,45)

Komuccus ¥cranran 0aHK KOMUCCHACHI Canzplk  MOH, OYTiH JkoHe Oeliek

Oenrim", "(123,45)

Bapibirst Bank komuccuscsl ycranraHHaH KeifiH ereyre | CaHIBIK MOH, OYTIH JkoHe OeJek
apHaJIFaH coMa 6emrint”, "(123,45)

Cayna HyKTeci Tpanszakuust xy3ere acelpbiiran VHTepHeT- OTiHIM/Ie KOPCETUITeHI'e COlKeC

JTYKEH
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) "®dPUIOM BAHK KA3AKCTAH" AK
UHTEPHET DKBAHPHHI KbI3METTEPIH KOPCETY ILIIAPTHIHA

Ne8 KOCBIMIIIA
Omnepanusinapasl KaliTapyra eTiHIII
Tenem Tenem Tenem KC Teney ABTOpHU3aNMA 4 kaprta
ONEpPanMsICHIHBIH |  ONMEePAlUsACHIHBIH |  ONepPaUsICHIHbIH onepanusiCbIHBIH KOIBI HOMIpiHiH
KYHi YAKBIThbI COMAaCHI Imxi Hemipi COHFbBI
CaHIapbl
dd.mm.yyyy hh:mm 9999 tg RRN Auth code ****%1545
KaiiTapyra apHajraH )KUBIHTBIK COMa:
Kaiitapy onepanysuiapbiH Kysere achIpY/IbIH Heri3aemeci

(JTayassimbr)

(TAD) (koub1)
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"®dPUIOM BAHK KA3AKCTAH" AK
UHTEPHET DKBAHPHHI KbI3METTEPIH KOPCETY ILIIAPTHIHA

Ne9 KOCHIMIIIA
HHaTepHeT - 3KBalipHHT KbI3METTEePiH KoepceTy WAPThI 0oiibiHma 20 JKBLIFBI / / Ne___ e3apa
eceln albIPbICYJIAPABI CANBICTBIPY AKTICi.
K. «_ » 20 x.
« » JKUIC, oynan api «Kacinopbia» aen atanaTbiH, aThIHaH,
HETI31HJIe 9PEKeT eTeTiH, OipTapamnTaH, )KoHE ,
Oynan opi «baHk» Jen arajaThiH, aThIHAH, _ HETi3IHAE OpEKeT eTETiH, eKIHII TapanTaH, OChl
WnaTepHeT - SKBaHpUHT KhI3METTEPIH KOPCETY ImapThl OOHBIHIIA 20 K. Ne
O3apa ecen albIPbICYIAPbl CANBICTHIPY AKTICIH JKacabl:
1 Ecenri ke3eHHiH Oacraily KYHi, YaKbIThI <« » 20_x. 0:00:00
2 Ecenti ke3eHHiH asKTayly KYHi, YaKbIThI « » 20_x. 23:59:59
3t Ecenri ke3eHHiH OachIHIAFbl arperaTop ajJiblHaarel baHkTiH Oeperieri, TT
4 Ecenri ke3enne baHk KaObuIaraH TeJieMJiep COMAChI, TT
5 Kaiirapy oneparmsuiapbl OOMBIHIIA KaJTIbl coMa
Bank: Kacinopsin:
{ Opsraxosa O.C. / / /

M.o. M.o.
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"®dPUIOM BAHK KA3AKCTAH" AK

HUHTEPHET DKBAHPHHT KbI3SMETTEPIH KOPCETY IIIAPThIHA

Nel0 KOCBIMIIIA

AK1Ia ayTqapbIMAapbl 00MbIHIIA ONePalUAIAPABI AKYPri3yre apHaJFraH JUMHUTTEP

Tesnem onepanusiyiapbl 00 bIHIIA

10 000 AKIII momrapsr (backa BaJIrOTagarkl OaiaMachl)

KaproukaJjabIK ayrapbiMaap

Visa XTK-zna Oip onepauus yIiH ayaapblM cOMachlHa
JIumur

2 500 AKII mommaps! (6acka BaTrOTaaarsl OajgamMachl)

Mastercard XTXK-ma 6ip oneparys yIiiH ayaapbiM
comacbiHa Jlumur

5 000 AKII mommapsr (6acka BasiroTagarkl OaramMachl)

Visa XTXK-zaa Toyrnirine aynapsiM onepanusuiapbIHbIH
caHblHa Jlumur

5

Visa XTXK-zaa Toyrnirine aynapbiM onepanusuiapbIHbIH
coMachklHa Jlumur

5 000 AKII gomapsr (6acka BaJIFOTaAaFkl OaaMachl)

Visa XTXK - na aiipiHa ayJapbiM onepanusiapbiHbIH
caHblHa Jlumur

10

MasterCard XT)K-za aiibiHa aynapsim
onepanusIapbIHbIH cOMachlHa JIUMHUT

10 000 AKII momrapsl (backa BaaroTamarskl OasamMachl)

Visa XTXK - na aiibiHa ayJapbiM onepanusiapbiHbIH
comachiHa JIuMur

20 000 AKIII mommaps! (backa BaaroTamarkl OajamMachl)

Visa XTXK-1a TepT KyHIIK Ke3eH/Ieri aynapbiM
orepalysIapbiHbIH caHbiHa JIUMUT

8

Visa XTXK-zna TepT KyHIIK Ke3eH/Ier ayiapbiM
onepalysUIapbIHbIH cOMachiHa JIMMUT

AynapbIM KYHIHE TeJieM KapTo4Kajaphbl YIIIiH
Oenrinenred bank 6araMbl OOMBIHIIIA OACKA BAJIFOTAAAFbI
10 000 AKII nosnapsl/6aiamackl HeMece eypo




