YT1BepxaeH

pewienneM IIpaBienns

npoTokoa Ne27 ot «19» mapra 2024r.
HN3meHnenus yreep:xaeHbl pemenneM Ilpasiaenus
npoTokoa Ne52 ot «03» mas 2024r.

"®PUJOM BAHK KA3AKCTAH" AK
SKBAMPUHT KbI3METTEPIH KOPCETY
LIAPTEI

Ocol "@punom bank Kazakcran" AK skBaiipuHr Kpi3MerTepiH kepcery mapthl (Oyman opi-lllapt) Kazakcran
Pecniybnmkackl A3amMaTThIK KOJeKCiHIH 389-0a0bHbIH TopTiOiMeH jkacanaThiH, OynaH opi "bank" Hemece "Tapam” aen
atanateiH "®pugom bank Kazakcran" AK-HBIH jkoHE TyTacTail YCHIHBUIFAH IApTKa KOCBUIFaH, OyaaH opi "KocimopsiH"
Hemece "Tapan", an Gipre "Tapanrtap"nen aTanaTbiH 3aHJIbI TYJIFAHBIH JKOHE/HEMece Japa KOCIMKepIliH e3apa ic-KUMbLI
TOPTIOIH aliKbIHIAMTbI.

[apt wacinopeiH ockl Illaptka Ne 1 kockimia Oosibin TaObutaThiH I1lapTThIH TajanTapbiHa KOCBULY TYpasibl
OTIHIIIKE YXOHE OHBIH akbipamac Oeiiirine (OyaaH opi — OTIHINI) KO KO apKbuibl, [llapTka KOCBUTY Typalibl TiKenen
HYCKay/Ibl KAMTHTBIH jKoHE BaHKTiH OCBIHIAN ©TIHIINTI KSHIHHEH aKIIeNTey apKbUIbl TYTacTal ajfaH/a MapTKa KOChUIFaH
JKaFIaia KaObUTIaHFaH KOCITOPBIH OOJIBIT eCenTelIeIi.

OTiHilIKe KacimopblH 2 (eKi) JaHaaa Koy Kosyibl: Oipeyi baHk yiiH, ekiHImici KocimopblH YIIiH. OTIHIMTIH €Ki
nanaceiH bank KP 3aHHamackinia sxxoHe baHKTiH 1ITKi HOPMATHBTIK KYKATTaphIH/a KO3/eJreH Heri3aep OOMbIHINA KeliHHeH
aKienTey Hemece 0Oac TapTy YIIiH KaObulgaiibpl. BaHKTIH KocIMOpbIHHAH OTIHILITIH JaHajJapblH KaObLIJAybl ©TIHIIITIH
aKLenTi 00JIbIN TAOBUIMAIBL.

OTiHiITI aknenti 0aHKk OaHKTIH CaWTHIH/IA OPHAJACTBIPHUIFAH KYXKAaTTap Ti30eCiHe ColiKec Ka)XeTTi KyKaTTap/ibl
ajFaH »xariaiaa bank sxacaiiaer www.bankffinkz, conmaii-ak 7.3-TapMakThiH 35) TapMaKIIachIHa KOpCETUIreH. baHKTiH
TamanrtapbiHa jkoHe KP 3aHHaMachIiHa colfkec KOCITOpBIHFA KBI3MET KOPCETYACH Oac TapTy YIIiH Heri3mep OomMaraH
JKarjanna.

BankTiH THICTI OTIHIIITI aKIeNnTeyl HeMece OaH 0ac TapTyhl KOCITOPBIHHAH OTIHIMITI KOHE/HeMece Ky KaTTapIbl
KaOBUTIayabIH )KYMBIC KYHIHEH KeHiHT1 5 (0ec) )KYMBIC KYHIHEH KEIIiKTipiIMeH, aTaFaH OKAFaIapIsIH KalChICH KeHiHIpeK
KeJleTiHiHe OaiIaHBICTHI )Kacasabl.

TwuicTi eTiHImTEr1 AKIIENT, COM CHAKTHI IMIApT jkacacy BaHKTIH YOKUIETTI TYIFACBIHBIH THICTI jka30a Kacaybl, KO
KOIOBI apKBUTBI JKY3€Te aChIPhLIaIbI.

1. OCBI APTTA MANJAJIAHBLIIATBIH HEI'I3I'T YFBIMJIAP

1.1. ABTOpU3aUMA-OMATEHT OAHKTIH TOJIEM OMNEPAIUsCHIH KY3ere achlpyFa HAKTHl yaKbIT PEXKUMIHJIE PYKCATHIH
ays;

1.2 ABTOpM3aUMSJBIK CYpay cajly-dMHTEHT-OaHKKE aBTOPH3AIMs allyFa JJEKTPOHIBIK xabapmama TypiHzmeri
cypay caiy;

1.3. ABK (kyiie) — oraH KOCBUIFaH >XKaOIBIK apKbUTBI TOJEM OIEPAlFSICHIH JKacay VIIH KaXEeTTi aKmapaTThl

KUHAYBI )KOHE OHICYl J)KY3€ere achlpaThlH OaHKTIH ammaparThIK-0aFaapiaMaiblK KelleH] )koHe MbIHaAal (pyHKIusIap:
KOCIITOPBIH/IBI aBTOPH3AIMSIIBIK CYpayiIaps )Ki0epy jkoHe aBTOPU3AIUS ajly KyHeciHe KOCy; omepanusuiapApl XKy prizyiH
OpTYpIIi Ke3eHIepiH/Ie MOHUTOPHHITI KAMTaMachl3 eTy JKaHe T. 0.;

1.4. Bank - "®punom bank Kazakcran" AK;

1.5. IOMHTEHT-baHK-TeeM KapTOYKAaChIHBIH AMUCCHSCHIH (IIBIFAPBUIBIMBIH) KY3€T€ achbIpFaH 3aHJIbl TYJIFa, OHBIH
minge bank;

1.6. Kymbic kyni — Kazakcran PecryOnmkacsiHBIH OaHKTepi OaHK OnepausuiapbiH )KYPrizy YIIiH aliblK KYH;

1.7. BaiinanpiccbI3 ToJIeM KapTOYKACBHI-TOJIEM KapTOYKACHIH YCTAayIIbIFA TOJEM OINEpPaIMsACHl )KACaJFaH COTTe

TOJIEM KapTOYKAChl MEH JKaOJBIKTBIH (DPH3HUKAIBIK )KaHACYBIH TaJIall €TIEHTIH CHIMCHI3 OailiaHbic TexHOomorusceH (Near
field communication TeXHOJOTHICH) MaifaNaHy HeETi3iHJAe OallIaHBICCHI3 TOCUIMEH TOJIeM OIepallisuIapblH JKy3ere
aceIpyFa MYMKIHIK O€peTiH TeJleM KapTOYKaChL;

1.8. Kaprtouka ycraymbl (CaTbin amxymibl) — aThIHA TOJIEM KaPTOYKACHI HIBIFAPBUIFAH XKeKe TYJIFa (OHBIH ilIiHae
3aHJIbI TYJIFAHBIH YOKUIETTI OKii);
1.9. Hecue 1umMuTiH Oepy mapTHI-TOJIEM KapPTOYKACKHIH Mai1aTaHy apKbUTBI OBepApadT aly COMAChl MEH YaKbIThIH,

Oipak ocel IlapTTa OenriieHreH Hecue JUMHUTI MEH YaKbIT LIETiHJE KOCIMOPBIHFA ©31 aHBIKTayFa MYMKIHIIK OepeTiH

mapTTapMeH baHK TMeH KocilopblH apachblHAa »XacanfaH wmapT. KpeauTTik JUMHT Oepy ILApTHIHBIH araybl MeH

JiepeKTeMelnepi eTiHilTe KepceTineni;

1.10. ThIfibIM caNbIHFAH Tayapaap (KbI3MeTTep) - caTyFa ThIHBIM CaJIbIHFaH HEMece IIeKTenreH Hemece Kazakcran
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PecniyOnukacbIHBIH 3aHHAMAaChIHAA JKOHE MIapTTa OENTUIeHreH TajanTapisl Oy3a OTHIPBIN OTKI3LIETIH, OHBIH ilIiHIE:
KOCITIOPBIHHBIH Kapy[bl, aThiC »OHE JKapbUIbIC Kaymi Oap 3aTTapAbl ©TKi3yiHe OalnaHBICTHI Tayapiap, KepceTiieTiH
KBI3METTEp, JKYMBICTap 3aTTap; €CipTKi, ICUXOTPONTHIK, YIIbl, KaYCTUKAJBIK JKOHE paAMOaKTHBTI 3aTTap MEH 3aTTap; ajiaM
arsajmapel MeH TiHzmepi; (Kasakcran PecmyOmukachl MeMIJIEKETTIK OpraHAApBIHBIH THICTI PYKCATBIHCHI3); Kymap
OWBIHIAPABI YHBIMIACTHIPY KOHE OTKI3y keHineri Kei3mertep (Kasakcran PecyOimnkachl MeMIIEKETTiK OpraHJapbIHbIH
THICTi PYKCATBIHCHI3); JKBIHBICTBIK CUIIATTAFbl, COHAAM-aK Kbl KaObIIIaHFAaH MOPaJIb MEH alaMrepIlijlik HopMallapblHa
KalIIbl KeneTiH Kpi3MerTep; Kasakcran PecmyOnmukachiHbIH 3aHHaMachiHa skoHe/Hemece IllapTka colikec aiiHanmbIMaa
THIMBIM CaJIbIHFaH HEMece IIEKTENTeH o3re J¢ Tayapiap;

1.11. Orinin-xocinopsIHHBIH baHKMeH mapT xacacy HHUETIH, coHaali-ak O0aHKTIH koHe Kazakcran PecmyOnukach
3aHHAMACBIHBIH TaJjlallTapblHA COMKEC KOCIMOPBIHABI COMKECTCHIIPY YIIIH KaXKETTI MAJIMETTepAl KaMTHUTHIH, baHkke
KOJJJAHFaH KOCITOPBIHHBIH Ka30allia YChIHBICHI;

1.12. HycKayabIK-KoCIOPBIHHBIH Ka0ABIKTHl MaiadaHybl oHE OMNepalusuiapAbl KYPrizy *keHiHaeri baHKTiH
epexenepi, HycKaynapbl MEH HYCKAyYJIBIKTaphl 0ap OaHK KOCIOpPhIHFA OEPETiH KYKaT;

1.13. ABTOpM3alHA KOJAbI-aBTOPU3aIN HOTHIKECIH/IE AJILIHFAH OTEePaIlMsHBI PACTAYAbIH (PYKCATTHIH) Oiperei Koabl
KOHE OHBI COWKECTEH/IIPETIH;

1.14. KomnonenTTik MaTepuaaaap-3apsTarbIi OJI0rbl, 3apsaTareim kabeni, SIM kapTachr;

1.15. KpeauTTik JTUMHT-KOCIOPBIH KPEAUTTIK JTUMHUT Oepy mapThl OolbIHIIA anmybl MYMKiH OBepipadTThiH eH
KOFapbl COMACHI;

1.16. Keke kabuner-Tapantap apacbiHIaFbl SJEKTPOH/IBIK KY)KaT alHATIBIMBI XKYHeci (0aFaapiaMaiblK KAMTaMachl3

ery) OOoNbIll TaOBUIATBIH KOHE JKEKeJIeTeH ollepalusulapibl jkacay Typalbl aknapar/KykaTTaMaMeH alMacyJbl Koca
anraHja, baHk NeH KocimophIHHBIH 63apa ic-KUMBUIBIH JKy3eTre achblpyFa MYMKIHJIIK OepeTiH OaHKTIH MaMaHIaH bl PBLIFaH
CepBuC;

1.17. XanpikapaubIK Tos1eM kyiieaepi (XTIK) — Tesem kapToUKaIapblH KOCIIOPBIH OMEpaIUsIap/Ibl )Ky3ere acbipy
YIIiH KaOBUIANTHIH XallbIKapallblK TOJIEM JKYHelepiHe KaThICYIIbl TapanTtap apachlHIarbl e3apa ecell albIphICy JKOHE
TpaH3aKIUsIap anMacy xykheci. XalbIKapabIK TOJIEM KYHecl dKYMBIC ICTey KaFuaaaapbiH OCNITICH 11 )KOHE XaIbIKapabIK
TOJIeM JXYHeCiHe KATBICYIIBUIAP apachIHIAFbI olepalusap OoMbIHINIA KITMPUHTTIK ecell albIpbICYap/Ibl XKY3€re achlpaibl;
1.18. Kenen kaprouka-bankke kapToyka ajmyra eTiHIII OepiIreH KyHi KapTo4yKa YCTayIlibiFa OepiieTiH, OFaH HOMIp
MEeH KOJIJaHBUTy Mep3iMiH anapiH aja Oepe oreipein, [IMH-koaThl TeHepanusnail OTHIPHIN, KapTOYKa YCTAYIIBIHBIH
coifkecTeHAIpY AepeKTepiH (Teri MeH aThIH) KomanOai OaHK MIBIFApATHIH TOJIEM KapTOUKACHI;

1.19. ANasIKTBIK onepamnusa — 3MuTeHT-0aHK X T)K MomiMIerer TejieM KapTOYKAChIH TaiqalaHa OTBIPHII KacaliFaH
Omnepanus anaskThIK xoHe/HeMece Kaprouka ycraymisl qaynarad Oneparuist. TelleM KapTOYKachlH MaiiianaHa OThIPBIT
JKYPIi3UIreH omepalysuIapAblH ajJasKThIK CHUIATBIH JKETKUTIKTI pacTay SMHTEHT OaHKTEpIiH OTIHIIITEpl jKoHE/HeMece
BaHKTIH 2JIEKTPOHIBIK TYpAe HeMece (pakCUMUIIbIIK OaiIaHbICThI MakiaanaHa OTeIphI anran X 1)K pacramaapsl HeMece
Kaprouka yctaymbsIHbIH OTiHIII OOIBIT TAOBLTA B,

1.20. AXK / TK / KKKKTK- axmransr KeUisIcTaTy / TEppOpHU3MIL KapKBUIaHIBIPY / JKaImai KbIPHIIT-KOI0 KapybIH
TapaTypl KapKbUIAaHABIPY;
1.21. KadabIK-KocIOPBIHHBIH,  cayla HYKTeciHIe OpHaTeuraH koHe bankriH ABK-He  KochUIFaH,

ABTOpH3anUsIApAb] KIOEpY XKOHE aBTOPU3ALMSIIBIK CypayjapAbl ajly IPOLECTEPiH aBTOMATTaHIbIPY, COHAAN-aK TeJleM
KYKaTTapblH peciMIey >KOJIBIMEH TeJIeM KapTOYKAChIH NaiifianaHa OTHIPHII TeJeM OIepalysulapblH JKY3€re achbpyra
MYMKIHJIIK OepeTiH anmapaTThIK-OarmapiiaMaliblK KemreH. JKaOapIKTel OaHK KocimophIHFa Oeperi Hemece OaHK YCHIHFaH
YCBIHBICTAPABI eckepe oThIpHIT, Kacimopsia aepodec cateim anasl. [lapt GoitbiHIma x&aOIbIK (KaOIBIK )KOHE TEXHUKAIBIK
MYMKIiHIK OonFaH ke3ne) - SIM - kapTackl 6ap *KUBIHTHIKTaFbl POS-TepMuHaN IR Malifananyra 0omansr; Smart TepMUHAM,
srHn Kazakcran PecrmyOnmkachlHBIH 3aHHaAMachlHa colikec (uckamaplk akmapartel Kazakcran PecmyOmukachiHBIH
MewmiekeTTik KipicTep KOMUTETiHe OHNaiiH Oepy ¢yHKumsicbiMeH POS-TepmuHam MeH Oakpliay-Kacca MalldHACHIHBIH
(hyHKIUSUIIaphIH OIpIKTIPETIH MEKTPOHABIK KYPBLIFHI;

1.22. OBepapadT-KoCiTOpEIHABIH, OaHKTEH KPEOUTTIK JUMHUT Oepy MMAapThIHAa OeNTUIEHTeH KPEAWUTTIK ITUMUT
IIETiH/Ie aKBUTBLIBIK, MEP3IMIUTIK KoHe KalTaphIMIBUIBIK IIAPTTAPBIH/A aJIFaH aKIIa COMACHL,

1.23. Onepanusi-onepauusiapabl  KaMTHTBIH JKalIlbl aHBIKTaMa: TeJieM oOlepalusyiapel  JKoHE KalTapy
olepanusapsl;

1.24. Tesiem onepanusichbI-ToIEM KapTOYKACHIH )KOHE MIHJIETTI aBTOPU3ANUSCKH Oap 'KaOIbIKTHI TaiilaTaHa OTHIPHIIT
XKy3ere acelpbuiaThlH, bank Kaprouka ¥YcraymblHBIH TamncblpMachl OOWBIHIIA KSCIMOPBIHHBIH cayAa HYKTECiHAe
Tayapiapabl/KbI3METTEPIi CaThIIl ATy MaKCaThIHA XKYPri3eTiH ’KoHe 0J1 OOMBIHILA IIOT KAJIBINTACTHIPBIIFaH ONEpaIus;
1.25. KaiiTapy onepamnusicbI-KoCilTOpbIHHBIH 0acTaMachl OOMBIHIIIA OYPHIH JKaCaJIFaH TOJIEM ONepaIuschl OOMBIHIIA
akmanel Kaprouka ycTaymiblHBIH OaHKTIK LIOTHIHA TOJBIK HEMece illiHapa KaWTapraH Ke3/le TeJIEM KapTOYKaChIH
naiiianana oTBIPBIN XacalaThlH ecenTik onepauus. KaliTapy onepannscbIHBIH cOMAchl 0acTalKbl TOJIEM OlEpaLHSICHIHBIH
COMACBhIHAH aclaybl Kepek;

1.26. Aynapy, ertey-baHkTiH KocimopeiHFa opOip KYH YILIIH ayaapyfa jkaTaTblH oHe baHKTIH Kaitapy
onepanysuiapbl MEH KOMHCCHSICHIH IIEerepreHjaeri TejieM onepauusulapblHaH, coHAai-ak Tesemi ockl lllapTTeiH
TaJanTapblHAa Ke3JeNreH e3re JIe TeJeMIepAeH TYpaThiH akia comachl. bank komuccusceiHbH Meniepid bank bankrin

2



1K1 Ky>KaTTapblHa COMKeC KOCIMOPBIH Typajibl AepeKTep Heri3iHae aiKpIHAANIbI;

1.27. KK / TKK-kipictepai >KbUIBICTaTyFa jK9HE TEPPOPU3MAL Kap:KbUIaHIBIPYFa KapChl iC-KUMBLI;

1.28. XTXK xkarmaanapbl-XTXK alikpIHOaWTBIH jkoHE ONTUIEHTIH HOpMaiap, Karujanap MEH TajamTtap, ojlapra
colikec bank ocel IllapT GoiibIHIIA TeeMaepAl KYPri3y/li >koHe MPOLIECCHHITI XKY3ere achlpajpbl;

1.29. IMUH-kox (arsutn. PIN-personal identification number) - tenxem xapToukachiHa OepiireH >KOHE YKaOIbIKTHI
naiiianaHa OTBIPBIN TOJIEM OMEPaLUsCHIH KYPri3y Ke3iHAe KapTouKa YCTayIIbIHBI COUKECTEHAIPY YIIiH KaxKeTTi aepbec
CoWKeCTeHIIpy HOMIpi;

1.30. Tenem kaproukacel (Kaprouka) — MyH[aii TeneM KapTOUKACBIH YCTayIIbIFa JIEKTPOHABIK TEpMHUHAIAAD
apKbUIBI HeMece Oacka OaliaHbIC apHaIaphl apKBUIBI TOJeMEpAl skoHe (HeMece) akiia aylapbIMIapbiH KY3€ere acblpyra
HeMece KOJIMa-KoJl aKiia ajayFa, He DMHTeHT-baHK aliKbIHIaFaH BajioTa alblpOacTay bl )KOHE OHBIH IapTTapbIHa OacKa
Jla oTfepanusIap/bl XKYPri3yre MyMKiHAIK OepeTiH aKnapaTThl KAMTUTBIH SJIEKTPOHIBIK TOJIEM KYPallbl

1.31. Cayna :koHe/HeMece CepBHC KACIMOPHBI (KICIMOPBIH) — 3aH/IBI TYJIFA KYpMai KOCIIKEPIIiK KbI3METTI JKy3ere
aceIpaThlH, Tayapiapibl CaTyAbl >KOHE/HEMece KbBI3METTEepl cayla HYKTeCiHIe KaOIbIKTap apKbUIBI TejeM
KapTOYKACBIMEH TOJIeY >KOJIBIMEH YCHIHY/IbI XKY3€re achlpaThiH 3aH/Ibl TYJIFa HEMeCe KeKe TYJIFa;

1.32. OsepapadTTel Kjiere »kapaTy MeJiliepi— ecenTi Ke3eHje NaiijanaHbUIFaH oBepApadT COMACHIHBIH OCHI
KE3CHHIH 0achIH/Ia OCNTIICHIeH KPSIUTTIK JIUMUT MeJIIIepiHe Naibi3abIK KaThiHackl. Ochl MakcarTap yiniH Ecenti ke3eq
TeJIeM OllepalusIaphl JKacaJiFaH aiIbIH aJIbIHIAFbl Oip aliIbl Kypansl;

1.33. TizinimM-opOip kyHTI30emik KyH ymriH (Hemece Ti3imiM OipHemie KyHJIe KalbIITACKAH JKaraaiiia KyH7ep)
coMaJiapibl KOPCeTe OTHIPHIN, OaHK KaJIbIITACTHIPATHIH )KOHE OaHK OHJIereH 0apJIbIK OrepaiysuiapIbiH Ti30eCiH KAMTUTHIH
3IEKTPOH/IBIK TYPJIET] eCell.

1.34. Kaprouka nepekteMeliepi-ToseM KapTOYKACHIHIA KaMTBUIFaH JKOHE/HEMECE dMHUTEHT OaHKTIH aKnapaTThIK
XKYHeciHie caKTallaThIH aKNapaT, OHBIH IMIiHJIe: KAPTOYKa YCTayIIBIHBIH aThI-KOHI, HOMIpi, KOJIAHBLTY MEp3iMi;

1.35. BYY KK-B¥Y¥ Kayincizaik Keneci;

1.36. Kocinopbin moTsI-mapT meHOepinie onepanysapIpl )Ky3ere acblpy YIlliH MaiJalaHbUIATHIH XKOHE OTIHIIITE
KepceTiired OaHKTIK IIOT IapThl Herizinae OaHkre Hemece Kasakcran PecnyOiiMKachbIHBIH €KIHII JeHrenaeri oacka
OaHKTepiHJIe alllbUTFaH KOCITOPBIHHBIH aFbIMJIAFbI IIIOTHI,

1.37. HloT-3MuTEeHT-0aHKKE KOCIMOPHIHHBIH HYCKaybl OOWBIHIIA KAPTOYKAIBIK 0a3a/1aFbl aFbIMIAFbl IIOTTaH TOJIEM
OTIepaITUSCHIHBIH COMACKIH ayAapy OoibIHIIA KibeputeTiH baHKTiH Tamaosr;

1.38. KaproukanbIk 0a3amxarbl arbIMIaFbl IMIOT-OYMUTEHT OaHK TOJIEM KapTOYKACHIH IMaliganaHyra OailIaHBICTHI
olepalysuIap/bl OpbIHJAY YLIIH KapTOYKa YCTayIIbIFa aIllaThlH aFbIMAAFhI LI10T;

1.39. Tayapaap, KepceTijieTiH KbI3MeTTepP-KOCIIOPHIH cayaa HYKTECIHIE KapTOYKa YCTayIIbIFa OTKI3ETIH KOHE
mapTra OeNTiUIeHTeH TOPTINIEH, COHMAW-aK SMHUTCHT OaHK TIEH KapTOdKa YCTAyIibl apachlHIa >KacajFaH ImapTTa
OCITiJICHIeH TOPTINKE COMKEC TOJICHETIH Tayapiiap KoHe/HEMeCe KOPCETUICTIH KbI3METTED;

1.40. Cayna HYKTeCi-KoCIMOpBIH JKaOABIKTap MEH TeJieM KapTOuKalaphlH TNaiilaiaHa OTHIPHIN, KapTodka
yCcTaymbuIapra e3 TayapiiapblH/KbI3METTEPiH CATAThIH KOCITOPBIHHBIH OPHBI HEMece YH -)Kalbl;

1.41. XTXK karbicymibliapbl-baHk jxoHe sMuTeHT-baHK;

1.42. Arbitration-XTXX KaTeICYIIBUTAPBIHBIH ~ONEpalldsl CcOMachlHA ©3apa KapKbUIBIK —Tamantapel X TOK

KaruJaJapblHIa Ke3IeNreH CTaHIapTThl Jayibl LMK IIeHOepiHae naydpl LIEMIyre OKEN COKIaraH »Xaraaiiapna
KOJITaHBIIATHIH paciM, Oy perre XK KatpicymbutapsiHbIH 6ipi gayas! menry yurid X TXK Tepenik KoMATeTiHE KYTiHEeT].
XTX rtepenik kxomuteriniH XTXK KaTeICymBUTaApBIHBIH OipiHe Omepaiys COMachlHA KApKBUIBIK IKAYalKepUILTIKTi
aybICTBIPY TYPaJbl IIEMIiMI TYNKUTIKTI OONBIN TaObLTAb! JKOHE IarbIMAanyFa kaTmaiael. X T2K Tepenik KOMHTETIHIH
memnrimMide cofikec X XK KaThICYIIBUTAPBIHBIH MIOTTAPBIHA OTIEPAIIH COMACHIH YCTalIbl/eCenTen/Ii;

1.43. Chargeback (marsiM) - SMUTEHT-0aHK KapTa ycTaymbsHBIH marbiMbl Hemece X TK epexxenepine colikec e3re
ne cebenTep HeTi3iHe OacTaMambUIBIK JKacaraH OIepalis COMaChIHBIH / OOIIriHiH cOMachiHa OAaHKTIH IIIOTHIHAH aKIIaHbI
aKIIeNTici3 ycTamn Kaiy;

1.44. ChargebackReversal-smutent 6ankrin 6acramaceiMen XTXK epesxenepine coiikec Chargeback KyImiH 5%0t0;
1.45. Compliance-XTXK kaTbICylIbLIapBIHBIH ~ OMEPAlKsl COMAchlHA ©3apa KapXKbUIbIK —Tamanrapsl X T0K
KaruJaJlapblHa ColiKeC CTaHAAPTTHI JUCITYTTHIK MK MIEHOEpiH/Ie MIeIIIMENTIH *KaFaainapaa KoJAaHbUIaThIH pacim, Oyl
perre XTXK xatwicymbuiapeiasiy OipiniH XTXK karupanapeia 0y3ysl 0omkaHanpl, Oy XTXK-HbIH 6acka KaThICYIIBICHI
TaparnblHaH Kap>KbUIBIK 3aJ1aliFa oKel COKThIpabsl. Kapxkbuiblk nayasl menry yiriH XT2K kareicymbuiapsase 6ipi XTK
komurerine Compliance-ke >xyrineni. XTXK xomuterinin XTXK karblcymsuiapbslHblH OipiHe omepanusi coMachlHA
Kap>KbUIBIK KayalKepILIUIiKTi aybIcThIpy Typaisl Compliance memnriMi TYNKUTIKTI O0JbIn TaObIIa bl XKoHE IAFbIMIaHyFa
xatnanael. X TXK komuterinig Compliance memimine cofikec XTK KaThICYIIBUTAPBIHBIH IIOTTAPBIHA OTIEPAIIHSI COMACHIH
YCTalIbl/ecenTen/Ii;

1.46. Pre-arbitration-XTX karunanapeiaga 6enriieHred pacim, onaa X TIK-HbIH 0ip KaThICYHIBICH! XaT HBICAHBIH/IA
XTX-npH Oacka KaTbicymbichiHa X 12K Tepenik koMuTeTiHE KYriHOeH, omepanusi coMachbIHBIH/OJIriHiH coMachiHa
KapKbUIBIK Jaynasl perteyai ycbiHaasl. X TOK angpi ana ApOutpauusiiay paciMid askray HoTmkenepine coiikec XTK
KaThICYIIBUIAPBIHBIH LIOTTAPbIHA ONEpallisl COMAChIH/COMAChIHBIH Oip OeJlirin ycraisl/ecenteni;

1.47. Pre-Compliance-XTXX xkartsicymsutapeiabie  Oipinin XTXK epexenepin OomkamIsl Oy3yIHIBLIBIKTapbIHA
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6aiinansictel XTXK karunanapeiaga oenrinenrer XTXK KaTeICymIbuiapbl apachlHAAFBl OEPaLlisl COMAChIHA/COMAChIHBIH
Oip OemiriHe KapKbUIBIK Aaynbl pertey pociMi, onna XTXK-HeiH Oip KaTeicymbichl xaT HblcaHbiHAa XTK-HbIH Oacka
kateicymbicbiHa XTXK komuterine Compliance-ke yrinOeii-ak KapKbUIBIK JayAbl perTeyai ycbiHagsl. XTXK pre-
Compliance pociMiH  askray HoTmwkenepine coiikec XTJXX — KaThICylIBUIapbIHBIH — [IOTTapblHA  OMNEpanus
COMAaChIH/COMAacCBIHBIH 0ip OeJiriH ycraipl/ecenTeiai;

1.48. RetrievalRequest-XTX  epexenepiHe  colilkeC  ONEpAaLUSHBIH  JIYPbIC  OPBIHJAJFAaHBIH  JKOHE
Tayapiap/KbI3METTeP YCHIHBUIFaHBIH PaCTalThIH KYKaTTapAbl aly MakcaThlHAa SMUTEHT-0aHK OacTaMallbUIbIK KacaFaH
KapKbUTBIK €Mec TaJjart;

1.49. SecondPresentment-XTXK epexenepine coiikec chargeback-ke jkayan peTiHIEe SMHTEHT-OAHKTIH HIOThIHAH
OaHKTIH orepaliys COMachliH / COMAaChIHBIH Oip O6JIIriH KaiTa ycTan Kalybl;
1.50. Yek-KapTOYKa YCTAYIIBIHBIH TOJIEM KapTOUYKAaChl MEH KAOMBIKTHI TalaJaHa OTHIPBIT TOJIEM OIepPAIlUsICHIH

xacay (akTiciH pacTalThIH, €Ki JaHaJaH TypaThIH (OipiHIIiCi KApTOYKa YCTayIIbl YIIiH, eKiHIIICl KOCIMOPBIH YIIIiH) Karas3
JKETKI3TiIITe HEMEece ISKTPOHIBIK HBICAH 1A JKacalaThiH apHalibl KykaT. Uek kerneci MIHACTTI IepeKTeMerep/Ii KaMTHIbI:

. YEeK HOMIpI1, OHBIH IIIbIFAPBUIFaH KYHI, aiibl )KOHE JKbLIBL;
. KOCITIOPBIHHBIH cay/ia HYKTECiHIH TOJIBIK aTaybl (COWKECTEHAIPY HOMIPI) )KOHE MEKEHKaNBI;
. TeJieM KapTOYKACBIHBIH JiepeKTeMennepi (TejleM KapTOUKAChIHBIH OypKeMeleHIeH HOMIpi, KapTodKa YCTayIIbIHBIH

aThl - )KOHi, TOJIEM KapTOYKACKIHBIH KOJIAHBLTY Mep3iMi);

o TpaH3aKIIMsl COMACHI;
o TpaH3aKIIMs BaJKOTACHI;

o aBTOPH3ALUS KOJIbI;

° KacinopwiaubiH aTaysl sxone bCH;

o TpaH3aKIIMs YaKbIThI;

) KapTOdYKa YCTAYIIBIHBIH KOJIBI (Ka)KeT OOJFaH JKaFmaan/a);

o KOCIMOPBIHHBIH KOJIbI (TEK Kara3 TAaChIFBIIITA )KaCAJIFaH KO0 YEriHje).

1.51. FATF (Financial Action Task Force) — akiiansl )KbUIBICTaTYFa KAPChl KYPEC )KOHIH/IETT Kap)KbUIBIK Iapaiap/ibl
a3ipiey ToOBI;

1.52. OFAC (Office of Foreign Assets Control) - merennix akTuBTepai 6akpuiay 6ackapMachl.

2. HIAPTTBIH MOHI

2.1.  IlapT xaOIBIKTHI KOHE TOJEM KapTOUYKACHIH IaliJanaHa OTBIPHII, KOCITOPBIHHBIH Ccay[a HYKTECIH/E jKacallaThblH

olepanusIapIsl )Ky3ere acblpy Ke3iHae baHk meH KocimophlH apachiHAarsl 63apa iC-KMMbLUT TOPTiOiH, COHAali-aK OaHK IeH
KOCITIOPBIH apachIHIAaFEI 0JIap OOUBIHIIIA €CEIT albIPBICY TOPTIOIH, COHTai-aK OaHK IIEH KOCITOPBIH apachIHAaFbl aKIapaTThIK
JKOHE TEXHOJOTHAIBIK ©3apa iC-KAMBUIABI aWKBIHAAWIARL. ©Op TYpii OKBUIBIMAApABl Oonmeipmay yuriH Tapamrap
orepanvsapasl 0aHK >KaCaWTBIHBIH aHBIKTaIbl, baHK KocimopbeiHFa OaHK omepanusuiapbiH kyprizy ymra XTXK temem
KapTOYKATApPHIH KaOBIIIAY KYKBIFBIH Oeperi.

2.2, bank Hlaptka Ne 7 KocbmImia OoJIBITT TAOBUTATHIH TIpKEY YIIIH cayajJHama HBICAHBIH]IA KOPCETUITeH IepeKTeMeInep
Ooitpiama 0ankTiH ABK-/1€ KocimOpBIHBI TIPKEY YIIIH KaXKeTTi 9peKeTTep/ Il Kacanapl.

3. TOJEM KAPTOYKACBIH IAHJAJIAHA OTBIPBIII TOJEM OIEPAIIAAJIAPBIH XKYPII3Y
TOPTIBI
3.1. Temem omepanusachH jXacay YIIIH >XaOAbIK HYCKAayJIbIKKA COWKEC ToJeM KapTOYKACHIHAH KapTOYKAHBIH

nepekremMenepin okuabl. JKaOapIKTEIH CYpaHBICHI OOMBIHIIA KapTOYKAHBIH AEpPEeKTeMellepiH OKbIFAaHHAH KeHiH KapTodKa
ycraymbl [IMH-koxaTe! enrizeni.

3.2.  KaproukansH nepexremenepin amy xoHe [IMH-konTs! enrizy ke3inae xxadapik banktin ABK-He MbIHanal KaxkerTi
nmapamerpiiepai Oepexi: cayma HYKTECIHIH COMKECTEHIIpy HOMipi, BallfoTa, TOJEeM OINEepalusChIHBIH COMAachl, TOIIEM
KapTOYKACBIHBIH HOMIPi, TOJIEM KapTOUYKACHIHBIH KOJIJAHBITY MEP3iMiHIH asKTally KYHi, KAPTOYKA YCTAYIIBIHBIH aTHI-)KOH]
koHe baHk cypara anateH e3re ae [lapamerpaep.

3.3.  bank Kaprouka ¥YcraylmblHBIH KapTOYKACHIHBIH JEPEKTEMENepi Typaibl aKmapaTThlH KOPFAJIATBIH TYPIE TEK
bankTin ABK-He GepineriHiHe koHe KOCIMOpEIHFa HEMece YIHII TYJIFanapra OepiiMelTiHiHe KenuIIiKk Oepesi.
3.4.  bank ABK TeneM kapTOYKacCBHIHBIH aJbIHFaH MapaMerpiepi (popMaThIHBIH JYPBICTHIFBIH KOHE cayla HYKTECIHIH

(xocimoperHHBIH) 6aHK ABK-me cayna HykTeciH (K9CIOPBIH/BI) TIPKEYTe COMKEC TOleM ONEepaIUsChIH JKYPri3y KYKbIFbIH
Tekcepeni, oubIH immiHae X TXK-ma kocinopsIHHBIH (caya HyKTeciHiH) OO0ITybIH, COHJali-aK aBTOPIaHABIPY CYPaYBIHBIH IIAPT
TajantapblHa COUKECTITiH TeKCepe/Ii.
3.5.  bank TekcepyiepaiH Hemece ayTeHTU(UKALMSIHBIH Tepic HoTHXKeciH anraH ke3fe bank ABK apkpuibl sxaOapikka
KOCITIOpBIHFA TOJIEM OINEPALIMSCHIH XKY3€ere acblpyaaH 0ac TapTy Typaibl xabapiaMa sxidepeni.
3.6.  benriieHreH HOpMaTUBTEpPre XKoHE \ HEMece ayTeHTU(HKALMIFA Cypay Cally/Ibl TEKCEpYAiH OapibIK paciMaepi coTTi
eTkeH ke3ne OankTiH ABK-HeH cypay cany aBropnanipipyra Oepiieni.
3.7.  bank Oenrinenren Toptinmex tuicti XTXK-ra aBTopu3zamus xyprizeni.
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3.8.  bank ABTOopuM3anMsIayIbIH Tepic HOTIKECIH anFaH Ke3ae 0ank ABK apKbUibl KocimopbiHFa 0ac TapTy cebenTepi
KepceTe OTBIPHIT, TeJIEM OIepalsIChIH kKacaydaH 0ac TapTy Typaiibl Xxabapnama xidepei.

3.9.  ABTopmaHapIpyIbIH OH HoTXeci Oonran ke3ne bank ABK apKpiibl xaOAbIKKa aBTOPIaHABIPYABIH OH HOTHKECiH
Pacraynsr Gepeni.

3.10. Tayapnapra >koHe/HeMece KbI3METTEpre axpl Tejiey YLIIH KapTOYKa YCTAayIIBIHBIH aKIIACHIH €CENTEeH IIbIFapy
aBTOMATTHI TYPJIE KYpri3iiemi.

3.11. ABTopu3aUMSAHBIH OH HOTHKECI TYpasbl pacTayAbl ajJFaHHAH KeiiH KOCIOphIH KapTOUYKa YCTaylIbIFa Tayap/KbI3MeT
KepceTei.

3.12. Ortkiziired Tayapiap koHE/HeMece YChIHBIIFaH KbI3METTep YIIiH akiia ayaapyabl bank [llapTTein 6-0a0biHa coiikec
KOCIITOPBIHHBIH IIIOTHIHA KYPTi3€/Ii.

3.13. Axwansl aynapy bank aBropusanus MeH m0T-(QaKTypaHbl COTTi OHAEre€HHEH KEiiH Ky3ere achlpbliabl.

3.14.  Opbip xymbIC KYHi baHK KOCIOpPBIH YIIIiH OaHK aaThIH KOMHCCHSIHBIH MOJIIEPiH KOPCETE OTBIPHII, aJlIbIHFBI KYHT1
(anapIHFBI KYHAEp, erep Oyl JeManbic HeMece Mepeke KyHiaepi Ooiica) omepanusuiap Ti3UTIMIH KalbIITaCTHIPAIBL.
Omnepanusiiap Ti3iIiMi K9CIMOPBIHHBIH JKeKe KaOWHETiHAe )KYKTEY YIIIH KOJ KETiMJIi HeMece KOCIMOPBIHHBIH CYPaHbICHI
OOIbIHIIIA OTIHINITE KOPCETUITEH 3JeKTPOHIBIK MomTara xidepitemi. Tizinmimai 6ank Oip KyHTiI30eniK KyHIe KeMiHae Oip
orepanus OoJIFaH Ke3/ie KalbIITaCThIPaIbI.

3. TAYAPABI / KBIBMETTI KOCIIMOPBIHFA KAWUTAPY KOHE KAPTOYKA YCTAVIIBIFA
AKITAHBI KAUTAPY
4.1. Kaprtouka ¥craymblHBIH (CaThlll aNyIIBIHBIH) TayapAaH/KbI3METTeH Oac TapTybl: KbI3METTEH Oac TapTy

pacimi/Tayapasl Kaiitapy Kazakcran PecriyOnuKkachlHbIH KOJIaHBICTAFbl HOPMATUBTIK KYKBIKTBIK aKTUIEPiHE COUKEC CaThII
aJTyIIbIHBIH OacTaMachl OOMBIHIIA KYPTri3iIeIi.

4.2. Carpin ATyIIbLJIaH TOJICHTCH aKIIaHbI CAThIIl aJIyIIbIHBIH KapTOYKaJIbIK 6a3aCBIH)IaFBI arpIMJIarbl IIIOTKA KaﬁTapy
TypaJibl TAJIANThI aJlFaHHAH KeiiH yxoHe Kazakcran PecryOnuKachIHbIH KOJaHBICTaFbl 3aHHAMAChIHA COMKEC, KACIMOPBIH:
4.2.1. Osinig aepekrep 0a3achl OOHBIHIIA Tayapra/KbI3METKE aKbl TOJIEYiH 0ap-KOFbIH TEKCEpeli, COHMIal-aK OHBIH
KYIIIiH KO0 MYMKIHJIITIH pacTaiibl,

4.2.2. Tenem orepanusChIHBIH KYIIIH KO0 MYMKIHJIITIH COTTiI TEKCepreH oHe pacraraH karmaiina (IlaprreiH 4.2.1-
TapMarbl) KaWTapy OIEpamysIChIH jKacay VIIH JepeKTepAl KalbINTacThIpaZbl JXoHE OaHK YCBHIHFAaH TEXHUKAJBIK
Ky)KaTTaMara coiikec 0acTammKbpl TOJIEM OIEpaIUsCHIHBIH HOMIipiMeH (aBTOpH3aIlds KOHIBI) *OHE COMAaChIMEH, KaWTapy
OIepanMsICHIHBIH COMACBIMEH JKOHE e3re e JepekTepMeH Oipre 0ankTiH ABK-He *xa0apik//keke KaOMHETI apKbUIBI Cypay
canybl Oeperi;

4.2.3. Ocsl lllaptThiH 4.2.2-TapMarblHa COHKEC KACIMOPhIHHAH JACPEKTEepi anraH corTeH Oacran bankrtiH ABK kaiitapy
OTEpaIUsCHIH JkKacay YIIiH JepeKkTep (OpMAaTBHIHBIH IYPBICTHIFBIH TEKCEPEll KOHE allblHFaH cypay caiy OenriieHreH
HOpMaTHBTEpTe colikec KenreH ke3ne banktiH ABK-HeH kaliTapy onepanusichlH OHIEY KYHI Cypay cally IMHTEHT-OaHKKeE
Oepineni. Kaprouka ycraymbra KaidTapy COMaChIHBIH TOJBIKTBIFBIH KAMTAMACHI3 €Ty VIIH JKayalmKepIIiliK KaCImOphIHIA
KaTBID;

4.2.4. baHKTeH KaliTapy ONepanusChIHBIH OH HOTHXKECI Typajbl pacTay bl alfaHHaH KeliH, komnanus XKaOapikrap/xeke
KaOWHEeT apKpUIBl aKIIaHbl KalTapy MpoleaypachliH askraiasl. Erep pacray 3 (ymr) KyMmbIC KyHi immHAe ambiHOaraH
Karmaiina kacimopeH baHkke kaz0ara cypay camyra 0acTaManIbiIbIK Kacan Ibl.

5. CTAHJAPTTBI EMEC KAFJAWJIAPIA ©3APA OPEKETTECY

5.1.  Erep xocimopsiHFa KalTapy OMepaIusChiH KYy3ere achlpy KaxeT OONFaH xarmaiina xoHe oHbl ochl [llapTTeiH 4-
0a0bIHIa CUTIATTANIFAaH ©3apa IC-KUMBUIIBIH CTaHIAPTTHI TOPTIOI mIeHOepiHae JKy3ere acelpy MyMKiH OonmMaraH jkarnaia
(mpIcanbl, YKaOABIKTBIH KYMBICHIHAA IPKUTICTEp, KaTe omepanysuap JkoHe T. 0. JKaFgaiiap aHBIKTAFaH JKaFdainna),
KacinopeiH salem@bankffin.kz 3inekTpoHIbIK MoIITa MEKEHKaWbIHA XaTThl CKAHEPJICHTeH TypAe OaHKKe xKibepeli exeyre
apHaJIFaH TallCBIpMaMeH MYHJIaii onepanusi: mapTtka Ned KochIMIIaga OenriyieHreH HpIcaH OOMBIHIIA ONepallUsHBI OPBIHIAY
TypaJbl TarcelpMa (erep KaTapy oneparuschbiH Ky3ere acblpy Kaxer Ooca).

5.2. Akmasbl KaiiTapy Typasbl TalCblpMara KOJ KO Yiriiepi 6ap KykaTka CoiiKec KON KO KYKBIFBI Oap TYJIFa KO
KOIOFa JKoHE KOCIITOPLIHHBIH Mep OenepimeH (Oap Ooica) OekiTityre THiC.
5.3.  baHK KociNOpBIHHAH aJNBIHFAH Cypay CaJylsl Kapaillpl kKoHe MYMKIH OOIIFaH »KarnaiJa CypaTbUFaH KauTtapy

OTEPAIUSCHIH JKYPri3yai jKy3ere achipajpl. MyHall KalTapy oreparusichl Oy/iaH opi e3apa ic-KMMBUIABIH CTaHAAPTTHI
TopTiOi meHOepinae mapT OOMBIHINA KacaliFaH 0apIbIK 0acka KalTapy onepaiusiapblHa YKCAc OH e,

6. TAPAINITAPABIH ©3APA ECENITEYJIEPI

6.1.  Tapanrap apaceiHIarsl e3apa ecen aiibipoicynap Kazakcran PecryOnukachIHBIH YITTBHIK BAIIOTAChIHAA KYPTi3inei.
Bank eTiHilTe KopceTinren AepekTeMenep OoibIHIIA KacinmopbiHFa AyaapsiMabl LapTTeiH 7.2-TapMarbiHbIH 1) koHE 2)
TapMakllajgapelHa colikec OaHKTe YCTainFaH coMaiapabl wmereprerne lllaprra kepcerinreH Mep3iMaepae TEHI'€MEH
aynapansl. byn perre baHk ocbiHIail onepaumsiap eHIEAreH KYH YLIIH ayJapbUlyFa >KaTaTblH KOCIOpBIHFA aynapy
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olnepanysuiapblH eckepeai. baHKTiH KocimopslHFa AyaapbIMIbl aydapy XOHIHJIETi MiHIETTeMeH1 OpbIHAay KyHi OaHKTIH
LIOTHIHAH aKIIAHBI €CENTEH IIbIFapy KYHi OOJBII ecenTemei.

6.2.  Kywmbic KyHOepi eHIEyIeH OTKeH omepanusuiap OoibiHIIA baHK ecenTi >KYMBIC KYHIHEH KeHiHTi KYHHEH
KEIIKTipMeH, aj )KYMbIC eMec KYHZepi oHJeyAeH 6TKEH onepauusuiap OOWBIHIIA €CeNnTi )KYMbIC KYHIHEeH KediHri OipiHimi
KYMBIC KYHIHEH KelIKTipMel kocimopeiHFa AyaapbiMabl ayaapanbl. Ockl [lapTra perrenmeren Oapiblk Karaiiapraa
Tapantap aynmapelM aymapy YIIiH e3re Mep3iMzi kemicyre Kykpuibl. bank Oipskaktel ToprinmeH (erep Oyin XTXK
KaruaanapbiH skoHe/Hemece Kasakcran PecrryOnukachIHBIH 3aHHAMACKHIH jKacayFa MyMKIHJIIK Oepce) AynapbIMIbl ayaapy
Mep3iMiH ©3repTyre KYKbUIBL.

6.3. BaHKTIH KOMUCCHUSUIBIK ChIMAKbICHIH TOJIey baHKTIH aymaphiM COMAachIHAH OCBIHJIAM ChIHAKbl COMAChIH YCTAll Kalry
JKOJIBIMEH JKYPri3iie/i, OyJI perTe KOCIIOpbIH ayJapblM COMAachlH BaHKTIH KOMHCCHUSUIIBIK ChIMAKBIChI YCTaJIFaHHAH KEeHiH
anajpl.

6.4. Tenenren Tayapnap/Kpi3MerTep OOWBIHINA aKIIAHBI ilIiHApa HEMece TOJNBIK KaiTapy KalHTapy orepalusiChiH
KaJIBINITACTBIPY JKOJILIMEH KYprisiieni. Kaprouka ycrayiibira akiiaHbl KalTapyra, COHIai-aK KoJIMa-KoJl HeMece KojiMa-
KOJI aKIIachl3 HbICAHJa ©3Te )KOJIAapMEH oTeMaKhl Tejeyre xon oepinmeiiai. Kaltapy onepamnuscel KocimopbIHHBIH OaHK
aNBIH/IA KaliTapy onepanysChIHBIH COMAchlH KaiTapy OOWBIHIIIA MIHACTTEMEHIH TYbIHJaFaHbIH PacTay OOJBIT TaObUIa b .
Kaiitapy onepariisichsl )ypri3ijireH TejieM OnepalrsChiH jKacaFaHbl YIIIiH OaHK OypbIH ycTaraH KoMuccus fa Kairapbiiaibl.
6.5. Erep bank Ayamapeimua kaiiTapy omnepanusuiapblHBIH COMAachblH €CelKe ajMaFaH jKoHe/ HeMmece ayAapbIMHaH
TajanTap cOMachlH, COHJai-ak ocbl [llapTTa Ke3aenreH Herizziep OOWBIHINA KOCIIOPBIHIA OaHK ajJIbIHIa TYBIHIAaFaH Ke3
KenreH OepeliekTi ycram KalyJbl Ky3ere acblpMaraH »aFjaiiia, baHk KocimopblHFa KalWTapy ONepanusChIHBIH THICTI
COMAChIH JKoHe/ HeMece THICTI TallalThl )koHe/Hemece OepeleKTi Tejey Typajibl xabapiama xibepeni. KocimopbiH ockr
xa0apiaMaHbl ajfaH KYHHeH Oacranm 3 (yII) »KYMBIC KYHI imriHae xabapjamajna KOpCETUI'eH JepexkreMenep OOMbIHIIA
xabapiaMaia KepceTUIreH COMaHbl OaHKKE ayapyra MiHCTTeHEI].

6.6. Tapanrap bankriy »ka30aiia xadapiaMa xi0epyi KoCIIOPbIHHBIH OaHKKE KaiTapy OnepaliisChIHBIH COMAChIH JKOHE/
HEMece TajanTap XoHe/Hemece Oepeliek COMAachlH aynapylbl a3aiiTy Hemece ayjapy YIIIH JKETKUTIKTI Heri3 OoJbIm
TaOBUIATBIHBIH MOWBIHAAN B Erep Tanan comachkl mieTen BalllOTachIHIa MaJliMJIeNice, OHia TeyieM/ycran Kany Kazakcran
PecniyOnukace! ¥nTThik BaHKIHIH TeJieM / yCTal Kajly KYHIHE apHayirad OaraMbl OOMBIHINA TEHIEMEH JKY3ere aChIphLIaibl.
6.7. Bank OaHKTe alIbUIFaH Ke3 KeNreH OaHKTIK IIOTTHI Tikenel nedertey skonbiMeH ockl [llapT GolibiHINA TYBIHAAFAH
KOCITIOPBIHHBIH Ke3 KEITeH Oepereri Memepinae akia aryFa KYKbUIbl, OFaH KocimopslH bankmnen ocel IapTThl kacacy
apKbLIBI 63 KemiciMin Oepeni. [IIoTThIH BalIOTaChbIHAH ©3T'¢ BAJIIOTaAa aKIIaHbl €CENTEH MIbIFapraH (aJIbIl KOMFaH) JKaraana,
aKIIaHbl aJiblll KOK THICTI aiiplpOacTay JKYpri3iireH KyHi OaHkTe OeNlriieHreH O0araM OOWBIHINA OEpeIleK BaJ0TaChIHA
alipIpOacTayMeH, KOCIMOPbIHHAH OCBIHIAAH aibipOacTayra OalaaHBICTBI OapiblK KOMHCCHSJIAPIbI YCTall KaJlyMEH
JKYpri3iiaeni.

7. TAPANITAPABIH KYKBIKTAPBI MEH MIHJAETTEPI

7.1 Baunk mingerreneni:

1) ocel [apTThiH 7.2-TapMarblHIa KOPCETUITeH KaFaaiiapibl KOCHaraH/a, aBTOPH3AMSIBIK CYpay caimylapsl
TAyJIK OONBI XKiOepy KoHe OneparisuIapIb! )KYprizy MyMKIHAITH KaMTaMachl3 eTy;

2) AyIapbIMABl OTIHIMITE KOPCETUIreH KOCIMOPBIHHBIH MIOTHIHA IMAPTTHIH 6-0a0BIHIA KO3[ENTeH TOPTINIIEH JKoHE
nmapTrapla ayjaapy;

3) KOCIITOPBIHFA OTepalrsIapIbl JKYPri3yre KaThICTHI OapIBIK KaXKETTi KEHECTep/Ii YChIHY;

4) olepanysIapasl OHJAey KYHIHEH KeHiH KOpCETUIreH Ke3eH YIIiH KOCIMOPBHIHHBIH TanaObl OOHBIHINA Ti3UTiMAL

KaIlBIITACTRIPY KOHE Kocimopeiara kibepy. Tizimim JKeke kaOWHETTe >XYKTEyre KON JKETIM[i, COHBIMEH Karap
KOCITOPBIHHBIH 3JIEKTPOH/IBIK TTOMITACKIHA KiOepy apKbUTBI Oepilyi MyMKiH;

5) Bank oneparnusiiapapl aBTopr3anysiIayFa apHaJFaH TiKelel 0aKpuiaypl 0ap TEXHUKAIBIK KYHEIepIiH TOYIIK OOWbI
YKYMBIC iCTEyiH KaMTaMachI3 eTy;

6) ornepanusuap xacayra O0ailIaHBICTBI KOCITOPBIH MEH KapTO4YKa YCTaylIbIap apachlHIArbl Jayiap MEH >KaHKaJlIbl
KaFIaiaapsl menryre KaToIcy;

7) Kazakcran PecnyOnukachlHBIH —KOJJaHBICTarbl 3aHHamMackiHaa skoHe XTJXK karmpamapeiHza —Ke3JelreH
JKaFaimapasl KOCHaraH[a, KOCIMOPBIHHBIH OIepalysulapbl, KapTodyka YCTaylIbUIapAblH JepOec IepeKTepi Typasbl
MOJIIMETTEepl KYIHSUIBUIBIKTHI KAMTaMachl3 €Ty JKoHe YIIIHIII TYJIFajapFa )Kapus eTIey;

8) erep »aOIBIKTHl baHK KacilmopeIHFa OepreH JKarmaiia;

- BaHK nieH KocimopsIH mapT kacackaH KyHHEH Oactar 20 ((KubIpMa) )KYMBIC KYHI iTIiH/e KacinopbiaFa TapantapMmer
KEJTICUITeH MeIIep/e xoHe mapTrapaa KadJpIKThl KaObUIAay-TarchIpy aKTici OOHBIHIIA HYCKAYIIBIKIICH KUBIHTHIKTA XKOHE
0aHK Oip)KaKThl TOPTIIIIEH aWKbIHAAFaH XaOIBIKTHIH KYHBIH KaMTHUTHIH xoHe [llapTThiH axkeipamac Oeiri OoibIT
TaOBUIATBIH KSCIMOPBIH KBI3METKEPIIEPiH OKBITYBI KYPrizy Typaisl XKabapkTe! Oepy maptka Ne3 kockiMIaga OeirineHreH
HbIcaH OoibIHIIA (OyaaH opi-AKT);

- xa0eIKThl 0ank ABK-He Kocy;

- KYMBIC YaKbITBIH/IA XKa0/IbIKKa CEPBUCTIK KBI3MET KOPCETYi KaMTaMachl3 €Ty,

- KOCINOpPBIHFA OHBIH CYPAHBICH OOMBIHIIA Ka0ABIKTHIH )KYMBICHIHA KaXKETTi LIBIFBIH MaTepHaJIapbIH YChIHY,
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9) erep >kaOAbIKThl baHK YCHIHFaH YCBHIHBIMJAPFa COWKeC KACIMOPBIH CaThIll aliFaH karnaiiia, bank akt OoibIHIIA
XKaOABIKTHI aliFaH coTTeH Oactamn 20 (>kubIpMa) KYMBIC KYHi ilIiHze:

- *abJpIKKa OarmapiaaManblK KAMTaMachl3 €Tyl OpHATYABI KYPri3y;

- #a0pIKTh 0ank ABK-He Kocy;

- Hyckaynbik OepiHi3;

10) KOCIITOPBIH MEPCOHANIBIH KAO/BIKTHI MMali/laiaHy epexeliepiHe, TeJeM OIepallUsUIapbiH KYPri3y kKoHe pecimiaey
TOpTibiHEe, KapTOUKa ycTayllblIapra KbI3MET KOpCeTy TIpTiOiHe OKBITYIbI Kyprizy. OKynpl askTaFraHHaH KeWiH TapanTtap
[apTTeiy Ne3 KochIMIIACHIHIA OENTICHIeH HbICAaH OOMBIHINA JKAOJBIKTHI KaObLIlay-Oepy >KOHE KOCIOPBIHHBIH
KbI3METKepJIepiH, OHBIH INTATTaH THIC KbI3MeTKepiepiH (ayrcrad(GUHT) OKBITY/IBI XKYPri3y aKTiCiHE KO KOS/IbI,

11) Tapanrtap mapT xacackan KyHHeH Oactam 20 (3KMBIpMa) XYMBIC KYHI ilIiHIE KOCIMOpBIHFA cayaa HYKTECIHIH
COMKeCTEeHIIPY HOMIPiIH OEpCiH KOHE OHBI HYCKAYJIbIKKA COUKEC YChIHCHIH;
12) Ka)keT OONIFaH KaFaaiaa aOAbIKTHIH OaraapiiaMaliblK KaMTaMachl3 €TyiH TEeXHHKAJBIK KalTa yKapaKTaHIbIpyIbl

JKOHE MBICBIKTAY/IbI KYPTi3y.

7.2. BaHK KYKBUIBI:

1) HlaprTeiy 8.1 koHe 8.2-TapMakTapblHa COWKEC »KapaMchl3 JIell TaHBUIFaH OMepanusiiap COMAChlH KOCIOPBIHFA
KeWIHT1 aynapbIMIap/aH ayjapMayra HeMece ycral Kajiyra Ooimaiiibl. Byl perrte kocinmopbhIHHBIH NalachlHa aKIIaHbI
ecernke any/aynapy (hakTici onepanusiap IbiH )KapaMIbUIbIFbIH CO3C13 MOMBIHIAY OOJIBIN TaObLIMAIbI;

2) BaHKTIH KoCIMOphIHFAa KOMBLIATBHIH TaJlAaTAPBIHBIH COMAachiH, coHpaii — ak IllapTTeiH 7.2-TapmarbiHbiH 17)
TapMakuiachliHma, 7.3-TapMarbiHbiH 6), 17), 28) Tapmakmaceiga, 9.5, 9.6, 9.8, 11.5-tapmakrapeinaa (OynaH opi-
TajanTap)KepceTiireH aibIInyIIap MEH ©3Te JIe aKiila COMAChIH ayIapydaH yCTall KajayFa,

3) KOCIITOPBIHHAH aKapar any (cypay):
. cay/Jia HyKTeJIepiH/ie OTKI3IETIH jKoHEe OTKI3UINeH Tayapiap / KbI3METTEp TYPaJibl;
° JKacaJlFaH oIlepanusuiap Typajibl, OHBIH IlIiHJIEe erep baHKKe anasKTBIK OIepalusuiap/bl Teprem-TeKcepy >KoHe

eckepty Kyprizy, Kazakcran Pecyonmukacel ¥urteik bankinig, XTXK Hemece KyKbIK KOpFay/coT opraHjapblHBIH cypay
calyJapblHa JKayanTtap JaiblHaay YIIiH KaKeT OOJFaH jKaFiaiijia, COHIai-aK KONJIaHBICTAaFbl 3aHHAMA/Ia KO3JICTITeH 03¢ Je
JKarmaiapia KapTouka YCTayllblFa Tayap/blH CaTbUIFAHBIH pACTaWThIH KyKaTTap Typaibl oHe/ Hemece XK
epexenepiMeH;

. KOCITIOPBIHJIA CATHUIATHIH TayapiapFa/KbI3METTepre JTUIEH3UUIAPIBIH/PYKCATTap IbIH OOyl Typalibl (erep MyHIan
TUIIeH3UsUTap/pyKcaTTap Kacimopeiaaa Kazakcran PecriyOnkachIHBIH KOJIJIAHBICTAFBI 3aHHAMACHIHBIH TaJ Al TaphIHA COMKEC
Ooiysl THIC OoJIca);

. KOCIOPBIHHBIH, KBIIMBICTBIK KOJIMEH aJIbIHFAH KipiCTEp Il 3aHAaCThIpYyFa (KBUIBICTATYFa) )KOHE TEPPOPU3MIL KIHE
XaJpIKapallblK 9KOHOMUKAJBIK CaHKIUATIAPIbl KapKbUIAHIBIPYFa KapChl IC-KUMBLT CajlaChIHAAFBl 3aHHAMa TajanTapblH
cakTaybl, COHJal-aK KCIMOPBIHHBIH Kap Kbl HAPBIFBIHIA 63 KBI3METIH XKYy3€re achlpybl Ke3iH/Ie ThIIBIM CaJbIHFaH KbI3MET
TypJepi OoifbIHIIA Tenmemaep/ omepanusyap Kypri3yai OONIsIpMaiTBIH KapTOYKa YCTAyIIbIFa KATBICTHI THICTI TEKCepy
Iapajapsl OOMBIHINA PACTaWTHIH KY)KaTTapIsIH 00iysl Typanbl/ Kazakcran PecrryOnnKachIHBIH ayMaFbIHAAF Tayapiap;

4) KOCIITOPBIHHBIH MIOTHIHAAFEl TOMEHAETUIMENHTIH KaJABIKTBIH MHHUMAIIBl MOJNIIepiH YCTall TYpy Typajsl
KOCITIOpBIHFA TaJaI KOro;

5) MBIHA/Ia} JKaFainap/aa aBTOPU3AIIUIBIK CYpay calrylap/s! xKidepy MYMKIHIIITIH TOKTaTa TYpy:

. kacinmopsia Kazakcran Pecriy6nmkace! 3aHHamMachHbIH, X 12K mIapTHIHBIH KoHE/HEMece KaFuIaJapbIHbIH
TajanTapsiH Oy3a OTHIPHII ONEpaNHsIap KYPTi3TeH Ke3/e;

. BaHKTIH KYIiKTI MOHUTOPHHT JKYHecCi IeN TaHBUIFaH Olepalysuiap KoHe/HeMece aBTOPU3AIUSUIBIK cypay camyiap
OoJiraH Ke3ze;

. KocirmopsIHHBIH ochI LlapT mexnOepinae Qypric eMec akimapar Oepyi aHbIKTallFaH Ke3Ie;

. KocirmopeiH baHkTiH OenerniHe Kap KbUTBIK 3USH JKOHE/HEMece HYKCaH KeNTipyl MyMKIH KbI3MET TYpJepiH XKy3ere

achIpFaH Ke3Je, OHbIH imiHae kocimopbiH KazakcTan PecrnyOiMKachbiHBIH 3aHHAMACHIHIA THIMBIM CaJBIHFAH Tayapiapbl
OTKI3reH JKaraanaa;

° OCBI KOCIMTOPBIHFA TOH €MeC TOJIEM OMEpalUsIaphl CAaHBIHBIH TOMEH/ICYi/0Cyi HeMece KauTapy onepanusiapbiHbIH
ecyi Ke3iH/Ie;

° BaHKk KoCIMOPBIHHBIH KalTapy OMepanusCchiH KYPri3yIeH 3aHChI3 0ac TapTy KaFaaiiapbliH aHBIKTaFaH Ke3/Ie;

° KOCITIOPBIH ~ aJIASKTHIK ~OMEpalusyiap JKacaraH Ke3/e IKOHE/HeMece KOCIMOPhIHHBIH JKOHE/HEMEeCe OHBIH

KbI3METKEpJIEpiHiH, OHBIH ILIiHJE KapTOYKa YCTayIIbUIAPAbIH aJasSKTHIK HEMECE ©3r€ /1€ 3aHChI3 KbI3METKE KaTbhICYbI, COJ
CHSIKTBI aJasiKTHIK orepanmsiiap/skapamcbi3 ayaapeimaap/ AX / TK / JKKKTK oneparusitapsr fen TaHBUTYBI MYMKIH;

o KOCIIMOPBIH MIAPTTHIH 7.3-TapMarbIHbIH 40-TapMaKIIackIHBIH TaJalTapblH Oy3FaH Ke3Ie;

6) MBIHAJIall JKaraainapaa omnepauusiiap OOMBIHIIA ecell albIpBICYAbI (6TEYyi) KYy3ere achlpy MYMKIHAIrH TOKTaTa
TYpy.-

. erep KapToyka YCTaylllbl TeJIeM OlepalysIChIH )KacayldaH 0ac TapTca;

. [apTThIH OCBI TApMAFBIHBIH 25) TapMaKIIAChIHAA KOPCETUIreH XKaFaainapaa;

. erep axma OYpbIH KYPri3iireH TejeM Olepauuschl OOMbIHIIA KaPTOUKA YCTAyIIbIHBIH OAHKTIK HIOTHIHAH 3aHCHI3
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CCCIITCH UIbIFapbliIiFaH 60J'IC£1;

. KOCIMIOPBIH ~ aJIasKTBIK ~OMEpalusuiap JkacaraH Ke3/le JKOHE/HeMece KOCIMOPBIHHBIH >KOHE/HeMece OHBIH
KbI3METKepJIepiHiH, OHBIH ilIiHAE KapTOYKa YCTAayIIbUIAPAbIH aNasKTHIK HEMECE 03Te /I 3aHChI3 KbI3METKE KaThICYHI,
. erep myHaai onepauusuiap AX / TK / KKKTK onepanusinapst 0omnbin TaObiica He MyH/AAH JeN TaHy TOyeKelAepiH

KeTepce, He/CoHAal-aK )kapaMchl3 ayaapbsiMaap OoibIn Talblica;

7)  llaprka GaiinmanbicTel Oankke Oenrimi 6omran XTXK-ra xoHe e3re e yiuiHII Tyirainapra KocimopblHFa KaThICThI
aKnmapaTThl (MBIHaZail JepeKTeMenepli Koca aifaHfia: KoCIMOpbIHHBIH (cayna HYKTeciHiH) aTaybl/atayel, BCH,
3aHIbI/IOMITANBIK MEKEHKalbl, TenedoH/hakc HOMIpI, STEKTPOHIBIK MOIITa/CaliT MEKEHXKalbl, KocinmopeIHHBIH MHTEepHeT
xenicingeri oipereit Mmexerxkaiibl (URL) (Cayna HykTeci), OaHKTIK JiepeKkTemenep xoHe T. 0.) ockl akmapaTthl X T K-HbIH
KayilCi3MiKTI KaMmMTaMachl3 €Ty JKOHE OIepalusuiapibl JKYprizy Ke3iHAe aNasKTBIKTBIH aJiJblH ajy >KeHIHJIEri
Oarnapiamanapeiaga koHe XTXK-HbIH e3re ae OarmapiiaManapblHIa TaigagaHy MaKCaThIHIA, COHIAW-aK, Hapa3bLUIbIK
OunnmipinreH onepanusiiap OOWBIHINIA JaynapAbl peTTey YIIH KapTouka YCTAayIIbUIApABIH TarChipMachl OOWBIHINIA
orepanusiap Kyprizy MyMKIHITH KAMTaMachl3 €Ty YIIIiH TOyJiK OOBI aKIapaTThIK-TEXHOJIOTUSIIBIK 63apa iC-KMMBLIJIBI
KaMTaMachl3 €Ty MaKcaTbIH/IA;

8)  kocimopbiHHaH baHkke Tayapiapra/KbI3METTEpre akbl TeJiey pOCIMiHIH, Tayapiap/KbI3METTep KapTOYKaChIH
ycTaymbuIapra YChIHY PACiMiHiH, COHAal-aK TeJIeM olepalHsiIapbliH )KoHE Tayap/bl/KbI3METTep 1 KalTapy onepanysiiapbiH
KOIO PaCciMJIEpiHIH CHTIATTaMAaChIH YCHIHY/IbI TaJlal eTy;

9) XTX epexenepine coiikec xoHE OJap/IbIH HETI3iHAe KOCIIOPBIHIBI (cayla HYKTECIH) TipKeyaeH Oac TapTy Hemece
MYHJail 0ac TapTy >KoHe/HeMece TOKTaTy ceOenTepiH TYCiHIipMel, OyphIH TipKeNreH KOCIMOpbIHFa (cayaa HYKTeciHe)
KBI3MET KOpCETY/li TOKTATY;

10) xocimopbiHHaH baHk ychiHATBIH HyCKayIbIKTHIH MYJITIKCI3 CAKTATYbIH TaJIall eTy;

11) xocinmopbiHHBIH Ocbl LIlapT TamantapbiH CaKTayblH TEKCEPY;

12) TpaH3aKIMsS COMAachl MEH CaHBI OOUBIHIIA TUMHUTTEP I (OyIaH opi-TUMHUTTED ))OENTiey )KIHE 03repTy;

13)  erep omepaiusi mapaMerpiiepi OeIriIeHreH JIMMHUTTEP/ICH achlll KETCe, OMEPAIlUsIHbI XKY3€re achlpyaH 6ac Tapry;
14)  ickepiik KaThIHACTAPABI KOCIMOPHIH KBIIMBICTHIK JKOJMEH aJbIHFaH KipicTep/i 3aHAacThIpy (KBIIBICTATY) HEMECE
TEpPPOPHU3M/II KapKblUIaHABIPY MaKCcaThIH/IA MTalijaiaHabl IereH Ky/Iik OOJIFaH KaFaaiia, oneparusuiapabl )KyprizyaeH oac
TapTy, COHIai-aK KOCITOPHIHMEH ICKEPITIK KaThIHACTAPIBI TOKTATY;

15) karmaiimapma ocel apTTel opbIHIaydaH OipiKaKThl 0ac TapTy apKbUIbI KOCITOPBIHMEH iCKEPIIK KAThIHACTAPbI
TOKTaTYy:

- onepanusyIap b1 3epaeiey oapbichiHaa KacimopsiH ickepitik katbiHacTapabl AXK / TK / JKKKTK makcaThinia makjanaHaipl
JIeTeH KYJIK TYbIHIAYbI;

- omepampsuIap JKYpri3yleH OipHemie per 0ac TapTy HeMece KOCIMOPHIHHBIH OaHKTIK IIOTTAphl OOMBIHIIA OapIIbIK
olepanysuiapsl TOKTaTa Typy;

- ke3 kenred enmiH (Mpicansl, EO, AKIII) HemMece MeMIIeKeTTIK JkoHe/HeMece Xanbikapanblk YUeIMHBIH (OFAC, BYY KK,
FATF koca anranga, Oipak OHBIMEH ITIEKTEIMElN) IOPUCINKITUSACHIHA COHKEC CAIBIHFaH KOCIITOPBIHFA JKOHE (HeMece)OHBIH
adpuIEHpIeHTeH TYIFalapblHa KaThICTHl CAHKIMSIIApAbIH OOIyHI;

- 0aHKTE KOCIOPBIHHBIH ONEpaLusIapbl XalbIKapalblK 3KOHOMHUKAJBIK CAHKLIMSIAPABIH KOJIJAHBICBIHA TYCENl HeMece
XaJIBIKApaJIbIK SKOHOMHUKAJIBIK CAHKIMsUIAp/aH )KanTapyra OarbITTajFaH el NaiibiMaayra Herizaepaid Oomysl,

16) KOCIITOPBIHHAH KOCIMOPBIHABI THICIHIIE TEKCEpy KoHE COMKecTeHAIpy, OeHeduIuapablK MEHIIIK WeCiH aHBIKTay
YIIIH Ka)KETTI MOJIIMETTEp MEH KYXKaTTapibl YCHIHYAbI, COHIAai-aK CaJbIKThIK PE3UICHTTIK, jKacaJaTblH OlepalusIapabl
KapKbUIaHIBIPY TYP1 MEH K31, oneparusuiapApl )Kyprizyre 0alaanpICThl Ky>KaTTap Typaslbl MOTIMETTePAl YCHIHYABI Talan
Ty,

17) KOCIITOPBIHHBIH MIOTHIHA TOJIEM OMepalrsIapbl OOMBIHINA aKIIa ayJapyFa He KOCITOPBIHHBIH Ka0IbIKTa aybICHIM/IBI
*kalby KaruaajdapblH Oy3a OTBIPHII YKAcallFaH TOIIEM Ollepanrsiiapbl OOMBIHIIA KOCITOPBIHHBIH MIOTHIH TiKeneh nedertey
KOJIBIMEH aKIlIa ayAapyAaH YCTall KaJlyFa/ablll KOora OonmMaiiasl;

18) YeKTi JKapaMchI3 JeM TaHy, erep:

- Temem omepamusicel ocel IllaptTeiH, Kaszakcran PecrmyOnukackiHbIH 3aHHaAMachiHBIH, XK KarumanmapbHBIH
TajanTapbiH Oy3a OTHIPHII JKacaabl;

- yekTeri Kon Kaprouka ¥ craymiblHBIH KOJBIHA COWKeC KemMeii;

- YeKTepAiH JaHanaphl (KSCIMOPHIH MEH KapTodKa YCTayIIbl YIIIiH) Oip-OipiHe coiikec kenmelini He bank Genrinerexn
HBICAHFa COMKEC KEeIMEMN/I];

- YEKTeri akmapar TeJileM KapTOUKACBIHBIH JIepEeKTeMeNepiHe Colikec KelMeni;

19) IIapTTHl OPBIHAAYIAH OipXKaKThI TOPTIMIEH 0ac TapTy HE KOCIMOpBIHHAH JKaOBIKTHl KalTapyabl Tajam ery (erep
#aOapIKT baHk kacinopeiaFa OepreH Oosca), MbIHA XKaFAannapa;

- ke3 kenreH 90 (TOKcaH) KaTapblHaH KYHTi30eNiK KYH ILIHJIE OChbIHIAH KaOIBIKTHI MaianaHa OTHIPBII TeJIEM
onepauusulapblHbIH OonMaybl. byn perte, bank maprTel Oy3y >koHe >kaOABIKTBI Xabapiamaja KepceTiureH Mmep3iMie
KalTapy Typajbl KOJI *eTiMai OaliaHbIc apHaJaphl apKbUIbI KSCIMOPBIHABI Xabapaap ereai;

- O0aHKTIH akmackl ecebiHEH KapTouka YCTayllbUIapMEH Ollepauusuiap/e3apa ecem aibIpbicylap >KYprizy
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HOTHXKeCiHe Naiina OoiraH OaHK anAblHIa JeOUTOPIBIK OeperiekTiH Oomysl. byn perre baHk kocimopblHFa KOKETIMI1
OaliiaHbpIC apHANApHl apKbUIBl JEOUTOPNBIK OEpElIeKTI oTey KoHE KaOABIKThl KaWTapy KaKeTTUIrIMEH MapTThl Oy3y
TypaJisl Xabapiama xidepeni;

20) KOCIITOPBIHHBIH (Cay/la HYKTECIHIH) aTayblH (3aHIbI )KOHE cayna), cayaa OelriciH/JIOrOTHUINH, COHal-ak baHKTiH
mikipi OoWbIHINIA MyHJAAll MalifanaHy OpbIHIBI OONFaH Ke3/le KIMEHTTepMEH OaiylaHbICyFa apHaIfaH OHBIH OaiaHbIC
nepektepin  (ternedoHmap, MEKCHXaWmap, OHBIH  IIiHAE  BEO-CAWTTapAblH  MEKCHXKaWIaphl) Ke3  KeJreH
XKapHusUTaHBIMAAPBIHA JKOHE JKapHaMallblK MaTepuanfapbliaa naipanany. Ocel LllapTka Kocklla OTBIPBII, KOCITOPBIH
©3IHIH YOKUISTTI TyJIFajapbl aThiHAaH baHKke 6©3iHIH Ke3 KEIreH JKapusulaHBIMIApbIHIA JKOHE IKapHaMAaJbIK
MaTepuaiapblHa KOCIMOPhIHHBIH (caylda HYKTeCiHIH)aTayblH/cayaa O€IriciH/IOroTHIliH/OalIaHbIC  ACPEKTEePiH
naianaHyra pecMu *xa3s0aiia Keicim oepeni;

21) TeJIeM KapToYKaJlapblHa KbI3MET KOPCETETIH KOCITIOPBIHHBIH THICTi cayja HYKTENepiHAe KOCIMOPBIH MEepCOHATBIHBIH
ocel LHlapTTeIH epexernepi MEH HYCKAYJIBIKTAPBIH CAKTaybIH TEKCEPY;

22) KocinopbeiHHaH ocbl [lapT OolibIHIIA 63 MiHIETTEMeNepiH OpbIHAY YIIiH KaXKEeTTi aKmapaTThl alyFa;

23) XaOJBIKTapAbl YUIIHIN TYJFajgapra Oepy aHBIKTAIFaH XKOHE YUIIHIIN TYJIFajap orepanusuiap >KYprisreH Kesje

KaJIbIITACKAH JKaFJall peTTeNreHre JeliH KocITOpBIHHBIH IIOTHIHA aKIla ayaapy/sl XKyprizoeyre THic;

24) OaraapaMabiK KacaKTaMaHbIH JKOCIAPJIbl )KaHAPTYJIAPBIH KYPIi3y;

25) erep kaOIbIKThl baHk KacinmopbIHFa OepreH JKarmaia:

- 03 Kajaybl OolibIHIIA TapanTap/blH YOKIIETTI KbI3METKepJIepi KOJI KOMFaH THICTI aKTUIEp IiH HEeri3iHe a0 bIKThI
aJIBII KOKO HEMECE aybICThIPY;

- KOCIITOpBIHFa OYJIIHTeHI/Oy3bUTFaHbl HEMECE JKOFaIFaHbl, OHBIH 1IIIHC JKa0AbIKThI IIAPTTa OCJTIICHIeH Mep3iMIe
KaiTapMaraHbl YIIiH KaOJbIKTBIH KYHBI YKoHEe OaHKKE KENTIPUINeH 3ajaj MejIlepinae moT-Gaktypa xacay. JKaOabIKThl
JKorauTy/Oyaaipy akrtici maprka Ne6 kocbimiina Heicanbl OolibiHIIA jxacanasl. KocimopbiH sxa0abIKThIH KYHBI OOMBIHIIIA
IIOTTHI TOJEMEreH JKaraaiaa CoT TOPTIOIMEH OHIIPII aJIChIH;

26) erep a0IbIKThl baHK YChIHFAH YChIHBIMIAPFA COMKEC KOCITOPBIH CATHII aJiFaH yKaraaia:

- KOCIITOPBIH aKayJibl )KaOIbIKThI YChIHFAaH Ke37ie KacimopbiHFa ockl I1lapTTa Ke3menreH KbI3MeTTep Il KepceTyieH 0ac
TapTys;,

27) KOCITIOPBIHHBIH IIOTHIH OIpKaKThI TOPTIIIIEH OyFaTTay:

- KYPBUIFBIFa PYKCATCHI3 KOCHUTY, JKaOBIKTHI YOKUIETTI eMeC KOCITOPBIH MaiiaiaHy;

-Kazakcran PecryOnuKkachIHbIH KoHE/HEMECE SMUTCHT-0aHK eJIiHIH 3aHHaMachiHa, coHaaki-ak X TK karumanapelHa ColKec
aliHaJIBIM/IA THIMBIM CaJIbIHFaH, coHIak-ak ocel IllapTka Ne5 KochIMIIIaia KOPCETIIreH Tayapiiapra/KbI3METTEpPIe akbl TOJIEY;
- KOCIMOPBIHHBIH, AJIASKTHIK OMepalysuiap Kacaybl )KoHe/HeMece KOCITTOPBIHHBIH JKOHEe/HEMece OHBIH KbI3METKEpIIEepiHiH,
OHBIH IIIIHJE OHBIH INTATTaH THIC KBI3METKepepiHiH (ayrcTadGuHT), OHBIH ITiHAC KAPTOUKA YCTAYIIBUIAPIBIH aTassKThIK
HEMece 3r¢ JIe 3aHChI3 KbI3METKE KATHICYHI;

- JKaObIKTHIH JKOFAITYHI;

- XTXK epexxenepine coiikec retrieval Request, Chargeback Tycimaepi;

28) OaHk amgslHAa Mep3iMi oTKeH Oepemreri OonraH Ke3jle KOCIHOPHLIHHBIH IMOTHIHAH AaKIIAHBI aKIEINTICi3 ecenTeH
NIBIFAPYIBI XKY3€re aceIpy.

7.3.  KacinmopbIH MiHaeTTeHe ]!

1) ocsl LlapTThIH epexernepin cakray, COHAAN-aK OJapAarsl TalanTapasl OPHIHIAY;

2) ABK >XyMBICBIHBIH Tanantapsl MeH epexeNepin cakray;

3) TayapiapAbl/KbI3METTEp/li caTy OpBIHIAApbIHAA KocimopblH Kbi3MeT kepcereriH XT2K mdorormmrepi 6ap
JKarcpIpMaiapsl, baHKTIH jkapHaMalIbIK MaTepHaJIbIH OPHAIACTHIPY;

4) ocel LIlapTThIH KOMmaHBLTY Mep3iMi imiHAe OaHKTIH WHTEpHET-peCypChIHAa jkoHe/Hemece MHTepHeT-OaHKUHTTE
bank Genrineren Tapudrepaiy e3repicTepin qepbec Kamaranam OThIPY;

5) 0OaHKTe aFbIMJIAFHI IIOT allly )KOHE MapT OOWBIHIIA ©31He KaObUIIaraH 0apIIbIK MiHIETTEMENEp OpbIHIAIFaHFa ACHiH
OHBI JKarlay;

6) KapTouka ycraymsl Hemece X 1)K oHbl OaHKKke TeneyneH 0ac TapTKaH KaFAaija, TiNTi OAaHKTEH OCHl OTeparus
OolBIHIIIA aBTOPH3ALIUS KOJBIH aJFaH Ke3/1e JIe KACIITOpBIHIa KY3ere aChIpblUIFaH Olepanusiap COMachlH OaHKKe KalTapyra;
7) KYPTi3ilil JKaTKaH TeJeM OllepalusichiHa KYIIK OONFaH KaFjai/la, KapTOoyka YCTayIIbIAaH XeKe OachlH

KyaJIaHABIPaThIH KY)KaTThI Tallall €Tyre, COHAai-aK Keen KapTouKanap/pl KoCIaraH/a, TeJeM KapTOYKaChIHIarbl KOJIIbI
YCHIHBIIFaH KY’KaTTBIH KOJIBIMEH CaJbICTBIPBIN TEKCEPYTe, TOJIEM KapTOUKACHIH Iaii/iajlaHa OTBIPBIN TOJIEMAEP/l Ky3ere
aceIpy Ke3iHJIe TeJIeM KapTOYKAaChIH 63 KbI3METIHIH OPHBIHA OPHAJIACTBIPY aPKBUIBI JKeKe OACBHIH KyaJIaHAbIPAThIH KYKATThI
YCBHIHY MIAPTTaphI Typajbl KAPTOUYKA YCTAyIIbIFa aJI/IbIH ana xadapayra;

8) nepbec gepekTepi aKTineple KaMTBUIFaH KocCimOpbIH Kpi3MeTkepiepiHiH Kasakcran PecrmyOnmkachiHbIH
3aHHaMachlHa colikec baHKTIH omapiaelH JepOec AepeKTepiH cakTayFa TapaTyFa JXoHE OHJIeyre KeliciMiH OepyiH
KaMTaMachl3 eTy;

9) TeJieM KapTOYKaJapblH Teleyre KaObuiaay Ke3iHae KOCimophelHAa Tayapiapra / KbI3METTepre akpl TeNeyIiH 0acka
TocUIAepiHeH e3relie KaHaai na Oip mekreynep, mapTrap Hemece Tajanrtap oenriiemey (Mbicanbl, BaHKTiH KOMHCCHSUIBIK
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CBIaKBICBIH ©T€Yy MaKCaThIHIA TayapiapAblH/KbI3METTEPAiH KYHBIH acklpa Oarajnay, KOCIOpBIHFA KapaMIbl KEHUIIKTED
Oepynen Oac TapTy koHE T. 0.);

10) 0ip yakpITTa caThIll aJBIHFaH TayapiaplAblH/Oip yakKbpITTa KOPCETUIreH KhI3METTEPIiH >Kajlbl COMAchlHA TOJleM
OTEPAlMSICHIH KYPTi3y *OHE TOJEeM OIEpalUsCHIHBIH COMAcChlH €Ki HeMece OflaH Ja Kem YeKTepli peciMaed OTBIPHII
(aBHabumeTTepAl TOJICY XKOHIHACTT TOJIEM OlepalisIapblH KOCIaFaH/a)eKi )KoHe oJaH Ja Ken Oeikke OenmMey;

11) KOCIMOpBIHIA CaTBI allbIHFaH TayapiiapAbl HeMece KbhI3METTepli TelieyAeH Oacka Makcarrapia (MBICAbI,
WIBIFBIHAAPAB TeJley Hemece a0y HeMmece Ke3 KelreH TYpAeri aubllnysl CaHKIUSUIApbl; KapTOuKa YCTayIIbIHBIH
KEJTICIMIHCI3 TeJIeM Orepalysuiaphbl; YIIHIII TYJIFalap CaTaThlH Tayapiapabl/KbI3METTEp/1i TOJICY Ollepaiksiaphl XoHE T. 0.)
TOlleM OIepalusuiapblH  KYprizoey skoHe TeneM KapToukajapblH ©Te IKakChl MakcaTTapia TnaijgananOay
Tayapiapabl/KbI3METTEp I TeNeyIeH (MbICAIIbl, TOJIEM KapTOYKACHIH KeIil peTiHae nainanany, Kaprouka ¥craylibiHBIH
YKAChIH aHBIKTAY YIIiH KapaXkat jkoHe T. 0.);

12) Kazakcran PecnyOinMkachiHBIH JKOHE/HEMECEe SMUTEHT-OAHKTIH eJiHIH 3aHHaMachlHa, coHpgai-ak XTXK
Karuaanapbiaa, connaii-ak [llaptka Ne5 KockIMIIIa a KepCceTITeH aifHa IbIM/Ia THIHBIM CaIbIHFaH Tayapiap/Ibl/KepceTiieTiH
KBI3METTEp/l OTKI3y[i Kysere aceipMayra xoHe KazakcraH PecnyOnukacblHBIH JKoHE/HEMece HMHTEHT-OaHKTiH
3aHHamackiHa, X TK KaruaanapeiHa colikec KYpri3yre ThIMbIM CalIbIHFaH ONepalusIapabl Kyprizoeyre;

13) TeJIEM OIePaIUsChIH KYPri3y Ke3iH e, COHIali-aK Tayap bl KaTapy/KbI3METTEH 0ac TapTy Ke3iHe KoJMa-KoJ aKiia
Oepmeyre;

14) KapTOUKaHBIH JIepeKTeMeNnepin, coniai-ak Kayincizuik koarapei (CVC2 Hemece CVV2 Typanbl aknapar) skoHe
Tayapiasl oTKi3y/KpI3MerT Kepcery canjapblHaH KapTodKa YCTayllbIaH KocimopblHFa Oenrini OonFaH e3re e
JiepeKTeMelep i Kanaai 1a Oip HbelcaHaa/KaHai 1a Oip Typlie ainyra/ cakTayFa/cakrayra OOJIManIbl;

15) TOJIeM OIepaIUsIChIH JKYPri3y Ke3iHJe kKapTouka ycrayubiaad e3iHid [IMH-koabH annyisl Tanan ermey;

16) KOCITIOPBIH TIEpCOHAIIBIHA KbI3MET KOpPCETY MapThIHbIH 7. 1-TapmarbiHbiy 10) TapMakiaceiHa colikec baHk HycKaraH
FaHa TPaH3aKIHSIAP/IbI KYPri3yre pykcaT Oepy )KoHe OKbITYJaH OTIIEreH IepCOoHalIFa K0 OepMey Il KaMTaMachl3 eTy;

17) orepanusi Kate OONFaH >KarJaijia, omeparus >KYpri3siireH KyHHeH Oacram KyHTi30enmik 30 (OThI3) KYHHEH
KEIIIKTIpMeH KaTapy onepalusiapbiH KYPriy;

18) SMHUTEHT-0aHK OOJNBIN TaObUIATHIH OaHK TOJIEM KapTOYKACHIH MaiJlanaHa OTHIPHII, TOJIEM OIEPAIHICHIH KYPri3y
yiriH ocel [llapTka coiikec baHK YChIHFaH/KOCIITOPBIH CATHII AJIFaH ka0 IBIKThI Mk aaHy;

19) Kazakcran PecryOnuKkachIHBIH KOJIJAHBICTAFbl 3aHHAMACBIHA KAWIITBI KEJIETIH MOMIIENEp/i TeJIey MaKCaThIH/A,

COHIal-aK erep baHK KOCITOPHIHABI TOJIEM KapTOYKACHIH TaiigaliaHa OTBIPBIN, OCBHIHIANH MOMIIENIEPAl TeJeyre KOl
OepinMeiTiH Typasl Xabapaap eTce, MOMUTETIEpIiH o3¢ TYPIIEepiH ToIey MaKCaThIH/IA TOJIEM OIepaIUsIChIH XYprizoey;
20) [IaptTerg 7.1-TapMmarbiaeiH 10) TapMaKIacklHa ColfKeC OKBITYAAH ©TKeH llepcoHanMen eHOEK KaThIHACTAPBIHBIH
OY3BUTYHI Typaiasl baHKTI aimarel SIEKTPOHIBIK ITOIITA apPKBUIBI KaphIM-KaThIHACTAPABIH OY3BLTYBIHA JEHiH 2 (eKi) )KYMBIC
KYH1 OypbIH Xabapzap eryre;

21) amrpIK OaiiaHpIC apHAIAphl apKbUTHl Ti3LTiMIep KOHENTUITeH JKaFaaiaa akmapaTTeIH KYIMASIBUIBIFBIH )KOFaITyFa
0aifTaHBICTHI OaHKKE TaJIall KoiMayFa >KOHE Taall eTTeyre;

22) KOCIITOPBIH OTKEH TOYNIK IMIHAe >KaOABIKTHI IMaijaiaHa OTBIPHII TeJEeM OIepalisuiapslH KyprizoereH
YKarmainapapl KocaraH/a, HYCKAYIBIKKA COlKec KaOIbIKTaFbl aybICBIMIBI KYH CalbIH xKalyFa;

23) HYCKayJBIKKa COWKeC >KaOIBIKTHI KOCITOPBIHHBIH YH-KalbIHIA OPHANACTHIPYFa KOWBUIATHIH TalaNTapasl CaKkTay,
COHfaif-aK KaOApIKKa TeK baHKTIH yokineTrTi TyrramapeiH (0aHK TiKeneld KOpPCETKeH YIIIHIN TYJIFaidapabl) Hemece
KOCITIOPBIH YKa0IBIKTHI CATHI aliFaH TYJIFajapabl (erep *KaOIbIKTHI KOCIMOphIiH baHKTIH YCHIHBEIMBI OOMBIHINA CATHIN ajlFaH

xKarmaiina)xidepy;
24) OargapiaManbIK KacaKkTamMa MeH >KaOIBIKTHIH TEXHUKAIBIK TapaMeTpIiepiHe emKaHaai e3repicTep eHri30eHis;
25) TOJIeM KapTOUYKaIaphl OOMBIHIIIA ONepallsIapIbl XKYPri3y paciMiHe KaThICThl baHKTIH HYCKayIBIKTaphl MEH ©3T¢ Je

epexenepiHiH O0apipIK TalanTapblH OpBIHAAY ce3Ci3. KocimophIHHBIH HYCKAyIBIKIIEH TaHBICYBI TapanTapAblH YoKiIETTi
TYJIFaNapbIHBIH aKTire KOJ KOIOBIHA KOPCETLIeN];

26) bank meH kocimopelH mapT kacackaH KyHHeH Oactam 10 (oH) >kymbic kyHi imiame bankke Ilaptter 7.1-
TapMarbIHBIH 9) TapMaKIIACBIHBIH TAaNTapblH baHk opeHaay yImiH xa0asIk OepciH;

27) OargapiaMalblK KAMTaMachl3 eTYAIH ICTeH MIbIFYbl ce0e0iHeH a0 IbIK ICTeH MIBIKKAH KaFaaina Oy Typaibl bakTi
KeJleci )KYMBIC KYHIHEH KelIiKTipMel xabapaap ery;

28) erep »aOIBIKTHl baHK KocimopbIHFa OepreH JKarmaiaa:

- bank 6ip>KaKThl TOPTINIIEH alKBIHIANTHIH KYH OOMBIHIIA aKT OOMBIHIIA KaOBIKTEI OAaHKTEH KaObLIIaChIH,

- HYCKayJIBIKKA COMKeC TiKeJel MakcaThl OOMBIHINA >KaOIBIKTHl THIMII TalJanaHy/abl KaMTaMachl3 €Ty ’KoHE HKa0IbIKTHIH
0OJTyBI, CAKTaITybl, TOJBIKTHIFBI YIIIH XKayanTsl O0Iy;

- OAaHKTEH aJIbIHFaH Ka0JbIKTHI XKoHE/HeM ece >KHHAKTAYILBI MaTepHaJAap bl Ke3 KereH YIIHII TyJiFajapra OepMeyre )KoHe
naigananyra oepmeyre;

- KaOBIKTHI TOPTIIITE XKOHE aKayChI3 YCTaY;

- KaOJBIK CBHIHFAH jKarnaiiia, Oy3pUly MalbIHIAYIIBl 3ayBITTHIH aKayblHAaH HeMece akayblHAaH TYBIHJAFaH >KarJanjiapabl
Kocraranja, baHK KepceTinreH Ky>KaTTap/bl YChIHFaH KyHHEH Oacrtan 3 (YII) *KYMBIC KYHi ilIiHAE >KOHJeYy KYHBIH TeJiey
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OOIbIHIIIA paCTAHUTBIH Ky>KaTTapabl kepceTkeH ke3e bankTin XKaOabIKTHI )keHey KYHBIH OTeyre;

- )KaOJpIKTap KOFAIIFaH//KOMBUIFaH XKoHe/HeMece OymiHTeH/OYmiHTeH KaFaaiaa, bank TuicTi ot 6epreH KyHHEH Oacrar 3
(ym) >kyMbIc KyHi imiHae baHKke THICTi akTiie KOPCETIIreH OChIHAAN KaOABIKTHIH KYHBI MOJIIIEPiHAC )KOFanFaH/OyIiHren
XKaOIBIKTBIH KYHBIH ©Teyre MiHACTTI;

- erep Tapanrap e3remie ke3nemece, TapanTapplH yOKUISTTI OKUIIEP] KON KoWFaH mapTtka Ne3 KOChIMINIaFa COMKEeC aKkT
OoiipiHma ocel LllapT TOKTaTbUIFaH KYHTe IEHiH KYHTi30emik 7 (KeTi) KYHHEeH KeIIiKTipMeH KaJbIIThl TO3yIbl ecKepe
OTBIPBIMN, KaOABIKTEI OaHKKe (0aHK >kaOIBIKTHI YCHIHFAH JKarfaija) >kapambpl, THICTI jKarjaiga KadTapyra MiHAETTI.
JKaOnbIKTHI KaliTapyaaH 0ac TapTKaH HeMece KOpPCETUIreH Mep3iMe KaliTapy MyYMKiH OoJIMaFaH Kar/iaiiia, kacinopslH bank
TaparblHaH MIOT OepiireH KyHHeH Oacrtan 5 (6ec) sxymbic KyHi iminge LapTTeiH Ne6 KochIMIIIachIHA COWKeC aKT OOMBIHIIA
aOIBIKTHI KOCIMOpbIHFa OepreH ke3e TapanTap aliKpIHAaFaH Ka0IbIKTHIH KYHBIH OaHKKE TOJIeyre MiHICTTCHE/I;

29) ’a0JIBIK 1CTEH IIBIKKAH KaF/aii/ia (OHBIH iIIiHIe KOCIMOPBIH MePCOHAIBIHBIH KiHOCIHEeH) 0aHKTi XKaObIKThIH icTeH
HIBIFYBI TypaJibl Keleci >KyMbIC KyHIHEH KelTikTipMeid xabapaap eTciH;

30) OaHKTEH aJIbIHFaH JKOHE/HEMeCce MaKyJIJaHFaH jka0IbIKTap MEH KepeK-KapaKTap bl FaHa IailalaHbIHbI3;

31) XaOJBIKTHI amy/KalTapy Ke3iHJe THICTI yoKUIeTTi opraHja »a0AbIKThI eCelKe ay/bl/eCenTeH MbIFapyabl aepoec
JKYy3ere achIpy;

32) Bank POS-TepMuHa KacinopHbIHA OCBIH 1AM Ka0IBIKTHI XoHe SIM-KapTaHbl olepalusiap/bl KYprizy MaKcaThIHa

FaHa naijaJaHyIbl KAMTaMachI3 Tyl YChIHFaH JKaFaina;

33) ochl I1IapTThIH epekenepin cakTay, COHal-aK oJlapJarbl TajJanTapabl OpbIHIAY;

34) orieparys ’acajraH coTTeH Oacramn 5 (Oec) b1 OOMBI cakTayFa jkoHe BaHKTIH jka30alia cypay cainybl OOHBIHIIA
KOpCETUITreH cypay caly/bl alFaH KYHHEH KeriHri 3 (YII) KyMbIC KYHI illiHAe MbIHa Al aknapaTThl (KyKaTTaplsi)oepyre
MIHIETTI:

- TOJIeM OIepaIUsICHIHBIH JKacaliFaH KyHi, Tayap/pl Tuey (0epy) (KbI3MeTTep KopceTy) KYHI KapTodKa YCTayIlbIFa;

- CartpIn aymIbl caThI ajlFaH TayapiaapAbH (KBI3METTEPAiH) CHITaTTaMachl;

- KapTOUuKa YCTayIIbl KOPCETKEH JKETKi3y MEKEH)KaNbI )koHe Tayap/KbI3MeT alylibiHbH T. A. O.;

- erep TpaH3aKIs Tayap sl 06JeK JKeTKi3y YIIIH xkKacajca, TPaH3aKIUSHBIH 0acTaKbl COMAChI;

- ABTOpU3anusi KOJIBI;

- YeKTiH KellipMeci;

- Kaprouka ¥cTaymsHBIH Tayapiapabl (KBI3METTEp 1) KOHENTY, alry (kepceTy) (aKTiCiH pacTalThIH KYKaTTap IbIH
KelripMernepi.

bankTiy Tanam eryi OOMBIHIIA KyKaTTapAbl KOPCETUITEH Mep3iMiepae YChiHOay baHKTIH KocimophIiHFa OaHKKE ©371epiHe
KATBICTBl KOCIITOpBIHFA Cypay cajly jkacaraH olepalusiap COMAachlH ©Tey Typalbl Tallall KOIOBl YIIiH Heri3 OOJbIN
TaOBUIABI;

35) ocel lapTTh! *Kacacy MakcaTeiHga KocimopbiH baHKkke MBIHaIal KyKaTTap MEH aKIapaTThl Oepyre MiHIEeTTCHE ]

. [Iaptka Nel xoceIMITIaFa colikec HbICAH OOMBIHINA OTIHIIIT;

. [TapTtia No7 KOCBIMIIIaFa CoiKeCc HBICAH OOMBIHIIA TIPKEMyTe apHaJFaH cayallHaMa HBICAHEI;

. KOCIITKePITiK KbI3METIIEH aifHaJIBICATHIH JKEKe TYJIFaHBIH JKeKe OAaChIH KyoJIaHIBIPATHIH KYKaT (KeKe Kocilmkepiep
YLiH);

. TipkenreH 3aHIbl TYIFa, GUIMAT HEMECE OKUIIIK Typasibl aHBIKTaMa (3aH/IbI TYJIFA YIIiH);

. KOCIITOPBIHHBIH JKAJIFbI3 aTKAPYIIbl OPTaHBIHBIH/ KOCIMOPHIHHBIH aNKaJbl aTKAPYIIBl OPTaHBIHBIH OaCIIBICHIHBIH
JKeKe 0achlH KyolaHABIPAThIH KY)KaT (3aHIbl TYJIFA YIIiH);

) KOCITOPBIHHBIH OeHepUIIMapIIbIK NeNepiHiH Ti3iMi (3aHbI TYIFa YIIIiH);

. KOCIITOPBIH aThIHAH KYKaTTapra KON KOKOFa YOKUIETTI TYJIFaHBIH KONTaHOANApBIHBIH YITiIEpi Oap KyKaT >KoHE
KoCIMOpBIH MepiHiH Oexepi (bap Oomnca);

. BankTiH TamaOwr OOIBIHIIA ©3T€ Je KYKaTTap MEH aKIapar;

36) YIIHIN TYJIFagapaad (OHBIH immiHAe Oacka YHABIMIapiaH >KOHE ONapIblH KbI3METKEpIIepiHEeH, COHJai-akK »KeKe
TYJIFanapaaH) olappl KSCIOPBIH aThIHAH OaHKKe Oepy VIIIH TeJeM KapTOYKaChIH MaiaaHa OTHIPHII KacaJaThIH TOJIEM
ornepanusuiapbl OOHWBIHINIA aBTOPU3AIMSIIBIK CYpay calylap/sl KaObuaamay;

37) cypay caiynabl >kibepMmeyre, COHIal-ak oOIepamus »kacay YIIiH TelleM KYKaTblH ibepMmeyre He OypbIH
0ank/XTXK/aMuTeHT OaHK/KapTOUKa YCTayIIbl JayiiaraH >KoHE/HeMece Ol OOMBIHIIA OHBI JKYPri3yJeH/aynapynaH Oac
TapTBUIFaH JKaF/Iaiia onepannsHbl XKYprizyre e3re e 0actaManiblUIbIK jKacayFa KYKbUIbI;

38) ockl LIlapTThIH MakcaTTapbIHIa ©3apa iC-KUMBLIBI XKY3€ere achlpy YIIIiH OaHKKe akmapat 0epy, COHJlaii-aK eTiHiITe
KOPCETUIreH KOCIMOPBIHHBIH OAHKTIK JiepeKTeMenepine OaliaHbICThl OapiblK e3repicTep Typanbl baHKTI aepey jka30armia
TypZze xabappap ery;

39) Kacinopein KpI3MeTiHIH TypiHe OailnaHbBICTBI OapIbIK e3repicTep Typasisl baHkTi nepey xa3bama Typae xabapaap
cry;
40) KOCINOpPBIH OCBIHAAH AynapbIMIbl ajfaH KYHHeH Oacrtan kyHTi30Oemik 10 (oH) KyH imiHAE alblHFaH ayJapbiM

OoiibIHIIA Ke3 KeJIreH KaTe Typasibl 0aHkke jka3Oama xabapnay. KepcerinreH mep3iM ©TKEHHEH KEHiH KoCIOPBIHHBIH
aJIBIHFaH ayAapbIM cOMAachl OOMBIHINA IaFBIMAAPH] KapaJIMaiIb;
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41) KocinopbIaFa Oenrini OonFaH OapiblK (akTinep, cayaa HYKTeciHe OONFaH TeJleM KapTOYKACHIHBIH AepPEKTepiH 0y3y
Typaisl baHkTi nepey xabapaap eTiHis;

42) [HaptTeiy 8.1-TapMarbl HeETi3iHAE KapaMChI3 JIeN TaHBUIFaH TeJeM omepalusiapbl OOWbIHINIA OAHKTEH €CenTeH
HIBIFAPBUIFaH aKiaHel baHkke eteyre;

43) Kasakcran PecnyOnukaceiHblH ¥ATTHIK baHKi, COT/KYKBIK KOpFay OpraHaapbl jKoHe/HeMece e3re e YOKiJIeTTi
oprapjap KapTajapAbl YCTaylIbUIAPIbIH/KICIMOpbIHHBIH X T2K mapTel/Karuaanapsl TajanTapblH Oy3yblHa OalIaHBICTHI
e3nepi Oenrijeren ertey Mep3imuepinae bankke kapxkbuiblk/XT)XK-HBIH Ke3 KelreH e3re /e TajalTapblH KOHFaH
alBIMIYJIIApAbIH, aJbIMAAPIBIH, TYPAKCHI3ABIK AWBIOBIHBIH Ke3 KENTeH KYXKATIeH pacTalifaH COMACBIH TOJBIK KeleMje
Oankke eteyre, Kazakcran PecnyOiinkachiHbIH 3aHHaMachiHa xoHe XTOK epexenepine colikec;

44) Bankke cypay cany OoiiplHIIA imKi Oakbulay KarFuJallapblH, Ky)KaTTap TONTaMAachlH, OHBIH IMIIHJE KOCITOPHIH
OoifbIHIIIA JepeKHaMaHbl, CAHKIUSIBIK Ti30enep OOMbIHINA KapTOYKa YCTayllbLIapFa KATBICTBI JKYPTi3UITEH TEKCepy
HOTHOKENEepl Typasbl, OHBIH IIIHJAE XaJbIKapalblK AKOHOMMKAJIBIK CaHKIMJIApAsl cakrayra OarbiTTairaH, TK/TK
Toyekenaepine OepiareH mamimertepai skone bankke Kazakcran PecriyOnukachlHBIH 3aHHAMACHIH OPBIHAAY YIIIH KaXKeTTi
Ke3 kenreH Oacka aknapattsl 0epyre KOK/TKK canachinga;

45) KapKbl MOHUTOPHHI1 cyObekTinepiHe KoibutaThiH "KBUIMBICTBIK JKONMEH ajiblHFaH KipicTeplli 3aHJacThIpyFa
(KBITBICTATYyFa) KOHE TEPPOPU3MII KapKbLIaHJBIpyFa Kapchl ic-KuMbUT Typanbl" Kaszakcran PecmyOnukachl 3aHBIHBIH
tanantapbi, KXX/TKK, Xanbikapaiblk 3KOHOMHKAJIBIK CAaHKITUSUIAP MaKcaTTapbiHaa BaHKTIH iKi OaKbuiay KaruaiapbiH
TOJIBIK KOJIEMJIE CaKTay YOKLIETTI OpraHfa Kap)Kbl MOHUTOPHHT', ecell albIPhICYFa KaThICYIIbIIAPBI (0ap IblH OKIIIepiH)
koHe OeHeUIIMAPIBIK MEHIIK HENEpiH THICIHIIEe TEKCepy, aKIIaMeH oHe (HeMece) e3re MYJIKIICH Ollepalusuiapibl
TOKTaTy, [ckepiik KaThlHaCTap OPHATY/AaH KOHE aKIIaMeH JKoHe (HeMece) e3re MYJIKIIEH ollepalusuiapibl )KYprizyaeH oac
TapTy, Kap>KbUIBIK MOHHTOPHHTKE KATAThIH OIEPalMsUIap bl )KYPri3y/i TOKTaTa TYpy JKeHiHJe Iapajap KaObuiiay, OChl
IapTTa aiKbIHAAIFaH ©3r¢ JIe IIEKTEY Ti3IMAEpIiH caKray;

46) BaHkIleH BIHTBIMAKTACTBIKTHI XKY3ere achlpy Ke3iHJ/Ie OHBIH YJIeCTeC TYJIFaIapblH, KbI3METKepIIepiH KoHe (HeMece)
JeNaniapblH Koca ajFaHja, KOCIIOpbIH Tapa Oepy/any/3aHChI3 ChIHaKbl, KOMMEPIUSUIBIK Tapa Oepy, Jiaya3bIMIBIK
XKarJalblH Tepic Maijjaany peTiHje capallaHaThIH opeKeTTepii, coHmai-ak Kazakcran PecnyOnvkachl 3aHHAMaChIHBIH
TaNanTapblH Oy3aThlH, OHBIH IMIIHE 3aHJACTBIPYFa KapChl iC-KUMBLI Typalibl 9pEKETTEP Il TiKenel HeMece jKaHama TypJe
Ky3ere aceipmayra Minjerrenesi KpummMbIcThIK xoMeH anbiarad Kipicrepi (KXK/TKK), xanbikapaibIk KYKbIK HOpMallapblH
JKOHE XaJIbIKapasblK MapTTapAsl XKbeUTbicTaTy. COHMIal-aK, KOCIMOPBIH OYJI TajanThl ©3iHiH aduinupicHreH (e3apa
0ailTaHBICTRI) TYJIFAJIAPBIHA, KBI3METKEPIIEPIiHE, YOKIISTTI OKUIACPiHE XKOHE AeNIaIIaphiHa XKETKI3yTe MIHICTTCHE/T1.

47) Kazakcran PecnyOnmukachiHbIH 3aHHaMachiHga skoHe/HeMece XTOK / IllapTra Ke3meareH TOPTIMICH aNasKThIKKa
Kapchl ic-KUMBLI LIapaJlapblH KOJIJAAaHyFa jKOHE alasKTbIK Ollepalusuiapibl, COHIali-aK KapToUKa YCTayIlbl PyKCaT eTIereH
olepalysuIap/sl )kacamMayra,

48) ochl [IIapTTel OpBIHIAY CaIIapblHAH ©3iHe OeNT i1l OOIFaH KapTOUYKa YCTAYyIIhl TYPAIbl aKmapaTTel OepMeyTe JKOHE
XKapusl eTreyre;

49) [TapTTHIH 6-62a0BIHA ColiKec OaHKKE KOMUCCHSITBIK ChIHAKBI TOJIEYTE;

50) emKaHIai JKarmaina kaprouka ycraymbuiapabiH CVC2 sxone/Hemece CVV2 TemeM KapToudkajapbl Typalbl
aKmapaTThl )KHHAMAHBI3 JKOHE OHAEMEHI3, COHJAl-aK OIepanMsHbl KYpri3yre OaiaHbICTBI eMec MakcaTTapAa TeJjleM
KapTOYKACHIHBIH HOMIPI Typallbl aKIapaTThl MaiaaiaHOaHbI3;

51) OaHKKe 3ajan KenTipy MYMKIHIITIH 6onasipMay MakcateiHaa 1 (Oip) KYMBIC KYHI iMIiHAE YOKLIEeTTi OpraHaapIbH
KacimopsiaFa KaThICTHI IIEKTEY CHIIATHIHIAFHI MIEHIMIep/ic-opeKeTTep KaObuIIaraHbl Typaisl baHkTi jkaz0arma TypIe
xabapmap eryre, MbICaJIbI:

- KACIIOPBIHIBI MOKOYpJIen KaiiTa YHbIMIACTEIPY HEMECE Tapary;

- KOCIITOPBIHHBIH AKIIACHIH XOHE/HEMece 03Te Jie MYJIKIH THIIBIM calry;

- KOCIIOPBIHHBIH Ke3 KeJreH OaHKTIK IOTTaphl OOMBIHINA IIBIFBIC ONEPALUSIIAPBIH TOKTATa TYPY;

- Kazakcran PecrryOnnkachiHBIH 3aHHAMAChIHA COHKEC ©3Te e TIeNTMIep HeEMeCe ic-apeKeTTep;

52) bankTiH anngpiH aja jka30arma KemiciMiHCI3 KOMHCCHSUTAPIBIH MOIIIepiH, COHAai-aK KapTodKa YCTaylibuiap
XKYprisreH ornepanusiiap OOMBIHINA aKITAPaTThI KapHUs €TIEY;
53) KapTOo4yKa YCTaylIbl Camachl3 JXOHE/HEMeCe J>KUBIHTBIKTAJIIMAaraH Tayapibl/calackl3 KbI3METTI JKOHE/HeMece

MOJIIMJIENITeH CUITaTTaMallapFa HeMece CUIIaTTaMara Colikec KeJIMEHTIH Tayap il ayiaH 0ac TapTKaH skaraaiiaa, Kazakcran
PecniyOnukaceiHblH 3aHHaMachiHa skoHe XTJK KarupmamapbeiHa coliKec, OHBIH IIIiHJIE KaWTapbulFaH Tayap/KbI3MeET YIIiH
TOJICHTeH aKIIaHbl KalWTapy Typajbl KapTOYKa YCTAayIIBIHBIH TaJaNTapblH JepOec Ienryre. He erep Tayap/KbI3MeT
OenTiieHreH Mep3iMie JKeTKi3iiMece/ KepcerinmMece, COHIaii-ak OaHKTI KaliTapy pociMiHe TapTiaid, KbI3METTep
OpBIHIAJIMaraH JKOHE/HeMece THICIHIIe OpbIHIaJMaraH »OKarjaiimapma, erep TapantapiplH KediciMiHIOe —e3rele
Oenrinenbece;

54) TOJIeM ONEPalMACHIHBIH KY3€re achlpbUIFaHbIH PACTAWTBHIH YEKTiH JAHACBIH CAaKTay Ka)XeTTIri Typajibl KapTouka
ycraymbuiapra xabapiay;

55) XTX/6ank/kykplk Kopray opranaapbsl/6ank/XTXK taprkan yminmi TyiFanap ocsl HlapT OoiibiHIIa onepanusiap
KacayFa KaTbICThl KbUIMBICTBI/KYKBIK OY3yIIBUIBIKTEI TEPrem-TeKCepyl KYPri3reH Ke3[e KOCIOphIH aTajFaH ajaMIapra
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(omapapiH TanaObl OOMBIHIIA) ONap CYpaTKaH KYXKaTTapAbl >XOHE/HeMece akmapaTThl Oepyre, COHAAH-aK aTajiFaH
MakcaTTapra KoJi JKeTKi3y YIIIH ollapMeH BIHThIMakracyra MingerTeHemi. OchIHIal aKmapaTThl/KYKaTTapAbl YCHIHY
Kasakcran PecryOnnkachIHBIH 3aHHAMACBIHA COMKEC Tajlall eTUIETIH JKaFJaiapAbl KocllaraHa, KOCIOPBIH OCHl TApMaKIa
OoibIHIIIA OCBI TapMaKIlaja KepCeTUIreH YIIiHIII TyIFanapra OepeTiH aknapaTThIH/KYKaTTapAblH KeJIeMi MEH Ma3MYHBI
BaHKneH annbiH ana Keiciryre THic;

56) KapTOuKa YCTayIIbIFa OAaH ajiblHFaH KOJIMa-KOJI aKIIachl3 aKIIaHbIH OpPHBIHA KOJIMa-KOJI aKiia Oepy MakcaThIHIa
HeMece OFaH aKIalail KpeAUT He TayapiiblK KpeAUT Oepy HOTHXKeCiHAEe KapToyka YCTayIIbIJaH KOCIMOpPBIH ajIbIHAA
TybIHJIaFaH OepelIeKkTi eTey MaKcaThIHIa onepanusiap xyprizoey;

57) TayapIbl/KBI3METTI TeJIey YIIIH OnepanusiiapAbl )koHe KOCITOPBIHHBIH OCBI Tayap/Ibl/KBI3METTI caTylaH/KepceTyIeH
aiFaH TaOBICHIHA CANBIK CaJIBIHATHIH CaJBIKTAp/Abl Ty YIIiH onepanusuiapasl Oesek xxyprizoey. Tayapra/KpI3MeTKe aKbl
TeJIey YIIIH )KacajaThlH ONepalusiap KOCITOPbIHHBIH OChI Tayap Ibl/KbI3METTI CaTyIaH/KOpPCETYACH aJiFaH TAOBIChIHA CAJTBIK
CaJIbIHATBIH CAJIBIK COMACHIH KAMTYHI THIC;

58) Kazakcran PecniyOnukacsiabiH, ¥TThIK bauki, X T2K, COT/KYKBIK KOpFay OpraHiapbl )koHe/HeMece o3re JIe yoKieTTi
oprasiiap KocimopelHHBIH ochkl LlapTTeiH epexernepiH Oy3yblHa OaiilaHbICTBI OaHKKE CallFaH aWbIMIyIIap/bIH,
aNBIMIAP/IBIH KOHE TYPAKCHI3BIK albIOBIHBIH Ke3 KelNTeH COMAchliH, coHfai-ak ochkl [llapTTa Ke3menreH 3JeKTpOHJIBIK
TeNleM Kypaibl perinjue TeneM KapToukajapblH MaiijanaHa OTBIPHIN OMepanusuiap jkacay MYMKIHAIMH KaMTaMachl3 eTy
KaFuaiapblH TONBIK KeJieme eTeyre ochl [lapTnen sxone XTXK karunmamapbiMeH;

59) BankriH cypay camybl OOWBIHINA KOCIMOPBHIHHBIH KBUIMBICTBIK KOJMEH aliblHFaH KipicTepli 3aHIacThIpyFa
(KBITBICTATYyFa) JKOHE TEPPOPU3MII KoHE XallbIKapallblK IKOHOMHKAIIBIK CAHKIUSIAPAbI KapKbUIAHABIPYFa Kapchl ic-
KMMBLJI CaJlaChIH/IaFbl 3aHHAMa TaJllalTapblH CaKTaybl, COH/Ial-aK KOCITOPBIHHBIH Kap Kbl HAPBIFBIH/IA 63 KBI3METIH JKy3ere
achIpybl Ke3iHJe THIMBIM CallbIHFaH KBI3MET TYypJiepi OOMBIHIIA TeneMjep/ olepamnusiiap >KYpri3yai OoJabpMaiThIH
KapTOoUuKa yCTayIIblFa KATBICThI TUICTI TEKCEPY MIapaliapblH pacTalThIH KyKaTTap/s! yebiHny/ Kazakcran PecyOnikachiHbIH
ayMarbIHJIAFbI TayapIiap;

60) OyJiHTeH1/0y3bUIFaHBl HEMECE JKOFaIIFaHbl YIIIH HIOT OepiireH KyHHeH Oacran 5 (bec) »yMBbIC KYHI ilTH/E, OHBIH
irHae JKaOabIKTBIH KYHBI JKoHE OaHKKE KENTIPUINeH 3ajiail MeJIIepiHae maprra OeiariieHreH mepsimie JKaOabIKThiH
KalTapblJIMaraHbl YIIIiH OaHK KOWFaH IOTTHI TOJEYTE;

61) KOCBIMIIIA Ka0abIKTEl Kocy MakcaTbinaa Lllaprka Ne2 kockiMminara colikec HbicaH OoibIHIIA BaHKKe KOCBIMIIA
JKaOIBIKTHI KOCY TYpajibl OTIHIII Oepy.

7.4, Kacimopbin KYKbUIBI:

1) OaHKTEH MMAapTTHIH 7.2-TapMarblHBIH 1) >koHE 2) TapMakKmiajapblHa colikec baHK ycTam KajraH coMayiapipbl
niereprel/ie Ochl MapTTa alKbIHIAFaH Mep3iMJIepIe ayaapy/ bl Tallal eTyre;

2) *kabapikTel ABK-ke Kocy TopTibi OoiibIHINA, COHIai-aK oIeparusiapasl Kyprizy TopTiOl OoibIHIIA OAHKTECH
KOHCYNbTAIUsIIAP ajy;

3) KapTOYKa YCTaymiblIapra e37epiHiH >KapHaMalblK MaTepHalIapblHAa KbI3MET KOpceTy MYMKIHAIriHEe cinTeme
xKacay;

4) OaHKTEeH MIHAETTEpAl THICIHIIIE OPBIHAAY/BI TAJIAIl ETY;

5) KYPTi3iireH omepanusuiap OOWBIHINA Ti3UTIMAEPIi ay.

8. KAPAMCBI3 OIIEPALTUSAJIAP

8.1. Onepayus xcapamcol3 0en manwvliaosl Hcane o ooivinuia bank ememakpl menemeitoi, ezep '

8.1.1. DOwmurent-6ank XTXK Hemece baHk apKpUTBI KapTOYKa YCTAYIIIBI apKBUTBI HAPA3BUTBIK OLTIIPTEH TOJIEM OIIepaIUsChI
OoitpiaIa KacimopsiH XTXK Hemece GaHK epexenepi TYPFBICBIHAH KOCITOPBIHHBIH AYPBICTHIFBIH PACTAUTBIH KYXKATTap/bl,
OHBIH imriHge YeKTi YChIHA aTMaiIbL;

8.1.2. KocimophIH TeneM olepannsaChiH JKacaraH Ke31e OaHKTeH aBTOPU3AINs KO allbIHOA b,

8.1.3. Omepanmst kacarFaHbl Typajbl KapTodKa YCTAyIIbIFa OepireH YeKTiH KOIIipMeCiHIe KOPCETUITeH MATiMeTTep
KocirmopelH baHKKke YChIHFaH omnepamus AepeKTepiHe colKkec KenMen Ii;

8.1.4. OmnepanusiHpl SMUTEHT-0aHK jxoHe/HeMece X TK anmaskThIK (3kapaMChI3)Ier Kapusiia b,

8.1.5. Kaocimopbeiana Tayap/KpI3MET KapTOYKACBIH YCTayIIbUIapFa YCBIHY/KepceTy (haKTiCiH pacTaMTBIH KYXKaT KOK,
HOTIDKECIH/IE TOJIEM ONepaIusChl XKYPri3ini;

8.1.6. Temnem omepanusicel OOWBIHIIA KOCIIOPBIH KbI3METKEpJIEpl TapamblHAH KYKBIKKA KAWIIbl 9pPEKeTTep XKacay
AHBIKTAJIIbI;

8.1.7. Kaprouka ycraymisl Tayapabl/KbI3METTi 0acKa TOCUIMEH HeMece KOJIMa-KOJl aKIlaMeH TOeJei;

8.1.8. Tenem omnepanusChIH kacay Ke3iHIe KapTouKa JepeKTeMeIepiH Naijanana OThIPHIIl, KapTOYKa YCTayIIbl TeJIereH
TayapbIH/KepCeTUTeTiH KBI3METTIH KyHbI KOJIMa-KOJ aKIIaMeH TeJiey Ke31H e TayapIblH/KOpCeTUIETIH KbI3METTIH KYHbIHAH
acCBIIl TYCEIi;

8.1.9. UlaprreiH 7.2-TapMarblHBIH 17) TapMakIIachblHIA >KoHE 7.3-TapMarblHBIH 17) TapMakmachlHOA KepPCETUITreH
Tanantap Oy3bUIajpl;
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8.1.10. Erep omepanusiHbl )ka0IbIK apKbUIBI YIIHII TYJIFaNap xacaca;

8.1.11. KocimopblH anasKTBIK ONepalusuiap jKacaFaH Ke3JIe JKOHS/HEMeCe KOCIMOPHIHHBIH KOHC/HEMECE OHBIH
KbI3METKEpJIEpiHiH, OHBIH IlIiHAE OHBIH IUTAaTTaH THIC KbI3METKepiepiHiH (ayrcTtaQ@uHr), OHBIH IMIHAE KapToyka
YCTaylmbUIapIbIH aJIASKTHIK HEMECE 03T¢ /I 3aHChI3 KbI3METKE KAaTBICYHI.

8.2. Onepayus scapamcolz 0en manvlaaosl Hcane o1 oouvinuwia bank asmopuzauuanvlx cypay canynap sicioepmenoi:
8.2.1. Omepauuss XTXK Tenmem KapTouKachlHaH 0Oacka Ke3 KenreH 0acka TeJleM KapTOYKACBHIHBIH JepeKTeMeNnepi
naiiianana OTHIPHII JKacalaibl;

8.2.2.  Omepanwus ocel HlapTThIH epexenepin xone/Hemece X TXK epexenepin 0y3a OTHIPHIN JKacamaibl;

8.2.3. Omeparnus >xacainFaH KYHi TeJIeM KapTOUYKACBIHBIH KONJAHBLTY MEP3iMi asKTalIbl;

8.2.4. Omepanusinap xoHe / HeMece aBTOPH3ALUSIIBIK cypay canynap baHKTiH KyAiKTi MOHUTOPHHT JKYHeci A€l TaHbUIIbI;
8.2.5. Tenem omnepanusicel SMUTEHT-0aHK koHe / Hemece X TXK omepanusap/asl )Ky3ere acblpyra THIHBIM CaJiFaH ToJleM
KapTOUKACBIHBIH JIepPEKTEMENEpiH Maiaanana OThIPBII KYPri3iiai;

8.2.6. Omepanusinap Kazakcran PecriyOnukacsiHbIH 3aHHaMachIHa, conaaii-ak X 1K epexenepine colikec KaHaai aa 6ip
Jayrap MEH KeJTliCIeYIIUTIKTeP/IiH HbICAHAChIHA alfHaJIbI (OTepaliis 3aHChI3 )KacaaFaH/aNasKThIK Olepalys I TaHbLUIFaH
Ke3Je).

9. TAPAIITAPABIH KAYANKEPLIIIITT

9.1. Tapanrap ocer IllapTka soHe Kazakcran PecryOsrkachlHbIH KOJIAHBICTAFbl 3aHHAMACHIHA COHKEC ©3 MIHACTTEP1H
OpbIH/IaMaFaHbl HEMece THICIHIIIE OpbIHaMaFaHbl YIIIiH JKayanThl 00mabl.

9.2. Tapantap o3 Kanaysl OolibiHINa ockl [llapTTa Ke3/eIreH albIMIyIIap/Ibl, 6CIMITYJIIAPbI TOJICY I Tajal eTy Typajbl

memimM Kaobuimayra KykeUibl. [llapT OoWbIHIIA ©3 MiHIACTTEMENEPIH OpbIHAaMaraH TapanThlH albIIIYIAaAP/IbI,
eciMIyJIap/pl Telieyi exiHmi Tapar oiapiabl Teliey Typasbl Talan KOHFaHHaH KeWiH jxy3ere achipbiiazsl. Ocel laprTa
OenriieHreH Mep3iMHEH KelllipeK albImyJyiiap, oCiMIyIap TeJeHreH Karaaiaa kinom Tapan exinmn Tapamnka mep3iMi
OTKEH 9p0ip KYHTI30€IIK KYH YIIiH Mep3iMi ©TKeH TejieM comachiHbiH 0,1% (Hes OyTiH OHHaH Oip MaibI3bl) MEJIILIEPIH/S
©CIMITYJT TOJICHII.

9.3.  Erep TexHUKaJIBIK KypaJJapiblH JKYMBICHIHAH, OarIapiaMaiblK KaMTaMachl3 €TY[IH, SHEPTHSIMEH >KaOJbIKTay
KYHenepiHiH iCTeH WILIFYhl XkoHe baHk Tikenell Oakpuiaybl koK, Oipak ockl lllapT GoibIHINIA KbI3MET KOPCETY/Ii TOKTAaTa
TYpyFa OKeN COFYbl MYMKIH AepeKTepai Oepy Ke3iHe KeIKTipy TyblHaaca, bank KocimOpbIHHEIH IIOTHIHA aKIa ayaapyabl
KEIIIKTIpreHi YIIiH xkayam OepMein/i.

9.4. bank maptTeiH 6.2-TapMarbiHa COMKEC KOCITOPHIHHBIH IOTHIHA aKIlla ayIapbliIMaFaHbl YIIIiH XKayar OepMeimi:

. ABTOpIIAaHIBIPYABIH OH HOTW)KECI Heri3iHme OyFaTTaJFaH akiia COMachlH ecenTey TejeM KapTachlH
KOFaITyFa/OyFaTTayFa/alblll KOoFa OaiilaHbICThl MYMKIH OoNMaraH jkariaiaa KoraMHBIH IMOTHIHA aKIIaHbI ayaapyablH
MYMKIH eMecTiri, Hemece Kaprouka ¥cTaylnibIChIHBIH OaHKTIK IIIOTHIHAAFEI Ollepausiiap/s! 5ka0y/meKTey.

9.5. Erep mrrarran ThIC XyMBICKepiepai (ayTcradGuHrTI) Koca adFaHa, KOCITOPBIH JKYMBICKEpIIEpPiHiH 9peKeTi Hemece
opekercizairi bankke MaTepuaniplK 3anan (3UsSH) KEATIPYre oKel COKTBIPFaH KaFJai/1a, KOCITOPhIH 0aHKKE KeNTipiireH
3aanael (3USHIIBI) OTeii, OHBIH coMachl baHK YCBIHFaH jka30aima marsiMaa kepceeTinemi. 3aman (3usH) coMachkl bank mmeH
KOCIMTOPBIH KOJI KOHFaH KeJiCcy akTiCIMeH KaiTa Kapalybl MyMKiH. baHK meH KocimophiH opOip *Keke JKarmaia eTeMaKsl
KYPTi3y TopTiOiH — KOCIMOpBIHFAa THECLTI coMajap/bl YCTall Kaly Hemece OaHK KOWFaH IIOT OOWBIHINA Telley TOpTIOiH
Oenrineini. bank mareiM perrenrenre aeiid ocsl LlapT GoiibIHIIA ecemn aibIPBICYIBl TOKTATa TYPYFa KYKBLUIBI.

9.6. AJasSKTBIK omepamusiapra >koi OepreHi VINiH KocimopsliH dMHUTEHT-OankTepmin XTXK apkputel 6aHKKe KOWFaH
TajmantapslH Hemece KocimopbIHIarsl oneparusHbl ajdasKThIK el TaHy ceOenTepi OOWBIHINA Tikenel OaHKKe KOWBLTFaH
TajanTapabl Koca alFaH/a, OaHKKe 3a1aibl (3USH/IBI) O TSI Ii.

9.7.  Ocsp1 lapr Goitpramia 03 MiHAETTEpiH Oy3FaH Tapan Oy Oy3ymIbUIBIKTAPAbI Kilipicci3 )KOIFa THIC.

9.8.  Kocimopeir bankTiH TanaOel OOWBIHINA, €rep KOCIMOPHIH OaHKKE OCHl TapMaKKa COMKeC aWpINIyJl TOJEHTIH
aNasKTHIK )KOHE/HEMece Hapa3bUIbIK OLIAIpiIreH TesieM orepanusuiapblHbH comackl Hemece Canbl 0,35% - naH (Hem) ackaH
JKaraiiia, OHBIH COMachl MEH CHMAThIHA KapamacTas, apbip Temem omeparuscel ymriH 110 (xy3 on) AKII monmapsiaa
OamamManbl MeJIIepae albImysl TeJedai DMHUTEHTTIH OaHKTIK coiikecTeHmipy HeMipi (kaproukanbiH BIN) OoiiprHima
KYHTI30€eMiK aif ilmiHAe TeseM orepanusiIapbHbIH JKalllbl COMAChIHBIH OTHI3 Oec Ky3/eH Oip maibi3bl). KocimophIHHBIH
aTaFaH adbIIMyIABl Tesneyi baHkTiH jkaz0amma TamaOer OoifpiHIIa Kaszakcran PecryOnmukacer ¥nrTeiK bankiHiH Temem
KYHIHE apHaJFaH OaraMbl OOMBIHINIA TEHI'€MEH JKY3ere achIpbLIaibl.

9.9.  KocinophslH kayarnThI:

9.9.1. mTaTTaH THIC KBI3METKEpJEpi Koca alFaH/a, 63 KbI3METKepIepiHiH opekerTepi yuriH (ayrcradduHr),coHaai-aK
onapsiH ockl [1lapTThIH epexernepin cakTaysl YIIiH.

9.9.2. Kocimopeia ocel IllapTTeiH TamantapbiH Oy3a otTheipbil, ABK apkpuiel jkacayiFaH omnepanusuiapFa KaThICTBI
WnTepHer-nykenai 6ackapyra pykcaThl Oap aJaMaapiblH ic-opekeTTepi YiuiH, coHnaii-ak bankke Kapchl OarbITTanFaH ic-
opekertep YIIiH OaHK ajbIH/a TOJBIK KeJeM/e XKayanThl Oonabl.
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9.9.3. Kocimopsin ABK apkputbl KbI3METTI JKy3ere acelpybl Koca alfaHaa, e3 KbI3METiH xy3ere acelpyga Kasakcran
Pecniybnukackl 3aHHaMachIHBIH TajlalTapblH caKTamMay HOTW)KeciHAe baHKke oHE YIIIHII TyjIFanapra KeNnTipiireH
3ajanjap yIIiH TOJBIK KeJeM/Ie KayanTsl 00a bl

9.9.4. Erep kocinopbIHHBIH ic-opekeTi bankke 3aman kentipyre (HaKThI 3ajaji/ibl )KOHE KOFaJiFaH MaiAaHbl Koca alFaH/a)
JKOHE/HEMece ICKEpIiK Oelenre HYKCaH KENTipyre OKeM COKThIPFaH JKaFiaija, KOCIMOPhIH OaHKKE KeNTIpuIreH
3aJ1aj1/ibl/3a1a11bl ©TCH I, OHBIH COMAChl YHBIM KOMFaH jka30alia marsiMa KOPCEeTUIe i )KoHEe €Ki Tapar KOoJI KOMFaH Kelicy
aKTiCIMEeH TY3eTilyl MyMKiH. baHK IIeH KocinopbIH op0ip KeKe xKaraalija KocimopbIHHBIH OaHKKE OaHKTIH iCKepJIik Oenerine
KENTIPUIreH 3ajalijibl )KoHe/HeMece 3alaliibl 6Tey TOPTIOIH — KOCIMOPBIHFAa THECLII cOMaJIap/bl YCTal Kally HeMece OaHK
KOIFaH 10T OOWBIHINA Tejiey TOpTiOiH Oenrineiai. bank IlapTThiH OCBI TapMarblHAa KO3JCITCH TaJlalTap PETTEITCHIe
JeliiH mapT OOWBIHIIA ecell albIPBICYBI TOKTAaTa TYPYFa KYKBUIBI.

9.10. baHK KoCINOPBIHHBIH IIOTHIHA aKIIa ayAapy Mep3iMaepiH Oy3FaHbl YIIiH Mep3iMi OTKEH opOip *KYMBIC KYHi YIIiH
aynapsuiMaran comanbiq 0,02% (Hen OyTiH XKY3[eH €Ki maibI3bl) MOJIIIEPiH/IE OCIMITYII ToJley TYPIHJE KayanTsl O0IaIbl,
Oipak ocel lllapTTa OeNrineHreH >xarmainapiabl KOClaraHa, ayAapbUiMaraH COMaHbIH OapibiFbl 5 % (Oec HPOICHT)
acmaiiapl. KocimopeIHHBIH MIOTHIHA aKIIa ayaapy Mep3iMjepiH Oy3y HOTHXKECiHJIe KocillOpbIH MIeKKeH 3ananaapabl bank
eTeyre KaTlalbl.

9.11. bank xayanTbl emMec:

- MyHJai gaynap meH kemicrieynriikrep [LlapTThiH MoHiHE KaTNANTHIH OapIIBIK JKaFmainapaa KoCimopblH MEH KapTodKa
yCTayIibl apachkiH/ia TYBIHIANTBIH Jayliap MeH KelicneyuTikTep OolbIHIIa;

- IaptTel THiCiHIIE OpBIHAAMAaFaHbI/OpBIHAAMAFAHBl YIIiH, €rep MyHJail THICIHIIE OpbIHJaMaFaHbl/OpbIHIaMAaFaHbl
JKabapIKTHIH iCTEH MIBIFYHI Typalibl BaHk KOCITOPHBIHBIH YaKThUIbI XabapiaMayblHaH/Xa0apiaMayblHaH TYbIH/ACA;

- KOCIMOphIH/cay/la HYKTECI HYCKAyJIbIKKa ColKec KOCIIOpBIH Yii-KalibIHIa/cayia HyKTeciH/Ie a0 pIKThl OpHAIaCThIPYFa
KOWBUIATBIH ~ TallanTapisl CaKTaMaraH »OKaFJalijla, KocCIMOpbIHJa/cay/la HYKTECIHJE OpHATHUIFAH  YKaOJBIKTHI
/TelIeKOMMYHHUKAIIUs KYpaJIapblH aXKbIpaTKAHbI YIIIiH.

10. TAJIAII KOIO )K¥MBICBIH XYPI'I3Y TOPTIBI:

10.1.  Ocsl TopTin OaHK MEH KACIMOPBIHHBIH 63apa IC-KUMbBLIBIH MbIHAAAM KaFaiaap/a CUaTTal bl

. OmutenT-0aukTeH XK apKbUTHI onepanusra Hapas3bUIbIK TYCiMi;

o orepanusra KaTeICThl OaHK mbiraprad Kaprouka ¥cTayIbIHBIH IIaFBIMBIHBIH TYCYI.

10.2. Omnepaunusiiap 00HbIHIIA KY)KATTAP/bI CAKTAY KIHE YChIHY

10.2.1. KacimopslH omnepanusiap OOWbIHINA OapiIblK KYKaTTapabl Olepalns skacaraH KyHHEH Oactar 5 (0ec) sKbL1 OOMbI
cakTayra MiHJICTTi.

10.2.2. Bank Retrievalrequest, Chargeback pre-arbitration, Arbitration, pre-compliance, Compliance mpoitecrepin 6acray,
Oank mpiFaprad Kaprodka ¥ cTaymibIHBIH IIaFBIMBI TYCKEH KYHHEH Oactam 10 (0H) *KYMBIC KYHIHEH KEHIIKTIpLIMEHTIH
Mep3iM/ie KOCIMOphIHHAH oreparus OOWbIHIIA KyKaTTapra cypay camaael. Kyxkarttapael cyparymeH Oipre bank
Kacinmopeiara Kaprouka ¥cTaymibIHBIH KNIl TYCKEeH IMIaFbIMBIHBIH ce0ebi Typanbl xadapiaiiabL.

10.2.3. BankTiH Tanadbl OOWBIHIIA KOCITOPBIH ONEPaIUSHBIH OYPHIC OpbIHIATYbIH, KapTouka ¥YcTaynibiHbIH ONepalisHbL
KacayFa KaTbICybIH, coHmai-ak X 1)K epexenepine colikec Tayap/KbI3MET KOpCETYIl pacTay VIINH KaKeTTi Oreparius
OolBIHIIIA KY)KATTap/Ibl YCHIHA/IBL.

10.2.4. RetrievalRequest, Chargeback Ttyckenme Hemece pre-arbitration, Arbitration, pre-compliance, Compliance
mporecTepin O6acTaranaa, CoHmai-ak OaHk mbFapraH Kaprouka ¥cTaymIbIHBIH MIAFBIMBI TYCKEH Ke37€ KOCITOPBIHHBIH
0aHKKe KYKaTTapJsl YCIHY Mep3iMi baHk cypay caiyasl )kidepreH coTTeH Oacrar 3 (YIII) )KYMBIC KYHIH Kypaupl.

10.2.5. Erep xocimopsin retrievalrequest, Chargeback, Second chargeback keminm Tycken kesme Hemece pre-arbitration,
Arbitration, pre-compliance, Compliance mpomecrepin 6actaraHia KapTa yCTayIIbIHBIH/SMUTEHT OAHKTIH TaJaObIH HETi3i
JIeTT TaHbICA, KOCITOPHIH ©31HiH mIentiMi Typansl baHkTi Aepey xabapaap eTyre MiHAETTi.

10.3. Retrieval Request, Chargeback ka0bL11ay Ke3iHaeri e3apa ecen aifbIpbIcyJiap:

10.3.1. Retrievalrequest TyckeH ke3ne baHk KocimOpBIHHAH YCTal KATYIbI XKYPrizoeimi.

10.3.2. Chargeback tycken ke3ne bank chargeback comacein chargeback anran kyHHeH Gacrtam 2-11i )KYMBIC KYHIHEH
KeNIiKTipMell KOCIMOPBHIHHBIH ©TeMakbichiHaH ycraiasl. MasterCard XTXK apkputet Chargeback amran >xarnmaiina,
chargeback comaceiMen Oipre kocinopreiHHbIH eTeMineH TuicTi Chargeback anran kyni Kaszakcran PecrryOnukacel ¥aTThIK
bankinin 6aramel 6oiibiama MasterCard (Dispute Administration fee) karuganapsiHIa Ke3/IeNTeH KOMUCCHS YCTalaIbl.
10.3.3. Erep kacinopeia XTXK epexenepine colikec onepanusHbIH 3aHIbUIBIFBIH PACcTay KoHE Tayap/KbI3MET KOpCeTy YIIiH
Ka)KeTTi onepanusi OOWBIHIIA Ky)KaTTap/bl YChIHCA, OHJIa YCHIHBUIFaH KykattapasH Heridinne bank XTXK epexenepine
colikec Second presentment, pre-arbitration xoHe atenbe-compliance pacimaepin 6acraiiabl.

10.3.4. bank secondpresentment Hemece Chargeback Reversal omepamusicel OoiiblHIIa akma anraHHaH KediH baHk
onepanus comacslH X T)K-1aH akma anFad KyHHeH Oactan 10-)XyMbIC KYHIHEH KEIIiKTipiIMeNTiH Mep3iMIe KocilOpBIHAbI
ereyre ecenreiini. MasterCard XTXK apxputel SecondPresentment omepaumscel SecondPresentment comacwsiMeHn Gipre
KaJbINTacKaH Karaaiaa bank kocimopeliHHAH ycranraH koMmuccus comachlH (Dispute Administration fee) kacimopbiara
KalTapapl.
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10.4. Pre-arbitration, pre-compliance, Arbitration, Compliance npouecrepin 6acray ke3inaeri e3apa ecenreyJiep
10.4.1. bank smuTeHT-OaHKTIH pre-arbitration, Arbitration, pre-compliance, Compliance pocimMaepin GacTaMalbUIBIK
eTKeHI Typajbl Xabapyiama ajFaH Ke3le baHK KocimopblHHaH ycTam Kaily[bl >Kypri3oeiini, amaiiza ycram Kaiay OCBHI
paciMaepi asKTay HOTHKenepi OOMBIHIIA JKy3ere achIpbUTYbl MYMKIH.

10.4.2. DMuTEHT-0aHK KOCIMOpPBIHFA Tikenel KapKbUlblK 3anan  kentipren XTXK  karupanapbiH  koHe/HeMmece
CTaHJApTTapbiH Oy3FaH jKarjaaiia, KOCIMOPbIH OChIHAal KapKbUIBIK 3aj1aj TybIHAaFaH KYHHEH Oactan KyHTiz0emik 5 (Oec)
KYHHEH KelIKTipiiMeiiTin Mep3imae 6aunkri pre-compliance /Compliance pacimin 6acray Typaisl cypata anajsl. bank pre-
compliance /Compliance pacimian XTXK epexenepinme Kko3aenreH Mep3imae OacTam sl

10.4.3. XTX xomureri arbitration /Compliance icin sMuTeHT GaHKTIH MalgacklHa KaparaH karjaiina, bank omepamms
comachiH, conmaii-ak XTJK karmmanapeiaga (ocer Ilaptka coiikec) kesgenren XTXK xoMmuterinme icTi KaparaHbl YINiH
KOMUCCHSIHBI KOCITOPBIH/IBI OTEYICH YCTalIbI.

10.4.4. XTX xomuTeri bankrin naiigaceina Arbitration /Compliance memmimin msirapran ke3ae bank onepaiiys coMachiH
0aHKTIH LIOTHIHA aKlIa TyckeH KyHHeH Oactam 10-)KymbIC KYHiIHEH KEUIKTipiIMenTiH Mep3iMae KocimopbIHHBIH eTeMiHe
ecenTenIi.

10.5. bBank mbirapran Kaprouka Y¥cTaymibIHBIH IIAFBIMBI TYCKEH Ke3/Ieri 63apa ecen aiibIpbicyjap

10.5.1. Bank wmbirapran Kaprouka YcraymiblHBIH IIAFBIMBI TYCKEH Ke3jie baHK KoCIMOpBIHABI ©TEYACH YCTam KayJbl
KYprizoeiii, anaiia Teprey HoTHXKenepl OONBIHIIIA YCTal Kalyabl )KYPTi3y KYKbIFbIH ©3iHe KaJ/IbIpaJIbl.

10.5.2. Bank omnepaliusiHbI )KapaMChI3 JIell TaHy TypaJibl IIEIIiM KaObUIAaFaH Ke3/e, Tepren-TeKcepy HoTHxKenepi OoibIHIIA
HEeMece KOCIMOpbIH OaHK IIbIFApFaH KapTOYKAaHbI YCTAayllIbIFa OIepainusi COMachiH/Oip OemiriH eTey Typajbl MIeIIiM
KaObuTIaran kesfe bauk ocel IIlapTra KocimOpBIHHAH KO3EITeH TOPTINIEH omeparus comacsiH / Oip Gemirin bamk
XKYPTi3eTiH Tepren-Tekcepy askranFad KyHHeH Oactran 10-)xyMbIC KYHIHEH KelTiKTipMel ycTaiibl.

10.6. bBank caHKIMsIIaHYbl OAHKTE KYIK TYyFBI3aThIH TOJIEM OTIEepallUsUIapbIH aHBIKTaFaH XafFiaiiia, baHk KocimophIHHBIH
NIOTBIHA OCBIHJAN TeyieM omepanusiiapbl OOWBIHINA aKIIAHBI €CENTEYl TOKTaTa TYPYFa KYKbUIbI. AKIIaHBI ecenTeyi
TOKTaTa TYpY TeJIeM OlepalysuIapbIHbIH CaHKIUSIAHYBIH TEKCEPy Mep3iMiHe, Oipak TeJieM OmepallysIChl JKacallFaH COTTeH
6acran kyHTiz6ermik 30 (0TBI3) KYHHEH acMaiThIH MEP3iMre JKy3€ere achIPBIIa b,

10.7. XTX TeneM onepallisIChIHbIH PYKCATChI3 jen TaHbUraH xarnaiaa, XTXK bankine CaHkuusiap TaraiibiHaaaranra
neriin bank I[lapTTelH ockl 0aOblHIa KO3JENTeH MIHJETTEMENepAiH OpBIHAATyblH KaMmMTaMachl3 €Ty MaKcaThIHJa
KOCIIIOPBIHHBIH CaHKLMsUIaHOAFaH TeJIeM OIlepalusIapbIHbIH COMAIaphIH OTEYJIEH YCTAIl KAJIy bl )KY3€re achblpyFa KYKbUIbI.
[HapTThlH OCBI TapMarblHa colikec baHk ycTanm KajFaH TejeM OIlepalysuIapblHBIH COMalapbl TeJIEM OIepalusiapbl
ooriprara Camknusumap Taraiieiamay yrriH XTOXK tamanTapbiHma ke3fenreH Mep3iMuep imiHae baHKTIH IIOTTaphIHAA
ecKepiieni.

Erep Temem omeparusiaps! 0oibrHITa CaHKIusiap TaraisHaay yimria X 1)K tanantapeiHaa Ke3aenreH Mep3iMIep oTKeHTe
NeiiiH MyHIail caHKIMsUTap TaFaibIHaanaTeiH 0osca, bark [1IapTThIH OCBI TapMaFbIHA COMKEC KOCITOPBIHHAH YCTaJIFaH aKia
eceOIHeH PYKCATChI3 TOJIeM OIepamrsUIaphIHBIH coMacklH X 1JK-ra ereiini sxkome ochl ILllapTka colikec e3iHiH e3re e
KYKBIKTapbl MEH MIHAETTEPIiH iCKE aChIpasIbl.

Erep temem omeparusitaper OoiibiHma CaHkupsmap TaraiipiHaay yorH XT1OK TamanTtapeiHIa KesnenreH Mep3imuaep
OTKEHHEH KeliH OaHKKe MyHIall CAHKIMSUIap TaraibiHaanMaca He erep X 1K TeeM ornepanusiiapbIHbIH CAaHKITUSIIaHFAHbBIH,
IIapTThIH OCHI TapMaFbIHA ColiKec baHk ycTamm KajaraH akia coMalapblH MORBIHIACA, baHK KOCITOPBIHHBIH IIIOTHIHA HEMECE
OHBIH 0acKa aFbIM/IaFrbl IIOTHIHA KaliTapyra MiHJETTEHEI.

10.8. Oceimen TapanTap Tayapiap MeH HeMece KOPCETUIETIH KbI3METTEPre aKbl TOJICyTre OaliTaHbICThI TYBIHIAFaH JIaYITbI
XKarmaitnap OOWBIHIIA KOCIMOPHIHHBIH KiHOCiHEH baHK mIeKkeH OapiblK IIBIFBICTAp, OHBIH IIIiHAE aWbIMIyIgap MeH
OCIMITYJIIAp KSCITOPBIH ece0iHeH JKy3ere achphUIAThIHBIHA yaF/IalacThl.

10.9. Erep Chargeback comachl kepceriireH maibI3/IblK apakaTbIHAC aCBII KETKEH KYHHIH aJIbIHIaFbl Oip JKbUT YIIiH
KOCIOPBIHHBIH 0apJiblK TeJeM Orepalusapsl coMachiHbIH 3% - Tpu (YII TMailbI3blH) ackaH jkaFnaiiaa, baHk Temem
orepanusuiapbit (KOCIMOPBIHHBIH IIOTHIHA aKIla ayaapyasl Koca aiaranaa) eHaeyai kyuTizoernik 90 (TokcaH) KyHTe aeiinri
Mep3iMre TOKTaTa TypyFa KYKbUIbl.

11. K¥IUSJIBbLIBIK

11.1.  Ocsr HapTThiH OpbIHAaTybIHA OaiinanbicTel TapanTtap Oip-OipiHe GepeTiH aknapaT KaTaH KYIus OOJIbII TaObLIaabl
xoHe ockl lllapTTa KezmenreH karmaiyapsl KocllaraHnia, eKiHmi TapanTelH ajiblH ana jka30amia KemiciMiHCI3 Kapus
eTUIMEN 1.

11.2. Kasaxcran PecrryOnuKkachIHBIH 3aHHaMacChIHA COIKEC TapanTap/iaH KYIHs akIapaTka KaTbICThI aKIapaTThl YCHIHYIbI
Tajam eTyre YoKuIeTTiK OepiireH KY3bIPEeTTI MEMIIEKETTIK OpTaHIapIblH Cypay caidyiapbl OOHBIHINIA MYHJAW aKMapaTThl
Oepy KyIusi aKmapaTThl Kapus €Ty OONbI TaObUIMali bl

11.3. KocinopbIH KapTO4Ka ycTaylbuiap Typajibl aKkHapaTThiH CaKTATYybIH KAMTaMAachl3 €Ty YIIIH aKnapaTThl KOPFayIblH
callalblK CTaHJAPTTapbIH CaKTayFa, COHAAl-aK OHBIH areHTTEePiHiH, OKUAEPiHiH, MepIirepiaepiHiy >koHe KACIIOPhIH OCHI
[apTtka coiikec KapTOUKa ycTaylbuIap Typajbl aknapaTKa Koj KEeTKi3yre MYMKIHAIK OepeTiH Ke3 KelIreH e3re TYJIFaHbIH
CaKTaJyblH KAMTaMachI3 eTyre MiHaerTi. KocimopslH keneci cTannapTTapabl cakTayra MiHIeTTi:
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11.3.1. Kaprouka ycraymbuiap Typaibl aknapaTka TeK OJapAblH KbI3METTIK MiHAETTEpiH OpbIHIAY YIIiH Ka)KeT ajamjaap
TOOBIMEH KOJI )KETKI3y/li ICKTEY.

11.3.2. Kaprouka ycraymsiiap Typajibl aklapaTka KOMIIBIOTEpNIiK KON KeTiMauriri Oap opOip amamra Oipereit
uAeHTH(PUKATOp TaFralbIH/AY.

11.3.3. Kaprouka ycraymsuiap Typaibl aKnapaTka GU3UKaIBIK KOJI JKETKi3y/li IEKTeY.

11.4. Kocinopein bankke kapTouka ycTaylsiiap Typaibl aKapaTThIH KYNUSUTBUTBIK PEKUMIH Oy3FaHbl Typanbl Oenrini
OoyiFaH HEMece KOCImopbhIHAa MYH7al Oy3yIbUIBIKTHEI OOJKayFa HEri3 OOJNFaH JKarmaiyiap Typalibl Jiepey Xabapiayra
MiHAeTTi. KocimopblH OChIHIal karaaiapl Ty3eTy OOMBIHIIA Ke3 KET'eH Iapaiapiabl KaObuigay yiriH baHkneH e3apa ic-
KMMBUI acayFa MIHJACTTi, OHBIH imiHae baHkke KocimopbiHHBIH Ochl IllapTka colikec KeNleTiH TOPTINIEH aKmapaTThiH
KYNHSUTBUIBIK PEXUMIiHIH Oonamrakra Oy3bpUTYBIH OoniblpMay KaOineTiH Oaranayra MYMKiHAIK OepeTiH OapiiblK KaKeTTi
aknapatThl baHkke Oepyi Koca anFaHja.

11.5. Erep kocinopeia bankke nepey xabapnama skidepMece, KOCIOPBIH KYIMUSUTBUIBIK PEKUMIH Oy3yMeH OailaHbICThI
OapibIK aNasKTBIK Olepanusuiap YIIiH >koHe BaHK ocblHIall Oy3ylIBUIBIK HOTHXKECIHIE TYBIHAAYBl MYMKiH OapibiK
HIBIFBIHAPBI ©T€Y YIIIH )ayan Oepe/i (0aHKTiH 0acka KYKBIKTapblHa HYKCaH KeNTipMECTEH).

12. EHCEPUIMEMWTIH KYII JKAFJIAUJIAPBI

12.1. Tapantap ocsl lllapT OofibiHIIA 63 MiHAETTEMENEPiH OPbIHIaMaFaHbl HEMece THICIHIIIe OpbIHIaMaFaHbl YIIIiH, erep
MiHJIeTTeMeNep/Ii MyHJIail OpbIHaMaraHbl HeMece TUICIHIIE OpbIHAaMaraHbl Tapanrtap KyTHereH »oHE ojlapFa KAaThICTHI:
Kazakcran PecnyOnukacbiHbIH OWITIK OpraHapbl MEH oNlap/IblH JIaya3bIMIbl aJaMIapbIHbIH KaOBUIIaybIH KOca aliFaH/a,
Oipak olapMeH HIeKTelIMel, mapT OOWbIHINIA 63 MIHJAETTEMENepiH OpbIHJAYyFa BIKIAI €TETiH SHCEPUIMEHTIH KYII MOH-
KalmapelHbIH TYBIHJIAYBIHBIH cajjapbl Oosbin Tabbuica, Tapamrap ocel Illapt OoifbiHIIA €3 MiHIETTEMENEPiH
OpbIHJIaMaFaHbl HEMece THICIHIE OpBbIHJIaMaraHbl YIIIH JKayanThUIBIKTaH OocaThiiaabl, OHBIH imiHge Kazakcran
PecniyOnukachiHbiH ¥nTTHIK banki Tapantap/islH KbI3MeTiHE THIMBIM CallaThIH HEMece IEKTEHTIH aKTiiepai/mapanapipl,
[IapTThIH HBICAHACHIHA TIKENEH KaTBICThI, COHJIAli-aK TAOUFH araTTap/ibl, SJI€YyMETTIK KaTaKIU3MIEP/Ii, JJIEKTP SHEPTHICHIH
eIIpy/i, TEICKOMMYHHUKAIMSJIBIK JKENMIep MEH DJIEKTP DHEPTHsIChIH 3aKbIMAYJbl JKOHE/HEMece YyaKbITIa elTipyii,
OarapraMaiblK KaMTaMachkl3 €Ty IiH OY3bUTYbIH KOca aiFaH/a, Oipak oJapMeH IeKTeIMeH.

12.2. Tapantap 5 (06ec) >KyMbIC KYHIHEH KEIIiKTipMel eHCepiIMENTIH KYII MOH-)KalIapbIHbIH OacTalFaHbl Typalibl Oip-
0ipin xabapaap ereTiHiH xoHe TapanTapblH YOKUICTTI TYJIFaiaphl THICTI TYp/E PECIMIEI€H JKoHE KyaJIaHAbIPFaH OChIH AN
MOH-)KalIap/bIH OacTaFaHbl/ TOKTaThUIFAHBI TYPaJibl KapaMa-Kapchl Tapalika ska30aliia xabapiaama skioepeTiHiH pacTalIbl.
12.3. Ilaptreiy 12.1-TapMarbiHaa Ke3[IelIreH xkarmaiiaapaa ockl Illapt OolibiHIa MiHAETTEMEISPAl OpBIHIAAY Mep3imi
CHCEpUIMEHTIH KYII MOH-Xaljaphl KOHE OJapAbIH Calfapbl KOJIJAHbIIATEIH YaKbITKA COUKEC y3apThlaalbl.

13. HIIAPTTBIH KOJJAHBLTY MEP3IMI, OHbI ©3IEPTY KOHE B¥3Y TOPTIBI

13.1.  Ocsi lllapT Bank kocimopbIH K01 KOWFaH OTIHIIITI aKI[ENTEreH KYHHEH OacTall KYIIiHE eHe.

13.2.  Ocsr llapT 6ip *®bUT Mep3iMre Kacaiajpl xKoHe erep TapanTtap/bH emKaichichl ockl [1IapTThIH KOJNJIaHBUTYBIH
TOKTaTy HUETi Typaisl ockl LIlapTThIH KOMTaHBLTY Mep3iMi asgKTaaFaHFa Jeifin keminne kKyHTi30emik 30 (0ThI3) KyH OypbIH
kazbarra xabapiaMaca, Ke3eKTi Ke3eHIe aBTOMATThI TYPJIC Y3apThIIa bl

13.3. KoacimopslH opbIHAaIMaraH MIHAETTEMEJIEp MEH InapT OolbiHIIA Oepelek OolMaraH Ke3fe OaHKKE allablH ajia
*azbarma xabapiama >xi0epy apKbUTBI MAPTTH OY3yIbIH OOKaM[Ibl KYHIHE AediH KeMiHae KyHTi30emik 15 (or Oec) KyH
Mep3imze Oy3yFa 6acTaMaIIblIbIK KacayFa KYKbLUTbL.

13.4. banmk Oynm Typamsr KocimopsiHasl 06ac TapTyaslH OomKaMipl KyHiHE neifiH kyHTizOemik 15 (oH Oec) KyHHEH
KemrikTipMel xa30amma xadapaap ere oTeIpsi, LapTTel opsiHIaYAaH OipyKAKTHI TOPTIMTIEH 0ac TapTyFa KYKBUTBL.

13.5. Tapanrapaeie 6ipi [apt TamantapeiH eneyni Typae Oy3raH Ke3jie, COHOaii-aK MAPTTHIH 7.3-TapMarbHBIH 52)
TapMaKIIachH/Ia KOPCETUINeH MoH-)Kalnap TyblHIaraH ke3me Tapam Oy typans!l ekinmn Tapamka LllapTTer Oy3ymbiH
OomkamMabl KyHiHE JediH 2 (eKi) KyMbIC KyHI OYphIH jkasz0amia xabapmaii oTeipbin, LlapTTel opeiHAaymnan Oac TapTyra
KyKbUTBI. OCBI TapMaKThIH MakcaTTaps! yiriH [llapT tamantapeis eneymni 6y3y TapantapasiH Oipi YIIiH mapT jkacacy Ke3iHae
CeHyre KYKbUIbI HOPCEACH eIoyip Jopeke/e albIpbulaThIHAAlN 3anaiFa oKel COKTHIpaThIH MIapTThl Oy3y He ockl Illapt
TajanTapbiH Ke3 KenreH 0acka Ja OipHelre peT OY3YIIBLIBIK OOJBIT €CenTele]Ii.

13.6. Tapantap IllapT Oy3biTFaH Hemece OflaH 0ac TAPTHUIFAH JKaFaiaap/a mapt OOWBIHIIA e3apa ecen albIpbicynaap
BaHkTiH KepceTUIreH Mep3iMie Tanantapbl OOJIMaraH HEMece aliMaraH JKarjaiiia, MapTThIH KOJNJAHBUTY Ke3CHIHIC
xacasraH XK kocimopHBIHAA COHFBI ONepaIus OHIENTeH Ke3/eH O0acran KyHTiz0emik 120 (Ky3 )KublpMa) KYH OTKEH COH
FaHa asKTaJIIbI JICT eCENTENETiHIH aHbIKTa Ibl. bank [1IapTThIH KOJIaHBUTY Ke3eHIH/IE KacaFaH KaH iai 1a 0ip oneparusiap
OOIbIHIIA AFBIMIAP KOPCETIUITeH Mep3iMJie KeJil TYCKeH HeMece ajFaH kariaiina, Tapantapasiy [apt OolibiHina e3apa
€cell albIphICyIaphl OCHI TAJIANTAP/IBI )KOHE OJIapMeH OaiIaHbICTHI OapIIBIK ©3apa ecell albIpbIcyIap/bl peTTereHHEeH Kein
FaHa asKTaJJIbl el ecenTenei.

13.7. Erep xoCiNOpBIHHBIH Ke3 KEITeH 9PEKETIHIH He apeKeTci3niriHig HoTmkeciHae X T)K-HbIH Ke3 KelareHiHiH iCKepiiK
Oenenine HyKcaH/3aan KenTipince (He KeATipiTy MYMKIHAIr TybiHIaca), bank Oip>kakTel Toprinmnen LlapTTel opeiHaayan
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nepey Oac TapTyra KyKpUIbl. by xkarmaiina baHk KocimopbIHABI OCBIHIAM IIeliiM KaObUIIaHFaH KYHHEH KeiiHri 3 (yrm)
XKyMbIC KYHI iminae [apTTeiH Oy3buTFaHbl Typaibl xabapaap eTeni.

13.8. IllapT OolibIHIIA KOMHCCHSI IIAPThl MEH MOJIIEPiH ©3repTilreH wmapTThl xoHe LllapTThiH e3repreHi Typaubl
xabapiaMaHbl ojap KYIIiHE €HreH KYHIe JeliH KeMiHzae KyHTi30emik 15 (o Oec) kyH OypblH OaHKTiH CalThIHIA
OpHAJIACTBIPY apKbUIBI OaHK Oip>kaKThl TopTinmeH e3repTe anaabl. Kocimopein IllapTTeiH e3repicTepiMeH KelicrereH
XKarJaia, KacimopblH OaHK OenriiereH HpicaH OOWBIHINA MAPTTHI Oy3y Typalibl OTiHIII Oepy apKblIbl OaHKTI OYJ1 Typajbl
xaz0aia xabapmap ere oTeipbi, LlapTTer Oy3yra Kykeuiel. Erep [llapTThiH *%kaHa TananTapsl KYIIiHE eHI'eHre Jeiiin bank
mapTTel Oy3y Typaibl jka3bama xabapiama anMmaraH skarjaiiza, bank Oyl MIapTThIH TajJanTapblH ©3repTyMeH
KOCIITOPBIHHBIH KeJliciMiH Onmipeni aen ecenrteiiai. KocimopblHFa >KoHE OJ1 alaThlH KbI3METTEPre THICTI KBI3METTI aiy
HEMECE THICTI OepaIusHbl XKYPri3y COTiH/E KOJIaHbUIATHIH IIAPT TaJanTapbl KOJIaHBLIAIbI.

14. KOJJAHBIJIATBIH KYKBIK KOHE JAYJIAPAbI LIEITY

14.1.  Ocsi laptTa perrenmeren TapanTap apacbiHarsl 0apiblK KaTeiHacTapaa Tapantap Kazakcran PecryOirkachbiHBIH
3aHHaMachIH xoHe X TXK KaruaanapbiH OaclIbIBIKKA ajlajlbl.

14.2.  Ocwi 1lapTThl OpbIHIAY NPOIECIHIAC HEMece OFaH OaiIaHBICTBI TYyBIHAAFaH Jayjiap MEH KeNliCHeyIIUTiKTep
Kemicco3liep JKYprisy KombiMeH menrieni. Jaymap >koHe/HeMece KemicleynriikTep OOHBbIHIIA KeiciMre Ko
XKeTKizimMereH ke3fe aay Kazakcran PecyOnmukachiHbIH 3aHHaMachkiHa xkoHe/HeMece X K KarunanapeiHa colikec KapayFra
Oepinyi THic.

14.3. TapanTap marsiMIap Typaibl apbI3iap/ibl, erep onapMeH Oip Me3riijie mapTTap/ia KOpCceTIreH TajnanTtap/sl Kapay
YIIiH KaKETTi KYKaTTap IblH pacTajFaH KelllipMenepi YChIHBUIFAH JKaFiaiia FaHa Kapaiabl.

14.4.  Ocs LlapTTH! OpBIHAAyFa OalIaHBICTHI Aaynap TybIHAaraH karnaiina TapanTap apaceiaaa JKeke KaOMHET apKbLTBI
Oepinerin xoHe JKeke KaOWMHETTE YCTaNaThIH AJIEKTPOHIBIK KY)XKAaTTap MEH JEepeKTep COTTa JdJeljieMeNnep peTiHie
YCBIHBUTYHI JKoHE jka30ara gasnenaeMenepre TeH 00Iybl MyMKiH.

15. CBIBAMJIAC /KEMKOPJIBIKKA KAPCHI ECKEPTY

15.1. Ocwr HlapTThl jkacackaH, OpBIHJAraH, ©3TEPTKEH OoHE Oy3raH Ke3le TapanTtap e3jepiHe KOJNJIaHBICTAFbI
3aHHaMaMeH TiKeleld HeMece jkaHama Typ/e "chi0aiiiac )KeMKOPJIBIK'" PeTiHIe capajaHaThiH opeKeTTepAl: mapa oepy/aty
3aHCHI3 ChIaKpl, KOMMEPIMSUIBIK mMapa Oepy, Jiaya3sIMIBIK SKaFgalIpl Tepic mainaiaHy, COHAAW-aK KOJJAaHBUIATHIH
3aHHAMaHBIH, XaJBIKAPAIBIK MIAPTTapAbIH KOJIAHBUIATEIH HOPMAJapBhIHBIH TajalTapblH OY3aThIH ©3re JIe opeKeTTep/Ii
(opekercizmikTepai) Xy3ere acklpMayra MiHAETTEME alaabl. ChI0aimac >KeMKOPJIBIKKA Kapchl iC-KUMBLT skoHe KazakcTan
PecniyOnuKkachiHBIH  KipicTepAl 3aHAacThipyFa (KBUIBICTATyFa) KapChl IC-KUMBLI Typajbl XaJIbIKAPaJbIK IMIapTTaphbl
caJlachIHIaFbl KYKBIKTap, )KOHE ©3re e ChI0aiinac »KeMKOPIbIK Oy3yIIBUIBIKTAp — MIapT TapanTapbl apachblHAa /1, YIIIHII
TYIFaJlapMeH JKOHE MEMIICKETTIK OpraHJapMeH KapbIM-KaThblHACTa jJa. Tapamrap KOpCEeTUIreH TajanTapabl e3IepiHiH
yiectec (e3apa OaillaHBICTHI) TYJIFallapblHA, KBI3METKEpIIEpiHe, YOKUIETTI OKUIAEepiHe KOHE MeNJanapblHa KeTKi3yre
MiHZETTEeHEeII.

15.2. TapanTta ockl lllapTThiy 15.1-TapMarsIHbIH KaHIaH 12 Oip epexenepiHid OY3bUTYbl OPBIH aJIFaH HEMECE OPBIH aJTybl
MYMKIH JIeTeH KYAIK TybIHJaFaH Karaaiaa, Tuicti Tapam Oy Typaisl ekinmi TapanTs jxa30armia HelcaHa Xxabapaap eryre
miagerredeni. Ocer laptTeig 15.1-trapmarbiHbIH KaHgail ma Oip epeskernepin Oy3y Typanbl xabapmama amran Tapan
xabapnaMaHBl Kapayra jkoHe jka3bamia xabapiama amFaH KyYHHeH Oacram KyHTi3Oemik 15 (oH Oec) KyH imIiHIE OHBIH
KapaJraHbl Typalsl ekiHmn Taparka xabapiayra MiHIETTI.

15.3. Tapamrap LlapTThl OopbIHAaY MIEHOEpPiHAE MiHIETTEHEI: |

1) ©3 KbI3METiH aJasKTHIKTBIH K3 KEJITeH TYPiHeH aOCOMIOTTI 6ac TapTy KaruaaThl, ChIOAaiIac )EeMKOPJIBIKKA MYJIIEM
TO30EYIIUTIK KaFUIaThI OOMBIHIIIA JKY3€re achIpy JKoHEe Oapbl iCKe achIpy YIIIH SIEyMETTIK jKayalKepIIiTiKTi 63 MOWHBIHA
any,

2)"Cei0aiinac keMKOPIBIKKa Kapchl ic-KUMbLT Typanbl" Kazakcran PecryOnmkacsl 3aHBIHBIH TaJaNTapbIH OLTYTe KOHE
cakTayra MIiHJIETTi;

3) exinmi TapanThlH Jaya3sIMIBl TYJIFalapblHa, OKUIAepiHe, KpI3METKepiepiHe HeMece OJapblH YIIeCcTeC TYJIFalapblHa
KOMMEPITUSUTBIK TTapa Oepy/Ii Ky3ere acblpMayra;

4) cprbaiinac >KxeMKOPJIBIK TIeH allasKTHIKTBHIH aJJIbH ally JKOHE alJIbIH ajly Macenenepi OoibiHIa ekiHmn Tapamka xopaeMm
KOpCeTyre MiHJIeTTi.

16. KOPBITBIH/IbI EPEKEJIEP

16.1 Tapamrap, erep omap Kasakcran PecrmyOnmkacelHBIH 3aHHamMachlHa Kaimbl kemmece, Llapr, Kazakcran
Pecniybnukaceinbiy 3aHHaMachl, X 12K karupanapsl Llapt menOGepinngeri TapanrtapiplH KaTbIHACTAphIH KYKBIKTBIK
perTeyain KaitHap ke3i Ooibin Ta0buaThiHBIHA Kemiceni. lHaprTeiy XTXK epexenepinin epexenepine Kallbl KeleTiH Ke3
KeIreH IapTTapbl MEH epexenepi (WwapT xacajraH Ke3ne ne, Oomamakra fga o3ipyienren) XTXK epexenepine colikec
KeNTIpiyre THiC.

16.2  KocinopbIHHBIH MIapT OOMBIHIIA ©3 KYKBIKTaphl MEH MiHAerTepiH baHKTiH *ka30ama KeniciMiHCci3 mapT OOHbIHIIA
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Tapamn OOJbIN TaOBUIMANTBIH YIIiHIN TyiiFara Oepyre KYKbIFB KOK. baHk jkaz0ama xabapnama apKbUIbl €3 KYKBIKTaphIH
Oepyre jkoHe mapT OOMBIHINA MiHACTTEMENep i (TONMBIK HeMece Oip OeiriHae) KOCIMOPBIHHBIH ANBIH ajla KeTiCiMiHCi3
XTX-nan TUIeH3MACH HEMece 3T JIe pyKcaThl Oap YIIiHIII TyJFaiapra Oepyre KYKbuUibl, Oy perte bank myHnait 6ackara
Oepy Typanbl KocinopbeIHs! o1 skacanFaH ke3qeH 6actan 10 (oH) KyMbIC KYHI immiHze jkxa30aria xabapaap eTeni.

16.3  KocinopbeiHza nepexTep e3repreH xxaraaiaa (aTayblH, KocimOpHIHHBIH (cayna HYKTECIHIH) cayaa aTaybid, IHTepHeT
KeTICIHIET1 KOCIOpBIHHBIH (cayqa HYKTEeCiHIH) MeKeHkaiibiH (url), KOCImOphIH YCHIHATHIH Tayapiap MEH KbI3METTEpIiH
epeKIICTIKTePiH, 3aH1bl MEKCHKabIH, HAKTHI MEKEHXabIH, OaHK JAepeKTeMeNepiH (TeJleM onepanrsuIapbiH oTey /i Ky3ere
aceIpy KakeT O0aHk moThIHBIH HeMipiH), JKCH, BCH, Oaiinanbic Tysiracel Typansl maimertep (T.A. O., tenedoHn, dakxc, e-
mail)) [llapTka KockIMIIIa KeJTiciM jkacaaMai bl Byt skarmaiina kacimopbid jka30aia Heicanaa [aptTeiH 16.6-TapmarbiHaa
KO3/CNTeH ToclAepiH OipiMeH pacTalThiH KYKaTTapAbl YChIHA OTBIPHII, THICTI @3repicTep Oonran KyHHeH Oactan 10 (oH)
KYMBIC KYHI imingae xattel bankke xidepei.

16.4  Tapantap bankke XTX-nan ocerapait XTXK Tenem kapToukanapbHBIH OeNriii Oip TYpiHiH SKBaHpPUHTIH TOKTaTy
Typajbl TaJANTap TYTACTall ajFaHia Ja, atan aiTKaHaa KocimophlHFa KAaTHICTHI Jla KeJill TYCKEH »arnaiyna, baHk Taman
ke TyckeH XTXK Tesem KapToukagapbIHbIH THICTI TYPiHIH SKBalPUHTiHEH OipKaKThI COTTAH THIC TIPTIITIEH Oac TapTyFa
KYKBIIBI €KeHJIIT Typaibl KeiiciMre kengi. by perre:

. Bank amran XTXK TananrapblHga KepceTiireH KyHHeH Oactam BaHKTIH omepanusuiaplipl KYprizy >KOHIHJIETi
MIHJETTEMEIeP] TOKTaThIIa IbI;
. BaHk kocimopsiHFa TeneM orepalysuiapbiH )Ky3ere achlpyAbl TOKTATy Typajibl XadapJiaiiib.

16.5. KocinopbIH ©3iHiH KelTiciMiH pacTai/ibl )oHE MbIHAJIAP/IBI KOPCETYTe )KoHE Taijananyra THIicTi pykcat Oepeni: 1)
KOCITIOPBIHHBIH aTaylapbl (OHBIH IlIiHJE caya aTayiapbl); 2) KOCIIOPhIHHBIH MeKeHXainapbei(Jiapbl); 3) KOCIOPBIHHBIH
Oaiinanbic TenedoHIapbl; 4) KICIMOPBIHHBIH Tayap OeNrijiepi MeH JIOTOTUITEPI; 5) KOCIOPHIH TeJIEM KapTOYKAIAPHIH jKacay
MaKkcaThlHJa KaOBLIIaWTBIHBI bBaHK JKOHE OHBIH CEpIKTEeCTepi TapaTaThlH HEMece IaijajaHaThbiH >KapHaMaJIbIK
Marepuaigapaa (oHblH imnHae MHTepHET KediciHmeri cadTTapaa, oJKapHaMalblK — Opomropanap MeH —0Oacma
0achUTBIMIAPBIHIIA).

16.6. IllapTTa Ke3aenreH *araaiiapapl KocnaraHia, mapt OoWbIHINA OapibIK Xabapiamaiap, xaT-xadapiap *oHe 0acka
na xabapriaMasap TapanTapra xasoaiia Typjie Oepiie/i xKoHe:

- KOJIMa-KOJ JKETKi3y; HeMece

- IllapTTa KepceTiIreH THICTI MEKCH)Kal OOWBIHINA HE JKOHENTIMII amylibl alablH aja KepceTyl THic 0acka MEKeH)Kai
OOMBIHIITA (©3repreH JKaFaaiiaa) XaTmeH Kioepiayre; He

- JKeKe KaOMHET apKbLIbI.

JKorapeima kepcerinrennepacH 6acka bank kocirmoperara ocel IllapTTa Ke3aenreH xabapiamanap MEH aKaparTel kidepy
YIIIiH e3re Ae OaillaHbIC apHAJaphIH NMaiiadanyFa KyKbUTbI.

16.7. IlapT OoiibiHIIa XabapiiaMaapbl, XaT-xabapap/asl koHe 0acka a xabapiamanapabl oepyai Tapanrtap caitnanraHn
OaifmaHbIC apHACHI XabapiaMaHbIH aJpecaTKa JKEeTKI3UITeHl Typallbl pacTayabl KO3/IeTeH XKarJaiia Ky3ere acslpyra THic.
16.8. bBaHkK HeMece KOCIIOPBIH TapaTbUIFaH He KalTa YHBIMIACTBIPBUIFAH Ke3[€ KYKBIK MHpacKopsiHa ocbl Illapt
OoifpIHIIIa OapIIBIK KYKBIKTAp MEH MIHJETTEp aybICaIbl.

16.9.  Ocsr lllapT TapantapasiH opKaiChICH YIIIiH Oip JaHaaaH Oipaei 3aHIbl KYIii Oap OpbIC JKOHE Ka3akK TUIAEPIHIAE eKi
naHazma kacanasl. Kemicnmeynrinmikrep TyblHIaFaH Ke3/e MapTTHIH OPBIC TUTIHAE JKa3blIFaH PeNaKIHiAChl 0achbIM KYIIKE Ue
Oomaspl.
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Oxeaiipune Kvizmemmepin kepcemy wapmuina Ne 1 xocvimuia

JKBalPUHT KbI3MeTTEPiH KOPCeTy M APTHIHBIH TAJANTAPBIHA KOCHLTY TYPAJIbI
Orinim / 3asiBienne
0 MPUCOEIUHEHNH K YCIOBHAM J0T0OBOPA OKa3aHMS yCJIYI IKBalpHHra

Kacinopsin Typassi aknapat / Mudopmauust o lpeqnpusitun

Tonbik aTaysr / ITolHOE HANMEHOBAaHUE

KeickapToeiirad ataysl / COKpaneHHOe HANMEHOBaHUE:

OpHaackaH JKepiHiH 3aHIbI MeKerKaiibl / FOpuandeckuii
azipec MeCTOHAX 0K ICHHS

HaxkTbl opHasackas xepi / @akTHUECKHid aapec
MECTOHAX0XKICHHS

DKeke-mapa atkapyust opran (bac gupekrop) /
[EnMrHONUYHBIN UCTIONHSIOMNI Opran
(IeHepaIbHBII TUPEKTOD)

IBCH/>XCH / BUH/VIH

Kei3mer Typi / Buj nesirenbHOCTH
Tenedon/®axc / Tenedoun/Dakc

BaHK IIOTHIHBIH AepekTeMenepi / PEKBU3UTEI GaHKOBCKOTo
cueTa

(DIEeKTPOH/IBIK MOIITA MEKEHXKalbl / AZpec 31IeKTPOHHON
IMOYTEI

KacinopbsiHHbIH Gaitianbic Tyiracel / KontakTHoe auno [Mpexnpustus

TADS/PUO

Tenedon/Tenedon

(DIEeKTPOH/IBIK MOIITA MEKEHXalbl / AZpec 31IeKTPOHHON

[IOYTHI
TpaH3akuusijap KypbLIFbI apKbLIBI JKy3ere achbipbliaabl / TpaH3aKIMu NPOBOASITCS ¢ HCHOIL30BAHHEM YCTPOICTBA:
[ Kinentke bank Ycoinran / IIpexoctaBiennoro bankom Kanenry
Cranuonapiuslk POS-tepmunan aHa| MoOunbai POS-Tepmunan ana /
PIARIEE LS TeP —" M EYS>TEp —% Smart POS mr | FREEDOM POS e
/ Craumonapusiii POS-tepmunan mt | MoGuibHblil POS-TepMuHan T
00 KumeHT 03 OeTiHIIe caThIN aJIFAH gaHa / CamocTosiTeJIbHO IpUoOpeTeHHOro Knuenrom T

Bip aiigarpl TpaH3aKUUAJIAPABLIH 00JKaMIbI aiiHaabIMbl / [IpeanoJiaraemMplii 000pOT TPAH3AKIMI B MeCSIII

o 0-men 500 000 Tenrere mettin/or 0 mo 500 000 Tenre | 0 500 001 rexreaen 6acram/or 500 001 Tenre
POS TepMuHaIbIH Naiiganany Typajisl aknapat / Magopmanus 06 ucnons3oBanuu POS TepMunaia

Ke13MeT kepceTy nyHKTiHiH araybl/HanMeHOBaHHE MTYHKTa
0OCITY)KUBaHHUS:

Kb13MeT kepceTy MyHKTiHIH MeKeHXaiibl/ Aljpec myHKTa
0OCITY)KUBaHHS:

KpI3MeT KopceTy MYHKTIHIH )KYMBIC PEXKUAMI
Hypcynran K. yakpiThl OoiibiHina / Pexum pa®oThl MyHKTa|
00CITY)KUBaHUSI

mo Bpemenu r. Hyp-Cynran
1. Kazakcran PecnyOnukachlHBIH KOJNIAaHBICTAFbl 3aHHAMACBIH, COHJIAi-aK 3KBaHpPHHI KbI3METTEPIH KOPCETy IIApThiHIA OCIriICHreH epexenep MeH
Tananrtap/sl 0acIIbUIBIKKA ana oThIpsI, OyaaH opi — IllapT maTini OokibiHIIa KacinopsiH [1lapTka TyTacraii KocklIyra e3iHiH HUeTiH Oinaipesi, an "dpumgom
bank Kazakcran" AK, Oynan opi morin OoibiHiia-bank Ka3akcran Pecnyonukacel A3amarTbiK KoAekciiH 389-0a0bl HeriziHae MApTKa KOCBLTY Typalibl
OCBl OTIHIITI KaObuTAalasl / PyKOBOACTBYsICH NEWCTBYIOIINM 3aKOHOAATENbCTBOM PecmyOnuku KaszaxcraH, a Takke mpaBWiIaMH U TpeOOBaHHSIMH,
YCTaHOBJIEHHBIMH J[OrOoBOpOM OKa3aHMs YCIyr SKBaWpHHTa, Janee no tekcry — Jloroop, IIpeampusitie BbIpakaeT CBOE KEJIAHUE TPUCOSIUHHUTHCS K
JoroBopy B nenom u npeabssisieT, a AO «@punom bank Kazaxcran», nanee no tekery — baHk, npuHEMaeT Hacrosiiee 3asBlIeHUE O IPUCOSAUHEHUH K
JoroBopy Ha ocHOBaHMU cTaThi 389 I'paxnanckoro koaekca PecmyOnuku Kazaxcran.

2. Ocbl apKpLIbl KOCIMOPHIH OaHKKE KOIMAa-KOJM TONTHIPHUFAH YKOHE YCBIHFAH OChI OTIHIIITE KOPCETIITeH NEPEKTEpPIiH TONBIKTHIFBIH, JQJIITIH JKOHE
IYPBICTBIFBIH PACTaNIbl HE AMEKTPOHIBIK HBPIBIK KOATaHOAMEH, COHIai-aK MIapT acacy VIIiH YCBIHBUFaH KyKaTTapaa Koa Koisutansl / Hacrosmmm
IMpennpusitie NOATBEPKIACT BCIO NOIHOTY, TOYHOCTb U JIOCTOBEPHOCTD JIaHHBIX, YKA3aHHBIX B HACTOAIIEM 3asBICHUH, 3aII0JITHEHHOM U IPEIOCT aBJICHHOM
[peanpusitueM HapouHo B baHk THOO MOAMHUCAHO SICKTPOHHONW HU(POBOI MOAMKCHIO, a TAKkke B MPEOCTABICHHBIX ISl 3aKioueHus JloroBopa
JIOKYMEHTaX.

3. OceiMeH kocinopsiH HlapTThiH OapibIK TajanTapbIMEH, COHBIH ilmiHAe BaHK KOMHCCHSIIAPBIHBIH MOJILIEpi Typallbl aknaparhneH TaHbIcy (akTiciH
pacraiijipl skoHe miapTTa OSNTIICHTeH epexXelNiep/Ii caKTayFa )KOHE TaJlalTap/Ibl OpbIHAAYFa, COHali-aK OaHKTIH Tanadkl OolbiHIIa [apT TamanTapbiH KOCy
’KOHE OpBIHIAY YIIIH KAKETTI Ke3 KeJreH akmapartsl 0epyre midmerrenemi / Hacrosiuum [MpeanpusTie moaTBepkaacT (akT 03HAKOMIICHHS CO BCEMH
yecnoBusimu JloroBopa, BKITro4asi M HHGopManuio o pa3mMepe KoMmuccuii banka, u 00s3yercst coOMoAaTh paBuiia 1 BBIIOIHATH TPeOOBAHMUS, YCTAHOBIICHHBIC
JloroBopoM, a Takxke IpeA0CTaBIATh 110 TpeboBaHuIo baHka 1100yto HHpOpMaIHIo, HEOOXOAUMYIO JUIsl TPUCOSTMHEHHS U BBIIONHEHHS yCIoBHi JoroBopa.
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4. Kocinmopbiamap mapt GOMbIHIIA KOPCETUIETiH KbI3METTep YIniH baHkke MbIHaaait Memrepe chiifakpl (komuccust) Teneiai / [lpeanpusitus 3a yciyry,
OKa3bpIBaeMble 1o JloroBopy, omraunBaeT banky Bo3HarpaskaeHue (KOMUCCHIO) B CIEAYIOIEM pa3Mepe:

IbaHKTiH onepanus coMacbiHaH Y% chlitakbichl / Bosnarpaxaenne banka B %0 oT cyMMbI onepaiuu

Mastercard %/
Mastercard %
VISA %/ VISA
"®punom bank Kasakcran" AK Ternem kaproukanaps: 6oibiaima / [To [lnatexHsim %
kaproukaM AO «Dpunom bank Kazaxcramy UnionPay %/
UnionPay % a6 Soi N +
MIIP % ] MIIP JIBIKTap OOMbBIHINA aifbIHA
o TeHre/+___ TeHre B Mecsll 110
Mastercard % / Obopyzosaiiio
Mastercard %
VISA %/ VISA
backa O6ankTepaiH kapTaiapsl OolibiHIIa (Visa/Mastercard/UnionPay / Mup) / [o %
kapTam apyrux 6ankoB (Visa/Mastercard/UnionPay/Mup) UnionPay %/
UnionPay %
MUP % [ MUP
%
epOec caThin aJIbIHFAH Ka0bIK KaFaaiibinaa / B cayuae caMoCTOsITEILHO IPHOOPETEHHOT0 000PY10BAHMSI:
banktin ABK-men xywmeic icrey ymin POS / Smart-repmunan OolibiHmma Gamray TeHre / TEHre
bKeHiH/eTi Kp13MeT / Ycmyra mo Hactpoiike [10 POS/Smart -repmuHaa mist paboTEHI ¢
IATTK banka

5. Ocpl eTiHiIIKe K0T KOO apKpUIbl KacimopblH Kasakcran PecryOinkachIHBIH 3aHHaMAachIHa KO3JENTeH Ke3 KeITeH TACUIIEPMEH OTIHINITe KOpceTireH
OaiiaHbIC AepeKTepiH, KCIIOPbIH MIAPT jKacacy )KoHe OpbIHIAY Ke3iH/e YChIHFaH e3re Jie IepeKTepai onieyre o3iHiH keniciMin 6epexi. O el Kemicim bankke
apTTeIH KONJaHBUTY Ke3eHiHIe KoHe BaHKTIH HOpPMATHBTIK KyKaTTapblHIOa OeNTijieHreH Mep3iMmiepre NeHiH KYKbIK Oepeni, ocbkl Mep3im imiHne bank
KOCIMIOpPBIH Typajbl aKMaparThl CaKTayFa YChIHBUIFAH JEPEKTep/i ©3iHiH OarapiaMalibIK-annapaTTelK KYpaIapblHbIH KOeMeriMeH eHaeyre Minaerti /
IMocpencrBom moanumcanus Hactosmiero 3asBieHus [IpeanpusTue npenocTaBiseT CBOe Coriacke Ha 00pabOTKy JTIOOBIMH CIIOCOOaMH, MpPEeTyCMOTPEHHBIMU
3aKOHOATENbCTBOM PecryOnikn KazaxcTaH KOHTAKTHBIX JAHHBIX, YKA3aHHBIX B 3asBICHHH, WHBIX [aHHBIX, MPEAOCTaBICHHBIX IIpeampusitueM mpu
3aKIoueHHN 1 ucronHeHnu JloroBopa. Hacrosiiee cornacue qaet npaBo bauky B nepuon neiictBus JIoroBopa U 10 CPOKOB, YCTAHOBJICHHBIX HOPMATHBHBIMHU
nokymeHTaMH baHka, B TeueHHe KOTOpbix baHk 00s3aH XpaHuth uH(opMaiiio o [peanpustun 06pabaTsiBaTh NPeIOCTaBICHHBIC JaHHBIC C TOMOIIBIO CBOUX
MPOrpaMMHO-aIapaTHbIX CPEJICTB.

6. Koacinopein bankke bankre ampuraH Ke3 KelreH OaHKTIK IIOTTapAbl MIapT OOMBIHINA TybIHIAFaH Ke3 KelreH Oepellek MeJIlepiHie Tikenel aedbertey
JKONBIMEH aKIa anyra keiiciM Oepeni / Ilpeampustie naer coriacue baHKy Ha M3bSTHE ACHET IyTEM MPSMOro AeGeToBaHHS TIOObIX OAHKOBCKHMX CUETOB,
OTKpHITHIX B baHke, B pa3mepe J11000ii 3a10JKEHHOCTH, BO3HUKILEH 110 Jlorosopy.

7. bankriH 6ac keHceciniH Mekemxkaiibl: Kasakcran Pecryomukace, 05000 (AOSE8Y?2), AnMats! Kanacsel, AnManbl aynassl, Kypmanrassl keieci, 6 1A / Anpec
ronoBHOro ogpuca banka: Pecniyonuka Kazaxcran, 05000(A05SE8Y?2), ropon Anmartsl, paifon AnManunckuid, ynuna Kypmanraser 61A.

Kacinopein Bacubicol / PykoBonurens [pexnpustust Bankrin puanansl / @uianan banka B aume’
T.AO./
®.1.0.
Komnsr /
[loanuce
Mep / Ileuats « » Mep / Ileuats « »

1 .. “ o
Bank TapanbsiHaH Ko KOIO ©TIHIIIKE KOJI KOIFaH Jkarjaiia FaHa KakeT [ Nommucs co cTopoHbl banka He0OX0IMMa TOJILKO B CITy4ae HapOYHOTO TTOITHCAHUS
3asBICHUS.



Oxeaiipune Kvizmemmepin kepcemy wapmuina Ne 2 xocvimuia

KocbimMia kaéabIKThI KOCY TypaJibl OTiHilI/3asiBJIeHHE 0 MOJKJII0YEHUH TOTOJTHUTETLHOT0 000py10BaHHS

Kacinopsin Typajsl aknapart / Uugopmanus o Ilpennpustun

Sanuel arays! / Opuanueckoe HaMMEHOBAHHE
bCH/XCH / BUH/MWH
bank moTeIHEIH HOMipi / HoMep 6aHKOBCKOT0
cuera
KocinopbIHHBIH 0ailIaHbIC TYJIFACHI / TpaH3akuusjIap KYpbLIFbl APKbLIbI KYy3ere acblpbLIajbl /
KonraktHoe Juno Ipeanpustus TpaH3akuuu NPoOBOASITCS € HCNOJb30BAHHEM YCTPOICTBA:
TAD/OUO - Kanentke bank ¥Ycbinran / [IpenocraBnennoro bankom
Kanenrty
POS-tepmunan __ manHa/ FREEDOM POS _ nana / FREEDOM
POS-tepmunan  mT POS T
Tenedon / O KuauneHT o3 OeTiHIIE CATBHIN aJIFAH ____ naHa/
Tenedon CamocTosiTeqbHO puoOpeTeHHoro Kinuenrom mr
Cayna nykreci typaJjsl aknapat / Undopmaunus o TOProBoi ToukKe
Cayna HykTeciHiH aTtaysl / HaumMeHOBaHMe
TOPTOBOM TOYKH
Cayzna HYKTECiHIH MEKeH-Kalbl / Anpec
[TOPTOBON TOYKH

1. KacinopsiHnap mapt OOMbIHIIA KOPCEeTIeTiH KbI3MeTTep YIlliH baHkke MbIHaJall Menmiep/e chbliiakel (KOMUCCHs) Toenal /
[IpennpusiTusi 3a ycinyry, okaspiBaeMsblie 1o Jlorosopy, omiaunBaer banky Bo3HarpaxaeHue (KOMUCCHIO) B CIIEIYIOIIEM pa3Mepe:
IbaHKTiH onepanusi coMachbIHAH % - OeH chliiakbichl / BosHarpaxiaenue banka B % 0T cyMMbI onepanuu

"®punom bank Kazakcran" AK kapranapsr 6oiibiamia / [To kapram AO %/ %
«@pungom bank Kazaxcrany
backa 6ankTepiH kapTaiapsl Ooitbiamia (Visa/Mastercard/UnionPay / %/ %

Mup) / ITo kapram  Japyrux 6aHKOB
(Visa/Mastercard/UnionPay/Mup)

2. Ochbl apKbUIbI KOCIIOPBIH OCHI OTIHILITE KOPCETUITEeH JIEPEKTEP/IiH TOJBIKTHIFbIH, IQJIIITIH KOHE AYPBICTHIFBIH pacTaipl /
Hacrosiuum [peanpusitue HOATBEP)KIACT BCIO MOIHOTY, TOYHOCTh U JOCTOBEPHOCTh JaHHBIX, YKa3aHHBIX B HACTOSILEM 3asBICHHU.
3. Ochbl eTiHIlIKE KON KOIO apKbulbl KacinopeiH Kazakcran PecryOnnKkachlHBIH 3aHHaMacblHIAa KO3IENIeH Ke3 KelreH

TOCUIIGPMEH OTIHIIITE KOPCETIAreH OaiyaHbiC AEPEKTEepiH, KACIMOPBIH MIAPT Kacacy JKOHE OpbIHIAy Ke3iHJe YChIHFaH e3re Jie
nepekrepai enjeyre o3iHiH kemicimin Oepeni. Ocbl Kenicim bankke LapTThiH KoJIaHbUTy Ke3eHIH/E *oHE BaHKTIH HOPMATHUBTIK
Ky)KaTTapblHa OeNrijeHreH Mep3iMmjepre AeHiH KYKbIK Oepesi, OHbIH OapbIChiHIa BaHK KOCIMOpPBIH Typasbl akapaTThl CaKTayFa,
YCBIHBUIFAH JIepeKTep/i ©3iHIH OaFiapiamMaliblK-alnapaTThlK KypaJIapblHbIH KemeriMeH eHzaeyre Mingerti / IlocpeactBom
NOANMCAaHUs HacTosAmiero 3aseieHus [lpeanpustie mnpenocTaBiseT CBOe corylacie Ha 00paboTKy JIOOBIMH —CIIOCODaMH,
NpeIyCMOTPEHHBIMH 3aKOHOAATENbCTBOM PecnyOnmku KazaXcTaH KOHTaKTHBIX JQHHBIX, YKa3aHHBIX B 3asBICHHH, MHBIX JAaHHBIX,
npenocTaBieHHbIX [Ipennpusaraem mpu 3axiarodeHud U ucroiaHeHun Jlorosopa. Hacrosmmee cornacue maer mpaBo banky B nepuon
netictus JloroBopa M 0 CPOKOB, YCTAaHOBJIEHHBIX HOPMaTHBHBIMHU IOKyMeHTaMH baHka, B TedeHHe KOTOpbIX baHk 00s3aH XpaHUTb
uapopmanuro o [Ipeanpustun, 00padbaThBaTh NpeJOCTaBICHHbIE JaHHBIE C IOMOIIBI0 CBOMX POrPaMMHO-aINIapaTHBIX CPEICTB.

4. Kocinopein bankke baHkTe amipuiFaH ke3 KeiareH OAaHKTIK IIOTTAp.bl IapT OOMBIHINA TYBIHAAFaH Ke3 KelIreH Oepelek
MeJIIIepiH/ie Tikenei JedeTTey KoIbIMeH akiia anyra kemicim oepeni / [Ipennpusrie naet coriacue baHky Ha U3bsITHE ACHET IMyTeM
IpsAMOro 1e0eToBaHu IIOOBIX OAaHKOBCKHX CUETOB, OTKPHITHIX B baHke, B pazmepe Jr000i 3a10/KEHHOCTH, BO3HHKIIEH 110 JloroBopy.

Kacinopsin bacmbicsl / PykoBoaureans Kacimopsinaap BankTin puiuansl / @uanana banka B e’
[ MpeanpusaTus
T.AO./
®.1.0.
Kot /
[Moxamuce
Mep/TleuaTts « » Mep/Tledats « »

2 .. “ o
Bank TapanbsiHaH Ko KOIO ©TIHIIIKE KOJI KOIFaH Jkarjaiia FaHa KakeT [ Nommucs co cTopoHbl banka He0OX0IMMa TOJILKO B CITy4ae HapOYHOTO TTOITHCAHUS
3asBICHUS.



Oxeaiipune Kvizmemmepin kepcemy wapmuina Ne 3 xocvimuia

KadawsikTapabl KadbLI1ay-0epy KoHe KICimopbIH KbI3MeTKepJIepiH OKbITYIbI KYPri3y akTici /
AKT npuema-nepenauyu O6opyaoBanus
U NpoBeieHns 00y4yenus paboTunkos Ilpexnpustus

K./T. « »

bi3, Temenne kon Koiranmap, "®punom bank Kazakcran" AK-HbIH TYJIFachIH/IA
(6anK GacIIBICHIHBIH HEMECE XKayanThl KbI3MeTKepiHiH T. A. ©., ayTCOPCHHITIK KOMITAHUSHBIH J1aya3bIMbI/aTaybl )KOHE KayanTsl KeI3MeTkepin T. A. ©.)
KaOJBIKTBI OEPETiHI JKOHE KOCATHIHBI/KAOBUTIAWTHIHBI KOHE a)KBIPATATBIHBI TYpaJIbl OCHI aKTiHI JKacalblK, COHIAl-ak OepiireH
KaF/1aiia KaCilmopblH KbI3METKepIIepiHe, OHBIH iIIiHAE OHBIH IITATTaH ThIC KbI3MeTKepiepine (ayrcraddunr) Hyckama sxoHe OKBITY
Kyprizeni, an , KCH/BCH aTbIHAH

(KocinopbIHHBIH aTaybl)

TOMECHJIC KOPCETUITCH ka0 IbIKTI KOCY b/ Oepy i KaOBUIIAMIbI XKOHE Kellice i

(KacinopbH OaclIbICBIHBIH HEMece XKayanThl TyJIFaHbH TAD)
(keperiHiH acTBhIH ChI3Y), COHIAM-aK KaOBUITaHFaH JKaraaia KOCIMOPBIH KBI3METKEPJICPIHIH, OHBIH IIIHIC OHBIH INTATTaH THIC
KbI3METKepJiepiHiH (ayrcTaddHHT) OKBITYaH JKOHE HyCcKaMaJgaH OTKEHIIriH pactaiipl / Mbl, HIKEMOAMUCABIINECS, COCTABUIN

Hacrosmuil akT 0 ToM, 4Tto AO «@punom bank Kazaxcran» B nure
(D.1.0 pyKOBOAMTEISI WK OTBETCTBEHHOI'O pabOTHHKA baHka, 10JKHOCTE/HAMMEHOBaHUE ayTCOPCUHTOBOM KoMnanuu 1 MO 0TBETCTBEHHOIO pabOTHHKA)

nepeAaeT U NOAKIIOYAaeT/ IPUHUMAET U OTKIIIOUALT (HyocHoe noduepknyms) OO0pyoBaHHe, a TAKoKe, B CIIydae Iepeiadud IPOBOJIUT
UHCTPYKTX M oOydeHHe paboTHHKOB [lpennpusrusi, BKIOYas €ro BHEINTATHBIX pa0oTHHKOB (ayrcradduHr), a
, UTMH/B1H B JIULIE

(naumeHoBanue IpeanpusTus)
MPUHUMACT M COrjialacTcs € HO}IKHIO‘IGHHGM/HCPG}I&CT " corjiamaeTcs €

(®HO pykoBoauTENs MM OTBETCTBeHHOTO una Ipeampusrus)
OTKIIIOYEHUEM (HYdicHOe hnooduepkHyms) OOOpymoBaHus, YKA3aHHOTO HIXKE, a Takxke, B Cilydae NPHHSTHS TMOATBEPXKAAET
NPOXOKJIEHUE 00YUEHHS M UHCTPYKTaXka paboTHUKOB [IpeanpusTus, BKiItoYas ero BHEMITATHLIX paOOTHUKOB (ayTcraddunr).

Ne | JKab6npikteiH |Canbl / |[CepusiibiK| Ka6abIKThIH 1 7KababIKThI Cayna HYKTeciHiH Caypna HYKTeciHiH
Araysi/  |Koa-Bo| Hemip / Oiporiri yuin naiipanany aTaybi / MeKeH-:Kaibl /
HaunmeHoBanue Cepmiinblii| KyHbI, TeHre / mapTrapsl / HaunmeHnoBanue Anpec Toprosoii
Oo6opynoBanus Homep | Ctoumoctsh 3a 1 YecaoBus Toprosoii Toukn TOYKH
eIHHHILY N0JIb30BAHHSA
ObopynoBanus, | OGopyroBanuem
TeHre

JKabnpIkTap KOCBUIFaH jKaFJaiiia OChl aKTire Koji KoiraH kocinopsiH POS-TepMuHAIMEH KYMBIC iCTey jKoHE TeJleM KapTOYKaJapblH
KaObU1aay OOWBIHIIA OKBITY THICIHIIIE )KOHE TOJNBIK KOJIeM/Ie OPbIHIAIFaHbIH pacTaiiapl, xadaplk baHkke KaliTapblIMaraH Jkaraaia,
OCBI aKTiJle KOPCETUITeH Ka0 IbIKTHIH KYHbI OOMBIHIIA 3a1aJ/Ibl IIAPTTa aWKbIHAAIFAaH Mep3iMIep/ie JKoHe IapTTapia eTeyre
mingerreneni / B ciydae noaxirouenus O6opynoBanust [Ipennpusitie, HoanucaBliee HACTOSMINI AKT, HOATBEPXKIALT, UTO
obyuenne no padote ¢ POS-TepMuHAIOM U 0 MIpHEMY IUIATEKHBIX KAPTOYEK BHIITOTHEHO HAIJISKAIIAM 00pa30M U B IIOTHOM
o0bemMe, 00s13yeTcs B cirydae HeBo3BparaObopynoBarus banky, BoamMecTuts ymiep6 mo crommocta O60pyIoBaHus, YKa3aHHOU B
HacToAlIeM AKTE B CPOKH U HAYCIIOBHUSX, ONpeleNIeHHbIX JIoroBopoM.

Ka6mpIk Keseci )UBIHTHIKTA Oepiyii/ansiHast: (KycoenriMen 6enriney): / OGopyaoBaHne TepeIaHo/TOTYUCHO B CIIETYIOIICH
KOMIUICKTAINH: (OMMEemumy 2ai0uKoll).

O POS-repmunan / POS-tepmunan o SIM kapracet / SIM
O 3apsararpim 6orsl / Biok 3apsignoro | Kapra
ycTpoiictBa | 3apsararei kabesi /

Kab6eab 3apsiiHoro ycrpoicTea

YKabmwik ermipinren xarnaina / B ciygae Otkmouennss OG0pyI0BaHHS:

K aOabIKTBIH KaFaaibl /
CocTosiHue 000pyA0BaHUS

| xapamasl [ |
HCIpaBHOE

aKayJibl

HEUCIIPaBHOE

Kaprouka ycraymsinapra KpI3MET KOPCETY KOHIHIET1 HYCKayIIBIKTHI Oy3FaH XKaFmaiga OaHKKe KeITipUIreH 3aall/IbIH TOJBIK
KeJeMiH/e jkayan oepyre mingerrenemis / B cnydae Hapymenust HCTpYKUnu 110 00CTyXKuBaHUIO Jleprkareneii KapTouKu
00s13yeMcsl HECTH OTBETCTBEHHOCTD B MOJIHOM 00BbeMe IPUIMHEHHOr0 baHKy ymepoa.

23




Ne Kayantsl KayanTsl eKii Kayanrtsl Kayantsl Kacinopsin CeHIMXaTThIH
oxinnin T. A. 9. Jiaya3bIMbI / OKIJIIIH JKYMBIC OKIITIIH KOJbI / | KBI3METIiHIH No sxoHe KyHi
/ ®.1.0. JonxHocTs TesieoHnl / Hoanuce Typi (AKXKXK) (6ap 6osca)Ne
OTBETCTBEHHOI'0 OTBETCTBEHHOI'0 Paoounii orBeTcTBeHHOro | / Buj M JaTa
npecTaBUTe s npe/IcCTAaBUTEIsI TesedoH npeacTaBuTeNs1 | AesATeqbHOCTH | JloBepeHHOCTH
OTBETCTBEHHOI'0 IpeanpusTus (npu
NMpeACTABUTENS (OK2[D) HAJIWYMH)
bank/bank: Kocinopsin/IIpeanpusitue:
/ / /
(KoJIBI/TIOATTNCE ) (KomBI/TIO AT CE)
(teri/pamunust) (reri/pamunus)

24




FREEDOM freedombank.kz salem@bankffin.kz ( 5 9 5

Oxeatipune Kpismemmepin kopcemy wiapmuina Ne 4 Kocoimuia

Onepanusijiapabl KaiiTapyra eTinim/3asiBjieHre Ha BO3BPAT onepanuii

Tenem Tenem Tesiem T Tesey ABTOpHU3anus 4 xapTa HOMipiHin
onepanusiCbIHbI onepanusichl onepanMsicsl | onepanusichbIHBIH ki koabl / Kon COHFBI caHIapbI /
H KyHi / lata HBIH HBIH coMachl | HeMipi/ BHyTpeHHmii aBTOpH3ALUHA 4 mocaeqHue
onepanun YaKkbIThI / / Cymma HOMep omnepamun nuppsIHOMEpa
OIJIATHI Bpems onepauuu onaarsl [1C KapThbl
onepanuu OILIATHI
OIJIATHI
dd.mm.yyyy hh:mm 9999 tg RRN Auth code **xEA545

Katitapyra apHanraH sKHbIHTBIK coMa / ITOro cymma Kk BO3Bpary:
Kaiitapy onepanusiiapbiH *y3ere acsIpyabiH Herizaemeci / O6ocHoBaHMeE 1S OCyiecTBiIeHus Oneparuit
BO3BpaTa

(KocinopbIH KbI3METKepiHiH Jiaya3siMbl / JIOMKHOCTh pabOTHHKA
Ipennpusitus)

(TADS/DUO) (KoJBI/TIOATIHCE)

Mep/Ileuats « » « » %K./T.
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FREEDOM freedombank.kz  salem@bankffin.kz 5 9 5

Oxeatipune Kpizmemmepin kepcemy wapmuvina Ne 5 koceimuia
ThliibIM caTbIHFAH KbI3MET TYPJepi / 3anpenieHHbIe BUIbI 1eATeILHOCTH

ThliAbIM caJbIHFAH KbI3MET TYpJepi/3anpenieHHbie BUABI 1eSITETbHOCTH

KocinmopbeIHHBIH THIMBIM CaJIbIHFAH KbI3MET TYPJICPIiHIH Ti3iMiHE KIpETiH Tayapiapibl caTyFa, KbI3METTEp KepceTyre
KYKbIFBI JkOK / [lpeanpustie He MMeEeT MpaBO peaju30BbIBATH TOBapbl, OKa3bIBaTh Y CIYTH, BXOSIIHE B CIIUCOK
3aIpelieHHBIX BUJOB JICSITEIHHOCTH:

e Kapy-)Kapak IeH Kapy-Kapak / Opy»KHsl U IPEAMEThI BOOPYKCHHS;

® 3BIMBIpaH-FaphINI KeIIeH epi, 9CKepH MaKcaTTarbl OaiiJIaHbIC XoHe OacKapy Kykenepi )KoHe oJapiabl OHIIpY MEH
naiijananyra apHaJiFaH HOPMaTHBTIK-TEXHUKAJIBIK KyKaTTaMa / paKeTHO-KOCMHYECKAE KOMIIIEKChI, CHCTEMBI CBSI3H U
yIIpaBJICHHS BOGHHOI'O HA3HA4YeHUS W HOPMATHBHO - TEXHHUYECKas JOKYMEHTAllMs Ha WX IPOU3BOJICTBO U
IKCILTyaTaIHIo;

panroaKTUBTI MaTepHasIapAblH KaJILIKTaphl / OTXO/IbI PaMOaKTHBHBIX MAaTEPHAJIOB;

JKAPBUIFBILI 3aTTAP/IbIH KAJIIBIKTAPhI / OTXO/bI B3PHIBYATHIX BEIIECTB;

AToM 3Hepruscel / aTOMHasi SHEPTHS;

yJnap, ecipTKi )KoHe MCUXOTPOINTHIK 3aTTap / si/1bl, HAPKOTHUECKUE CPEICTBA U IICHXOTPOITHBIEC BEIIECTBA;

JKaJIFaH KOHE/HEMece JKaJlFaH Tayapiap/Kei3mertep / KoHTpadakTHbie H/uin (GanbCudUIIMpOBaHHbIC TOBAPbI/YCIYTH;
AXKO-m1a TIpKEIreH OHE THICTI JIMIICH3WSACHI Oap KPUITOBATIOTAJApAbl KOCIAFaH/a, BaJIIOTAIBIK EMEC
BaJTIOTaIap Il (KPUIITOBAIIOTA) HIBIFAPY JKOHE alfHAIBICH! / BBITYCK U oOpalieHue HehUaTHBIX BATIOT (KPUIITOBAIIOTA),
3a UCKJIIOYCHUEM KPHUIITOOUPIK 3aperucTprupoBanHbix Ha M®DIIA n 00sagarommx COOTBETCTBYIONIEH JTUIICH3UEH;

o Kazakcran PecnyOnMKachlHBIH YOKUIETTI MEMJIEKETTIK OPraHBIHBIH JIMIEH3USCHI/PYKCaThl OONMaraH >Karaaiijaa
KyMap OWbIHIap (OHBIH IMTHAEC Ka3WHO YUIITEPi, OMBIH KBI3METTEP1, OHJIAWH Ka3WHO CAWTTaphl, bUHTO) YIIiH TeyeM,
COHaii-aK OyKMeKepIIiK KbI3MeT (CTaBKajap sl KaObliaay) / a3apTHbIE UTPHI (BKIIIOYAS OILUIATY (DUIIEK KA3UHO, CEPBUCH
a3apTHBIX WTP, CAUTHl MHTEPHET-Ka3WHO, BUHTO), a Takke OYKMEKepCKHe YCIyTru (IIPHEM CTaBOK), TIPH OTCYTCTBUH
JUIICH3WHU/Pa3pelieHus OT YIIOIIHOMOYEHHOTO FOCyAapcTBEHHOro oprana Pecriyoimkn Kazaxcran;

o eKimiK onmusiap / GUHApPHEIE OIMIHOHEL;

e Kasakcran PecnyOnnKkachIHBIH YoOKIIETTI MEMIIEKETTIK OpraHblHaH pykcaTbl Oap Kasakcran PecryOsivKachIHBIH
PE3UICHTTEPIH KOCMaraHa, KOJJIEKTOPJIBIK areHTTIKTep / KOJUIEKTOPCKUE areHTCTBA, 32 MCKIIOYCHHEM PE3UICHTOB
Pecnyonmukm Kazaxcran, MMEOMUX pa3pelieHne OT YIOJTHOMOYEHHOrO0 TOCYJapCTBEHHOro opraHa PecmyOnwmku
Kazaxcran;

e * caTy MUpaMHUJajaphl: afamMaap HAKTHl Tayapchl3 HEMece KYMAH/I carmalibl Tayapchl3 AeNIanIapaH akiia Ta0aTelH
KOIl JeHreisi cartbuibiMaap / mUpaMubl MPOJaK: MHOTOYPOBHEBBIC MPOJAXKH, KOTAA JHOIM 3apabaThlBAlOT Ha
rmocpenHuKax 0e3 peasbHOro TOBapa I TOBapa COMHUTENFHOTO KauecTBa;

o nepOec mepexTepi KAMTUTEIH JepekTep Oa3achl / 6a3sl JaHHBIX, COAEPKAIINX IIEPCOHATBHEIE JaHHEIE;

® 3CKOPT KbI3METTepi / YCIyTH 3CKOPTa;

® DPOTHKAJIBIK JKOHE MMOPHOrpaQUsIbIK CHIATTAFbl HHTEPHET-Ma3MyH /| HWHTEPHET-KOHTEHT 3POTHYECKOr0 U
MTOpHOTPa(HIECKOr0 XapaKTepa;

® UHTUM KbI3METTEPi / HHTUM YCITyTH;

. HOCUTIIUIAIK, 30pIBIK-30MOBUTBIK, JKEKKOPYIILTIK, KEeMCITYIIUTIK, Kopiay, megodwmins HeMmece Oacka aa
A3FBIHIBIK OPEKETTEPi KO3AbIPAThIH HEMECe KOJJAWTBIH ©OHIMIAEP MEH KbI3MeTTep / TpPOAYKIHMS U YCIYTH,
PazKUTAOIIUE WK TOJIEPKUBAIOIINE PACU3M, HACKIINE, HEHABUCTD, TUCKPUMUHAIINIO, HAJIPYTaTeIbCTBO, Me0(pHITHI0
WJTH JIP. aMOPAITBHYIO JIEITeNTbHOCTb;

. "KOpFaJlaTblH HeMece >KOUBUIBIIT KeTy Kaymi TeHTreH" caHarTarbl kabalibl TaOWraT caydachkl HeMece
OpaKoHbEPIIIK KoHEe 0acKa Jia 3aHCHI3 JKOJIMEH aJIbIHFaH JKaHyapiap eHimjepi / TOProBisl TUKHMH >KHBOTHBIMH B
KaTeropuu "oxXpaHseMble M Ha TPaHU NCYE3HOBEHHS" WITH TIPOIYKITHS 13 )KUBOTHBIX, IOOBITHIX ITyTeM OpaKoHbEpPCTBa
Y JPyTUM HE3aKOHHBIM 00pa3oM.
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FREE DOM freedombank.kz salem@bankffin.kz c 5 9 5

Oxeaiipune Kvizmemmepin kepcemy wapmuina Ne 6 Kocvimuia

KadapIKThI KOFAATY/0yaaipy akrici / AKT yrepu/mopun O6opynoBanus

K./T. « »

Bi3, TemMeHie KON KoWFaHap,

(baHk OacIIBICEIHBIH HEMece JKayamnThl Kbi3MeTKepiHiH T.A. ©.. ayTCOPCHHTTIK KOMITAHUSIHBIH JIaya3bIMbl/aTaybl KOHE jKayarnThl Kbi3MeTkep/iH TAD)

JKOHE atean, JKCH/BCH aTbIHAH
(KocinopsIHHEIH aTaybl) (Kocinmopsin 6acIIBICEIHBIH HEMece JKayarnThl TyJIFaHbH TAO)

Oank Oepren XKaOabIKTBIH KOFaTybl/0YJTiHYI (KaXKETTICIHIH aCThIH ChI3y) Typalibl OCHI aKTiHi acaibiK: / Mbl,
HMXCTIOANINCAaBIINECA, B JIMIIC
(®.1.0 pykoBomuTENS HIN OTBETCTBEHHOrO paboTHHKA baHKa., 10/KHOCTh/HaMMEHOBaHNE ayTCOPCHHIOBOI KoMmanuu 1 PUO oTBETCTBEHHOr0 pabOTHHKA)

" , MMH/BNH B JIMIIE

(naumenoBanue [peanpusTus)

COCTaBHJIM HACTOSIIHMI aKT YTepH/TIOPYH (HYKHOE MO JIEPKHYTH)

(®UO pykoBoaUTENS MM OTBETCTBeHHOrO una IpeampusTus)

nepeganHoro bankom O60pynoBaHus:

Tepmunan womemi [/

Mopens TepMuHaa

Cepusinpl, ~ HOMip [/

CepuiiHbrii HOMEp

Koranty/Oyniny

cebebi [/ Ilpmumnua

yTepu/mopan

AXayIbIK CHUIIATHI

(Oyminren  kesme) [/

Xapakrep

HEHCIpaBHOCTH  (TIpU

ropye)

banx/bank: Kacimopsa/IIpeanpusitue:
/ / / /

(KOIIBI/TIOAITUCE) (KOJIBI/TIOATTHCE )
(reri/pamuus) (reri/damuus)
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Oxeatipune Kpismemmepin kopcemy wiapmuina Ne 7 Kocoimuia

Tipkesyre apHajiran cayajHaMa HbICaHbI/@opMa aHKETHI VIl PerUuCTPALMH

YiipIMHBIH / KIcinopbIHHBIH aTaybl /| HanmeHoBanue oprannsanuu/Ilpennpusitust

3anzpl ataysl / FOpuanyeckoe HAaMMEHOBAHHUE

Cayna ataysl / Topropoe HaMEHOBaHHUE

YiibM / KocinopbiH TypaJibl MastiMeTTep / CBenenusi 06 opranusanuu/ [lpexnpusitun

MemuekeTTik Tipkey KyHi MeH Homipi / [lata u HOMep
TOCY/IapCTBEHHOM perucTpalyu

Pesunentrik eninneri BCH/2KCH HeMece calbIKTBIK
tipkey Homipi / BUH/MH wnu HOMep HalIoroBoit
pPETUCTpAIMK B CTPAHE PE3UICHTCTBA

3anpl MekeH-Kaibl / KOpuaudaeckuii aapec

Hakrtbl MexeH-kaiibl /| PakTuueckuii aapec

Tenedon / Tenedon

D-nomrra / E-mail

Kapranapapl KaObUTIAYIBIH aJIBIHFBI TOXIpUOEci
(xbuTHAp, aitnap) / [pensyayiuii onbIT preMa KapT (JIeT,
MECSIIIER)

Jlnuensmmayra JKaTaThIH KbI3METTi JKy3ere acbIpy KYKbIFbIHA JIMHECH3UA TypPajbl Me.niMeTrep / CgBeeHust 0
JIMIICH3VM HA NMPAaB0 OCYHICCTBJCHUS TCeATCJIbHOCTH, nojaJe;kanei JIMIICH3UPOBAHHUIO

Typi / Bun

Hewmipi / Homep

Bepisnren xyni / Jlata Beigaun

XKapamapuisik Mep3imi / Cpok aeicTBHsI

JIunieH3usiTaHaTeiH KbI3METTiH Ti36eci / [TepeueHn
JIUIICH3UPYEMOM IeITETIbHOCTH

OTK MoOMIB/i KOCBIMIIACH, TEKCEPY YILIIH KYKTEY
cinremecin kepceriiz / MobmibpHoe nprnoxenne TCII,
yKa3aTh CCBUIKY CKaYMBAHHS [UISl IPOBEPKU

Herisri kp3meT Typiaepi / OCHOBHBIC BHIBI ACSTEILHOCTH

Busnecri xkyprizynin Herisri opHsl eni / Ctpana
OCHOBHOI'0 MeCTa Be/IeHHsI Oi3Heca

BapIbIK YCBIHBUTATHIH TayapiiapIbIH/KbI3METTePIiH
cunattamacs! / Omicanue BCex MpeliaraeMblx
TOBapOB/yCcIyr

AlibIHA allHAJIBIMHBIH O0KaMIbl coMach! / Munumanast /

[peanonaraemas cymma 060poTa B MeCsII MuHumanbHas
Oprartia /
Cpennsis
MaxkcuMa bl /
MakcumalnbHas

AlibIHa OTepaIsIIapIbIH OOIKaMIbI CaHbI /

[Ipennonaraemoe KOIMYECTBO ONEpALIMil B MECSI]

Opramra TpaH3aKIws / CaThII ay COMAChIHBIH OOIKaMBI

(a#ibraa) / TIporHO3 CcpemHeit CyMMBbI TpaH3aKIuH /

MTOKYIKH (B MECSIT)

Aiteraa OTK caty comaceinan % Kalrapemvaap (akmra)

6omkamsl / [IporHo3 % BO3BpATOB (JEHET) OT CyMM

mponpax TCII B mecs

OTK naiinananyms sxocmapiar oteip (19 / 5xk0K) / TCII a. JKa3bUIBIM KBI3METTEPIiH YCHIHY

IUTAHUPYET UCIIOIB30BaTh (J1a/HeT)

(kaiiTamaHaThIH TomeMaep) (1d / %KOK) /
MPEeIOCTaBICHNE YCIYT 1O TIOANKCKE (PEKYPPEHTHBIE
TUTaTeXN) (a/HeT)

b. 63 TayaprapblHa / KbI3METTEpiHe TeriH
ChIHAK YKa3bUIBIMBIH Talinanany (1o / oK) /
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UCTIONIb30BaHKe OECIUTaTHOW NMPOOHOM MOMMUCKH Ha
CBOM TOBaphl / yCIIyTH (a/HEeT)

C. Tayapnap/sl TeKk HTepHeT apKbUIbI caty (1o
/ %0K) / ipoaxka TOBapoB TONLKO uepe3 MHTepHeT
(na/uer)

d. TeneOH apKbUIbI KapTa JIepeKTepiH KOJIMEeH
eHri3y (10 / %OK) / pydHO BBOJ TAHHBIX KAPTHI TI0
tenedoHy (1a/HeT)

e. TEK JKeJTijieH ThIC caTy (Ko / KOK) / mpomaxa
TOJBKO B o d-naitH (1a/HeT)

Tayapyap MEH KbI3METTEp/Ii Maiinanany OOMBIHINA 3aHIbI
(>xac xoHe T. 0.) mekreyiep / OTK caiiTel / Tayapiap
9KCTIOPTHI OOMBIHINA [IEKTEYIep / FOPUANYCCKHE
(BO3pacTHBIE U JIp.) OrPaHUYEHUS 110 UCTIONB30BAHHIO
ToBapoB u ycnyr / caiita TCII / orpannuenus mo
9KCIIOPTY TOBApPOB

BapneIk cepBuc - poBaiiaepiaepaiH-TpaH3aKLuIap
Typaibl IepeKTepre KOJ JKeTKi3e alaThlH 3aHIbl
TYJIFanapasiy ataysl / HanmeHoBaHue Bcex cepBHC-
IIPOBAKJEPOB - IOPUINYECKUX JIULI, UMEIOLIUX JOCTYII K
JaHHBIM O TpaH3aKIUAX

Baiinanbic Tysracel / KoHTakTHOE JTHIIO:

Artsi-xeHi, Tenedonst / ®UO, Tenedon

Herisri faiiyianbic TyJFachl / OCHOBHOE KOHTAKTHOE
JIMIIO

TAD/®UO

D-nowrra/E-mail

Tenedon/Tenedon

OTK knuenrrepinin OTK-meH Oaitnaneicy MyMKIHIITI Oap
(6apmeirsin Genriney) / Y kmuento TCII ecth
BO3MOXHOCTH cBsizatbest ¢ TCII (oTMeTHTh Bee)

Tenedon apkputst / [To Tenedony
s-momrra 6oibiHmma / Ilo e-mail _
Caitrrarsl yaT apkpuTsl / Uepes 4at Ha caiite
MEeCCeHKEepIIep apKbUIbI / 4epe3 MEeCCeHKEPBL. _
Gacka / mpyroe

Kynikri / anaskTbIK OCJICEHALTIK aHbIKTAJIFaH JKaFaaiia
e3apa ic-kuMbLi xacay yiiH TCIT koHtakTinepi (OHbIH
imiuge chargeback-tepai enney yurin) / Konarakrer TCIT
JUTSL B3aMMOJICHCTBUS B CITydae OOHAPYKEHUS
MOZI03PUTEITHHOM / MOILICHHUYECKOI aKTHBHOCTH (B TOM
gucie st 06pabotku chargeback-os)

Jepextemeiiep / PeKBU3NTHI

Bankrig atays! / HaumeHnoBanue 6aHka

BCK/ BUK

K6e / KBE

Bankrik mot / Tpam3uTTik moT / BaHKOBCKwiA
cuet/TpaH3uUTHBIH cyer

Bbanx bCH / B1H Bbanka

IBAN / IBAN

[ToTka KyH calBIHFBHI ayapbIMAap Typajbl €CemTi Kidepy
VIIiH 3JIEKTPOHIBIK, ITOIITa MEKEHKais! / Anpec
SJIEKTPOHHOM MOYTHI [Isl HATIPABJICHUS €KEITHEBHOTO
OTYeTa O 3aYHCIICHUSIX Ha CYeT

Kacinopbin 6aciubLibIFbl Typasbl majiverrep / Jlanubie

o pykoBojactse Ilpexnpusitus

Bipiami 6acubmsie TAO (tonsik) / @O Iepsoro
pykoBoauTens (TOJIHOCTHIO)

Kyomnix/Tenkykar Ne / Ne ¥ nocrosepenust/ITaciopra

Kim Gepai / Kem BBIan

Bepinren kyni / Jlara Boinaun

KCH / M1H
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YHBIMHBIH/ KICINOPBIHHBIR
AKIHOHEPJIePi/KYPhLITAHIIBLIIAPHI Typaibl AepexTep /
JanHble 00 aknMoHepax/ yupeIuTeasx
opranuzanun/Ipexnpusitus
AKIMOHEPIiH/KYPhUITANIIBIHEIH aTtaybl/TAO /
Hanmenopanne/DMO akimoHepa/yapeaurens

JKCH / BCH Hemece pe3uIeHTTIK eMiHICTI CATBIKTHIK
tipkey Homipi / UMH/BUH wnu HOMep HaltoroBoit
perucTpanuy B CTpaHe pe3uaeHTCTBA

Memntik yieci % / Jlons Bnagenust %

Pesunentrik / Pe3ugeHcTBO

Beneduumap/biKk MeHIIIK Hejepi Typaias! aepexrep /
JlanHbIe 0 OeHedUIMAPHBIX COOCTBEHHUKAX

TonbIK atei-keHi / MO MoIHOCTHIO

Pesunentrik eningeri JKCH Hemece callbIKTBIK TipKey
Hemipi / MNH wnu HOMep HAIOrOBOW PErHCTPAIINU B
CTpaHe Pe3UJCHTCTBA

Kartsicy yneci % / Jons yaactus %

PesunenTrik / Pe3umeHcTBO

Kyomik/Tenkyxat Ne / Ne Y nocroBepenus/ITaciopra

Kim 6epai / Kem BoIgan

Bepinren kyni / Jlata BoLiauu

Kopovimubinoot | 3aknouenue

Kayincizaik To6brHbIH KOpBITEIHABICH / 3aKTH0YeHIE OH / Tepic (6enekrey) /

I'pynns! bezonacHoctu [TonoxxurenbHOE/0TpUIIATENLHOE (BBIICIUTD)
MCC (Merchant Category Code) / MCC (Merchant Taratisinganasr: AThI-XXOHI KYHI
Category Code) / Haznaumr: ®HO IOATA

MCC xone Tapudrepai excepy / IIposepka MCC u Texcepinmi: ATBI-)KOHI KYHI /
TapudoB Iposepmwin: PUO JATA

YKanms! komuccus / OOmas KOMUCCHS

3 KIMEHT - 3aHJIbl TYJIFAHBIH XKaPFbUIBIK KAMTAIbIHA KATHICY YJIECIHIH )KHbIpMa OeC MaiibI3bIHAH aCTaMbl HE OPHAJIACTHIPBUIFAH (KOFaM apThIKIIBUIBIKTBI JKOHE CATHII
aJFaH) aKIUAIaphl TiKeneil HemMece )kaHaMma Typ/ie THECiTi He KIIMEHTKe e3Te Typ/e OaKpiiay bl )Ky3€ere achpaThlH He KIHMEHT MY/JIeCiH/ie ak IIaMeH JKoHe (HeMece) o3re
MYJIKIICH OINepalusiap )acaiTelH xeKe TyiFa / YH3MdecKoe U0, KOTOPOMY IIPSIMO HITH KOCBEHHO IIPHHAIEKAT GoJiee ABaIUATH IISITH POLICHTOB 0JICH yJacTHs B
YCTaBHOM KaIHTaje 100 pa3MENIeHHBIX (32 BBIYETOM IIPHBIICTHPOBAHHBIX U BHIKYIIJICHHBIX OOIECTBOM) aKIHil KIUEHTA - IOPHIUIECKOro NI, TU00
OCYIIECTBIISIONIEe KOHTPOIb HaJl KIMEHTOM HHEIM 00pa3oM, JIH0O0 B HHTEpecaxX KOTOPOro KIMEHTOM COBEPIIAIOTCS OIIEPAINY C IeHbraMH U (WJIH) HHBIM UMYIIECTBOM
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