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ДОГОВОР ОБ ОКАЗАНИИ АГЕНТСКИХ УСЛУГ  
ПО ФИНАНСОВОМУ 

ПРОДУКТУ КОБРЕНДИНГОВАЯ КАРТОЧКА «MEGA SYILYQ»  
(ПРИСОЕДИНЕНИЯ) 

 
            Настоящий Договор об оказании агентских услуг по финансовому продукту 
кобрендинговая карточка «Mega Syilyq» (далее – «Договор») заключается между 
Акционерным обществом «Фридом Банк Казахстан» (далее – «Банк») и юридическим лицом 
(далее – «Агент»), в рамках которого Агент оказывает Банку агентские услуги по финансовому 
продукту кобрендинговая карточка «Mega Syilyq». 
            Настоящий Договор является договором присоединения, заключаемым в соответствии 
с положениями статьи 389 Гражданского кодекса Республики Казахстан, условия которого 
могут быть приняты Агентом не иначе, как путем присоединения к настоящему Договору. 
Договор считается принятым Агентом в случае его присоединения к Договору в целом и 
безоговорочно путем подписания Агентом Заявления о присоединении к Договору (далее – 
«Заявление о присоединении»), являющегося Приложением № 1 к настоящему Договору и 
его неотъемлемой частью. 
            В соответствии с настоящим Договором и на основании подписанного Агентом 
Заявления о присоединении Агент предоставляет агентские услуги по финансовому продукту 
кобрендинговая карточка «Mega Syilyq».  
            После заключения Агента с Банком настоящего Договора Агент и Банк в Договоре 
также будут именоваться вместе как «Стороны», а по отдельности как «Сторона». 

 
1. ИСПОЛЬЗУЕМЫЕ ТЕРМИНЫ 

1.1. В настоящем Договоре указанные ниже термины, написанные с заглавной буквы, будут 
иметь следующее значение: 
Агентские услуги – комплекс действий, осуществляемых Агентом в пользу Банка по 
распространению Карточек Клиентам; 
Активация Карточки или Активация – снятие Банком технического ограничения, в 
результате которого Клиент может совершать операции посредством использования 
Карточки; 
АПК – аппаратно-программный комплекс, позволяющий собирать/получать и 
обрабатывать информацию из внешних информационных систем; 
Вознаграждение – сумма денег, подлежащая выплате Банком Агенту за оказание 
Агентских услуг в порядке и на условиях, установленных настоящим Договором. 
Идентификатор ID – это числовой идентификатор, который присваивается терминалу; 
Карточка – Предоплаченная карточка, выпущенная на материальном носителе, 
предоставляемая Агентом Клиенту. Карточка имеет фиксированную сумму не более 
200 000 тенге и пополнению не подлежит, Потенциальные клиенты получают ее через 
Точку выдачи Карточек;  
Клиент – физическое лицо, резидент или нерезидент Республики Казахстан, пользующееся 
Карточкой; 
Номер телефона – номер телефона сотовой связи, указываемый Клиентом в процессе 
активации карты на сайте Банка; 
Номинал Карточки – сумма денег, доступная Клиенту, в пределах которой до истечения 
Срока действия Карточки Клиент может приобретать товары/работы/услуги в Торговых 
точках, не более 200 000 тенге; 
Организация – ТОО «Mega Family», юридическое лицо, созданное и осуществляющее 
свою деятельность в соответствии с законодательством Республики Казахстан, 
заключившее с Банком Договор о сотрудничестве, предоставляющее Торговые точки; 
Потенциальный клиент – физическое лицо, изъявившее желание приобрести Карточку; 
Платежная система – платежная система Visa International или Mastercard Worldwide, в 
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рамках которой Банком выпускаются Карточки; 
Сайт Банка - официальный Интернет-ресурс Банка в сети интернет по адресу: 
www.bankffin.kz 
Счет – текущий счет Агента, открытый в Банке, реквизиты которого указаны в Заявлении 
о присоединении; 
Срок действия Карточки – срок, в течение которого Клиент может осуществлять 
расходные операции в Торговых точках. По истечении Срока действия Карточки Банк не 
авторизует операции с ее использованием. В случае утери/кражи/изъятия/порчи/окончания 
Срока действия Карточки перевыпуск Карточки не осуществляется; 
Тариф – утверждаемые уполномоченным органом Банка тарифы на услуги, оказываемые 
Банком по Карточке. Информация о Тарифах размещается на официальном сайте Банка; 
Точка выдачи Карточек – место выдачи Карточек Агенту со стороны Организации на 
территории Торговых точек. Адреса Торговых точек направляются Банку и (или) Агенту 
Организацией; 
Торговая точка – место применения Предоплаченных карточек в целях оплаты товаров и 
(или) услуг на территории Организации. Адреса Торговых точек направляются Банку и 
(или) Агенту Организацией. 
 

2. ПРЕДМЕТ ДОГОВОРА 
2.1.  По настоящему Договору Банк обязуется выпускать Карточки для оплаты товаров и 
(или) услуг Клиентами в Торговых точках, предварительно оплаченных Агентом и 
выплатить Вознаграждение Агенту в порядке, предусмотренном настоящим Договором, а 
Агент обязуется продвигать и распространять Карточки Потенциальным клиентам в 
порядке и на условиях, предусмотренных в настоящем Договоре.  
2.2.  Карточка может использоваться Клиентом, по которому не проводилась надлежащая 
проверка в соответствии с требованиями законодательства Республики Казахстан о 
противодействии легализации (отмыванию) доходов, полученных преступным путем, и 
финансированию терроризма (далее – ПОДиФТ), то есть не идентифицированным 
Клиентом. Карточка используется Клиентом в пределах денег, внесенных на 
консолидированный счет Банка, сумма которых не превышает 200 000 (двести тысяч) тенге.  
2.3.  Каждая из Сторон обязуется действовать и выполнять свои обязательства в 
соответствии с требованиями законодательства Республики Казахстан. 
 

3. ПОРЯДОК И УСЛОВИЯ РАСПРОСТРАНЕНИЯ КАРТОЧЕК 
3.1. Организация и (или) Банк передает Агенту пул предоплаченных Карточек по Акту 
приема-передачи по договоренности Сторон согласно Приложению № 2.  
3.2.  Оплата номинальной стоимости выпускаемых Карточек производится Агентом 
самостоятельно на реквизиты Банка, предоставленные Организацией. 
3.3. Агент выдает не активированную карту Клиенту, в дельнейшем Клиент самостоятельно 
активирует Карточку на Сайте Банка. 
3.4. Активация Карточки осуществляется в следующем порядке:  
1) Клиент инициирует Активацию Карточки, указав Номер телефона; 
2) Клиент получает от Банка SMS-сообщение с ОТР кодом и ссылкой, пройдя по которой 
он вводит полученный ОТР код, тем самым принимая условия соответствующего договора, 
составленного по форме, предоставленной Банком и/или согласованной с ним способом 
(далее – «Публичная оферта») и подтверждая Номинал Карточки; 
3) Активация Карточки осуществляется в момент ввода Клиентом ОТР кода, полученного 
от Банка. 
3.5. При получении Карточки Клиентом принята Публичная оферта посредством ввода 
Клиентом ОТР кода.    
3.6. Стороны пришли к соглашению, что Публичная оферта Банка может быть принята 
Клиентом и деньги для выпуска Карточки могут быть внесены Агентом на Счет до момента 
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совершения действий Клиентом, указанных в пункте 3.4. Договора, но не позднее 
совершения действий по активации Карты. 
3.7. Банк не несет ответственность за принадлежность Номера телефона Клиенту. 
3.8. Настоящим Стороны понимают и соглашаются с тем, что Банк вправе отказать 
Клиентам и (или) Агенту в выпуске/выдаче Карточки (отказать в Активации Карточки). В 
этом случае Банк перечисляет деньги, зачисленные на консолидированный счет Банка для 
выпуска Карточки, на Счет. Данный отказ не может рассматриваться как основание для 
Организации либо право Организации требовать от Банка возмещения убытков, либо 
уплаты вознаграждения или выплаты какой-либо компенсации при наступлении таких 
случаев. 
 

4. ОПЕРАЦИИ, СОВЕРШАЕМЫЕ С ИСПОЛЬЗОВАНИЕМ КАРТОЧЕК 
4.1.  Карточки предназначены для совершения Клиентом операций по оплате товаров/работ/ 
услуг в Торговых точках. Организация несет ответственность за предоставление ID POS-
терминалов для контроля исполнения данной главы. 
4.2.       Пополнение Карточки не предусмотрено.  
4.3.   Совершение операций по получению наличных денег в кассе Банка и (или) 
Организации и (или) банкомате по Карточке не предусмотрено.  
4.4.       Совершение переводов по Карточке не предусмотрено. 
4.5.       Совершение Интернет-оплаты по Карточке в Торговых точках не предусмотрено. 
 

5. ВЗАИМОРАСЧЕТЫ СТОРОН 
5.1.     Деньги в сумме соответствующей Номиналу Карточки зачисляются Агентом на 
консолидированный счет Банка. 
Общий размер выплачиваемой Банку суммы денег соответствующей Номиналу Карточки 
за отчетный месяц определяется на основании консолидированного реестра, 
согласованного Сторонами по электронной почте.  
5.2 В случае утери/порчи Карточек или в случае, если Карточка не была активирована до 
истечения её срока действия, сумма, зачисленная Агентом на консолидированный счет 
Банка в размере Номинала Карточки, будет списана и учтена в доходах Банка. 
5.3. В случае обнаружения неверного зачисления сумм денег, перечисленных или 
полученных любой из Сторон, избыток суммы денег возвращается другой Стороной в 
течение 3 (трех) рабочих дней после выявления неверно зачисленных сумм денег. При 
выявлении неверного зачисления сумм денег Стороны оповещают друг друга по каналам 
интеграции или по электронной почте. 
5.4.   Вознаграждение Агента за распространение (продвижение) Карточек составляет 11,2 
(одиннадцать) тенге 20 тиын, за каждую выданную Клиенту Карточку, с учетом НДС. 
5.5.Банк обязуется уплачивать Агенту вознаграждение за распространение Карточек за 
отчетный период, которым является календарный месяц, в течение 10 (десяти) рабочих 
дней с момента передачи оригинала счета на оплату, акта выполненных работ и 
электронного счета-фактуру на стоимость фактически выданных Карточек, при условии 
подписания уполномоченными представителями обеих Сторон консолидированный реестр. 
5.6.  Настоящим Агент дает свое безотзывное согласие Банку на изъятие (списание) денег 
на основании платежного ордера путем прямого дебетования банковских счетов Агента в 
любой валюте, открытых в Банке, суммы денег в размере имеющейся задолженности перед 
Банком, в том числе комиссий Банка, а также суммы иных расходов и убытков Банка, 
связанных с нарушением Агентом обязательств по Договору. В случае изъятия денег в иной 
валюте, чем валюта текущего счета Агента, по которому у Агента имеется задолженность, 
изъятие денег производится с конвертацией в валюту задолженности по курсу, 
установленному в Банке на дату проведения соответствующей конвертации, с удержанием 
с Агента всех комиссий связанных с такой конвертацией. 
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6. ПРАВА И ОБЯЗАННОСТИ СТОРОН 
6.1. Агент обязан: 
6.1.1. Осуществлять распространение Карточек только физическим лицам; 
6.1.2. Довести и ознакомить Потенциального Клиента с информацией, указанной в 
Договоре, используя любой доступный и имеющийся в распоряжении способ;  
6.1.3. Уведомлять Клиента об условиях осуществления платежей с использованием 
Карточки, определенных Банком и доведенных до Агента перед заключением настоящего 
Договора, до получения Клиентом Карточки; 
6.1.4. Рассматривать и самостоятельно разрешить претензии, связанные с 
распространением Карточек от Клиентов и третьих лиц; 
6.1.5. Обеспечивать сохранность реквизитов Карточки, полученных от Банка, в частности: 
  предоставлять доступ к Карточкам и/или их реквизитам лишь тем работникам, 
которые прямо задействованы в процессе распространения и выдачи Карточек; 
6.1.6.  принимать любые меры для обеспечения сохранности Карточек, ; 
6.1.7. Не осуществлять обмен Карточек, предоставленных Клиентам, по всем вопросам 
обмена и возврата Карточек рекомендовать Клиентам обращаться в Банк по телефонам, 
указанным на Сайте Банка; 
6.1.8. Не закрывать Счет до прекращения Договора и обеспечить наличие денег на нем в 
размере, необходимом для выпуска Карточек Банку; 
6.1.9. Приостановить распространение Карточек по требованию Банка с момента 
получения такого требования вплоть до момента уведомления Банком Агента о 
возможности возобновления распространения Карточек; 
; 
6.1.10. В трехдневный срок извещать Банк в письменном виде о любых изменениях своих 
реквизитов, способных повлиять на исполнение Сторонами настоящего Договора, в том 
числе: изменениях наименования юридического адреса, фактического адреса и банковских 
реквизитов. В случае не уведомления Банка о данном факте/фактах, Агент не вправе 
ссылаться на факт неполучения информации и/или корреспонденции; 
6.1.11. Обеспечить информационное и технологическое взаимодействие между Клиентом и 
Агентом, позволяющее получать данные и информацию, необходимую для 
распространения Карточки; 
6.1.12. Предоставлять Банку по первому требованию всю информацию о карточках, мерах 
их защиты и способах распространения; 
6.1.13. Предоставлять Банку в сроки, указанные в запросе Банка, сведения/документы и 
информацию, запрашиваемые в соответствии с требованиями законодательства Республики 
Казахстан, в том числе для соблюдения требований законодательства Республики 
Казахстан о противодействии легализации (отмыванию) доходов, полученных преступным 
путем, и финансированию терроризма. 
6.1.14. В случае утери/порчи Карточек или в случае если Карточка не была активирована 
до истечения её срока действия, не препятствовать списанию в доходы Банка суммы, 
зачисленой Агентом на консолидированный счет Банка в размере Номинала Карточки. 
 
6.2. Агент вправе: 
6.2.1.  Запрашивать у Банка информацию по действующим условиям и Тарифам по 
Карточкам;  
6.2.2.  Пользоваться иными правами, предусмотренными Договором. 
6.3. Банк обязан: 
6.3.1. Оказывать содействие в распространении Агентом Карточек путем их выпуска, 
обеспечения стабильной и бесперебойной работы своего АПК и других технических 
систем, над которыми Банк имеет прямой контроль, предназначенных для выпуска и 
выдачи Карточек; 
6.3.2. Обслуживать Карточки в соответствии с требованиями правил Платежных систем, 
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законодательства Республики Казахстан и Договора; 
6.3.3. Оказывать содействие Агенту в части консультации, предоставления информации, 
необходимой для распространения Карточек.  
6.4. Банк вправе: 
6.4.1. Требовать от Агента/Организации надлежащего исполнения условий настоящего 
Договора; 
6.4.2.  Проводить проверки соблюдения Агентом и работниками Агента положений 
настоящего Договора путем получения от Агента необходимых документов и информации; 
6.4.3. Приостановить исполнение своих обязательств по Договору и/или потребовать от 
Агента приостановить предоставление Карточек Клиентам в одном из следующих случаях: 
 возникновения причин технического характера; 
 при выявлении факта предоставления Агентом недостоверной информации в рамках 
Договора; 
 ; 
 если на Счете недостаточно денег для выпуска Карточки;  
 в случае поступления в Банк жалоб/претензий от Клиентов, связанных с   
распространением Агентом Карточек с нарушением положений законодательства 
Республики Казахстан и настоящего Договора; 
 в случае поступления распоряжения и(-или) иных документов от государственных 
органов;  
 в случае поступления распоряжения и(-или) иных документов от Платежной 
системы; 
 в случаях принятия такого решения коллегиальным и(-или) уполномоченным 
органом/лицом Банка; 
 в случае нарушения Агентом требований законодательства Республики Казахстан. 
6.4.4. В одностороннем порядке изменять условия и Тарифы выпуска и обслуживания 
Карточек; 
6.4.5. Потребовать от Агента предоставить Банку описание процедуры распространения 
Карточек Клиентам; 
6.4.6. Проводить обучение уполномоченных работников Агентов по вопросам, связанным 
с выпуском, распространением и обслуживанием Карточек; 
6.4.7. Пользоваться иными правами, предоставленными Банку настоящим Договором; 
6.4.7. В одностороннем порядке изменять любые условия Договора при условии 
направления соответствующего уведомления в адрес Клиента либо размещении 
информации на Сайте Банка; 
6.4.8. Приостановить действие Договора и/или расторгнуть Договор в одностороннем 
порядке по своему усмотрению, в том числе в случае нарушения или угрозы возникновения 
нарушений обязательств, требований, условий, определенных Договором и/или 
законодательством РК;  
6.4.9.   В любой момент времени и без сообщения другой Стороне поводов/причин в 
одностороннем (внесудебном) порядке отказаться от исполнения Договора (приостановить 
все операции в рамках настоящего Договора), оповестив об этом Агента в соответствии с 
пунктом 9.3. Договора. 
6.4.10. В случае утери/порчи Карточек или в случае если Карточка не была активирована 
до истечения её срока действия, списать в доходы Банка сумму, зачисленую Агентом на 
консолидированный счет Банка в размере Номинала Карточки. 
 

7. ОТВЕТСТВЕННОСТЬ СТОРОН, КОНФИДЕНЦИАЛЬНОСТЬ, 
РАССМОТРЕНИЕ СПОРОВ 

7.1. За невыполнение или ненадлежащее выполнение обязательств по настоящему 
Договору Стороны несут ответственность в соответствии с законодательством Республики 
Казахстан. 
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7.2. Если в ходе рассмотрения гражданского или уголовного дела либо в ходе досудебного 
урегулирования спора будет установлен факт мошеннических и иных противоправных 
действий со стороны работников Агента, Агент обязуется в течение 5 (пяти) рабочих дней 
с даты получения от Банка соответствующего требования возместить Банку все возникшие, 
в связи с этим документально подтвержденные убытки, и понесенные в связи с этим 
расходы. Упущенная выгода не подлежит возмещению. 
7.3. В случае если Агент осуществит распространение Карточки с нарушением положений 
законодательства Республики Казахстан, и положений настоящего Договора, Агент 
обязуется в течение 5 (пяти) рабочих дней с даты получения от Банка соответствующего 
требования возместить Банку все возникшие, в связи с этим документально подтверждённые 
убытки, и понесённые, в связи с этим расходы. Упущенная выгода не подлежит 
возмещению. 
7.4.  В случае неисполнения и/или ненадлежащего исполнения обязательства, 
предусмотренного п. 5.1. настоящего Договора, Агент обязуется выплатить Банку по 
первому требованию в течение 5 (пяти) рабочих дней неустойку в виде пени в размере 0,1% 
(ноль целых одна десятая процента) от несвоевременно неоплаченной суммы денег за 
каждый день просрочки неисполнения и/или ненадлежащего исполнения обязательства, но 
не более 10% (десяти процентов) от неуплаченной суммы денег.   
7.5. Все споры, возникающие между Сторонами из настоящего Договора или в связи с 
ним, разрешаются в Специализированном межрайонном экономическом суде г. Алматы. 
Язык судопроизводства – русский.  
7.6. Стороны не вправе раскрывать третьим лицам положения настоящего Договора, а 
также иную информацию, полученную в ходе исполнения настоящего Договора, за 
исключением получения от другой Стороны письменного согласия на раскрытие такой 
информации или в случаях, прямо предусмотренных действующим законодательством 
Республики Казахстан. Требования о конфиденциальности сохраняются бессрочно. 
7.7. В качестве доказательств при рассмотрении споров Стороны вправе, кроме прочего, 
использовать данные программного обеспечения (АПК), используемого при передаче 
сведений в рамках настоящего Договора. 
7.8. Оплата неустойки, предусмотренной в настоящем Договоре, не освобождает виновную 
Сторону от выполнения  лежащих на ней обязательств по настоящему Договору. 
7.9. Стороны освобождаются от ответственности за частичное или полное неисполнение 
обязательств по настоящему Договору, если это неисполнение явилось следствием 
обстоятельств непреодолимой силы, возникших после заключения настоящего Договора в 
результате обстоятельств чрезвычайного характера, которые Стороны не могли предвидеть 
или предотвратить. 
7.10. Обстоятельствами непреодолимой силы считаются: война, военные действия, 
действия военного характера, в том числе специальные военные операции, восстание, 
забастовка, эпидемия, пожар, взрывы и природные катастрофы, акты регуляторных и 
органов, влияющие на выполнение обязательств, и все другие события, которые 
компетентный судебный орган признает случаями непреодолимой силы. 
7.11. Любые споры, разногласия, Стороны в первую очередь обязуются рассмотреть без 
доведения до передачи в специализированные службы/государственные органы. В случае 
недостижения согласия при разрешении спора в течение 30 (тридцати) календарных дней 
спор подлежит разрешению согласно пункту 7.5. настоящего Договора. 
7.12. Стороны обязуется совместно участвовать в разрешении споров, возникающих с 
Клиентами, путем предоставления друг другу необходимой информации и документов, 
участия в суде и других органах, уполномоченных разрешать такие споры. При 
возникновении споров или получения претензий от Клиентов Стороны обязуется 
уведомлять друг друга путем отправки сообщений на электронные почты Сторон, адреса 
которых указаны в разделе 10 настоящего Договора. 
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8. ЗАЯВЛЕНИЯ И ГАРАНТИИ СТОРОН, 
АНТИКОРРУПЦИОННАЯ ОГОВОРКА 

8.1.Настоящим Агент заверяет и гарантирует Банку, что: 
8.1.1. Является лицом, зарегистрированным в соответствии с требованиями законодательства 
Республики Казахстан, осуществляющим свою деятельность в соответствии с 
законодательством Республики Казахстан. 
8.1.2. Не является ответчиком по искам, требованиям, притязаниям третьих лиц, в том числе 
государственных органов. 
8.1.3. Имеет право своими действиями приобретать права и нести обязанности по настоящему 
Договору. 
8.1.4. На момент подписания настоящего Договора не находится в стадии реорганизации в 
любой форме, ликвидации; осуществляемая им деятельность соответствует требованиям 
законодательства Республики Казахстан. 
8.1.5. Уплатил все соответствующие налоги и другие обязательные платежи в бюджет, 
ограничений и арестов по банковским счетам не имеет,  а также не имеет уведомлений, 
решений и иных требований со стороны уполномоченных государственных органов об 
устранении нарушений требований  законодательства Республики Казахстан.    
8.2. Антикоррупционная оговорка: 
8.2.1. При исполнении своих обязательств по настоящему Договору Стороны, их 
аффилированные лица, работники или посредники не выплачивают, не предлагают выплатить 
и не разрешают выплату каких-либо денежных средств или ценностей, прямо или косвенно, 
любым лицам для оказания влияния на действия или решения этих лиц с целью получить 
какие-либо неправомерные преимущества или для достижения иных неправомерных целей.  
8.2.2. При исполнении своих обязательств по настоящему Договору Стороны, их 
аффилированные лица, работники или посредники не осуществляют действия, 
квалифицируемые действующим законодательством как дача/получение взятки, коммерческий 
подкуп, а также иные действия, нарушающие требования применимого законодательства и 
международных актов о противодействии коррупции. 
8.2.3. В случае возникновения у Стороны подозрений, что произошло или может произойти 
нарушение каких-либо положений настоящего пункта, соответствующая Сторона обязуется 
уведомить об этом другую Сторону в письменной форме. В письменном уведомлении Сторона 
обязана сослаться на факты или предоставить материалы, достоверно подтверждающие или 
дающие основание предполагать, что произошло или может произойти нарушение каких-либо 
положений настоящего пункта другой Стороной, ее аффилированными лицами, работниками 
или посредниками. 
8.2.4. В случае нарушения одной Стороной положений пункта 8.2. Договора, другая Сторона 
имеет право расторгнуть Договор в одностороннем внесудебном порядке. 
 

9. СРОК ДЕЙСТВИЯ И ПОРЯДОК РАСТОРЖЕНИЯ ДОГОВОРА 
9.1.  Настоящий Договор вступает в силу с момента принятия Банком подписанного 
Агентом посредством систем удаленного доступа Заявления о присоединении и действует 
бессрочно или до его расторжения Сторонами.  
9.2.  Агент вправе в одностороннем (внесудебном) порядке отказаться от Договора, 
уведомив об этом Банк за 30 (тридцать) календарных дней до планируемой даты 
расторжения. 
9.3.  Настоящий Договор может быть расторгнут (отказ от исполнения Договора) в 
одностороннем порядке по инициативе Банка путем направления Агенту 
соответствующего уведомления о расторжении Договора, при этом уведомление считается 
доставленным, если оно направлено в письменном виде.    
9.4.  Настоящим Стороны понимают и соглашаются со следующим: 
9.4.1.  расторжение настоящего Договора не прекращает обязательств Сторон провести не 
проведенные до расторжения настоящего Договора расчеты по настоящему Договору; 



8  

9.4.2.  с момента расторжения настоящего Договора Организация не вправе реализовывать 
(выдавать каким-либо способом) Карточки, полученные от Банка, Клиентам/третьим лицам 
и/или использовать такие Карточки в любых целях; 
9.4.3. с момента расторжения настоящего Договора, не реализованные/не выданные, но 
выпущенные Карточки будут признаны недействительными. 
  

СТАТЬЯ 10. ЗАКЛЮЧИТЕЛЬНЫЕ ПОЛОЖЕНИЯ 
10.1. Настоящий Договор, Заявление о присоединении, Договор о сотрудничестве между 
Банком и Организацией, Публичная оферта и внутренние документы  Банка (текст которых 
размещен на Сайте Банка ) представляют собой единый правовой инструмент и взаимно 
каждый из них являются неотъемлемой частью друг друга и составляют единое целое.  
10.2. Изменения, дополнения и поправки в Договор и/или тарифы и/или внутренние 
документы Банка могут быть внесены Банком в одностороннем порядке и доводятся до 
сведения Агента посредством направления соответствующего уведомления с 
использованием любых средств связи, обеспечивающих фиксирование получение 
уведомления Агентом или размещения данной информации на Сайте Банка не менее чем за 
5 (пять) календарных дней до внесения указанных изменений и (или) дополнений. Агент 
имеет право выразить свое несогласие с внесенными изменениями, дополнениями и 
поправками в настоящий Договор и/или тарифы и/или внутренние документы Агенты в 
течение 3 (трех) рабочих дней с даты отправки такого уведомления. В случае если Банк не 
получит от Агента письменного несогласия с внесенными изменениями, дополнениями и 
поправками в Договор и/или тарифы и/или внутренние документы Банка, Агент 
соглашается, что Договор продолжает действовать на измененных и/или дополненных 
условиях, а Агент согласен с внесенными изменениями и/или дополнениями в Договор 
и/или тарифы и/или внутренние документы Банка. В случае если до истечения указанного 
в настоящем пункте срока Агент направит в адрес Банка письменное несогласие с 
внесенными изменениями и/или дополнениями в Договор, Договор подлежит 
расторжению. 
10.3. Агент не вправе передать (уступить по сделке) свои права, обязанности, по 
настоящему Договору третьим лицам без письменного согласия Банка.  
10.4. При заключении, исполнении, изменении и расторжении настоящего Договора 
Стороны принимают на себя обязательство не осуществлять действий, прямо или косвенно 
квалифицируемых применимым законодательством как коррупционные: дача/получение 
взятки/незаконное вознаграждение, коммерческий подкуп, злоупотребление должностным 
положением, а также действий, нарушающих требования законодательства Республики 
Казахстан, международных норм права и международных договоров Республики Казахстан 
о противодействии легализации (отмыванию) доходов, полученных преступным путем и 
финансированию терроризма (ПОД/ФТ), и иные коррупционные нарушения – как в 
отношении между Сторонами Договора, так и в отношениях с третьими лицами и 
государственными органами (далее – «коррупционные действия»).  
Указанные требования Стороны обязуется довести до сведения своих аффилированных 
(взаимосвязанных) лиц, работников, уполномоченных представителей и посредников. 
10.5. Вопросы, не урегулированные настоящим Договором, регулируются действующим 
законодательством Республики Казахстан. 
10.6. Заявление о присоединении составляется в одном подлинном экземпляре, Агент 
вправе получить копию принятого Банком заявления о присоединении. 
10.7. Договор составлен на казахском и русском языках. В случае расхождений между 
редакциями настоящего Договора на казахском и русском языках – редакция настоящего 
Договора, составленная на казахском языке, истолковывается Сторонами исходя из 
редакции Договора на русском языке. 
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Приложение № 1  
к Договору об оказании агентских услуг 

 по финансовому продукту кобрендинговая карточка «Mega Syilyq» (присоединения) 
 

 
Заявление о присоединении  

к Договору об оказании агентских услуг по финансовому продукту кобрендинговая 
карточка «Mega Syilyq» (присоединения) 

 
 Настоящее Заявление о присоединении к Договору об оказании агентских услуг по 
финансовому продукту кобрендинговая карточка «Mega Syilyq» (далее по тексту – 
«Заявление») является подтверждением того, что _______________ (наименование 
юридического лица) (далее по тексту – «Агент»), присоединяется к Договору об оказании 
агентских услуг по финансовому продукту кобрендинговая карточка «Mega Syilyq» 
(присоединения) (далее по тексту — «Договор»), текст которого размещен на официальном 
Интернет-ресурсе АО «Фридом Банк Казахстан» www.bankffin.kz. 
 
 Настоящим Агент принимает на себя все права и обязательства, предусмотренные 
Договором. 
 
 
АДРЕС, РЕКВИЗИТЫ И ПОДПИСЬ АГЕНТА 
 
Агент: _______________________________________________ 
БИН _______________________________________________ 
Адрес: ________________________________________________ 
 
 
Первый руководитель или лицо, его замещающее 
_________________________________________  
   фамилия, имя, отчество (при его наличии)                              
 
 
  
Подпись: ЭЦП Агента  
Дата: «___» _______ 20__год  
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Приложение № 2  
к Договору об оказании агентских услуг 

 по финансовому продукту кобрендинговая карточка «Mega Syilyq» (присоединения) 
 

 
Акт приема-передачи карточек №__ (Форма) 

за период с __/__/____г. по __/__/____г. 
 
ТОО «Mega Family», именуемое в дальнейшем «Организация», в лице действующего на 
основании Устава/Доверенности ___________________, и  
__________________, именуемое в дальнейшем «Агент»,  в лице действующего на 
основании Устава/Доверенности ________________, далее совместно именуемые 
«Стороны», а по отдельности «Сторона», принимая во внимание, Договор об оказании 
агентских услуг по финансовому продукту кобрендинговая карточка «Mega Syilyq» 
(присоединение), составили настоящий Акт приема-передачи о нижеследующем: 
 
1. За период с   _______ 20__ г. по __________ 20__ г. Организация передала, а Агент 
принял: 
 

 Количество карточек Номинал карточек 

  

  

 
 
 

Итого  
 
2. Настоящий Акт составлен в двух экземплярах. Оба экземпляра идентичны и имеют 
одинаковую силу. У каждой из сторон находится один экземпляр настоящего Акта. 
 
Организация: 
ТОО «Mega Family» 
Республика Казахстан, 050060, г. Алматы,  
ул. Розыбакиева, 247 А 
БИН 211040031411 
Банк: АО «Народный Банк Казахстан» 
ИИК: KZ18601A861001163091 
БИК HSBKKZKX  
 
 
 
 
_________/__________/ 
 

Агент: 
_____________________________ 
Республика Казахстан, _______, г. _______,  
ул. ___________________________ 
БИН _________________________ 
Банк: _________________________ 
ИИК: _________________________ 
БИК __________________________ 
 
 
 
 
_________/__________/ 
 

 


