Bekitinren

Jupexropmap keHeci

OTBIPBICHIHBIH

2017 sxpLarbl «20%»

MayCBIMIaFbl XaTTaMachIMECH

Ne 06-20 xarramara e3repicrep eHrizinui-
JupexTopiap KeHeCi OTBIPBICHIHBIH
2017 »purrsl «16%» TaMbBI3Harel
XATTAMACEHI.

Hupexropnap xeHecinin 2018 KbUIFbI
«28» kpipkyiexreri Ne08-16/1 xaTTamacsl.
Ne(9-28/2 xaTTama

Hupexropnap keneciit 2019 KbUIFbI
«30» xKaHTapIaFrsl

Ne01-30 xarrama

2019 xbutrsl «15» MaMbIpaarbl
backapmaiap

Ne33 xarrama

2019 xpurrsl «15» Kapamanarst
backapmainap

Ne9( xarrama

2021 xpurrsl «11» KaHTapAAFHI
Oackapmainap

Ne(2 xarrama

2021 KbUTFBI «28» MaMbIpIarsl
Oackapmainap

No39 xarrama

Backapmanbin 2021 sxeiarbr «08»
MaycbeiMaarsl Ne43 XATTAMACHI
BackapmansiH 2021 KBUTFBI «25%»
MaycoeiMaarsl Ne48 XATTAMACHI
Backapmanbig 2021 xbutesl «14»
kpIpkyHekTeri Noe72 XATTAMACHI
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kazannarsl Ne79 XATTAMACHI
Backapmanbir 2021 xbutesl «09»
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No7 xarrama
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No47 xarrama

2022 sxbutebl «17» MayChIMAarsl
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No67 xarrama

2022 xbuirsl «01» wringeneri
Oackapmaap.

Ne71 xarrama

2022 KBUIFBI «23%» TaMbI3Jarbl
Oackapmaiap.

Ne88 xarrama

2023 xpurrbl «10» akmangare!
Oackapmaiap.

Nel4 xarrama

2023 xbutrbl «14%» HaypbI3aFsl
Oackapmaiap.

No27 xarrama

2023 xbIIFBI «17» HaypBI3IAFBI
OackapMmaiap.

Ne29 xarrama

2023 sxoutrbt «04» coyipaeri



Oackapmaiap.

Ne37 xarrama
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No63 xarrama

2023 >KBUTFBI «27» MayCBIMAAFBI
Oackapmaap.

Ne 74 xaTrama

2023 xpurrsl «08» TambI3Harsl
Oackapmaiap.

No 90 xarTama

2023 xputrbl «11» KpIpKyHekTeri
Oackapmaap.

Ne 107 xarramalQ7

«BAHK ®PUJIOM ®NHAHC KA3AKCTAH» AK-HBIH BAHKTIK IIOTTAPBI MEH TOJIEM KAPTOUYKAJIAPBIH
AIlY, )KYPI'I3Y ’KOHE KABY OIIEPATIIUAJIAPBIH KYPT'I3Y AIH
KAJIIBI ITAPTTAPBI
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KIPICIIE

Ocpl xanmsl mapTTap baHk NeH KIMEHT apacklHAAFbl HIOTTAp MEH TeJIEM KapTOUKaJlapblH allyFa, JKYprizyre, xadyFa,
TeIeMAEp MEH ayJaapbeIMuapabl ky3ere acelpyra, ocel JKammer IlapTrapna cunartanraH esre e KbI3METTEpre
0aliIaHBICTHI TYBIHIANTHIH KaTBIHACTAPIBI PETTEHII.

Kammer maprtrap Kazakcran PecrmyOnnkachIHBIH KONIAHBICTAarbl 3aHHAMACHI, IIOTTAp MEH TOJIEM KapTOYKalapblH
aImry, XYprisy koHe xaly, TeJleMaep MEH ayIapbIMIapAbl Xky3ere acelpy, ockl JKammsl IllapTrapaa cumarranaTeiH
Oacka ma OaHKTIK KBI3METTEp Mocelelnepi OOWbIHITa baHKTiH imIKi HOPMATHUBTIK KY)KaTTaphl HETI3iHAe KacajIbl )KOHEe
[IOT allyFa apHAIFaH OTIHIMTIH apIpamac Oeiri Oombim TaObutanpl. OChIIaiIIa, MIOT allyFa OTIHIMIKE KON KOS
oteIpsin, Kitnent OyraH kemiceni:

- JKanmsl mapTTapaslH epeskeNepiH TOMBIK KeJIEM/IE, CIIKAaHAal eCKePTYIepci3 KoHEe KapChUIBIKTAPChI3 aJ/Ibl, OKBIIBI,
TYCIHII JKOHE KeNicTi >koHe ochl JKammel mapTTapAblH OapibIK epeXeNepiH yaKTBUIBI JKOHE TOJBIK KeJeMIe
OpBIHIAYFa MiHICTTCHE];

- ocel JKanmsl mapTTapAbIH epekeNepiH OpbIHIaMayAbIH JKOHe/HeMece THICIHIIe OpBIHAAMayIbIH OapIibIK BIKTHMAI
KOJIAMCBI3 CallapblH ©31HE alajbl.

KiueHT KaxXeTTi MOTTapIblH XKoHe/HeMece KBI3METTEpIiH Ti3iMiH JepOec aHBIKTaiabl. BaHK KIIMEHTTEH TeK KIIMEHTKE
KOPCETUIETIH KpI3MeTTep YuIiH KoMmuccus ananpl. Erep Knument ocsl JKanmst [llaprrapaa ke3nenreHaeH 6acka OaHKTIH
e3re Jie KbI3METTEepiH ajJFbICHl Kellce, OHJa OyJ1 )KaFiaiiia KIMEeHT IeH BaHKTiH KaTbIHACTaphbl apHaibl MapTTapMeH
JKOHE TapanTap KoJl KOFaH THICTI KbI3METTEp KOpCeTyre NIOT alllyFa apHajFaH OTIHIIIIEH PeTTeNlyi MyYMKiH.

Ocpbl JKanmel maprrapIslH epexenepi, oHbIH imiHne baHKNeH epekiie KaTblHACTapMeH OallIaHBICTBI TYJIFaiapMeH
KaTbIHAacTap bl perTeii. byn perre bankneH epekie KaTbiHACTApPMEH OalyIaHBICTHI TYJIFAMEH JKacalFaH LIOT allyFa
apHaJFaH OTIHIWITIH CTaHAAPTTHl TaJaNTapblHA ©3repicTep »MKoHe/HeMece TOJBIKTHIpYJIap EHTI3UIreH jKaraaia,
MyHjail maptrapasl baukrin [upextopnap keneci Oekityre tuic. «Ka3akcran PecrnyOiukachiHnarel OaHKTEp kKoHE
Oank KpI3MeTi Typaib» Kazakcran PecryOnnkacel 3aHbIHBIH TajanTapbiHa coiikec baHKIeH epekie KaTblHaCTapMeH
OalIaHBICTH TYJIFANAPFa JKEHUTIIKTI mapTTap Oepyre THIHBIM CabIHAIBI.

KJIMEHTTIH OTIHIIIHTEPI MEH KENIVIAIKTEPI

OcpiMeH KimeHT ot amryra apHaiIFaH OTIHIIIKE KOJI KOWBIIFaH KYHI IIBIHIIBUT XOHE aHbBIK OOJIBII TaOBUIATHIH XKOHE
OHBIH KOJITAHBLUTY Mep3iMi ilIiHAe HeMmece OHBI Ke3 KEITeH Y3apTy, ©3repTy, TOJBIKTHIPY iMIiHAE OCHIHAAH OOJBII
TaOBUIATHIH MBIHAAH eTiHimTepai (OeKiTyNepi) )KoHe KemImiKTepai Oepemi:

KnueHT KonmaHbICTarbl 3aHHAMaHBIH OapiIbIK TajlanTapblH CaKTaWIbl JKOHE Ka3ipri yakbITTa MEMJICKET MEeH OHBIH
OpraHIaphl, COH/AH - aK e3re /e YIIIHII TYIFanap TapanblHaH e3iHe Oenrii KaHmai na Oip KYKBIKTBHIK TaJalTaphl,
TaJlanTapsbl, TAIAITAPHI XKOK.

KinueHT moTTh! KoJ/IaHbICTaFbl 3aHHAMAaFa TOJIBIK COMKeEC MaiianaHapl.

KnueHT ot G0ibIHIIA KOCIKEPIIiK, aIBOKATTHIK, )KEKE HOTApHATTHIK KbI3METKE, COHAAN-aK >KEKE COT OPBIHAAYIIBICHI
MEH KociOM MeIMaTOpAbIH KbI3METiHEe OaliIaHBICTHI OTlepalsIIap bl )KY3€re acblpMay Typajibl KeTicesi.

Hlor amyra apHanFaH OTIHIIIKE KON KOWbUFaHfa JeiiH KimeHT KonjgaHeIcTarbl 3aHHAMaHbI, OHBIH IiIIiHIE
BaIFOTAJNBIK OakplIay MoceJeNiepiH PEeTTeHTIH 3aHHAMaHbl OY3FaHBl YIIIH JKayamnKepIIUTiK Typailsl THICTI TypIe
xabapaap 6omaabl.

Knuentke BaHKTIH KOJJaHBICTaFbl 3aHHAMAHBIH epexenepin KiumeHT OysraH »karmaiija, 3aHHaMaaa Ke3JeIreH
0apJIbIK Ka)XETTI iC-OpeKeTTep i KaObLIay jKOHE KYKBIK KOPFay KOHE ©3re JIe MEMJICKETTIK YOKIJICTTI OpraHaapibl
OCBIH/al Oy3yIIBUIBIK TYpajbl xabapaap eTy MiHAeTi Typaibl xabapaap eTijei.

Mot amryra eTIHIMITI OpbIHAAY MAaKCaThIHIA KIHMEHT YCHIHFaH OapIIbIK aKmmapaT CeHIM[i, TOJBIK XOHE 9T OOJbII
TaObLIAIbL.

KrnueHt jxoHe / HeMece OHBIH YOKIUIETTI OKiIJepl MOT allyFa apHaJFaH OTiHIIIKe KOJ KOO YKOHE OphIHAay OoiibIHIIa
OaprbIK KQKETTi KYKBIKTap MEH OKIJIETTIKTEepre He.

KnueHTTiH mOT amnryra apHajiFaH OTIHIIIKE KOJ KOIOBI KOJJIAHBICTaFrbl 3aHHAMAHBIH epexenepiHe, KimeHT Taparmsl
00BIT TaOBUTATHIH Ke3 KENTeH MIapTTapFa, YOKUIeTTI MEMJIEKETTIK OpraHIapAslH Ke3 KelTeH IIenriMaepine Hemece
HYCKaMaJlapblHa KaWIIbl KeJIMEeW i jkoHe Kambl kenmeiai. Ocel mapTTapra coiikec baHk MeH KIMEHT apachiHaa KO
KOMBUTFaH Ke3 KenreH oTiHim Tapanrap yuIiH 3aHIpsl, )KapaMabl, MiHAETTI OOJIBIN TaObIIa IbI.

AHBIKTAMAJIAP

JKanmer maptTap MOTiHIHIE KONJAHBUIATHIH 0Oac opimmeH OacTajaTelH TepMHUHAEPAiH, erep Twicti LapTTeiH
KOHE/HEeMece >Kajmbl MAapTTapAbIH MOTiHIHIE TiKenedl esreme TyciHiK OonMaca, OCHI OediMae KepceTinreH
TYciHxipMeci 6oJaibl.

JKanme! skarnainapia KOJIaHBUIATBHIH ©3T€ JIe TEPMHUHAEP MEH YFBIMJAp KOJIAAHBICTAFbl 3aHHaMaja, baHkTiH imki
Ky>KaTTapblH/a OEKITIIreH MarblHa ia Mai jaaHblia bl

ABTOPU3ALUSA

SMHTEHTTIH TOJIEM KapTOYKAaChIH Maii/lanaHa OTBIPHIIT TOJEM/Il KY3ere achblpyra pyKcaTbl. ABTOPH3ALUSIHEL aly paciMi
TeJeM KapTouyKajaphl KYHECiHIH iIIKi KaruanapbiHa jxoHe / HeMece TeneM KapTodkajapsl KyleciHe KaThICylIbuiap
apachIH/Ia XKacaJlFaH LIapTTapra colikec OenriieHen.



KAPTOUYKAHBIH KYIIIH KOO
KapTOYKaHbl KapaMChl3 J€N TaHy, OHbl alfHaJbIMHAH alblll TacTay >KOHE MAarHHUTTIK >KOJAKTHIH/MHKPOIPOLECCOPIbIH
TYTaCTBIFBIH MIHJETTI TYp/ie Oy3a OTBIPHII, OHBI TOPT OOJIIKKE JKOHE TOPT OOIIIKKE Kecy .

AYTEHTU®UKALIUS
Bank OenrinereH Kayimnci3mik pociMiH maiganaHy apKbUIBI SJIEKTPOHABIK KYXKATTHIH TYITHYCKAJIBIFBIH KOHE JYPHIC
JKacaJIFaHbIH PacTay.

BAHK
«bank ®punom Ounanc KazakcraH» aKUHOHEPIIK KOFAMBIH, OHBIH (DUIHAIIAPBIH/KYPBUIBIMIBIK OeIiMIneIepin
Oinnipeni.

BAHKOMAT

KOJIMa-KOJI aKIIa Oepyre jkoHe KapTOUYKa YCTayIIBIHBIH KapTOYKAHbI aianaHa OThIPBIT OaHKTiH KOCBIMINA KBI3METTePiH
aJTybIHA apHAJIFaH JIEKTPOH/IBIK-MEXaHUKAIIBIK KYPBUIFBIHBI OLIIpesi.

KAPTOYKAHBI BYTATTAY

KapTOYKaHbl MaijaNaHa OTHIPBII ONEpalMsIapAbl JKY3ere achlpylIbl TOJBIK HEMece YaKbITIIA TOKTAaTy JXOHIHIeri
nrapanap KemeHiH Oimipeni.

BEHEO®UIIUAP
KJIMEHT OOJIBIN TaOBIIMAWTBIH KapPTOUKAJIBIK ONEpariis OOMbIHIIA aKIIa ayJapbIMbIH aTyIIbl:
+  Caypa )9He CepBUC KACIIOPBIHAAPHI;
*  KOCIMKEpIiK KbI3METTI )Ky3ere achlpMailThIH JKeKe TyJIFasap;
. KOMMEPUHUAIIBIK €EMEC ¥I>ibIM 6OJ'H)IH TaObLIATHIH 3aHJbI TYJIFaiaap,
*  MEMIIEKETTIK OWIIIK )koHe OacKapy opraHiapsl

BAMJAHBICCBHI3 TOJIEM KAPTOUKACHI

TeJIeM KapTO4YKachl MEH 3JIEKTPOHBIK TEPMUHAIIAP/IbIH HEMECE OTepalltsl KacallFaH COTTE O3re Jie KYPbUIFbUIAPbIH
(U3MKAIBIK KAHACYBIH TaJall eTHEHTiH ChIMCBI3 OalJIaHBIC TEXHOJOTHMSACHIH NaiiajaHy HeTi3iHIe OHBI yCTayllbFa
TeNeMIep i KOHTaKTICi3 TOCUIMEH JKy3ere achkpyFa MYMKIH/IIK OCpeTiH ToJIeM KapTOUKACHI.

BPOKEPJIIK IOT
Kap Kbl KypaJIapbIMEH OTIepaIusiiap jkacay MakcaThlHIa OpOKep/ie abUIaThIH apHAWBI IIOT

BAHKTIH BEB-CAMTHI
DIIEKTPOHJIBIK MEKEHXKall GolbIHIIa IHTEpHET XKemicinjie anbural GaHKTiH pecMu BeO-caitel: Www.bankffin.kz

KAIIBIKTAH BAHKTIK KbI3BMET KOPCETY )KYWECIHIH BEB-CAMUTHI
JNEKTPOHABIK MeKeHKail OoibiHIIa MHTepHeT sxeinicinge ambiraH baHkTiH BeO-caliTel: www.mykassa.kz xone
KJIMEHTKE 3JICKTPOH/IBIK OaHKTIK KBI3MET KOPCETYTe apHaJIFaH.

BUPTYAJIJIbl KAPTA - ycrayuwibifa TEK MHTEPHET - TeJEMJEPIHi XKY3ere achlpyFa MYMKIHIIK OepeTiH TeiieM
KapTo4yKachl. BUpTyanabl KapTouka IUIACTHKANBIK TachIMaIJaFblliTa HE OJIEKTPOHIBIK TYPAE ILUBIFApbUIaIbI
(kapToukaHbIH AepekTeMernepi bank GaHKoMaThl HeMece HHTEepHET-0aHKUHT apKbUIbl Oepineni).

TOJEM KAPTOUKAJIAPBI )KYWECTHIH IIIKI EPEKEJIEPT
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oNlapra ColKec KapTo4KajapAbl LIBIFapy XXYPri3UIeTiH jKoHE TeJleM KapTOouKaylapbl XKyieciHae onapipl maijanaHa
OTBIPBII TOIEMIEP JKY3€re achIphIIAThIH KaFyuanap.

IIOT BOMBIHIIA Y3IHAI KOLIIPME

KOJITAHBICTAFbl 3aHHAMara CoWkec Oenriyi Oip Ke3eHeri moT OOWBIHINA KPeAWTTIK/IeOeTTIK omepanusuiapasl JKoHe
e3re e aKmapaTrThl KOpCeTeTiH jka3z0ama Y3iHAI KemmipMme. Y3iHAI KemripMe MIOT OOMBIHIIA OTEparUsIapIbl
JKYPTi3YHiH )KETKITIKTI Toyiei O0JbIN TaObUIaIbI.

KAPTOUYKAJIAPJbI HIBIFAPY

tapanTap Kox KosaTelH «bank ®@punom @unanc Kazakcran» AK KopmopaTHBTIK TejieM KapTOUYKalIapblH Oepy *KoHe
nmaiiianany Typaibl IIOT amlyFa apHaJFaH OTIHIII/IMIapT >KOHE KapTOYKa YCTAyIIBIHBIH OTIHIII HETI3IiHAE Oapbl
ycTaympluiapra KapToukanap oepyi Ke3IeHTiH onepars.

CBbINAKBI
canmbIM  OOMBIHIIA €CeNTEeNIETIH JKOHE OaHK CalbIMBIHBIH LIaPTTapblHA COWKEC TOPTINNEH, MOJIIepAe KOHE
MeJiIepiieMe OOMBIHINA TOJNEHTIH aklIaHbl OLIIipei.

JKBLIJIBIK (TUIM/II) CBIMAKBI MOJIIIIEPJEMECI

«KazakcTaHIpIK qeno3uTTepre Kemimik oepy kope» AK Jlupekroprap KeHECiHiH IMIeNTiMiMeH OCKITiIreH MiHAeTTi
KYHTi30eITiK, KOCBIMIIIA JKOHE TOTEHIIIE XKapHaJlap IsIH MOJIIepi MEeH ToJey TOpTiOiH alKpIHAay KaFualapblHa CoKec
€CeTTeNIeTiH KpI3METTep OOUBIHINA CEHIMI, KBUIIBIK, THIMII, CATBICTEIPMAIIBI €CENTEYACTI ChIHAKBl MeIIIepieMeci
(2006 xpurrer 30 ka3anmarsl Ne 32 xaTTama).

KAhRAHJBIK KOJIJAY KBI3METI

casxaT Ke3iH/Je XalbIKapajblK TeJIeM >KYHeCiHIH KapTOYKaJapblH yYCTayIIbllapFa MIYFbUI KOMEK KepCeTeTiH
XaJbIKapaJIblK KbI3MeT. byn Oarnmapmamanap / kpi3MerTep BaHKTIH KapToykamapisl yCTaymIbuIapFa KepceTeTiH
KBI3METTEPIH TOJBIKTBIPY YILIH, OJap bl TOJBIK aIMACTBIPY YIIIH €MeC, XaJIbIKapalibIK TeJIEM XKyienepi 93ipJeHreH.

KOJIAHBICTAFBI 3AHHAMA
orepalMsHbI JKacay XKoHe/HeMece IOTTHI allly, KYPrisy, ®a0y cartinje KomaanbuiaTeid Kazakcran PecriyOnukachiHbIH
3aHHAMACHIH OUTAIpe.

JEBETTIK KAPTA
OHBI YCTayIIblFa KapTOYKa YCTAYIIGIHBIH ©3 AKIIACBIHBIH COMACHI HICTiHAE KapTOUYKAIBIK OMEpaldsuIaplIbl Ky3ere
acBIpyFa MYMKIHIIK OCpEeTiH TeJIeM KapTOYKACHI.

KAPTOUYKA YCTAYUIBI

0aHK aTbIHA HETi3Ti oHe/HeMece KOChIMINIA KapTOYKa HIbIFapaTblH keke Tyira Hemece «bank ®punom dunanc
KazakcTan» AK KOpIIOpaTHBTIK TeJieM KapTOYKaJapblH Oepy KoHe NaijanaHy Typajbl KOJI KOHBUIFaH eTiHilke/
[lapTka colikec KOPIOPATHMBTIK KapTOYKaHbl IalifaiaHyFa KYKbIFBI Oap 3aHIbl TYJIFaHBIH YOKUIETTI OKiJl OOJbIN
TaObLIATBIH JKEKE TYJIFa.

AKIIIA
KE3 KCJI'€H BaJIlOTaJAarbl KOJIMAa-KOJI JKOHC KOJIMa-KOJI aKIIaChI3 aK1ia.

JEIMO3UT (CAJIBIM)
Kiment bBankke onapabl HOMHUHANABI TypAe KaWTapy J>koHe ojap OoHbIHIIA OaHK THICTI JKOHE HKAJIIBI
apTTap/1a/eTiHIIITEe KO3ACITSH TOPTINIICH ChIHaKpl TOJEY MapTTapblHaa OepeTiH aKia.

KJIMEHTTI JUHAMUKAJBIK COMKECTEH/IIPY
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0ip peTTiK KOATHI Naljagany apKbUIbl JIIEKTPOHIBIK OaHK KbI3SMETTEPiH ally KYKBIFBIH Oip)KaKThl pacTay MakcaThIHIa
KJIMEHTTIH TYITHYCKAJBIFBIH OeNrijiey paciMi.

BAHK CAJIBIMbI

JKanmer mapTTapApIiH/eTiHIITIH axbelpamac Oelriri OO0 TaOBUTATBIH OCHI JKAJMBlI MIApTTap HeriziHAe baHkK meH
KIMEHT apachlHIa jKacallFaH, CajbIM CcallyFa JKOHE XKMHAK LIOTHIH allyFa, JKYpPri3yre jkoHe jkaOyra OaillaHBICTHI
KIMEHT TeH bBaHKTIH KYKBIKTapbl MEH MIHACTTepiH PEeTTeHTiH caipMapl Oinmipeni. baHKTIK cambiMma ChIHAKsI
MeJIIIepiIeMeciH, Mep3iMiH, callbIM COMACHIH KOoca anraHa, Oipak OHBIMEH IIEKTeIMEH, CabIMHBIH JKeKe IapTTaphl
0o0JIabl.

CEHIMJI TYJIFA
Ka3aKCTaH PeCHy6J’II/IKaCLIHI>IH 3aHHaMacCblHAAa KO3JCJIICH TSCiJ’I,HepMeH ’KacajiraH 10T OOIbIHIIA orcpanusiap
JKacayra KIIMCHTTCH CEHIMXAThI 6ap ajJaM HEMCECC KJ'II/ICHTTiH aTbIHAH 9PCKCT €TYIrC o3re¢ Typaec yaKiJ’IeTTiK 6epinreH
ajaaM.

CEHIMAI TYJIFA
TeNeM KapToukackl Oap BaHKTiH KimeHTi OOBIN TaOBUIATHIH KEKe TYJIFa aTa-aHACBHIHBIH OTIHIMI HETi3iHAe MOOWIbII
OaHKHMHTTE Oananap KapTOYKAaChIH OacKapyFa )KoHe OaKbplIayFa KO KETKi3e ajajbl.

KOCBIMIIIA KAPTA
HETI3rl KapTOYKa YCTAyIIbIHBIH TalanTapblHAa OCNTICHIeH JMMUT IICTIHIE OHBIH IIOTBIHIAFBl HETi3ri KapTodKa
YCTayIIBIHBIH aKIIachblHa YIIIHIII TYJIFanapra KOJ XKETKi3y KYKbIFBIH O€pEeTiH Heri3ri KapTouKa yCTaylIbIHBIH ©TiHIII
Heri3iH/e OaHK IIBIFAPaThIH TOJIEM KapTOUKACH.

BAJIAFA KOCBIMIIIA KAPTOYKA (bBYJJAH 9PI-BAJIAJIAP KAPTOUYKACDI)

KOCBIMIIIa TOJIEM KapTOUKACHIHBIH TYpi aTa-aHachIHBIH OactamachIMeH 6 (anTel) xkactaH 18 (OH ceri3) jkacka JAeifiHri
Oayara ambuiaapl. bananap kKapTouykachlH aimly YIIIH aTa-aHara OaHKTE€ MYJIbTHUBAJIOTANIBIK TOJIEM KapTOUKAChI
aliplIafbl.  ATa-aHaHBIH  TeJieM  KapTOYKAChIHBIH  aFbIMJaFbl  IIOThIHA  Oamara  KochiMmia  «Oananap
KapTOYKaChI»KapTOUKachl OEKITIIe . .

KOJI KKETIMAI BAJIAHC
KJIMEHTTiH OaHKTIK MIOTTAFbl aKIIACKIHBIH KAJIBIFBIH KAMTUTBIH aKila COMachl.

BasianbiH 3aH1b1 oKini (Oynan opi - ATA-AHA)

Ka3zakcran PecnyOnukachlHbIH 3aHHaAMAachlHa CoiiKec OajaHblH KaMKOPJIBIFBIH, OUTIMIH, TOpOUECiH, KYKBIKTapbl MEH
MYJJIeNiepiH KOpFayZbl Ky3ere achlpaTblH, OaHKTIH KJIMEHTI OOoJiblll TaOBbLIATBIH aTa-aHa, KOPFAHIIBl HeMece
KaMKOPILbI, aChIPAIl aIylIbl aTa-aHa, MyJIbTHBAIIOTAJIBIK KAPTOYKA - aTa-aHa KapTOYKACHIHBIH HeCi.

TIPKEJITEH TEJIE®@OH HOMIPI

Knuentke ysampl OaiimaHbIC omepaTtopbl OepreH, KIMEHT 3JICKTPOHIBIK OaHK KBI3METTEpiH alyfa apHaJfaH OTiHimTe
KOPCETKeH, 0aHK JJEKTPOHABIK OaHK KBbI3BMETTEpiH KOpceTy Ke3iHJle CaKTaFaH >KoHe MaimanaHaThlH TeneGoH HeMipi.
Knuent TipkenreH renedoH HeMipiH HHTepHeT-0aHKUHTITIH «[lapameTpiiep» Oeniminae nepdec e3repTyre KYKbUIbI.

OT AIIYFA OTIHIL/ )KEKE TYJFAHBIH ’KHWHAK IHOTBIH AIIYFA OTIHIII
Hlor anryra apHajiF¥aH ©TiHIII / )KWHAK IIOTHIH anryra apHayiFad eTiHim JKamnsr [aprrapna Gasnnanras skoHe OaHK
YCHIHATBIH ©3r¢ Jie KbI3METTepre, LIOTTapAbl allyFa, XKyprisyre, kadyra, Tesemliep MEH ayAapbIMIaplbl >Ky3ere
aceIpyFa OaiylaHbICThl BaHKTIH 111K Ky)KaTTapbIHAA KO3JIeJITeH e3¢ JIe OTIHIIITep KoHE OHBIH a)XKbIpaMac OeiKTepi.

UHTEPHET-TOJIEM
Hureprer xemicinae Hemece KapTouka gepekTeMenepiH maiijanana OThIPBII, MOIITa-TeIeQOH TallChIPHICHIH KYPTi3y
Ke3iHje Tayapiapra/KpI3METTepre akpl ToJey OOWbIHINIA KOJIMa-KOJ aKIIaChl3 TOJIEM.

MHBECTULHUAJBIK KAPTOYKA
KJIMEHTTIH OpOKepIiK LIOThIHA OalIaHBICTBI LIOTTAFbl KOJDKETIMJII TEHrepiM MIEriHAE TOYJIK OOHBbI KapTOYKaJIBIK
onepanusIapasl XKy3ere acblpyFa MYMKIHIIIK OepeTiH TesleM KapTodkachl (oHbIH imiHae [udpibik).

NHTEPHET-BAHKHUHI'
Bankrin Knnentke IHTEpHET apKbUIBI 2JIEKTPOHIBIK OAHK KbI3METTEPiH KAIIBIKTHIKTAH YCHIHY TEXHOJIOTHSCHI.

AKHNAPATTBIK-BAHKTIK KbIBMETTEP



0OaHKTIH KJIMEHTKE OHBIH OaHKTIK IIOTTapbl OOMBIHINA aKIIaHBIH KaJJbIKTAPhl MEH KO3FaJbIChl TYPajbl, XKYPIi3iireH
TeJeMAep MEH aKlia ayJapbIMAapbl Typallbl aKlapaTThl KOHE YCHIHBIIATHIH KOHE YCBIHBUIFAH OaHKTIK KbI3METTEp
TypaJibl e3re JA¢ aKlapaTThl KIMeHTTIH cypay cailybl OoibIHIIA He BaHK NeH KIMeHT apachlHAa KOJ KOWBUIFaH LIOT
alryra apHaiFaH eTiHim OoitprHma Karmmanmapma Ke3menreH TOPTINIeH YCHIHyBIHA OalIaHBICTBI AIIEKTPOHIIBIK
0OaHKTIK KBI3METTED.

KAIIBIKTAH BAHKTIK KbI3BMET KOPCETY KYWECIHJAEIT )K¥MBIC )KOHIHJEI'T HYCKAYJIbIK
(b¥1AH OPI - HYCKAYVIIbIK)

KaIIBIKTaH OaHKTIK KBI3MET KOpPCETy JXKYHeciHAe omepaunusuiapipl OpbIHAAY TIpTiOl MEH TacuiiepiH OenriiedTiH
KJIMEHTKE apHaJIFaH epexeliep, HycKayJjiap MEeH HYCKaYJIbIKTap bl KAMTUTBIH KYXKaT

FREEPAY KAPTACBHI
MHUKPOKPEIUTTI/ Oemim-0emin Teleymi/ Kapbel3Osl oTey OOWBIHINA TONeMIEpIi >KYpri3yre, COHOaif-ak OaHK OHBIH
TananTapsl OOMBIHIIA OepeTiH KPSAUTTIK JIUMHUTTI OENTiIeyTe apHaIFaH TeJieM KapToukackl (OHBIH imiaae [{uppipik).

KAPTOUYKA

KapTO4Ka YCTaylIblFa IIOTTarbl KOJDKETIMII TEHrepiM LIEriHIe >KOHE/HeMece THICTI HIAPTIEeH KeJIiCUIreH KpemuT
coMachl LIETiHAE KapTOYKaJbIK ONepalysuIap/bl Ky3ere acblpyFa MyMKIHAIK OepeTiH TejeM kapToukachl. Kaprouka
OaHKTIH MEHIIIri 00BN TaOBLIABL.

KAPTOUKAJIBIK OIIEPALIUSA

caylia JXOHE CEpBHC KOCIOPHBI Tayapiapbl MEH KbI3METTEpiHe KOJIMa-KOJ aKIIAchl3 aKbl TOJIEY, KOJIMa-KOJI aKila airy
YIIiH KapTOYKAaHBI HE OHBIH JIepeKTeMelNepiH (KapTOUKaHBIH HOMipi MEH KOJIaHBUTY Mep3iMi/0acka Ia nepeKTemenep)
naiilalaHa OTBIPBIN JKY3€re AachIPbUIFaH OIllepalus, COHOali-aK KOJJIAHBICTAFbl 3aHHAMAala, XaJbIKapajblK TeJIeM
JKYHECIHIH KaFuIaaapblHaa, XalblKapaublK OaHK PaKTHKACBIHAA KO3/ICJITeH 03I JI¢ olepauusuap .

ATA-AHA KAPTACBHI

aTa-aHara MOOWJIBII OaHKHWHITE JHMHUTTEP/IIEKTeyJiep Oenrineyre, coHmaii-ak MOOWIBAI OaHKHHTTE KOCHIMIIA
(hyHKIIMOHANIBUTBIKTEl OacKapyFa MYMKiHIIK OepeTiH Oananiap KapTOYKACHIHBIH TOJEMICPIH JKYPri3yai OakpLIay bl
JKy3ere acblpyFa apHaJFaH MYJbTHBATIOTANBIK TOJEM KapTOYKAChl. ATa — aHAaHBIH KApPTOYKACHIHBIH arbIMIaFbl
IIOTBIHA - «0anaap KapTouKach»0ailIaHbICTRIPbLIAIEL.

KJIMEHT
skeke Tysira-ockl JKanmer [lapTTapra cofikec OaHKTE aliblIFaH OAHK IIOTHIHBIH HUECI.

ABTOPU3ALMA KOAbI
ABTOPH3ANMHBI XKY3€Te achlpy YIIH KaKeTTi 0aHK HeMece THICTI TeJieM xyieci oepren Hemipai OunipeTiH opinTik-
MUQPIBIK TaHOATAPIBIH Oipereil KOMOWHAIIMSCHI.

KOJ CO3I1
KJIMCHT TaHJaFaH jKOHE KIMEHTTIH Tese(OH apKBUIbI JKYTiHY1 OaphIChIHIA COUKECTCHIIPY YIIIH OTIHIIITEe KOPCETITeH
U PIIBIK, OPINTIK HEMece opINTiK-IU(PIBIK KOMOUHAITHS.

ANBIPBACTAY
Bank Oenrineren Bamora aiipipbacray Oarambl OOMBIHIIA JKy3ere achIpbUIaTBIH Oip BAJIOTAaHBIH KYHBIH EKiHIII
BaJIFOTaFa ayapyabl Olipesni.

BAMJIAHBIC OPTAJIBIFBI

(hyHKIMOHANABIK MiHAETTepi: OAaHKTIK KBI3MET KOpCeTy, OHBIH INIiHIE - IIEKTPOHIBIK OAHKTIK KBI3MET KOpCeTy
Macenenepi OoibiHIIa KeHec Oepy Oombin TaObuTaThiH baHkTiH Oemimineci. baHkTiH OalTaHBIC OPTAIBIFBI KYMBIC
ICTeHII:KYHII3T1 omepaTop AcTaHa KaJachbIHBIH YakbIThI 0oiibiHIIA caraT 9:00-gen 20: 00-re neifiH, aybICBIMIBIK
orepaTop pecMHU MEpeKe KOHE IEMAIIbIC KYHJIepiHeH Oacka (ceHOI MEH KEeKCEeHO1HI KOCa aFaH/a) TOYIIK OOMHI.

KOPIIOPATUBTIK TOJEM KAPTOUKACHI
OMHUTEHT [EH 3aHibl TYJFa-OaHK HIOTHIHBIH HMECi apachlHAa jKacalFaH TeJeM KapTO4KachlH Oepy Typajbl MIapT
HETi3iHe 3aHbI TYJIFAaHBIH YOKUICTTI OKiTiHEe OEpiJICTiH TOIeM KapTOYKACHI.

HECHUE HIAPTBI
BankTiH iIIKi HOPMAaTUBTIK Ky)KaTTapblHa colikec BaHK IeH KIMEHT apachlHJIa jKacajiFaH, KPEAWTTIK KapTodKajap
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OOWMBIHINIA TYBIHIAWTBIH KaThIHACTApPFA OallIaHBICTHI DBaHKTIH »OHE KIMEHTTIH KYKBIKTaphl MCH MIHACTTEPiH
PETTEHTIH MIAPTTHI OLTIIpe/i.

HECHUE KAPTACBI
0aHK 6epreH er[[I/ITTiK JIUMHUT COMAChI meri}me JKOHC OHBIH HIapTTapblHJa KapTOUKAJIBbIK ON€palydiapabl >Kypri3yre
apHaJifraH TeJIEM KapTOUYKAaChIHbIH TYpl

HECHUEJIIK JUMUAT

Bankrig KimnenTke KpequTTiK MapTTHIH TajanTapblHa COWKeC OHBIH COMACH IICTiHAe MEP3IMALTIK, aKbIIBIIBIK JKOHE
KaHTapBIMIBUIBIK OIapTTapbiHAa OepeTid 3aembl. Keitbip xarmaiinapia HecHe MAapTHIHBIH TalalTapblHa COHKEC OHBIH
COMAcCHI MIETiH/Ie KAMTaMackI3 €Ty, KeIeNIiK, aKbUIBUTBIK JKOHE KaHTapbIMIBUIBIK MApTTapbIMEH KapbI3abl Olraipes.

KIPY

KIMCHTTIH KAIIBIKTaH OaHKTIK KbI3MET KOpCeTy XKyHeciHe KipyiHe apHaJIFaH caHaap KHUBIHTBIFBL, OJ1 aBTOMATTHI TYpAe
JKacaJaibl )KoHe KIIMCHTKE KAIIBIKTaH OaHKTIK KBI3MET KOPCETy JKYHeciHIe TipKey pociMiH XKYpridy Ke3iHae Oepineni.
KiueHTTiH TOTHHII 63repTy MYMKIHIITIHE K0J OepiIMei.

HIBIFBICTAP JIUMHUTI
KPEOUTTIK JTUMUTTI skoHe KapTouka ¥ craylbIHBIH HIOTTAFbl 63 aKUIACHIHBIH KAJIBIFBIH KAMTUTBIH aKilia COMachl.

UHTEPHET-TOJEMJIEP/I )KXY3EI'E ACBIPYFA APHAJIFAH IUMUT
Oenrini Oip OUKI IMTiHIE HHTEPHET-TOJIEMIEPIi JKY3eTe achkIpyFa pYKCaT eTUICTiH €H KOFaphl COMa.

KOJIMA-KOJI AKIIA AJTY JIUMUTI
oenrini Oip mukn imiage POS-TepMmuHanmap apKpUTbl OaHKOMATTapAa *OHE KOJIMAa-KOJN akma Oepy MyHKTTepiHae
KapTOYKaHbI Mali1aaHa OTHIPHII, KOJIMA-KOJI aKIla ajgyFa pYKcaT €TUIETIiH eH KOFapbl COMa.

XAJIBIKAPAJIBIK TOJIEM KYHMECI (XTK)

OCBI TeJIEM )KYHECiHIH 1IIKI KaFuaaiapblHa COMKeC KapTodKalap sl alaanaHa OTBIPBI TeJIEMJIEPAL XKY3ere achblpy bl
KaMTaMachl3 €TeTiH OarJapiaMalbIK-TEeXHUKAJIBIK KypalgaplblH, KYKaTTaMaHbBIH >KOHE YHBIMIACTHIPYIIBUIBIK-
TEXHHUKAJIBIK ic-TIapaiapAblH )XUBIHTHIFBI.

KEJEJ KAPTA

Bank kapTouka ycTayIIBIHBIH COMKECTEHAIPY JepEeKTepiH (TETi MEH aThlH) OFaH cajlMaili, OFaH ajJIblH ajna HeMip MeH
KOJIIaHBUTY Mep3iMiH Oepe OTBIPHII, KapTouKa ycTayliblFa KapTOUKaHbl allyFa eTiHim OepreH kyHi Oepinerin [THMH-
KOJITHI Fe€HEpaIMsIIall OTHIPBIN IBIFAPATHIH TOJIEM KapTOYKaCHI.

MUIJIET
4.4 xoHe oJaH KoFapsl HycKaaarel «Android» mnardopmaceiHnarsl MOOHIIBII KYPBUIFBIFa HEMeCe JKOFapbLaarsl Apple
i0S 9 HyckacbIHa apHajIFaH MOOMIIB/I OaHKUHITI MakjaanyFa MyMKIHAIK OepeTiH KOChbIMIIA.

MOBWJIbJAI BAHKUHT
banktig KnuenTtke ysuibl 6aiimanpic O0HBIHIIA STEKTPOHIBIK OAHKTIK KbI3METTEP 11 KAIIBIKTHIKTAH YCHIHY TEXHOJIOTHSICHI.

MYJBbTUBAJIIOTAJIBIK KAPTA
op TYpJIi BalOTaja allbUIFAH aFbIMJarbl [IOTTap/a OPHAJIACTHIPHIIFAH aKilara KOJ JKETKIi3y/l KaMTamachl3 €TeTiH
TeJIeM KapToukackl (OHBIH imiHae [TuQpisik).

MOBWJIBAI TOJIEMIEP

JJICKTPOHABIK HBICAHIA Japa KOCiKep peTiHAe Tipkey eceOiHie TypraH JKeKe TYJIFaHBIH, JKEKe INpaKTHKaMEH
aifHaNbICATBIH aJaMHbBIH, 3aHIbl TYJIFaHBIH MMaiJachlHa IITPUX KOJTHI MaiilasaHa OTHIPBIN TeJeMIepAl KaObuiaayFra
apHaJIFaH MOOWIBII KOCHIMINIA HeMece o3re e JKaOMbIK (KYPBUIFBI) apKbUIbI ajbIHATHIH TayapiAbl CaThII aly,
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JKYMBICTAP/Ibl OPBIHAY, KbI3METTEP KOPCETY YIIIH akbl Tejeyre OacTaMallbUIBIK JKacajifaH KOJIMa-KOJ aKmiachi3
TenemMaep;

PYKCAT ETIVIMEI'EH TOJIEM
TeJIEMHIH CaHKIUsIaHybIHA KOWBIIATHIH TaJlaTapAbl 0y3a OTHIPBII KY3€Te aChIPbUIFAaH TOJIEM.

OT HOMIPI
0aHK KJIMEHTTIH IIOThIHA OepreH, KUubIpMa TaHOaJaH (CUMBOJIIAPIaH) TYPAThIH JKEKe COKEeCTeHIIPY KObI.

TOMEHJIETIIMEUTIH KAJIbIK
CaJIbIM Mep3iMi asKTaJfaHra ICHiH He THICTiI calbIM OY3BUIFaHFa JCUiH MIOTTaH ajdyFa JKAaTHAaWTBIH aKlla COMAaCHIH
Oinmipeni.

KAPTOUYKAJIBIK OIEPALIUSAJIAP/ABI )KY3EI'E ACBIPYFA APHAJIFAH KAJIIIbBI IUMUT
Oexnrini Olp LMK ilIiHIE Ke3 KelNreH KapTOYKaJbIK ONepalysuiapibl (MHTEPHET-TOJIEMAEPl eCKepe OTBIPHII)
JKY3€ere achlpyfra PYKcaT eTINIeTiH €H )KOFaphl coMma.

OBEPJAPA®T

KIMCHT LIBIFBICTAp WIETiHEH THIC )KYMCaraH aKlia coMachl. TeXHHKaIbIK OBepAPadT TEXHUKAIBIK OOyl MYMKiH
(ceritakputap, OaHK KOMECCHSUIApHI, aibIpOacTay KesiHzmeri aWbpMammsiiblk, offline pexumiHzeri omepaunwsiap
eckepineni).

BIP PETTIK KOJI

KIMCHTTIH CYpaHbICHl OoMBbIHIIA OaFgapiaManblK-annaparThlK KypajJapMeH JKacalaThlH JKOHE KIIMCHTKE
SJEKTPOHABIK OAaHKTIK KBI3METTEPHAi YCHIHY Ke3iHAe Oip peTTiK MaimanaHyFa apHAIFaH SJICKTPOHABIK ITHQPIBIK
TaHOanap/bIH Oipereil Tiz0eri. KIMeHTTIH 2/eKTpOHABIK O0aHKTIK KbI3METTEpre KaifTa KoJ eTKi3yi »aHa Oip peTTik
KOJITBI KYpPY/Ibl J)KOHE TaiiiaaHy bl Tajlar eTe/i.

OIIEPATOP

OYHKIIMOHANIBIK MiHAETTepl OONBIT TaOBUIATHIH OaHK KBI3METKepi baHK KIMEHTTEpiHiH OapiblK Kipic TenedoH
KOHBIpayJapbl OOMBIHIIA camajbl aKmapar oepy jkoHe 0aHK, OHBIH KbI3METTEpi KOHE OJ1 YChIHATHIH OHIMIEP Typasbl,
COHJaii-aK OaHKTIH OaHKOMATTBIK JKENiCiH, BaHKTIH ¢uIuamgapeiH/caty OacKapMallapblH OPHAJACTHIPY TYpPajbl
KOHCYJIbTAIFSIIAPIBI JKy3eTe achlpy 00BN TaObuTanpl. OnepaTopiap TOYIIK OOWBI dKYMBIC ICTEHLII.

¥YSJIbl BAUJIAHBIC OITIEPATOPHI
Kazaxcran PecrryOankachIHBIH ayMarbIHIa YsIIbI OailaHBIC KBI3METTEPiH YCHIHATHIH 3aHIBI TYIIFA.

OIEPAIIUSAJIBIK KYH

carat 09:00-men 18:00-re aeiiHri KYMBIC KYHIHIH JXEPTiTIKTI yaKbITHIH HeMece OaHK OenrijiereH 0acka yaKbITThI
Oinmipeni. BaHK YChIHATHIH OIEpaMsUIapIbIH/KBI3METTEPIIH OPTYPIIi Typiepi YIIiH OnepanrsuIblK KYH SpTYpai OOITysI
MYMKiH.

K¥IIusi Co3

KIIMEHTTIH KaIIBIKTaH OaHKTIK KBI3MET KOpCeTy JKyHeciHe KipyiHe apHaiFaH caHAap/opinTep TipKeciMi, 01 aBTOMAaTTHI
TYpIle KacaJlalbl )KOHE KIIMEHTKE KAIIbIKTaH OaHKTIK KhI3MET KOpCeTy KYHEeCiHe TipKey pociMiH XKyprizy KesiHue
Oepineni. Kambikran OaHKTIK KbpI3MeTKe OipiHIN peT KipreHHeH kediH KimeHT napoipii e3 Kajaybl OoWbIHIIA
e3repTy MYMKIH/IrHE ue 00IaIbI.

3D SECURE/SECURE/CODE K¥YIIUS CO3I

MHTEPHET KEICIHIe KapTOUKAIBIK OTIepaNUsIap bl )KYPrizy Ke3iHIe KapTouka YCTayIIbIHbI COMKECTCHIIPYTe KbI3MET
€TETIH KYIMHUsS HapoJjib, OJI TOJIEM KapTOUKajaphl YIIiH KayilCi3MiKTiH JKOFaphl ACHreill peTinae maiaananbuianasl. 3D
Secure TexHOJIOTHSCHI KAPTOYKa YCTayIIbIChIHA FaHa OeNTil KOChIMILA MapoJib apKbUIbl HHTEPHET-TOJIEM/IED KYPri3y



Ke3iH/ie KapTOouKa MEeCiH aHbIKTayFa MYMKIHAIK Oepei.

NHUH-KOJ

KapTOYKaJIBIK OlepalMsuIap/bl XKYprizy Ke3iHae KapTodka yCTayIIbIHbl COWKECTEHAIpY YLIIH KbI3MET eTeTiH aepOec
coiikecTeHipy HeMmipi, xeke mudpiablk kox. bankrin VHrepHer-bankuHr Xyilecin maiinananran ke3ge Kiment
WHTepHeT-0aHKUHTKE apHAJIFaH KOATHI MaiiianaHa bl

KBIBMET KOPCETYIII
XaJIbIKKa aKbUIbl HeTi3[le KbI3METTepJiH Oenrii Oip TypiiepiH (KOMMYyHajIbIK KbI3MeTTep/ ysuibl OaitnaHbic/
tenenuaap/ IHTepHeT jkoHe 0acKa J1a KbI3METTEp)KOPCETETiH 3aHIbl TYJIFa.

CAYJA KOHE CEPBUC KOCIIIOPHBI (CCK)
©31 JKeTKI3eTIH TayapJyiapra >KoHe/HeMece KbI3METTepre akbl Tesiey OONBIHIIA KOJIMAa-KOJ aKIIAChI3 TeJIEMIl JKy3ere
achIpy YIIIH KapToYKatap/ sl KaObUIIAWTBIH lapa KCIIKep HEMece 3aH/Ibl TYJIFa.

SMS-KBIBMET ITPOBAWJIEPI
GankneH SMS-KpI3METTEp KOpceTyre MmapT JKacacKaH >koHe 6aHkke SMS - IUTI03 YChIHFaH 3aH/IbI TYJIFa

TOJEM ITPOBAMIEPI

0OaHKIEH KhI3METTEp KOPCETyre IIapT jKacacKaH jKoHe OaHKKE OChI 3aHJbl TYJIFAaHBIH LIAPTTHIK KaThbIHACTApbl Oap
KbI3METTEpP/l KETKI3yLIJIep/IiH MaijackiHa KIMEHTTEH TelleMJIepAl KaObulgayra *oHe OHAeyre MYMKIHIIK OepeTiH
OarapramMaibIK-TeXHUKAIIBIK KypaJliap KeleHIH YChIHFaH 3aH/Ibl TYJIFa.

KAYIIICI3AIK IPOLHEIYPACHI

SJEKTPOHABIK OAHKTIK KBI3METTEpPAl aily KYKBIFBIH Oelnriley jKoHe OepileTiH >KOHE abIHATHIH SJICKTPOHIBIK
xabapramanap/blH Ma3MYHBIHJIAFbl KaTelepli >oHe/HeMece e3repicTepili aHbIKTay MaKCaThIHIA 3JIEKTPOHIIBIK
xabaprnamanapisl jxkacay, Oepy »oHe any kesinge KimeHTTI coifkecTeHIipyre apHajaraH YHbIMAACTHIPYUIBLIBIK
HIapanap MeH aKIapaTThl KOpFayIblH OariapiaMaliblK-TEXHUKAIBIK KYPaJlIapbIHbIH KEIICHi.

OHIEY OPTAJIBIFBI (60)

KapTrajap/pl naiiiaiaHa OTBIPBIT TeJEeMAEPIl )Ky3ere achlpy Ke3iHJe KaJbIITacThIPbUIATBIH aKNapaTThl KUHAYJbI,
OHJIeY /Il oHe Oepyal KaMTaMachl3 eTeTiH, COHJal-aK XaJbIKapaliblK TeJieM JKyHeciHe KaThICYlIbUIApMEH LIapTTapiaa
Ke37eNreH e3re e (pyHKIsuIap sl OPBIHAANTHIH OaFapiaMablK-TeXHUKAJIBIK KEIIeH.

BYPKEHIIIK AT
JBO xyiieci omenki OoibpIHIIA opOip arbIMJAFbl MIOTKA, OAHKTIK cajbIMfa, OAHKTIK HecHere, ornepanus Y/riciHe
TaraibIHIaFaH aTay. KimmeHTTiH OypKeHIIIK aThiH 03 Kajlaybl OOHBIHIIA ©3repTy MYMKIHIITI 0ap.

KOJIMA-KOJI AKIIIA BEPY ITYHKTI (KAII)
POS-TepMuHan apKpuIbl KapTOYKaHBI IalifajaHa OTHIPBIN, KOJIMa-KOJI akKIIaHbl KaObuiiay »oHe/Hemece Oepy
JKOHIHJIET1 OoIepalysIap/ibl )kacayFa apHaIFaH 0aHk OexiMireci (kacca).

K¥MbIC KYH/JIEPI
Bank GaHKTiK onepanusuIapp XKYpri3yre amslk KyHAepal oungipeni.

BAJIA
Oaanap KapTOYKaChIHBIH YCTAYIIBICH! OOJBIN TAOBUIATHIH 6 (aJIThI) )KacTaH aCKaH >KeKe TYJIFa.

BAJIIOTA AMBIPBACTAYJIbIH HAPBIKTBIK BAFAMBI

Kazakcran PecriyOnukachiHbIH ¥ITTBIK baHki OyXranTepilik ecern »oHe Kap KbUIBIK €CEeNTUIIK CallaChIHIaFbl KbI3METTI
peTTeyi JKy3ere achlpaThlH YOKUICTTI MEMJICKETTIK OpraHMeH Oipiiecin allKplHAaraH TOPTINICH alKbIHIAIFaH MICTEN
BaJIIOTachIHA TEHIe OaraMbl.

10



CAHKIMSIVIAHFAH TOJIEM

KapTOYKaHBI IaiilaiaHa OTBIPHII JKY3ere achIpbulFaH TeseM, Erep Tesem >kypri3y KesiHme KapTouka OyfarTanMaca,
OHBIH KOJAAHBUTY MeEp3iMi agKTajaMaca >KOHE KapTOdKa TeJIeM JKY3ere achIpbUIFaH KapTodKajap JKYWeciHiH imKi
epeKeriepiHe ColKec OHBIH YCTAayNIBICEIMEH TeJeMJI JKy3ere achlpy YIIH NaiinainaHpuica, CaHKUMSJIAHFaH OOJIBII
TaOBUIAIBL.

KHUHAK IIOTbI

0aHK KJIMEHTKe OaHKTIK CaJIbIM LIAPTHIHBIH JKOHE JEMO3UTTI KaOblinay, 0i OOWBIHINIA CHIHAKEI ecenTey XoHe baHKTiH
Kazakcran PecnyOnukachlHBIH KOJIIAHBICTAFbl 3aHHAMAchblHOa »oHe baHKTIH IIIKI KyKaTTapblHIa Ke3AelreH
KbI3METTEp/Ii KOpCeTyl YILIH JKalIlbl TaJanTapblH HETi31He amaTblH OaHKTIK IOTTHI OLIIipesi.

CECCcus

KimeHT KalUbIKTBIKTaH OaHKTIK KbI3MET KOPCETy JKYHECIHAE OSJEKTPOHIBIK OaHKTIK KBI3METTEepAl Y3.IKCi3
naljajJaHaThlH YakKbIT Ke3eHi Oip ceccust iminae KimeHT 37eKTpOHIBIK OAHKTIK KbI3SMETTEP/IiH HIEKCI3 CaHbIH alyFa
KyKbUIbL. CecCUSIHBIH KYTy YakbIThbl OOJFaH arnaija KallbIKTaH OaHKTIK KbI3MET KOpCETY JIOTMH MEH MapojibJi
KaiiTa Tepy apKbUIbI )KYy3€ere achlpbLIaibl.

KEKE TYJIFAJIAPFA KAIIBIKTBIKTAH BAHKTIK KbI3MET KOPCETY JKYWMECI (6ymam opi —
KAIBIKTHIKTAH 0aAHKTIK KbI3MET KOpCeTy Kyiieci)

KJIMEHTKE KOJDKETIMII OaraapiaMaliblk KaMTaMmachl3 eTy: 1) MHTepHeT-OaHKHMHITI maiiianaHnyra MYMKIHIIK OepeTiH
KaIIBIKTBIKTaH OaHKTIK KbI3MET KOPCETY JKYHECIHIH pecMU BeO-CalThl apKbUIbL; 2) MOOWIB/I KYPBUIFbIA OPHATHUIFAH
JKOHE MOOMIIBI OAHKHMHI'TI ITaiilanaHyFa MyMKIH/IK OepeTiH MOOWITb/Ii KOCBIMINIA aPKBUIBI.

TOKTATY TI3IMI

SMHUTEHTTEPIIH jKa30alia OTIHIMTepl Heri3iH/Ie KaJbIITaCThIPhIIATHIH XA bIKapasblK TOJIEM JKyHeaepiH maigaianyra
THIABIM CaJIbIHFAaH YKOHE KbI3MET KOPCETYIr'e YChIHFAaH Ke3/e ajblll KOIOFa JKaTaThlH KapTOYKaiap JCPEeKTeMeENICPiHiH
Ti3imi.

TAPAIL/ TAPAIITAP
LIOT alllyFa OTiHIlIKe KOJI KOWFaH OaHKTI yxoHe/HeMece Kimenrtrepai Oinaipeni.

OPTAK KOJI JKETIMALJIIK
aTa-aHara OaJlaHBIH KapTOYKAchl OOMBIHINA IIBIFBIC ONEPALMsIapbIH OacKapyFra jkoHe Oakputayra CeHiMrepre pykcat
Oepyre MyMKIiHIIK OepeTiH OaHKTIH MOOMIIbIi OAaHKMHTIHAET] (QyHKIMOHAI.

APHAWBI TEKCEPY IIOTHI

OaHkTe ¥IITTHIK BAIIOTAJla alIbUFaH, MEMJICKETTIK OI0/PKETTEH JkKoHe (Hemece) MeMIIEKETTIK QJIeyMeTTiK CaKTaHBIPY
KOpBIHAaH TOJICHETIH JXOpIeMaKbulap MEH 9JeyMeTTIK Teslemaepni ecenrtey ymiH KP pesuaeHTi-\eke TYJIFaHBIH
apHaiBl aFBIMJAFGI [IOTHI.

AJIMMEHTKE APHAJIFAH APHATIbI TEKCEPY ILIOThI
KIIMEHTTIH Tana0bl OOMBIHIIA aTUMEHTTEpAl (KOMeNIeTKe TOIMaraHIap bl )KOHE eHOCKKE jKapaMChI3 KOMEJIETKE TOJFaH
OanmayapJpl acklpayfa apHajiFaH aKIIaHbl)ecemnke aimy YoIH ambuFad KP pesumeHTi-’keke TYIFaHBIH apHAWbI
aFBIMJIAFBI [IIOTHI).

BIPKOJIFbI 3EHHETAKBI TOJJEMIEPI YIIIIH APHAWBI AFBIMJIAFBI IIOT

OipyKOIIFBI 3eHHETaKbl TOJNIEMIEPiHe apHAJIFaH apHaibl mOT (OyaaH opi - Oip)KOJIFBI 3eHHETAKbl TOJIEMI YIIIiH apHANBI
IIOT) - TYPFBIH YH JKaFIaiapbiH jKakcapTy MakcaTbiHAa BipblHFall KWHAKTAyIIbl 3eHHETaKsl KOPhIHAH (OyIaH opi-
BippiHFali KWHAKTaymIbl 3eHHETaKbl KOpBI) OIpyKONFBI 3eHHETaKhl TeJeMmuepiH ecentey yinH Kasakcran
PecryOnmukachiHblH YKiMETI aWKBIHAAWTBIH YOKIJIETTI omeparopiaH OipiKOJFhl 3eHHETaKbl TOJEMAEPiH alyIIbl

allaThbIH aFbIMIAFsl OAHKTIK IIOT.
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HIoT

oTiHITIH oHe bankrtiH Kasakctan PecnyOnuKachIHBIH KOJNJIAHBICTaFbl 3aHHAMACHIHIA JKOHE DbBaHKTIH IIIKi
KY)KaTTapblHAa KO3JCITeH KhI3METTEP/Ii KOPCETY YIIIH XKaJlbl MApTTapAblH Herisinae bankrin KiueHTke amaThiH
aFBIMJIaFbI J)KoHEe / HeMece JKUHAK MOThIH OUTIpeIi.

TOJEM KAPTOYKACBHI AP IIIOT

KOJIJIAaHBICTAFbI 3aHHAMAIA JkoHe ochbl JKanmbl mapTrapaa Ke3AeireH MOTTH alllyFa apHajFaH eTiHil Heridinae baHk
KireHTKe amaThlH TOJIeM KapTOYKAChl KOJ JKETKi3y Kypasbl OOJbIN TaObLIATHIH K3 KEJIreH BAIIOTAJarbl aFbIMIAFbl
IIOTTHI Oiiperi.

TAPUDTEP

Ke3 KeNreH KOpCeTUIeTIH OaHKTIK KbhI3METTEp MEH OIepauusulap YVIOiH alblHAaTBIH ChIHakplIap MeH OaHK
KOMUCCHSUIAPBIHBIH MOJIILEepiH alKbIHIaWThIH 0aHk TapudTepin Ourmipeni. Lot amyra apHairaH eTIHIIITIH/ Keke
TYJIFaHbIH KHWHAK IIOTHIH allyFa apHajiFaH oTiHiTiH/ »bank @punom Ounanc Kasakcran» AK koprnopaTtusTik Tesiem
KapTOuYKaJapblH Oepy JKoHE Maiiagany Typajbl MIAPTThIH KOJJAHbUTY Mep3iMi e Tapudrep aen OaHKTIH KbI3MET
KOepCeTy HeMece Oomepaliys KYpri3y COTiHIE KOJMIaHbLUIATHIH TapuTep TYCIHUICTI.

CECCHUSAHBIH KYTY YAKBITHI

KIMEHT KaIbIKTaH OaHKTIK KBI3MET KepceTy »XyieciHme KaHmall ma Oip opekeTTepii OpbIHAaMaraH >Kariaiaa
CECCHSIHBI aBTOMATTHI TYpPAE AsKTaWTBIH yakKbIT Ke3eHi. CecCHSHBIH KYTY YakbITBl OJIeNKi OOMBIHIIA 5 MHHYTTHI
Kypaiinpl sxxone oHbl KienT 1-nen 10 MUHYTKa JIeiiH peTTeil aaisl.

AFBIMJIAFBI LIOT

arbIMJIAFbl IOTTHI/aFbIMIAFbl IIOTTHI TOJIEM KapTOYKACHIMEH/KapTOYKAIAPBIMEH alllyFa, JKYpri3yre oHe jxaOyra,
omepanusIapabl KYpridyre OailaHbICThl BaHKTIH »OHE KIMEHTTIH KYKBIKTaphl MEH MIHIETTEPIH PETTCHTIH,
aFbIMJIAFbl IIOTTHI alllyFa apHaJIFaH OTIHIIITIH, OaHKTIK aFbIMJIaFbl MIOTTHIH a)KbIpamac 0eiri 60kl TabbLIaThIH OCHI
JKanmer mapTTapablH Heri3iHae OaHK IIeH KIMEHT apachlHIA JKacalFaH Ke3 KeNTeH BaTIOTalarbl OaHKTIK aFbIMIaFrbl
moTThl Oimmipeni Kaszakcran PecmyOimkachIHBIH KOJIAHBICTAFBl 3aHHAMACBIHIA JKOHE oChl JKanmbel mraprrapna
KO3IeNTeH KbI3METTEPl KOPCeTy.

3D SECURE TEXHOJIOTUSACBI

HuTepHeT xkernicinae 6aHK KapTanapbl OOWBIHINA ONepaIMsUIIap Bl KYPTi3yAiH KOFaphl KayilCi3airiH KaMTaMachl3 eTy
YIIiH XaJbIKapaJblK TeJieM JKyhenepi a3ipiaereH TexHomorus. 3D Secure TexHONOTHICHH KonmaiTerH MasterCard
WorldWide xanbikapaibik TeneM xyienepinin kayincizaik cranaaptel «KMASTERCARD SecureCode» araybina ue,
3D Secure TEXHOJOTHACHIH KOIAaUThIH VISA xajbIKapaiblk TeJeM KyHenaepiHin Kayincizaik cranaaptel - «verified
by Visay.

CAYJA YEI'T
KapTOYKaHbl Nali1aiaHa OTHIPHIN TOJIEM/I )Ky3ere achlpy (aKkTiCiH pacTalThIH KY)KaT.

XABAPJAMA
Tapanrapaey ocel JKanmer [lapTTapaa, KodgaHBICTaFsl 3aHHaMaja, MIOT alllyFa apHaiFaH eTiHimTe, baHkTiH imki
KYKaTTapbIHIa KO3/eITeH TICIIIepMeH Ki0epinreH xa30amia xabapiaManapbelH OLTIipeti.

YOKUIETTI TYJIFA

Kiuent Hemece Kazakctan PecnyOmukachlHBIH KOJIIaHBICTAFbl 3aHHAMACKIMEH KJIMEHTTIH MIOTHI OoibiHIma Ka3akcTan
PecnyOnKachIHBIH KOJAAHBICTAFbl 3aHHAMACHIHA KAHMINbl KEJIMEUTIH OmNepalusiapAbl allyFa KOHE jKacayFa THICTi
TYpJIE YOKIJIETTIK OepisreH TYJIFa.

YOKUIETTI OPTAH
03 KY3BIPETi IIeTiHe OaHKTEP/IiH 63 KbI3METTEPIiH KOPCETYIH PETTEY/Il KOHE KaJaFanay bl )Ky3ere acsipatbin KaszakcTan
PecryOmMKachIHBIH YOKIIETTI MEMIIEKETTIK OPTaHbIH OlImipesi.
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TOJEM KAPTOUKAJIAPBI )KYMECIHIH KATBICYIIIBICHI

JKacaJlFaH IapTTapra CoMKec TesieM KapTOuYKalapbIHBIH Oenrimi Oip KyieciHiH KapTOYKachlH HaiaaiaHa OTHIPBII
TeJeMAl JKy3ere achlpy Ke3iHIe >KacallFaH TejJeM KYXKaThlH Oepy, OHAey >KoHe/HeMece OpbIHaay OoibIHIIA
MiHJeTTeMeNepi 6ap Keke HeMece 3aH/bl TYJIFa.

CAHJBIK KAPTA

WHTEPHET apKbUIBl (PM3UKAIBIK TaCHIMAIAAFBIIICH3 (OyAaH opi - INIACTHK) KapTOYKANBIK ONepaIisiIapIbl, IIaCTHKTI
KOJIJaHa OTBIPHINI HeMece IUIACTHKTI KosiaHOal Ke3 KelNreH KapTOYKalbIK OIepalusuiapipl, TaHOAHBI MainanaHa
OTBIPHIN, IUIACTUKTI KOJJaHOal Ke3 KeJIreH KapTOYKAaJbIK ONepalHsuIapAbl jKacayFa apHalIFaH KbI3METTEpIi YCHIHY
apHaJIapbl apKbUIbl KAIIBIKTBIKTAH PEXUM/E IIBIFAPBUIATEIH TOJIEM KapTOYKAChIHBIH TYPi

DKBAUEP

KOCIIIKEpMEH JKacajfaH MIapTTHIH TallalTapblHA XKOHE/HEMEce TeJeM KapTOYKACHIH IaiifajdaHa OTBIPBII TeJIeMIi
JKy3ere acelpy Ke3iHIe KOCINKepIe jKacalFaH TelleM KY)KaThIHbIH TalanTapblHa COMKeC KOCIKepHiH HaiizacklHa
TYCKEH AaKIIaHbl KaObUIIayra jKOHE/HeMece KOCIIKepPMEeH JKacalFaH MIapTTa Ke3JeNIreH e3re e 9peKeTTepui
OpBIHAAyFa THICTI OaHK HeMmece OaHK OIeEpallMsIApBIHBIH JKCKEIereH TYPJIEPiH JKy3ere achlpaThblH YHBIM. DKBaiep
COHBIMEH KaTap KapTouka OOMbIHIIA KOJIMa-KOJI aKiia Oepy/ii )Ky3ere achblpaTblH OaHK OOJIBIN TaObLIa b

SJIEKTPOHAbIK BAHKTIK KbI3BMETTEP

0aHKTIK IIOTTAFbl (LIOTTAp/Arbl) akiia COMachl, OaHKTIK IIOT (Tap) OOMBIHINA )KYPIi3lIreH onepauusuiap, TejJeMIaepai
JKY3ere achlpy Typalslbl aKmapar ajy VIIiH KJIMEHTTIH ©3iHiH OaHKTIK IIOThIHA (IIOTTapblHA) KOJ KETKizyiHe/ KO
JKETKI3yiHe OailIaHBICTBI KBIZMETTEpP TEJICKOMMYHHMKAIUsI JKejiiepl OOMbIHINIA, CIyTHUKTIK OallaHBIC HeMece
0aiiaHBICTBIH 63T A€ TYpJepi apKbUIbl OaHK YCHIHATHIH aKIlia ayapbIMAApbIH )KoHe/HeMece OaHK onepanysIapbIHbIH
e3re Jie TYPJIEPiH JKy3ere achlpy apKbUIbI XKYy3ere achlpajbl. DIEKTPOHIBIK OaHKTIK KBI3METTEep aKMapaTThIK-OaHKTIK
JKOHE TPaH3aKIUIIBIK-O0aHKTIK KbI3METTepre OeTiHe .

IJEKTPOHABIK HIUDPJIBIK KOJITAHBA HEMECE 21K

YITTHIK KyaJaHIbIPYIIbl OPTaNbIK KiIMeHTKe HIbIFapFaH ykeke (KYIHs) )KoHe alliblK (3Kapust) KUITTEH TypaTbiH Oiperei
taHOanap KUBIHTHIFBL. DL[K a1eKTpoHIBIK KyKaTKa KOJ KOWbUIFAHHAH KEiiH OHBIH ©3repMEHTIHAIrH, COHJIai-aK
AIIEKTPOH/IBIK KY>KaTThIH aBTOPJIBIFBIH PaCcTaiIbl.

OMUTEHT
Kaproukamnap msirapy/ il )Ky3ere acslpaTelH baHk.

CVV/CVC-KOAbI

(Arpummeiaiia Card  Verification Value / card Verification Code ce3 TipkeciHiH ab0peBHATypachl) UHTEPHET
JKEIICIH/Ie Tayapiap MEH KhI3METTepre aKbl TeJIey Ke3iHIe KapTOYKa YCTAyIIBICHIH COMKECTCHIIpPYre apHalFaH YII
TaHOAIBI CONKECTEHIIPY KOMBI.

CASHBACK
0aHK KJIMEHTKE TeJieM KapTOo4Kachl OOMBIHIIA KOJMa-KoJ akuiacels TeseMHeH (ockl JKanmer Hlaprrapasn 4.11.4-
TapMarbIH/Ia KOPCETUIreH TeleMIep/Ii KOCIaraH/aa) cOMaHbIH Oip OeniriH baHk OenrinedTiH *oHE calTTarsl baHk

TapuQTepiHAe KOPCETUIreH MeJIlep IIETiHJe XOHE MapTTapAa Kairapylbl jKy3ere achlpaTblH OaHKTIH KbI3METi
www.bankffin.kz.

POS-TEPMUHAJI

(Point Of Sale arbumBIH co3 TipKeciHiH aOOpeBHaTypachl) cayAa *oHE CEPBHC KOCIMOPHBIHJA KapTOYKaJIapIblH
KOMETiMEeH KOJIMa-KOJI aKIIachl3 TeJIEMAEP/Il )KY3€ere achlpy KoHE KOJIMa-KoJI akiia Oepy MyHKTIHIEe KOJIMa-KoJI aKiia
Oepy YIUiH KOJIZaHBUIATBIH JIEKTPOHABIK KYPBUIFHI.

SMS-XABAPJIAY

0aHKTIH KIMCHTKE KApPTOYKAJBIK OMEpaIlysuiap Typalbl, KYPIi3UIreH TeJeMIep MEH aKlia ayaapbIMIapbl Typajbl
aKMapaTThl JKOHE ©3re I aKIapaTThl KIMCHT JKEKE Cypay Calyabl XKy3ere achblpMaii, TipkeireH Tele)OH HeMipiHe
SMS-xabapnamanap kibepy >KOJNbIMEH, bBaHKTIH IIIKI KyKaTTapblHAa aWKbIHAAIFaH HbicaH OolibiHIma SMS-
aKMmapaTTaHIBIPY KBI3METIH KOCYFa KJIMCHT KOJ KOWFaH OTIHIIITIH JKOHE IIAPTTHIH HEri3iHae OcpyiHe OaiIaHBICTHI
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KBI3MET KJIIMCHTKE KipiC/IIBIFBIC KOHBIpay Ke3inae SMS - akmapaTTaHAbIpy KbI3METiHE KOCBUIyFa Tele()OH apKbUIbI
aybI3IIIa KeTiciM HETi3iH/e.

SMS-XABAPJIAMA
Bank SMS-kpI3MeT mpoBaiiziepi apKbUIbl KJIMEHTKE TipKeNreH TeiedoH HeMipiHe OepeTiH OenriieHreH (opMaTTarbl
KbICKa MOTIHJIK Xxabapiama.

SMS HJII031

Oank meH SMS-KpI3MeTTEp MpoBaiiaepl apacklHaa akmapaT ajJMacylbl KaMTaMachl3 €TeTiH, COHJal-aK baHkke ysuibl
OaiinaHpIC ONEPaTOPBIHBIH JKeJliCiHae TipkenreH TenedoH HeMmipiHe SMS-xabapnamanap xibepyre MyMKiHIIK OepeTiH
OarapramMabIK-TEXHUKAIBIK Kypajiiap KeleHi.

JNEPBEC JEPEKTEPAI JKUHAYFA JKOHE OHNJEYIE KJIMEHTTIH-JIEPBEC JEPEKTEP
CYBBEKTICIHIH KEJICIMI

«/lepbec nepexrep sxoHe onapabl Kopray Typanbl» Kazakcran PecriyonukacbiabiH 2013 sxbuirst 21 mambipaarst Ne 94-

V 3anpiabig 8-6a0bHa colikec kiueHT «bank @pun ®unanc Kazakcran» AK OekitkeH Tiz0emen, nepbec pepexrepmi
JKHHAY JKOHE OHJICY MaKCaTTapbIMCH TaHBICKAHBIH pacTailnbl xkoHe «bank ®punom Ounanc Kazakcran» kemiciMin
Oepeni onap/bl )KHUHAY JKOHE OHJIEY.

Kuentke nepbec nepekrepii KOpray calachlHIaFbl KYKBIKTap MEH MIHACTTEp TYCIHAIPLII.

Ocsbl Kemnicim Kazakcran PecnyOmnukacsiabi, OOJBICTBIH 3aHHAMachlHAa ColKec ailKbIHAANATBIH AepOec JepeKTepi
cakTay Mep3iMIepi OTKeHre IeHiH KOJIIaHbLIa b

Bank xy3ere acblpaTbIH MiHeTTepAi OpPbIHAAY YIIIH KasKeTTi sKIHe KeTKIJIIKTI AepOec AepeKkTepaiH Tiz0eci
Hepbec nepextep-Oenrini Oip Hemece OJapABIH HeTi3iHIe alKbpIHAanaTeiH JlepOec mepekrep cyOBeKTiCiHE JKaTaThIH,
JJEKTPOHABIK, Kara3 >KoHe (Hemece) o3re Je¢ MaTepHalIblK JKeTKi3rimTe (Koca anFaHaa, Oipak OHBIMCH
HIEKTEIMEHN ) TIpKEJIreH MAJIIMETTep):

cyonexTii (Teri, ATbl, OKeCiHiH aTbl; A3aMaTTbIFbI; )KeKe OaChIH KyaJIaHAbIPAThIH KYXKATThIH JEPEKTEPi; KeKe
CoMKeCTeH/Iipy HeMIpi; TyFaH KYHI MEH [epeKTepi; JKbIHBICHI, (OTO; KOJbI; OMOMETpUsuIbIK nepekrep (epbec
JIepeKTep CYOBEKTICIHIH (PH3MONOTHSIIBIK XOHE OHOJOTHSIBIK EpeKIICTIKTepiH cumatTaTeiH [epbec mepexrep,
OHBIH HETi31H ¢ OaHKIICH THICTI ka30aia KeiiciM O0JIFaH Ke3/1e OHBIH JKeKe OAChIH aHbIKTayFa 00JIabl J)KoHE T. 0.);

TeJieM KaOUIeTTUIIriH Oaranay YIIH KaXXeTTi MaJiMeTTep (3eHHeTaKbl ayAapbIMIaphl, KipicTep MEH HIBIFbICTAp
TypaJibl MOJIMETTEp JKoHEe T. 0.); OaHKTIK CaJbIMIAAPABIH/IIOTTAPABIH OO0Iybl/00JIMayhl Typalbl MOIIMETTED
(IwrotTapaplH HeMIpiepi, TYpi, OpHANACTBIpPy Mep3iMi, IIOTTap OOMBIHIIA KO3FAlBIC COMACHI, KAIABIKTApBl MCH
coMajapsl JKoHe 0Oacka 1a MONIMETTep); KpeAuTTepAiH (Kapbl3mapiabiH), Oaraibsl Kara3gapiblH, OHBIH I1IIiHIE
CEHIMTepIIiK Oackapyla >koHe cakTayaa 0oybl/00mMayhl Typaibl MATiMeTTep (IapTTapIblH AepeKTepi, OHBIH IMIiHAS
HIOTTapAbIH HeMipiepi, OaHK KapTajlapblHbIH HeMipjepi, 0aHk Kapramapbl OOMbBIHIIA KOATHIK aKMapar, KPeIUTTIK
Tapux KOJTApHI, CATHIN aJBIHATHIH >KBUDKBIMAMTBIH MYIJIK OOBEKTLIEPiHIH MEKEH)KaiIaphl, KPeAUTTEy IapTTaphl
(comacsel, mep3imi xoHe T. 0.). Kpeaut Oepy MakcarTbl, KemiJl Typaibl MaJiMeTTep, OaHK KapTajapbiHBIH TYpi,
JIMMUTTED JKOHE O3Te JIe MAJIIMETTEp);

oT0achl / 9NMEyMETTIK JKaFJaibl Typajsl MaliMerTep (HeKe KHIO Typaibl KyOJiKTiH JepeKTepi, KyOaWbIHBIH
Teri, ATbl, OKeciHiH aTbl, >XYOaWbIHBIH MACTIOPTTHIK JEPEKTEPi); achIpaybIHAAFbl agaMaapiAblH JKoHe (Hemece)
0TOACBIHBIH ©3re Je MyLlenepiHiH ojapiablH Teri, ATbl, OKECiHIH aTbl )XKOHE TyFaH KYHI, TYBICTBIK Adpexeci
00myb1/00IMaYyBbI; KeKe TYJIFaIapAblH PECMH OKiJli MeH (HeMece) CyObeKT KaMKOPIIBICH! OOJIBIN Ta0bIATHIH Oacka /a
MOJIIMETTED);

OaiinaHBICTHl KOJJAy YIIIH KKETTI MaliMeTTep (TIpKENTeH Xepi, TIpKeIreH j>kepi, HaKThl OpHalIacKaH Kepi
(bonran), )KYMBIC OpHBI XoHE JIaya3bIMbl; TeseoH HeMmipi (Y, JKyMbic, ysIbl), 3IEKTPOHABIK HOIITa MEKEHXXaiibl
*oHE T. 0.);

BankTig oneparusiiap xXyprisy, Momisienep xacacy OOHBIHIIA KbI3SMETTEp KOPCETYi YIIiH KaXeTTi MaiMeTTep-
IapTTapIblH (KEeJMICIMACPIH) JKOHE OCBHIHAANH OapIibIK aKpIpamac OeNIKTEpIiH MOTIHAEpi, KeNicCiM apbi3lapbl, Xat
anmMacy, orepanusIapIbl )Kypri3y Typaibl HYcKaynap (TejeM, KaccallblK )KoHE 3re JIe Ky XKaTTap), KYKbIK OeNriIenTin
KyKarrap, OaHKTIK LIOTTap MEH TeJieM KapTOUKAJIApBIHBIH HeMipJepi, ICKepilik KaThIHACTap/blH MakcaThl MEH
CHIIAThI JKOHE TIP.;

OimiMi, KociOM KBI3METi, KbI3METTIK >KaFdaibl Typanbl MATIMETTep: OiiMi, OUTIKTLTIr, Jaya3bIMbl, FBIIBIMU
JIOpesKeci / aTarbl, KociOM manaTanapra / yisIMIapra MYIIENIri, TapTHSITBUIBIFEI, IIET TUTIEPIH MEHTepYyi JKoHe o3re 1e
MaJIIMETTEp; Japa KCIlKepAi MEMJIEKETTIK TipKey Typajbl MJIiMETTep, JTUIECH3UsIaHATBIH KBI3METTI JKY3€ere achlpyra
apHaIFaH JIMLOEH3MAHBIH, aTTECTATTapIblH, MNAaTEHTTEPAiH, AWUIUIOMAAPIBIH, CEpTH(HUKATTAPABIH AEpEKTepi;
COTTBUIBIFBIHBIH 00JTybl/00IMaybl, KbIIMBICTBIK/OKIMIIUIIK JKayalThUIBIKKA TapThUIYbl, 9CKEPH KbI3METKE KaThICHI
Typaibl;

MYJIK Typanbl MOJiMETTep: Kapbl3 OOWBIHINIA KaMTaMachl3 €Ty OOJBIT TaObUIATBIH CYOBEKTIHIH MYIIKi
JKOHE/HeMece YINIHII TyJIFalapAblH MYJIKI Typaibl, COHAaii-ak CyOBEKTiHIH e3re (Ke3 KeNreH) MYJIKI Typalsl
MOJTIMETTEp, MYJIKTIH Kbl XKOHE COWKECTEHIIpY CHIaTTamallapbl, KYKBIKTApAbl TIpKEYy Typalbl MOIIMETTED,
OChIHaM(Ke3 KeNreH) MYJIKTIH Kke3 keiareH ¢Qopmarrtarsl OeliHeci(poTockl) xoHe T. 6., Oap Ooyrybl Typaibl
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MOJIIMETTEep/MYJIIKKE aybIpTHAJBIKTAPABIH O0JMIMaybl; TIpKEy Typalbl NepeKTep; KYHbI; MYJIKTIH OpHajacKaH Kepi
(MeKeHXaifbl) XKOHE e3re JIe MOTIIMETTep);

Bankke, omeiH imiHge Kasakcran PecrmyOmmkackl 3aHHAMAchIHBIH TalanTapblHA >koHe bBaHKTIH imiki
KyKaTTapbelHA COWKeC cayallHaMaHbI TOJITHIPY, TOChe KaJBIITACTHIPY YIIIH KaXKETTi ©3re e MAlTiMeTTep (OHBIH imIiHae
CyOBEeKTIHIH 3aHJIbl TYJIFaJapAblH KalUTalbIHA KaTbICYybl Typalbl aklapaT - KaThICy yJeci, akiuusiap caHsl (yieci);
aTKapaTBhIH Jaya3sIMIaphl, COHIAii-aK e3repreHi Typajbl aklmapaT HeMece) JKoHe (HeMece) TOINBIKTHIPY Typajibl
aKmapaT; JKOFapbl/ia KOpCEeTUIreH IepeKTep i O3repTy KoHe (HeMece) TONBIKTEIPY Typaibl aKlapar.

CyObeKTiHiH epOec AepeKTepiH )KUHAY JKOHE OHJIEY, OHBIH iIIiH/e MBIHA/IAll MaKcaTTap YIIiH )Yy3ere achIpbliIapl:

1) Kasakcran PecrmyOmukachiHBIH 3aHHaMachlHA colikec baHK KepceTyi MyMKiH OaHKTIK jkoHe (HeMmece) e3re e
KBI3METTEp/Ii allyFa CyOBeKTiHIH OTIHIMIH(CYOBEKT OKii OONBIN TaObUIATHIH TYJIFAHBIH OTIHIMIH) Kapay YIIiH;

2) OaHKIIEH MaMileniep jkacacy j>KoHE jkacacy, baHKTIH omeparmsiiap Kyprisy, OaHKTIH CyOBEKT KOPCETKeH ic-
OpeKeTTepAl OpbIHAaY MYMKIHIITIH Kapay YIIiH;

3) TancelpManap, OYHpBIKTap, OKIMICp, TAalChIphICTap JKoHEe T. 0. meHOepiHae, OHBIH imiHme Ka3zakctan
PecriyOnmkaceinbiy ~ baranmel  karazgap HapbIFBIHZAQ, XAIBIKAPAIBIK — YHBIMIACTHIPBUIFaH/YHBIMIACTHIPBUIMAaFaH
IIeTENIIK HaphIKTa MoMilleNep/oneparisiaps! kacacy//kacay/opeiHaay yiin CyOosekTiHiH gepdec mepektepin OaHK
ecen y#HbIMIapblHa, JEMO3UTapuiliepre, KacTOAMaHAapFa, IIETeNAIK KacTOIWaHAapra, KOp OwpiKajapbiHa,
XaIlBIKapaIIbIK ecell alBIPBICY (TOJeM) KYyHenepine, CyObeKTiHIH KOHTpareHTTepiHe (CyObeKT oKiIi OOJIBIN TaOBIIATHH
TYJIFaHBIH KOHTpareHTTEpiHe) koHe OapiblK OaHKTepre / MPOIECCHHITIK YHBIMIOapra, ollap apKbUIBI MOMiJeNep
Kacayra/onepanusiapasl  OpbIHAAyFa  TalcelpManapisl  (TancelpMaiiapibl) — koHe(Hemece) — OyipbIKTapbl
(TarnceIpbICTap/Ibl) ayJapy/MapIuIpyTTay/IPOLECCHHT OTE/I;

4) THicTI maprtrap (kemiciMaep)OoifbiHma OAaHKTIH ImIKi OaKpDIaybl MEH €CelKe alybl, COHnaii-aKk CyOBeKTiHiH
(cyOBexT exini OOMNBINT TaOBUIATHIH TYJIFAaHBIH) jkoHe BaHKTIH €3 MiHAETTeMellepiH THiCiHIe OpBIHIAYbIH Oakpuiay
JKOHE pacTay YILiH;

5) Kazakcran PecnyOnukachlHBIH 3aHJapblHa COMKeC KIIMEHTTIH ICKepJiK KaThIHACTApbIH Oenriney koHe
onepalysUIapblH  Ky3ere achlpy, BaJIOTAIBIK Oakbuiay (GYHKIMSUIApPbIH OpbIHZAY Ke3iHne OaHKTIH (KapiKbl
MOHHUTOPHHT1 CyOBEKTICI peTiHAe) 63 KITUCHTIH THICIHIIIE TeKCepyi KOHIHIeTI MIHACTTepAl OpbIHAY YIIIiH;

6) banktin Kazakcran PecnyOnukachlHbIH HOPMATUBTIK KYKBIKTBIK aKTUIEpiHAE O€NriIeHreH KyKaTTapabl,
Marepuaiap/pl, JepeKHaMaHbl caKTay JKOHIH/Ier MiHJETTep/1i OPbIH/AYbI YIIIiH;
7) Kasakcran PecmyOmikachiHBIH 3aHHAMACBIHA COlfKkec CYOBEKTIHIH jkoHE(HeMece) OCBIHAAl KYKBIFBI Oap YIIiHII

TYJIFaIapAblH Cypay caaybl OOHBIHINA THICTI miapTTap (KeiiciMaep) OOMBIHINA ONMEparUsuIapasl OaHK MEH CYyOBEKT
(cyOBekT eKisti OOJBI TaOBUIATHIH TYJIFA) apachIHIA KY3€Te achIPYIbl pacTay YIIiH;

8) YIIIHII TyJIFajgapMeH AayJiibl XKarJaiaapisl Koca ajFaHja, OaHKTIH KYKBIKTapbIH COT JKOHE COTTaH ThIC KOpFay
YLIiH >KoHe ochIHAail maptrap (kemiciMiep) OoibIHINA MiHAeTTeMenep Oy3bUIFaH JKarjaka, THICTI MIapTTap
(kemicimuep) OoWBIHIIA OepemiekTi OHIIPIM ainy >KeHIHAETI ic-MapajapAbl XKy3ere achblpy TalCHIPBUIATHIH
KOJUISKTOPJIBIK areHTTIKTEPMEH »J>KoHe (Hemece) o3re Je MaMaHAaH/AbIPbUIFaH TYJIFaJlapMEeH Hemece OaHK
KbI3METKepJIepiMeH OaHKTIH )KYMBICHI YIIIiH, COHaii-aK Kelij MYJIKiH caTyMeH OailaHbICThI cay/1a-CaTThIKThI OTKI3Y;

9) BaHkTiH Oip Kaphl3 alymisiFa TOYSKENIIH €H JKOFapbl MOJIIEPiH ecenTeyi KoHe MPYACHIHAIABIK XOHE e3re Jie
HOPMaTHBTEP MEH JIMMUTTEP/I] CaKTaybl XKHE «aIIBIKTHIKTBI» TEKCEPYI YIIIiH;

10)  okacamraH (kacalybl MYMKiH) Ke3 KEIreH MOMiJieliepi/onepanusiapasl xKacacyra jxoHe(HeMece) OpbIHIayFa
KateIcel O0ap xoHe (HEMECE) BOJIYBI MYMKIH baHkTiH yHriHIn TyYIFatapMeH (OHBIH iMIiHAE cCeHiM OUIIipiiTreH
TYJIFAIapMeH, 3aHAbl OKIJIJepMeH, KeMmiIrepiepMeH, KeNuIrepilepMeH, Kemisl OepylriepMeH, KOCalKbl Kapbi3
ITyIIBUIAPMEH, CAaKTaHIBIPYIIBUIAPMEH JKoHE T. 0.) e3apa ic-KUMBUIBI YIIIH CyOBeKT (CyObeKT eKiil OoJbIm
TaOBIIATBIH TYJIFA) MEH OAHK apachIH/a;

11)  yokinerTi opraHmapra, aymUTOPIBIK, Oarajay >KOHE e3re Je KY3bIPEeTTi YHBIMIapra, MEMJIEKETTIK JKOHE JKEKe
KPEIUTTIK OIOpOJIapFa €CeNTUIIKTI )KoHE(HEMece) aKIapaTThl YChIHY YIIIiH;

12)  erep MyHpall cakTaHIBIPY THICTI ImapTTapasH(KemiciMaepaiH), 0aHK ©HIMIEpPiHIH TamanTapblHAa Ke3Ielce,
ToyeKeJnAepl koHe (Hemece) CaKTaHIBIPY/AbIH ©3re Jie TYPJepiH CaKTaHIBIPYAbl JKY3ere achlpy YVIIiH, <«KeKe
TYJIFaIapAbIH JeTO3UTTepiHe KeMUIIiK OepyaiH Ka3akcTaHAbIK Kopel» AK-Fa akmapar Oepy YIIiH;

13)  erep myHmait Gackara Gepy cyObekT (CyOBEKT OKimi OONBIN TaOBUIATHIH TYJIFa) MEH OaHK apachiHIa JKacarraH
maprrap (kemiciMaep) OolbiHIIA OaHK Tajam eTy KYKbIKTapblH OacKara Oepy *KeHIHIETrl MoMiJienep/ii JKy3ere achlpy
YIIiH, erep MyHzaai 6ackara Oepy cyOBeKT (CyOBeKT OKii OOJbI TaObIaThIH TYJIFA) MEH OaHK apachlHAA >KacalfaH
THICTI MIapTTapIbIH (KeIiciMAepaiH) TalanTapbIHAa Ke3/aesce;

14)  cyObekTiHiH (CyOBEKT OKigi OONbIN TaOBLIATBHIH TYJIFaHBIH) BaHKIEH KapbhIM-KaTBIHACHIHBIH TapUXBIH €cKepe
OTBIPHII, MAPKETHHITIK YKOHE KapHaMaJbIK aKIMsIap 6! 93ipiiey, OaH opi OaHKTIK KbI3MET KOpCceTy YIIiH;

15)  Ka3zakcran PecmyGnuKachIHbIH 3aHHAMACBIHIA KO3ICIreH (KO31eTyi MYMKiH) ©3re e MaKcaTTap YIIiH.

. 2KAJIIIbI EPEXKEJIEP.
1-BAIL AFBIMJIATBI )KOHE APHAMBI IIOTTAPJIBI ALIIY

1.1. KiuenTt 0GaHK MIOTHIH allyFa TOJTHIPBUIFAH OTIHIMTI baHkke Oepemi He NMEKTPOHIBIK HUGPIBIK KoJdTaHOa
apKBUIBI IIOT allyFa THICTI oTiHimKe Ko Kosapl (Oyman opi — IlloT amnryra apHanFaH ©TIHIIITE KOPCETiNreH TeaeoH
HoMipiHe SMS-xabapiiaMa apKbUIbI KIIMEHTKE KiOepineTiH Oip peTTiK OipKOJIFBI KOATHI €HIi3y apKbLIbl TUHAMHUKAIIBIK,
colfkecTeHAIpY Al Malgaiany Ke3iH/e MOT anlyFa THICTI OTiHIMIe KOJI KOsIIIbl, COHJaii-aK OaHKTe allbIK aFbIMJIAFhI IIIOT
OonFaH Ke3je O0aHKKe KapTOdKa INbIFapyFa ©TiHIM HE KIUEHTTIH IIOT allyFa >kKibepreH KyXKaTTapbl/TallChpMaTapbiH
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1.4.

15.

1.6.

1.7.

1.8.

1.9.

1.10.

1.11.
1.12.

1.13.

1.14.

1.15.

oepeni. aTepHeTke sxoHe/HeMece baHKTIH MOOWIIBII OAHKUHTIHE KAIIBIKTaH KbI3MET KOPCETY KYHECIHIEe KAIIBIKTaH
KOJI JKEeTKI3y KypanJapblH nainanany, Kasakcran PecnyOnukacel 3aHHaMachIHBIH TajanTapblHa COUKEC peciMIeNreH
KyKaTTapapl Kara3 >KETKITimTe amyra 3aHapl Oamamainsl Ooxpin TaObutamsl. Kiment bamkke ocel JKammsr
[Maprrapasiy 10-0a0bIHIa KOPCETUITEH TOPTINIIEH JKOHE IMMapTTapAa KalbINTACTHIPBUIFAH JXKOHE OFaH OepinreH
KyKaTTapapl KaFa3 JKeTKI3TimTeri KyKaTTapMeH/HYCKayllapMeH TeH MainanaHyFa KYKbIK Oepeni. bynm perre kiueHt
oppiHAay  ymiH Oamkke ~ VHTepHeTke  JkoHe/HeMece  MOOWIBAI  OaHKWHTKE  JKIOepUIreH  OCBIHIAH
KyKaTTapAbIH/HYCKayIap/IblH Ma3MYHBI YIIiH TOJBIK JKayalTbl OONIabl.

1.2. BaHK KIMEHT KYKaTTapAbIH TOJBIK TOIITAMAaChIH YCHIHFaH coTTeH Oactar 10 (0H) *KyMBIC KYHI IMIHAE IMOT aIry
HeMece amryZaH Oac TapTy Typaiel IIemiM KaOwsUimaiiael. Erep moT amryra apHanfaH OTIHIIITE amIbIIATHIH IIOT
OOMBIHINIA JKacaaTHIH OTepalsIapAbl KapKbUIAHABIPY Ke31 Kapbl3 KapakaThl OOJBIT TaObUIATHIHIBIFEl KOPCETIITEH
xarnaiina, bank kepcerinren mMep3iMai 45 (KbIpBIK Oec) KYHTI30emik KyHre JeiiH y3apTa anaapl. Erep ocbl TapmMakka
colikec y3apThUIFaH Mep3iMm imniHAe baHk KIMEHTKe OcChl IOTKAa akma aynapy skoibiMeH Kapbiz Gepmece, bank
KJIMEHTKE MYHJIail MIOTTHI altyAaH Oac TapTa ajajpl.

1.3.  Bank ocsl XKanmns! mapTrapsiy 2-TapayblHbIH 8-0a0bIHAa KO3/IENTeH jKaFaainapa KIMEeHTKe 0T alryiaH oac
TapTyFa KYKbUIBI.

bank mot amryra xoHe/Hemece KapTa mbirapyra eTiHIIITI OpbIHAAyFa KaObUIAaMai bl

TYCIHIKCI3 HYCKayJap/ bl KAMTHIIBI;

KiueHT/yoKieTTi TYJIFa TONThIPhUIMaFaH HeMece KOJl KoiMaraH;

KOJIIaHBICTAFbI 3aHHAMAaJa KO3AEITCH MATIMETTEpli KAMTBIMANThIH;

KaTe aKInaparTbl KAMTH/IbI;

KapbIHAAIINEH TONTHIPBUIFaH;

KypaMbIHJIa TY3eTyJiep 0ap;

KOJIJIaHBICTAFbl 3aHHAMAaHbI OY3aThIH ONepalusuIapIbl XKYPrizy Typaibl HYCKaynapbl KAMTHIbI;

KOJIIaHBICTAFbl 3aHHAMa/a, baHKTIH 1IIKi Ky)KaTTapbIHAA KO3/eJITeH o3Te /e JKaFaaiapaa.

Kepcerinren xarmaiimapaa bank ximeHTKe MYHAAl OTIHIMITEPAlI OpBIHAAYCHI3 KaiTtapansl. bank OaHKTIH MyHIai
HYCKayJIap/ipl OpbIHAayIaH 0ac TapTyblHa OaiIaHBICTHI TYBIHIAFAH Cajaapiiap YIIiH xayan OepMmeiini;

KnueHT ychIHFaH KYKaTTap/bl TEKCEPreHHEH KEiiH jKoHe MIOT ally Typalibl OH IIeIIiM KaOblilaraHHAH KeHiH
Bank arpIMzars! OaHK IIOTHIH AIIa/IbL, )KEKE COMKECTEHAIPY KOABIH Oepei.

AFBIMIaFBI IIOTKA KBI3MET KOPCETY MIAPTTaphl aFbIMAAFHI IIOT AIIBIIFaH COTTEH OacTar KyIIiHe eHEel KoHE O
KP 3anHamachiH/ia OeNTiJIeHIeH TOPTINIIeH KaHEe KaFaiyiap/ia TOKTaThUIFaHFa JIeiiH KOJIIaHbUIa IbI.

baHK KJIMEHTTIH nakackiHa TYCETIH aKlIaHbl KaObluayFa MiHIETTeHE 1, KIMEHTTIH KIIMeHTKe HeMece YIIiHIIi
TyJIFajapra NIOTTaH akiia coMmajapbiH aymapy (0epy) Typaibl eKiMICpiH OpbIHAANAbI jkoHEe KineHTKe Kasakcrtan
Pecmy0mkachIHBIH 3aHHAMAaChIHA koHe ochl JKamsl mapTTap/ia Ke3aenreH 0acka a KbI3METTep/Ii KepceTei;

Hlor amryra apHajiFaH eTIHINIKE KOJI KOsl OTHIpbI, KimenTt JKammbl mapTTapiblH epekesepiH TOJBIFBIMEH
KaObUIIaliibl JKOHE KeJiceadi, COHMAi-aK >KaJIbl INApTTapIblH OapiblK epexenepi MeH IMIOT anlyfFa apHajJIFaH
OTIHIIITEP KJIMEHTTIH MY/IeNepi MEH epiK-)KirepiHe TOJbIK COHKeC KeJICTIHIH pacTaipl;

KimeHT 1ot anryra apHaiiFaH eTiHiIITe, BaHKTIH jKanmbl mapTTapbl MeH TapuTepiHae Ke3leareH TIPTIMeH
JKOHE mapTTapaa baHk kepceTeTiH KpI3MeTTepre akbl TeJaeyre MiHIAeTTeHE .

Bank o3 kasmaysl OOHBIHINA, KIMEHTIIEH KOCBIMINA KEJICIMIHCI3, KOJJIaHbICTaFbl 3aHHAMAHBIH >KoHE/HeMece
0aHKTIH iIIKi KYKaTTapbIHBIH TalanTapblHA COHKEC Kely MaKCaThIHIA MIOTTapIbl alry/>Kyprizy/xkaly, KapTOYKaHBI
IIBIFApy JKOHE KBI3MET KOpceTy YIUIH KaKeTTi KykKarrap Tis0eciHe esrepicTep eHTi3yre KyKbuUTbl. Kocwimima
KyKaTTapabl YChIHY KaxeT OosraH >karmaiina Kmment JKammsr Ilaprrapra Kocbkuia OTBHIPBIN, ©3iHIH KeNiCIMiH
6inmipeni xoHe onxapabl baHk kepceTkeH Tiz0ere colikec baHk KepceTkeH Mep3iMae Oepyre MiHAeTTEeHEe];

[oTThl XYprizyre KaThICTHI AepOec JepeKTep >KoHe/HeMece akmapar e3repreH karjaiina (KoMIaHWSHBIH
3aH/(bI MOpTeOECiH, KIMEHTTIH aTblHAaH KOJI KOIOFa KYKBIFBI Oap TyJIFaiapiblH TETriH jkoHe T. 0. e3repTyni Koca
anraHja, Oipak OHBIMEH mIekTenMel), KimeHT Oyl Typanbl pacTaWThIH KYXKATTapiAblH KelmipMmenepiH Koca Oepe
OTBIPBII, 2 (eKi) )KYMBIC KYHIHEH KeUIKTipinMelTiH Mep3imae bankri xabapaap eryre MiHIETTI MyHIail e3repicrep
’KOHE CaJIBICTBIPY YIIIH KY)KaTTap[blH TYIHYCKalIapblH yChIHYy. MyH/Iall Ke3 KejireH esrepicrep OaHkke xadapiiama
JKQHE THICTI pacTAaMThIH KY)KaTTap/Ibl allFaHHAH KEHiH FaHa »apaMpl 00abl;

BaHk KJIMeHTKe alaThIH MIOT aKIIaHbl KadbUIAAy, ayaapy, Oepy YILiH naiaanaHbliazbl

Knuentke Hemece YIIiHIII TyIFamapra KIMCHTTIH JXKOHE KOJJIAHBICTAFBl 3aHHAMAaZa KO3JeNIeH e3re e
KBI3METTEP/IiH HYCKaybl OOMBIHIIA;

KonpanbicTarbl 3aHHaMara CoHKeC JKEKe TYJIFajlap/blH LIOTTAphIHAAFbl aKma KanaslkTapsl «Kaszakcran
PecryOnmKkachIHbIH  eKiHIN JeHreiineri OaHKTEpiHAE OpHAIACTBIPBUIFAH CcalbIMapra (IEerno3uTTepre) MiHAETTI
Kemuigik Oepy (cakraHmsipy) Typanbi»Kaszakcran PecrmyOimkachiHBIH 3aHBIHA COMKEC CallbIMaapFa (ICTO3UTTEpPTe)
MIHCTTI Kenmuiaik Oepy (cakranablpy) oObekTici 00jbn Tabbutaasl. KimnmeHT BaHKTIH pecMu CalThIHIa OpHAIACKAH
canpiMaap OoiibiHma Kemingikrti eTey mapTTapbIMeH TaHBICKAHBIH pactaiasl bankffin.kz, commaii-ak xeke
TYIFalapAblH CaJbIMAapblHA MIHIACTTI YKBIMIBIK KeNUAik Oepy (cakraHIplpy) KyHeciHe KaThICyIIbl OaHKTIH
KyoJTiriMeH.

KimenT 6aHKTe MIOTTa OpHATIACTHIPBUIFAH aKIIaHbI A IaTaHFaHbl YIIiH ChIHAKpI, erep Tapanrtap e3re Typabl
KOCBIMIIIA yaFaajiacnaca, KimeHTke ecentenMeii/ii »xoHe ToseHOeH Il aet Kemicei.

Bank KitmeHTTiH arbIMIaFs! IIOTHI OOMBIHINA ONepalusUIapAbIH MbIHAAAl TYpJICpiH KYpri3eni:

Se@ +r® o0 o
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1.16.

1.17.

1.19.

1.20.

1.21.

1.22.

KJIMEHTTIH NaijacklHa akIIaHbl KaObLigay/ecenkKe any;

KJIMEHTTIH aKIia aynapy *eHiHzaeri exiMaepit JKaimsl maprrapia Ke3aeiareH TOpTIlIeH OpbIHaY;

KOJIIaHBICTAFbl 3aHHAMa/a, BaHKTIH >KaJlbl INApTTapblHAAa JKOHE IIIKI KY)KaTTapblHAA KO3AEIIeH TOPTIIEeH
KIIMEHTKE KOJIMa-KOJI aKkiia oepys;

KOJITAHBICTAFbl 3aHHAMa/a KoHe/Hemece JKammbl mapTrapia Ke3aenreH Herizaep OoifpiHima KneHTTiH aKmachiH
QI KOO TYypPajbl YIIHII TYJFaIapAblH OKiMACpiH OpBIHIAY;

[ot amryra apHaIFaH OTIHIIIKE KOJ KOs OTHIphIN, KineHT BaHkke OaHKTIK KbI3METTEpPIIiH JKaHa/@3repTiIreH
TYpJiepl KoHE ONapiblH IIapTTapbl OOWBIHIIA KIMEHTKE Xxabapyiayra, BaHKTIH Kaimel maprrapaa Ke3aeireH
TOPTIIIIICH KapHaMaJbIK - aK[apaTThIK Xabapiamanapasl Ysuisl TesedoH HoMipiHe, e - mail-re xibepyi xxy3ere acwIpy
JKOJIBIMEH KeJliciM Oepeti.

Hlor anryra apHajFaH OTiHIIIKE KOJ KOs OTHIphI, KimeHT BaHkke KiIMEHTTiH OaHKTIK IIOTHIHAH, COHMAi-aK
OaHKTE >KoHe/HeMece OaHK OIEpaIlMsUIAPBIHBIH JKEKEJNEeTeH TYpPJIepiH JKy3ere achlpaThlH e3re ne OaHKTepAe,
yiieiMaapna ambuiFaH KIIMEHTTIH Ke3 KenreH e3re OaHKTIK MIOTTaphlHAH KIMEHTTIH OAHKTIK IIOTTapbIH Je0CTTEY
JKOJIBIMEH HEeMece pecmyOJinka 3aHHaMachlHIa THIHBIM caiblHOAraH e3re N e3re J¢ OaHK MOTTaphlHAH aKIIaHBI
€CCeIITEH IIBIFapyFa ©3iHIH CO3Ci3 )KoHE KalTapbIMChI3 KeiciMil Oeperi KasakcraH, sxaraainapaa;

BaHKTiH KIHEHTTiH OAHKTIK IIOTHIHA aKIIaHBI KaTe ayaapysbl;

OCHIHIA TeJleM KYKATTAPBIHBIH KOJIAH JKaCalFaHBIH PACTAUTBIH KyXKaTTap OOIFaH Ke3le >KalFaH TelleM
KyKaTTapBIHBIH HETi3iHAe OAHKTIK MIOTKA aKIIa ayaapy;

Kiuent mot OoifbiHIa Hemece OaHK IeH KIUCHT apachblHIA jKacajFaH e3re JIe MoMiienep OOWBIHIIA aKmianxai
MiHETTeMEJIeP Il OPhIHIAMAaFaH HeMece THICIHINE OpbIHIaMaFaH;

bankrix TapudTepine colikec komuccus OOWbIHIIA OepEIIeKTi KIUEHTIIEH KAIBIITACTHIPY;

TeJIeM KapTo4Kachl 0ap MOT/IIOT OOWBIHINA TEXHUKAJBIK OBepApadTTHIH Naiaa 60Irysbl;

apHaiibl arbIMIArbl IIOTTApJbl KOCHAFaHIa, KapTOYKaJbIK omnepanusi (Kaprouka OOWBIHIIA CATHIN ajbIHFaH
Tayapapl KaiiTapy He KapTouka OOWbIHIIA TOJEHreH KbI3METTeH 0ac TapTy) TOJNBIK HeMece imriHapa
JKOUBLIFaH/KalTapeuiral karmaiiaa, Cash back ecenmrTenreH/TeseHreH COMACBhIH €CENTEH IIbIFapy/KalTapy/ycram
Kaiy.

OcBlI TapMaKTa KOPCETUITeH KAaJIIbl MapTTap KINCHTTIH JayChl3 TOPTIMICH XoHE/HeMece MIOTTap bl TiKeel n1edeTTey
JKOJBIMEH BaHKTiH mIOTTapAaH akiia anyblHa KeJiciMi Oomsim Tabsmanel. by perre KimeHT coHmaii — ak OCHI JKaJIIibl
mrapTTap BaHKTIH MOTTHI Tikened neOeTTey JKOJBIMEH MIOTTapIaH aKMIaHBl THICIHIIE aibIll KOIOBI YIIH JKETKLUTIKTI
HETi3-KyKaT OOJIBIN TaOBIIATHIHEIHA ©3 KEIICIMIH Oepei.

1.18. Ocsr apkpuisl Tapantap KJIMEHTTIH aThIHAH YUIHII TYJIFAHBIH MOT OOWBIHINA KaHIal 1a Oip omepanusuiap sl
/iC-KAMBLIIAP/IBI KYPri3yl TOMEHIEe KOPCETUIreH OapblK iC-opeKeTTEep OpbIHIAIFaH Ke37e FaHa MYMKIH OOJIaThIHBIH
yaFJanacThl )KoHE PacTai/Ibl:

KiveHTTIH aThlHaH YIIIHII TYJIFara CeHIMXaT HOTapHaJbl KyoJaHABIPbUIYFa KOHE KIMEHTTIH aThbIHAH YIIiHIII
TYJIFara )acajaThlH ONEpaIUsIap/dpeKeTTep Ti30CCiH KaMTyFa THIC,

TapanTap/blH Ke3 KelreHi OChIHIAi TOKTaTyIbIH OOJDKaM[Ibl COTiHE ACHIH 5 (6ec) KYMBIC KYHI OYpBIH €KiHIIi
TapanTm xasbara xabapaap eTe OTBIPBIIN, aFbIMIAFbl HIOTKA KbI3MET KOPCETY JKOHIH/Eer! KaTbIHACTap.Ibl Oip>KaKThI
TOPTIMIECH TOKTATYFa KYKBLIBI;

AFBIMIAFBl MOTKA KBI3MET KOPCETYy JKOHIHJETI KaThIHACTap TOKTaThUIFaHHAH kediH Kiment meH Bank mot
allyra OTiHIII OOMBIHINA TybIHAAFaH, OIpaK COHFBICHI TOKTATBUIFAH KYHI TOJBIK asKTajJMaraH OapJblK KajfaH
TalcelpManap MeH MiHAETTeMeNIepl TOJBIK opbiHaayra MiHzaeTTi. Knment banktin KimeHTke KaThICTBI OO0ITYBI
MYMKiH OapJIbIK TajanTap/ibl €CelKe aly bl )Ky3ere achlpyFa KYKbUIbI eKeH/IIrIMeH Kelticei;

[oTTarpl KapaxaT KaJIbIFbl KIMEHTKE KOJIIMa-KOJI aKIIaMeH TeJieHe/l, erep OyJl KOJIAaHbICTaFbl 3aHHAMaMeH
pykcar erince, KimueHTTiH ka30amia HYcKaybl OOMBIHIIA OAHKTEri HeMece e3re OaHKTeri 0acka MIOTKa ayJapbuiajibl
Hemece bank Kimenrtrin >xa30ama Hyckaybl OolblHIIA baHKTIH KipicTepiHe ecenTeH IIblFapajgsl HeMmece
KOJITAHBICTAFbl 3aHHAMaFa KaWIIbl KeJIMEHWTIH KIMEHTTIH 03re¢ HYCKAyJIBIFbl OpbIHAaNaAbl. baHkTiH Tamaber OoibIHIIA
Knuent baHkTiH ochiHIai TamaObl Keslin TYCKeH coTTeH Oactam 3 (YmI) KYH imiHge OaHKke e3re OaHKTeri Oacka
IOTKA ayAapy >KoHe/HeMece LIOTTarbl KapaKaTThIH KaJJbIFBIH KOJIMAa-KOJ ajlly TypaJssl xasz0aia Hyckayiap Oepyre
MIHJICTTI;

KnueHtTiH motel OolibiHITa KYHTI30emik 1 (0ip) KBUIIaH acTaM akiia >KOHe KO3Fallbic OOJIMaraH JKarjaina,
Bank MeMiekeTTik OMODKETTEH oHe (Hemece) MeMIIeKeTTIK ONeyMEeTTIK CaKTaHABIPY KOpPBIHAH TOJICHETiH
KOpJIeMaKbLIaP/Ibl, QJIEYMETTIK TeJieMJep/li HeMece MEMIICKETTIK OIJDKETTeH TOJCHETiH 3eifHeTaKblUIap/bl ecerke
JKaTKBI3yFa apHaJIFaH XHWHAK LIOTHIH, IIOTTApbl KOCIaFaH/1a, MYH/Iai MOTTHI KJIMEHTTIH XabapiiaMachlHCHI3 XKa0yFa
KYKBUIBI OIOJKeT >koHe (Hemece) bipbIHFall >KMHAKTayIIbl 3eHHETaKbl KOPBI JKoHE (Hemece) epiKTi >KHHAKTayIbl
3eHEeTaKsl KOPBI, COHIAl-aK aJIMMEHT (akila, KOMeJeTKe TOJIMaraH JXKOHE EHOEKKe >KapaMChI3 KOMEJIETKE TOJFaH
Oayanapibl yCTayFa apHalFaH;

Erep xmmeHTTiH m10TH OobIHIIA 1 (6ip) KYHTI30EMIK KbUT IITH/E aKia KO3FaIBICH! (IIOTTHI KYPTi3reHi YIIiH
BaHKTIH KOMHCCHSCHIH aly XOHIHJETI Oolepamnmsapabl KocmaraHaa) OolMaraH jkarmaijna, baHk KIMEHTKe IIOTTa
aKIIa KO3FaJbICBIHBIH KOKTHIFBI )KOHE OHBI XKaly Typaiibl xabaprama jkacajraH KYHHEH Oacram 3 (yuI) aii ©TKEeH COH
xabapnaiinel. Erep Kimuent xabapmanran kyHHeH Oactam 3 (ymr) aif immHze moT OOWBIHINA omepanusiapasl KanTta
Oacramaca, baHk aFpIMIarpl MIOTKA KBI3MET KOPCETY >KOHIHAETI KaThIHACTAPBI OipKaKThl TOPTIIIIEH OY3aabl KOHE
TOKTaTaJbl JKOHE JKMHAK IIOTBHIH, MEMJICKETTIK OIO/DKETTEH jKoHe (Hemece) MEeMIICKETTIK oJIeyMETTIK KOpJaH
TOJICHETIH >KOpAEeMaKblIap/bl, JICyMETTIK TOJIEMICPIl €CenTeyre apHalfaH IOTTapAbl KOclaraHa, IOTThI skaba/ibl
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CaKTaH/BIPYAbl HEMECEe MEMIICKETTIK OroJKEeTTEH *koHe (HeMece) bipbIHFall KMHAKTayIIbl 3elfHETaKbl KOPhIHAH JKOHE
(Hemece) epiKTi )KUHAKTAYIIbl 3eHETaKbl KOPHIHAH TOJICHETIH 3eiHeTaKbUIap Ibl, COHIali-aK alMMEHTTep i (aKIaHsbl),
KOMEJICTKE TOJIMaraH jkoHe eHOCKKe jKapaMChI3 KaMeJIeTKe TOJIFaH Oananap/sl yCTayFa apHalFaH.
1.21-1. Erep KIMEHTTIH ToJeM KapTOUYKachl 0ap MOT/IIOT OOMBIHINIA JKaITEl MapTTap MEeHOepiHae TeJIeM KapTOUKackl
0ap moOTKa/ MIOTKa KBI3MET KepceTy OOHBIHINA Ke3 KelreH Oepellek TybIHAaraH kargaiina, Kmuent ocbiMeH bankke
OepellIeKTi coTKa JIeHiHT1 OHIIpiN aly JKoHe peTTey, COHAal-aK Oepeniekke OalnaHbICThl aKIapaTThl JKUHAY )KOHIHAET1
KBI3METTEpIi aiy MakcarblHga KimeHtTi xabapmap eTmei ke3 KeNreH YIIiHINI Tyirrara Oepy KYKBIFBIH (KeiciMiH)
Oepeni OeperexneH, OepellekTi OHAIpIN alyMeH, OHBIH ILIHAE KIMEHT Typajbl MblHaJai ManiMerTepai Oackara
O6epyMeH:

1.21-1.1. 6anxTe Gap KIMEHT Typasbl Ke3 KeITeH aKIapar;

1.21-1.2. ximeHTTiH OaHKTIK KYIIHACHL,

1.21-1.3. ocsl xanmnsl maptrap OolibiHIIA baHkke OHBIH OepelieriHiH coMachl;

1.21-1.4. 1ocer maptrap OoiipiHma KiIueHTTIH MiHAETTEMeNepiH KaMTaMachkl3 eTyre jKacaiuFaH ochl JKaimb

lapTTapapIH xKoHe KaMTaMachl3 €Ty IapTTapbIHBIH Ke3 KeJIreH TaJanTaphl.

1.21-2. Erep KIUCHTTIH TOJEeM KapTOYKachl 0ap MIOTKA/IIOTKA KbI3MET KOPCETy OOWBIHIIA OCHI HKAJIMbI IIAPTTAp
HICHOEpiHAe Ke3 KeJNreH Oepellek TybIHAaraH jKaFaaina, baHK KIMEHTTIH TeJieM KapTOUYKachl Oap HIOTTHI/IIOTTHI
maiinananysl OOMBIHINIA KITMCHTTE KANBINTACKAH Oeperek OONBIHIIA Tanal €Ty KYKBIFBIH COTKA JISHIHTI OHIIpIIT anyFa
JKOHE peTTeyre YLIIHIII TyJIFajapra, OHbIH iliHae KojuekTopiapra Kinuentri OckiHaai 6epy Typasl Xxabapuap ermnei
Oepyre KYKbLTBL

APHAMBI AFBIMJIAFBI IIOT ALY

1.23. Kopnemakpuiap yIliH apHaRbI IIOT alllKaH Ke3ae baHk MyHIall 10TKa KIMCHTTIH MaiaachlHA TYCCTiH aKIIaHbI
TeK MEMJICKCTTIK OIODKETTeH J>KoHe (Hemece) MEMIICKeTTiK OJIEYMeTTIK CaKTaHABIPY KOpPBIHAH TOJCHETIH
JKOPIEMAKbLIap MEH QJIEyMeTTIK TeJeMzIep TypiHae KaObuimaiinsl. backa keszepneH/TyiFamapiaH akima TYCKEH
JKaFaina TeaeM KyXKaThl KOJIaHBICTaFbl 3aHHAMaFra COKeC OpbIHIAIMail OacTaMallbiFa KaiTapbuiabl.

1.24. Kopnemakpuiap yIIiH apHalbl IIOTTHI KYPTi3ydl OaHK MBIHAJIapAbl €CKepe OTHIPHIIT )KY3eTe achIpabl:

1241 xumeHTTIH >oHe (HeMece) YIIIHIII TYJIFajapJblH >KopAeMaKbulap YIIH apHaibl MIOTKA KOJIMa-KOJ aKiia
CaJlybIHa THIHBIM CaJIbIHA/IBI;
1.24.2 >kopmemaxpUIap YOIIH apHaWbl MIOTKA KOJMa-KOJN aKmack3 Tycimaep ocel HlapTTery 1.22-TapMarbiHa coiikec
JKY3ere achIpblUIaJIbl;
1.24.3 arpIMIaFsl MIOTKA/KAPTOYKANBIK Oa3agarsl aFbIMIAFel MIOTKA baHKTe alblIFaH KIMEHTTIH IEMO3UTTIK MIOTHIHA
ayJapbIMJIap/bl KOCIaraH/a, >KopJeMaKbpUiap YIIIH apHailbl LIOTTAH KOJIMa-KOJ aKIIachl3 ayaapbiMIapra
THIABIM CaJIbIHA/IbI.
1.24.4 >xopmemaxpUIap YIIIH apHAWbl IMIOTTAFBl aKIIaFa THIMBIM CANBIHOAMIBI, OHAIPIN aNBIHOANABI, MYJIIKKE OMIIIK
eTyre yakpITIIa IIEKTey KOMbLIaIbI;
1.245 >xopaeMakpiIap YIIiH apHaibl 0T OOWBIHINIA MIBIFBIC ONEpalUsUIapbIH TOKTATa TYPY XKY3€re achIpbUIMaibl;
1246 >xopaeMakpiIap YUIIH apHaibl IIOT OAHKTIK CAJIBIM LIAPTTapbl OOMBIHINA JKOHE KPEIUTTIK MIapTTap OOMbIHINA,
JKMHAK LIIOThIHAH aKIla ally YIIIH HeMece Kapbl3/Ibl eCelKe ally/eTey YIIiH ecell ailbIpbICyFa KaTbica ajiMai/ibl;
1.24.7 >xopmemakpUIap YIIiH apHaifbl IIOTTaH Kapbl3 Oepyre OaiIaHBICTHI KhI3METTEp OOMBIHINA KOMECCHSIIAD MCH
ChIaKpIUIapIBI KOCTIaFaHaa, baHk Tapudrepinae Kke3nenreH 0apiblK KOMUCCHSIIAP YCTATybl MYMKIH.
1.25. JKopnemaxputap yIniH apHaiibl mOT OOWBIHIIA IIBIFBIC OMNEpalusIapbiH KIHEeHT eKini KiIueHT OepreH
HOTapUaNJbl KYoNaHJBIPBUIFAH CEHIMXAT HeTi3iHAe, COHJal-aKk 3aHJbl OKIJAep, OHBIH INIiHAE KIUEHTTIH
KOpFaHIIBUIAPhl MEH KAMKOPIIBUIAPHI KOJIaHBICTAFbl 3aHHaMa 1a Ke3/1eJII'eH TOPTIMIIEH FaHa jKy3ere achlpa anajbl.

AJIMUMEHT YIITH APHAWBI AFBIMJIAFBI IIOT ALY

1.26. AJMMEHT YIIiH apHaibl IIOT alIkaH Ke3/e baHk «anmMeHT» TeleMiH TaraibIHIayMeH OCBHIHAAH MIOTKa aKia
KaOBUIIaIbl.
1.27. AJMMEHT YIIiH apHaibl NIOTTHI XKYPTi3y/1i OaHK MbIHAJIAP/bI €CKEPE OTBIPHII )KY3€re achlpabl:

1.27.1 ajuMEHT YIIiH apHANBI IIOTTAFBI aKIIaFa TeJIEeM Taaadbl KOHBIIMANIbI;
1.27.2 xapei3 Oepyre OaiiaHBICTBI KbI3METTEp OOWBIHIIA KOMHCCHSUIAD MEH ChIHaKbUIApIbl KOCHaraHIa, alldMEHT
YIUiH apHaiibl moTTad baHKTiH TapudTepinae ke3aenreH 0apiIblK KOMUCCHAIAP YCTATYbl MYMKIH.
1.28. AnuMmeHT yIIiH apHaibl MOT OOMBIHINA MIBIFBIC ONeparmsuiapbiH KiIMEeHT eKiai KIMEHT OepreH HOoTaphaliabl
KYQIaHIIBIPBUIFAH CEHIMXAT HETi3iHIe, COHAai-aK 3aHIbl OKiIIep, OHBIH IMIiHAEC KIUEHTTIH KaMKOPIIBUIAPhl MEH
KaMKOPIIBUIAPBI KOJIaHBICTaFbl 3aHHAMAaJa KO3/IE/II'eH TOPTIMIEH FaHa JKY3€re achlpa anajbl.

BIPKOJIFbI 3EMHETAKBI TOJIEMJIEPI YIIITH APHAWBI AFBIMJIAFBI HIOT ALY

1.28 ot YITTHIK BaJIOTAAA AllbIIa kL,

1.29BipkonFel 3eHHETaKbl TOJEMIEPl YIIH apHaibl MIOT amKaH Ke3gae baHk MyHmad moTka OipyKOJFBI 3e€HHETAKbI
TeJeMAepiHeH 0acKa e3re KapakaTThl ayAapyibl KaObl1aManibl;

1.30TypreH yi >KkarpmaiiapbelH SKakcapTy YIIiH Oip>KOJFBl 3e€HHETaKbl TeyleMJepiH maipananHy Toprioi Kaszakcran
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PecrryGnukachIHBIH 3aHHaMachkiHa, Oocbl JKanmbl 1mapTrapra jxoHe BaHKTIH 1IIKI KyKaTTapblHa COMKeC TYpFBIH YH
JKaFaimapelH JKakcapTy YILIIH OIp)KOJFBl 3eWHETaKpl TeJIEeMJIepiH MaiijanaHy KaruaajapblHa CoHKec Ky3ere
aCBIPBIIAIbI.

1.31TypreiH Vi >XaFmaiimapblH JKakcapTy YIOiH Oip)KOJIFBI 3eHHETaKbl TeJIeMAEpiH MaimanaHy KoiMa KOJ AaKIIachl3
TOCIJIMEH JKY3€re achIpbLIaIbL;

1.32BipxonFsl 3eliHeTaKbl TojaeMaepin bip OaHKTIK Kapbl3 MIapThl MIEHOEpiHIe KOHACY JKYPri3e OTBHIPHIN, TYPFBIH YA
JKoHE (Hemece) TYPFBIH Vil CaThIN adyFa HIIOTEKaJbIK TYPFBIH YH KapBI3bIH ally YIIiH OacTanKbl KapHAHbI €HTi3yTe,
Oip OaHKTIK Kapbl3 MIAPTHL, KalTa Kap>KbUIAHIBIPY MICHOEpiHIE KOHACY JKYPri3e OTBIPBIN, TYPFBIH YUl KOHE
(HeMece) TYPFBIH YiJI CaThlll ajlyFa UIIOTEKANBIK TYPFBIH YH Kapbl3bl OOMBIHINA OEpelIeKTi illiHapa HeMece TOJIBIK
eTeyre naianaHyFa kol Oepiye/ii UMOTEKAIBIK TYPFBIH Y 3aeMbl;

1.33backara Oepy ke3iHae Oip>KOJIFBI 3eHHETaKbl TOJIeM/epl OTIHIII OepyIliHiH apHaibl MIOTHIHAH PACTAWTHIH Ky)XKaTTap
YCBHIHBIIFaH COTTEeH 0actan 3 (Y1) )KYMBIC KYHI iIIiH/E aylIbIHBIH apHaibl OTHIHA ayAapbUIaibl;

1.34TyproIH Vit )KaFqalinapblH )KaKcapTy MakcaTblHAa bipblHFail skMHaKTayIIbl 3eHETaKbl KOPBIHAH €CeNTeyre apHalFaH
0aHKTIK IIOTTAPAaFbI aKIIara O1p KOJIFBI 3¢HHETAKbI TOJCMIICPIH OHIIPIM ayFa kKo OepiaMeni;

1.35TyproIH Yif XKaFaalIapbH jKaKcapTy MaKcaThiHAa bipbIHFall )KHHAKTayIIbl 3¢ HETaKbl KOPBIHAH OipKOJIFBI 3¢HHETaKbI
TeJIEMAEPIH ecellke KaTKbI3yFa apHaIFaH OaHK MIOTTapbl OOMBIHIIA THIMBIM CallyFa, IIBIFBIC ONEPALMSIIAPBIH TOKTATa
TYPYFa, MYJIIKKE OWIIK €Tyre yakpITIIa MIEKTEyTe, MOMUIENep MEH MYJIKIIEH ©3Te Jie Onepanysuiap kacayra IeKTey
KOIOFa JK0JI OepinMeiini;

1.36 Anymibl apHaifbl MOTKA KapakaT TYCKEHHEH KeWiH eTiHIm OepyIiHiH (aTyIIbHBIH) apHAHBl MIOTTapbiHA Oip>KOJFEI
3eHEeTaKpl TOJNEMIEPiHIH coMallapbl €CENTEeNTeH KYHHeH Oacrtam 3 (YII) KYMBIC KYHI ilIiHAe OaHKKEe Ky’KaTTapabl
yCbIHyFa MiHJeTTi. PacTaliTelH KyxaTTap OenriieHreH Mep3iMJe YChIHBUIMaraH jkarmaina Oyn kapaxat bBX3K ra
KalTapbliyFa xKaTajbl.

2-BAIL TOJEMJIEP MEH AKIIIA AYJIAPBIMJIAPBI.

2.1. baHK KIMEHTTIH HYCKayJapblHA COMKEC YITTHIK *KOHE IICTEN BAIOTACHIHA TOJIEMIEP MEH aKila aydapbIMIapbIH
JKY3€re achIpabl.

2.2. baak KnmeHTTiH/yoKiNeTTi TYIFaHBIH jkaz0alla Typle OpBIHAAIFaH XXoHe OaHKKe KOiIMa-Koia He HHTtepHer-
BaHkWHT cepBHCIH TaiianaHa OTBIPBIT OepiIreH HYCKAyJIaphIHBIH HETI3iHAE TeleMIep MeH akiia
ayJlapbIMJIapbiH, OHBIH 1HIHAE MOOMJIBII TexeMaep/ai xy3ere acbipaabl. Ockl Kyiiere Kocblly baHk HeH KiueHT
apachIH/a KOJI KOMBUIFaH LIOT allyFa apHaJIFaH THICTI ©TIHILI HETi3iHAe Kypri3iieni (;keke TyJIFa YIIiH KOChIMINa
KBI3METTEP/II KOCYFa OTIHIII KETKITIKTI);

2.3. Hyckaynapna baHkTiH KOJJaHbICTarbl 3aHHaAMaJga »>KoHE bBaHKTIH IIIKI  KyXaTTapblHAA KO3JEeNreH
KiMeHTTIH/yoKINeTTI TyJIFaHbIH HYCKayJapblH THICIHILE OPBIHIAYbl YLIIH KaXKeTTi OapIblK akmnapaT KaMThUIyFa
tuic. Hyckaynap bank OnaHkinepiHae OpbIHIaIybl MYMKIH;

2.4. baHK KOJIIaHBICTaFbl 3aHHAMajla Ke3JeJreH TaJlanTapra CoHKec peciMENreH TejeM Ky)KaTTapblH XKoHe/Hemece
HYCKayJIBIKTap/bpl FaHa KaObuinaiiipl. Colikecci3ikTep, KeMIIUTIKTEep, €CKepTyJep aHbIKTalFaH ke3jne baHk
KOJIJIaHBICTaFbI 3aHHAMa/ia Ke3elreH Mep3imaepae KilnenTke tarnceipManap/isl OpbIHAAYChI3 KalTapaibl;

2.5. baHk TeneM Ky)KaTTapblH OpbIH/IAyFa KaObLIiaManabl:

a. TYCIHIKCI3 HYCKayJIapJpl KAMTHIIBL;

b KJIHCHT/YOKIJIETTI TYJIFa TOJITBIPMaraH HeMece KOJ KoMaraH;

c KOJIJIAaHBICTAFbI 3aHHAMA 1A KO3/IEITeH MAJTIMETTEP/li KAMTHIMANTbIH;

d. BamoTaNay KyHi AyphIC eMec;

€. coMachl )ka3yMeH CoMara CaHJIJapMEH CaliKec KeJIMEHTIH TarcelpManap;

f KapbIHAIINEH TOJTHIPBLUIFaH;

0. KypambIHJA Ty3eTyliep 0ap;

h KOJIIaHBICTAFbl 3aHHAMAaHbI Oy3aThIH ONepanusuIapabl XKYPri3y Typaibsl HYCKayJiap/bl KAMTHTBIH;

i. KOJJOaHBICTaFbl 3aHHAMaza, BaHKTIH iIKi Ky)KaTTapblHAa KO3ENIeH o3re ¢ Karaainapaa.

Kepcerinren xarmaiimapna baHk KiIneHTKe oylap[bsl alfaH KYHI ONEpanysiIbIK KyH IIIiHIE OpBIHAAYCHI3 OCBIHAAN

TarncelpManapsl KalWTapaiabl. baHk OaHKTIH MyHJall HYCKayJapibl OpBIHAAyJaH Oac TapTyblHa OalIaHbICTHI

TyBIH/IaFaH cajlapiiap YIIiH jkayar OepMeini;

2.6. KitreHT TeyieM Ky)KaTTapblHAArbl ACPEKTEMENEpal IYPBIC KopceTrneyre OalTaHbICThl OapiIbIK TOYEKENIl *KOHE
OapIIbIK JKayanKepuIiIiKTi 031He anaibl;

2.7. Erep OaHKTIH KOJIAHBICTaFrbl 3aHHAMACBIHIA JKOHE IIIKI KyXKaTTapblHAa, OHBIH IimrHAe Kaszakcran
PecnyOnikachIHbIH BasmoTanslk peTTey Typasibl 3aHHAMAChIH]IA ©3Tellle Ko3aenMece, OaHKTIH 0apiblK TerxeMmaepi
MEH aKIia ayaapbIMaapbl OaHK OINEpaIsCHH OPBIHAAY YIIH KaXKEeTTi yaKBITTHI €CKepe OTHIPHINT koHe KimeHT
AWKBIHIAWTHIH KE3EKTIJIIKTE OPBIHIATYFA THIC;

2.8. MHKaccanblK OKIiMIi, Kapbl3 OOWBIHIIIA MEP3iMi OTKEH OCpEIIeKTI OHIIPIN ajdy YIIiH TeJeM TajxaOblH KOCIaraHaa
JKOHE TeJIeM KYKaThl Oelrici3 Mep3iMep/e OpbIHAaIFaH skaFqaiaapaa 0aHKk OHBI KIIMEHT O0acTaMalllbUIBIK €TKEH
KYHI OpBIHIANIBI.

MHKaccanslKk okiMai Oenrici3 Mep3iMaepae opblHAayasl, coHmai-ak KP caiblk 3aHHaAMachIHIA KO3AEITCH

JKarIaimapapl KOCIaraHaa, WHKACCANBIK OKiMAep ojlap YCHIHBUIFaH KYHHEH KeWiHri 3 (YII) omeparusuiblK KyHHEH
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KCUIKTIpiIMEH OpPBIHAATAIBL.

Kapsbi3 OofibIHIIIa Mep3iMi ©TKEH OepeleKTi OHAIpIN aly YIIiH KOWbIIFaH TeJIEeM Tanadbl OHbl YCHIHFaH KYHHEH

KeHinri 3 (yir) onepanusuiblk KYHHEH KeIIKTIpiIMe OpbIHIaIa bl

Cauplk OpraHfapblHbIH aTKapYIIBUIBIK Ky)KaTTap OOMbBIHINA calblK OepelleriH )KoHEe COT OpPBIHAAYLIbUIAPBIH

OHJIIpIN ay Typajbl HHKAcCOJBIK OKIMiH, COHali-aK Kapbl3 OOWBIHIIA MEpP3iMi OTKEH OepeIIeKTi OHIIpin any YIIiH

KOMBUIFaH TeJieM TalaOblH OpbIH/AY KIMEHTTIH IIOThIHAA aKIla )eTKUTIKCI3 OONFaH Ke3Je akiia TycyiHe Kapail onap

OCHIHIAH MOTKA TYCKEH KYHHEeH KeriHri | (6ip) omepannsiiblk KYHHEH KEeIIiKTipiIMe xKy3ere achIpbLIabl.

KimentTiH Hyckaybl baHK KIHMEHTTIH IIOTHIH Ae0CTTETeHHEH KEiiH FaHa OpPBIHTANABl el CaHalaibl.

KnmeHnTtTiH TeneM KykKaThIHAarbl OaHKTIH Oenrici (MepraHOackl) TeieM KyKaTHIHBIH baHKKe TYCKEHIH FaHa

pacraiinpl, Oipak HYCKayIbIH OPBIHAATIFAHBIH pacTay OOJBI TaOBUIMAaNIH;

2.9. BaHKTiH KIMEHT aJIIBIHIAFEI aKIIa ayaapy *KeHIHJIeTI MiHaeTTeMeNepi 0aHK KOJTaHbICTaFbl 3aHHAMara COUKec
KITMEHTTIH HYCKaybIH OpPBIHJIAFaH COTTEH OacTam opbIHaNFaH Ooybin ecenreieni. bank benedummap 6anki MeH
aKIa ayJapsIMbIHA KaTbICATHIH KOPPECTIOHICHT - OaHKTEpAiH HYCKAyJIapbhlH OpBIHIAMaraHbl HEMece THICiHIIEe
OpBIH/IaMaFaHBbl YIIiH KIUCHT aJIIbIH/IA JKayar oepMeiini;

2.10. bank moTTarel 0OC aKila KAJJIBIFBI IIETiHAC KIUCHTTIH HYCKayJdapblHa COMKeC TeJieMIep MEH akiia
ayJapbIMJIapblH JKy3ere acelpajsl. Erep moTTa akmia >KeTKiTKci3 OosraH Karnaiina, baHk Teixem KykaTTapblH
KnuenTtke opbIHAAych3 KaiTapyra KyKbUIbl. KIHMEHTTIH TesleM KyKaTTapblH ilIiHapa OpbBIHAAY Ky3ere
aCBIPBIIIMAIBI;

2.11. KiueHT KJIHMEHTTIH OapiblK >KOHE Ke3 KEJreH HYCKayjapbl, OHBIH IMIiHAE CaIbIKTapAbl *KOHE OOJKETKE
TeJICHETiH 0acka J1a MiHIETTI TeJleMIep i TeJiey OOWBbIHIIA, erep OaHK TapuTEpiHIe 63re Mep3iM KepceTiiMece,
oTepalMsUIbIK KYH ilIiHAe FaHa KaObUIAaHa bl 1T KaObULAai/Ibl )KoHe Kenmiceai. KITMeHTTiH onepauysuiblK KYHHEH
KeliH jkacaraH HYCKayJapblH BaHk Kereci onepanusuiblK KyHi KaObuigaiasl. Kiinent bankke Hyckaymap oepyre
OaiinaHpICTBI OAPIIBIK TOYEKEN MEH JKayalKepIIIiKTi, OHBIH ilIiH/Ae ONEepalMsIIbIK KYH OTKEHHEH KEeHiH CasbIKTap
MeH O0JKETKe TeJIeHETiH 0acka J1a MIiHIETTI TeJleMJIep/i Tesey OOMbIHIIA ©31HE aNa/bl;

2.12. KnueHTTIH HYCKayJjapHbl KaiTapblll amybl )KOHE HYCKayJapIbl OpbIHIAYIbl TOKTaTa TYPYbl KOJIAHBICTAFbI
3aHHaMa/a OelNTiJIeHreH TOPTINIIeH KaHe Mep3iMaepe Kyprizineni;

2.13. bank KIMEHTTIH NaiJachlHa ayAapblUIFaH coOMaiaplibl KOJJIAHBICTAaFbl 3aHHAMana OeNriieHreH Mep3imue
IIOTKA ay/Aapabl;

2.14. KaueHT akIIaHbl OHBIH IIOThIHA KaTe ayaapy (GakTiCiH He OaHKTIH OHBIH HYCKAyJIapbhlH KaTe OpBIHIAY
(axTiciH aHbIKTaFaH xaraiiaa, Kiment Oy typansl bankTi nepey xabappaap eTyre MiHIETTi;

2.15. bank wor OoiibIHINA oONepanysiiap/a, pacrtayja, MOT OoibIHINA Y3iHAI KellipMene >kxoHe/Hemece baHk
KIHCHTKe OepreH 0acka Ja akmaparra KaTeiepii aHbIKTaraH jKaraaija, baHk Oy Typayibl KJIHEHTKE Jepey
xabaprayra jkoHe KbICKa Mep3iMJIe JYpBIC XKYpri3iiMereH ic-apekertepai Ty3eryre Minnerti. byi perre bank
Knuentriy angpiH ana kemiciminci3 moTtel Kpeantrey He nedeTTey >KOJIBIMEH ecell albIpbICyNapbl TY3eTyre
KYKBUIBI;

2.16. Texemaep MeH akila ayJapbIMAApbl Typasibl HYCKaylap/bl, COHAal-aK OJapibl Kepi KaWTapbll aidy Typabl
OKIMJIEep/li ANEKTPOH/BIK ToCiIMeH YChiHy VIHTepHeT-BaHKMHT cepBHCi apKpuIbl OaHK INeH KiMeHTTiH KineHTke
KBI3MET KOpCeTy >KOHIHIETi KaThIHACTAPhIH PETTEUTIH THICTI MApTTapjAa >KoHE IIOT allyFa apHalFaH OTIHIIITe
KO3IENTeH HETi3/ie JKOHE TOpTINmeH xyprizimemi. Ochbl MIOT amryFa apHaJFaH OTIHINI XOHE JKANIBI IIapTTap
Bankrin MHTepHEeT-baHKMHT cepBHCI apKbUIbI )KOFaphla KOPCETUITeH IapTTapia peTTeJIMereH Oelirinie jxoHe
IIOT allyFa apHAIFaH OTIHIIITE KNl TYCKEH TeJIeM KYXKaTTapblH OHILY MaceJelepiH peTTeiai;

2.17. Kunuent oceiMen Kazakcran PecryOnuKachIHBIH KOJIJIQHBICTaFbl 3aHHAMACHIHBIH TaJanTapblH CaKTaWThIHBIH
MOWBIHAAMIBI jkoHe baHkTiH OaHkTi KBIIMBICTBIK JKOJIMEH alibIHFaH KipicTepl 3aHAAacCTBIPYABI, TEPPOPU3MII
Kap KbUIAHBIPYIbl, alasKTBIKThI, ChlOaiilac EMKOPJBIKTHl JKOHE T. 0. KOca allFaH/a, aKUIaHbl >KbLIBICTATY
KOHIHJET1 KBUIMBICTHIK 1C-OpPEKEeTTep MEH CXeMajapfa TapTy KafmaiinapslH OonapIpMay VIIiH OEJICeHIl KYMBIC
icTen >KaTKaHBIH KOJIJIAUTBIHBIH MOWBIHIANIBI koHe Keniceni. Ocbiran OalmanpIicThl baHK €3 Kamaybl OOMBIHIIIA
baHk KiMeHTTepiHe, OJIapMEH ICKepJIiK KaTbIHACTAp OpHATYFa KOHE KOJJIAHBICTaFbl 3aHHAMAHBIH TalalTapblHA
xoHe baHKTiH imKi KyXaTTapblHa Ccoiikec Ke3eH-Ke3eHIMEH e3repyi MyMKiH baHK KIHeHTTepi KacalThiH
MoMillenepre/TeneMepre/ akiia ayapbiMIapbiHa KOWBLIATHIH OSNTii Oip TamanTapasl Oenrineini;

2.18. Ocpiven Kiment BankTiH ocbl maptrapabiH 2.16-TapMarblHIa KOPCETIINeH Tajanrtapra jkayan OepMeHTiH
KJIMEHTTIH TeJIeM KY)KaTbIH akIeINTeyJeH 0ac TapTyra >KoHe/HeMece KOpCETUIreH TeJeMIi/aynapbIMIbl Tajjaay
YIIIH KaKeTTi Ke3 KEeJNT'eH KOCBHIMIIA aKMapaTThl YCHIHYJBI Tajall eTyre KYKbUIBI €KEeHIH KaObLIIaiIbl jKoHE
keniceni. MyHnaii akmapar baHk kepceTkeH Mep3imzaep/ie YChIHBUIMaraH afFnaiina, bank KIMeHTTiH naigaceiHa
TYCKEH aKIIaHbl KaTapyFa HEMece TeJIEM KY)KaTbIH aKLENTey IeH 0ac TapTyFa KYKbUIbI;

2.19. bank AKII-tarel TeneM Ke3nepiHEH aiblHFAH KipicTepaiH Oenriai Oip TypiepiHe KarbicThl bBaHKTIH
Oeneduimap - KJIMEHTIHIH MaijacbiHa TyceTiH coManaH 30% caibIKThl ycranm Kamyra Kykeuibl. Erep Kiment
Bankke e3inin AKIL-TbIH nepconan Maprebeci Typaibl pacTalThIH KYKaTTaplbl yCbiHOaca, coj CHIKTh baHkke
AKII-TIH nepcoHalbIHBIH MapTeOeci Typallbl aHbIK emec ManiMerTepai yebinca, AKIL-TbIH canblk KbI3METiHIH
JIepeKTeMeliepiHe KeHiHHEeH ToJISH OTBIPHII, CATBIKTHI YCTAI KTy JKYPri3ijemi:

2.20. (A) kemeci 6enrinepain Oipeyi Hemece OipHemieyi 0ap xeke Tywira: AKIII azamarteirsr, AKIII-Ta TypaThiH
xepi, AKIII-ta Tyran sxepi, AKIII-Ta TypyFa pyKcaThl.
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5.1.

5.2

2.21. (b) mpHapaii Genrinepain Oipeyi Hemece OipHemieyi O0ap 3anabpl TyiFa: AKII aymarbiHIa TipKenareH OpHBI,
yieci 10% - man acatern AKIL TysiFackl OOJBIN TaOBUIATHIH aKIIMOHEP HE erep OJ1 MHBECTHIUSIIBIK KOMIAHUS -
0% - man acaTeiH Oonca, 6enepunmapisik neci - AKI Ilepconacrina;

2.22. bank, FATCA ramantapsiHa coiikec, AKIII-TBIH jkeke TyJFamapel Typajibl akmapar Oepyre, oJlapIblH KEKe
nepekrepid AKII-TBIH caibIK KpI3METTepiHe Oepyre KYKbUIBL.

2.23. Kmment bankke AKIII-TBIH KakeTTi akmapaTelH Oepyre kemiciM OepyaeH Oac TapTkaH Ke3ne baHK IIOTTHI
skaOyFa JKoHE iCKepIIik KaTBIHACTAP OPHATIIAyFa KYKBLIBI

2.24. KnmeHT OaHKKE YOKUIETTI OpraHfa, KOPPECHOHICHT-BaHKKe OHBIH cypay caiybl OOWBIHIIA JKYPTi3UICTiH
TeleMaep/akia ayIJapeIMIapel/TolieM KyKaTTapbl Typajbl aklmapaTTel Oepyre, KOJIAHBICTaFBl 3aHHaMasa
Oenrinenrer xarnaitmapaa AKII Canbik KpI3MeTTepiHe, KYKBIK KOpFay OpraHAapbiHa )KOHE ©3Te 16 MEMIICKETTIK
OpraHiap MEH MeKeMeJepre KemiciM oeperti.

2.25. Erep ximeHTTiH mIOTHI OolibiHIIA omepamusuiap Kaszakcran Pecmybmukacel YaTTeik baHkiHiH
Kazakcranaplk OaHKapaiblK €cell albIpbIcy opTainbiFbIHBIH (Oyaan opi — KBEO), yokineTTi opraHmapIbiH jKoHE
ecell aipIphICy OMepaIisIChIHa KaTBICATHIH KOPPECIIOHICHT-0aHKTEePAiH KiHOCiHeH Kemrikripince, bank Kiment
ANIBIHAA Kayar OepMeIi.

3-BAIl. KACCAJIBIK KBI3MET.

3.1. Bank OaHKTETi YITTHIK JKOHE IIETEI BAFOTANAPBIHIA KOJIMa-KOJ aKIIaMeH orepanusuiap xyprizeni. Komva-kon
aKIIaMeH Oleparisapasl 0aHK ONepalmsIIbIK caraTTapAa KOJTAHBICTAaFbl 3aHHAMana JkoHe bBaHKTiH imiki
KyKaTTapelHIa OCNTiIEHreH TOPTINIIEH JKy3ere acelpanbl. baHkomarTapisl maiimamaHyra OaiaHBICTHI
omepanusIapabl KOCIaraHaa;

3.2. BaHK KJIWEHTTIH MIOTHIHA HAKTHl aJbIHFAH aKIla COMAcChIH OJIapIbl MAapaKTHIK KalTa eCeNTereHHEH KeWiH
canazpl. KimeHT ipi Medmepae IIOTKa KOJMa-KOJ akiia cajraH jkarmaiima (ipi MemiepiH OaHK aepoOec
aiikprHaaiapl). KineHT BaHKTIH €Hri3UIeTiH / alblHAThIH aKIIaHbIH IIBIFY TEriH pacTalThIH KY)KaTTap/bl Tajarl
€Tyre KYKBIFbI 0ap eKeHIMIMEH Keice/i;

3.3. Konma-koi akiia Oepy KIMEHTTeH KOJIMa-KoJl aKIIaHbl ajdyFa KeMiHjie KyHTi30einik 3 (yiI) KyH OypbIlH aijbIH
ana eTiHiM OoibiHIIAa BaHk TapudTepiHme Ke3aeqreH OaHK KOMHCCHSCHIH IETePreHeri MIOTTaFbl KaJIbIK
IIeTiH/Ie XYpri3iresi;

3.4. AiipipbacTay omepanysapelH JKy3ere acelpy KesiHme TapamnTap KOHBEPCHSUIBIK OIEpaIisiiapIbl KYPrizy
KyHiHe baHk OEKITKeH aFbIMIAFbl OaFaMIbI KOJITaHAaIbL,

3.5. Illeren BamroTachiHOA KaccalbK KbI3MeT kepceTy KazakcraH PecryOnmkachiHBEIH BaoTanbik perTey Typaisl
KOJIJAHBICTAFbl 3aHHAMACHIHBIH TaJalTapblHa COMKEC )KY3ere achlphLIAIb;

3.6. Erep xomMma-Kon akKIIaHbl IIETEN BalOTachiHIa Oepy KesiHAe OaHKTIH IMIeTed BalllOTachIHIA THICTI aKIia
HOMHUHAJIBI OoyiMaca, BaHK KIMEHTIICH KejiciM OoibIHINIA OChIHIAN Oepy KyHiHe baHk OejriiereH BaioTa
Oarambl OOWBIHILIA TEHIe/Ieri COMaHBIH KaJJIBIFbIH O€pyre KYKbUIbI;

3.7. 3aHapl TysIFa KypMai KOCIMKEPJiK KhI3METTI JKY3€re achIPaThIH JKEKE TYJIFaJapiAblH IIOTTAPbIHAH KOJIMAa-KOJ
aKma Oepy 4YeKTep Heri3iHue »MOHe WIBIFBIC KaccalblK opJepiiep OoWbIHIIA >Ky3ere achipbuUiajgbl. Yek
KiTammaxapbid 0aHK KineHTKe KIHMeHTTIH OTiHilI Heri3iHae KOJAaHbICTaFbl 3aHHAMAHBIH XoHE BaHKTIH iIIKi
KY)KaTTapbIHBIH TaJlalTapbiHa Colikec Oepei;

3.8. Xoranran HeMece ypIaHFaH YEKTep, YSK KiTallalaphl, YeKTepre KOJI KOIOFa yOKIIeTTi agaMaap KypaMbIHIaFbl
e3repicrep Typansl bankri KimeHT och JKanme! mapTrapia Ke3IeireH TOPTINIeH Aepey xadbapaap eTeli;

3.9. KimeHT 1IOTTHI JKamKaH Ke3Jlle MIOTTHI a0y Typajbl OTIHIIITE MaiJajaHbUIMaraH XoHE OYJIHTeH YeKTepIiH
OnaHKiNepiHiH HOMIpJepiH KepceTe OTHIPBIN, YEKTEp/iH KalfaH NalijaiaHbuIMaraH OnaHkijepi Oap uek
KiTanmajgapblH )KaHe YeKTepAiH OyiHreH 61ankinepin bankke kairapyra MiHIETTI.

4-BAIl. HETEJI BAIIOTACBIMEH OIIEPALIUSIJIAP

4.1 BaIOTANBIK ONEpaLsUIapAbl XKY3ere achlpy TopTiOi, OHBIH IMIIHAE BATIOTAJIBIK PETTEY pexuMaepi (Tipkey,
xabapramainap) BaJIOTAIBIK PETTEy JKOHE BalIOTAIBIK Oakpulay Typaibl KOJJIaHBICTarbl 3aHHamana, KasakcraH
PecniyOnmkacer ¥itrThiK baHKiHIH HOPMATHBTIK KYKBIKTHIK aKTUIepiHae OenriieHe .

4.2. bank KimeHTTep >XYprizeTiH BaJIOTANBIK ONEpalMsIapibl, SKCIOPTTHIK - MUMIIOPTTHIK BAJIOTAJIBIK OakpLIay
pacimzepiH, COHIal-aK Pe3UJCHTTEP/IiH SKCHOPT KOHE MMIOPT OOWBIHINA KeNliCIMIIapTTapAbIH €CENTIK HOMIipJepiH
aly IapTTapblH (OHBIH IMIIHJE Aachlll KETKEH Ke3[e KEJNICIMIIApTTBIH EeCENTiK HOMIpiH ajly Tajlall eTijeTiH
KeJICIMIIapT coMachlHa KaThICTHI MIEKTI MoH1) Oakpulay pacimin Kazakcran PecnyOnukacsiHbiH BamoTasisik perrey
JKOHE BaIIOTAJIBIK PETTEey Typajbl KOJIAHBICTAarbl BAaJIOTAJbIK 3aHHAMAchl HETI3IHIE JKy3ere achlpajibl COHMai-aK
Kazakcran PecniyOnukachl ¥ ITTHIK baHKiHIH HOPMaTHUBTIK KYKBIKTHIK aKTiJIEpiH OaKpLIay .

5-BAIl. HIETEJI BAJIFOTACBIH CATBIII AJTY-CATY

AlipIpOacTay KIWUEHTTIH aFbIMIarbl IIOTHIHIAFBI aKiia KaJJIBIFbl IIETiHAE JKoHe OaHK HBICAaHbl OOWBIHIIA
nmadprananrad KIMeHTTIH OTiHINI HeTi31H/ae )Ky3ere achIpblUIaIb;

Bank KonmaHbICTaFbl 3aHHAMara Colikec AHWbBIpOAcTay XOHIHJETI OneparusuIapabl MbIHAIal TOPTINIEH JKy3ere
ACBIPAIIBL
a. Ka3akKCTaHIBIK TEHre-IIeTE BAIIOTACKHI,
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5.3.
5.4.

6.1.

6.2.

6.3.

6.4.

6.5.

6.6.

7.3.

7.4.

7.5.

o

IIeTE] BaIIOTachl-Ka3aKCTaHABIK TEHTE;
IIETE] BaIIOTAChI-IIIETE] BAIIOTaCHI;
Erep TapanTap apaceIiHzIa e3re yarqajJacThIKTap OoiMaca, 0aHK ONepaIistHbI XKYPTi3y KYHiHe OenrirereH.
KaprouxanbsIk onepanusuiap OOMbIHIIA!
KineHT kapTouKanbIK ollepamysiiap YIOiH MOTTHl KOJIMa-KOJ aKIIaMEH TOJIBIKTBIPY JKOHE KOJIMa-KOJ aKUIaHBI ary

JKOHIHJIET] OTIepaLsIap/abl )KYPri3reH ke3ae OaHKKe KbI3MET KOPCETY JKeIICIHe cay/1a )KoHE CEPBHUC KACIMOPhIHapbIHBIH
TayapJlapblH XKOHE/HeMece KI3METTepiH Telley Ke3inae 0aHk OaraMbl KOJIJaHbBLIAIbI,

KiueHT KoiMa-KoJ akHIaHbl aay OOMBIHINA OTepamusyIapAbl JKYpri3reH Kesne, 0acka OaHKTepre KbI3MET KOpPCETy

JKEJCIHAE cayla >KoHE CEepBUC KACINOPBIHIAAPHIHBIH TayapJapblH KOHE/HEMece KBI3METTEpIH TeJIereH Ke3le - THICTI
TeJeM XYHECiHIH KypcHI )xoHe HeMece baHk;

e3re JKar/aiylapaa-THICTI TeJIeM KYHeciHiH kKoHe/HeMece OaHKTiH Oaramsbl.

6-BAIl. KIMEHTTIH BAHK KOPCETETIH KbIBMETTEPI'E AKbI TOJIEYI

IotTer amy, kypri3y, xady, omepamusiap Kyprizy, connaii-ak JKammer [llaptTapra coiikec BaHK yChIHATBHIH

e3re ne Kpi3Mertep yiuiH Kiment BaHkke OaHKTeri KONJaHBICTaFrbl TapuTepre COWKEC KOMHCCHSJIBIK ChIHAKBI
Toneii;

BaHK meH KIIMEeHT apachlHaFhl ecell albIpbIcyyap baHKTiH KIMEHTTIH IOThIHAH KOMUCCHSUIBIK ChIHAKbl COMAChIH

JIAyChI3 CCENTeH Ibirapybl Hemece KiHeHTTiH BaHKTIH KOMUCCHSUIBIK ChIHAaKbICHI MeiepiHnae baHKTiH KaccachiHa
KOJIMa-KOJI aKIIa cajJybl )KOJIBIMEH JKYpri3iiei.

Ocbl KOMHUCCHSJIAP €CENTEH IIbIFApbUTyFa JKaTAThIH BAJIIOTAJaFrbl IIOTTAFbl aKIIa COMAChl JKETKUTIKCI3 OOJIFaH

karmaiina bank Oacka BadrOTagarbl MIOTTapJaH KOMHUCCHSIAP COMACHIHBIH KaKETTI OamamachiH aifbipbacTayra sKoHE
KOMHCCHSUIAp COMAChIH ka0yFa KYKbUIbl. AMbIpOacTay ecenTeH IiblFapy KyHiHe BaHk OenrinereH arbIMzarbl Oaram
OoMBIHIIA KYpri3ineni;

Erep motTarsr coMa OaHKTIH KpI3METTEpiHE aKbl TOJICY YIIiH JKETKUTIKCi3 Ooinca, BaHK KogaHbICTaFbl 3aHHAMAaFa

colikec KJIMEHTTIH Oepemiek COMAachlH, OHBIH INIiHAE JKOpAEMAaKblIap MEH JJICYMETTIK TeNeMIepli, TYpFblH YH
JKaFJallapblH JKAKCapTy YIOiH OipyKOJIFBI 3eHHETaKbl TeJIeMIEpiH KOcllaraHna, Ke3 KelreH OaHKTeple allblIFaH
KiMeHTTiH Ke3 KelreH IIOTTapblHaH OepelleK COMAcChIH JAyChl3 €CENTeH LIBIFapy KOJBIMEH 63 Kajaybl OOWbIHIIA
OHJIIPIIT aITyFa KYKBUTBI apHaibl OaHKTIK MIOTTAP/a;

KrnueHTTiH 1ot amnryra eTiHIIIiHE KOJI KOOl apHaiibl OaHKTIK IIOTTapAarbl TYPFBIH Vi KaFJaiiIapblH jKaKcapTy

YIIiH JKOpJeMaKbUIap/Ibl, JICYMETTIK TOIeMIEP/ *KoHe OIpXKOJIFbI 3efHEeTaKbl TeseMIepiH KocmnaraHaa, Kasakcran
Pecmy0auKachIHBIH Ke3 KelireH OaHKTEpiHIE JKOHE OJIaH ThIC JKEepJiep/e allbUIFaH KIMEHTTIH OAHKTIK MIOTTApbIHAH
KIIMCHTTIH OepelleriHiH Ke3 KeITreH COMACHIH JIayChI3 €CeTeH MIBIFapyFa OaHKKe OCBIHIAM KelliciM Oepy i Oimaipeni;

TapanTap KonmaHBICTaFEl TAPUPTEPAIH MOJIIICPIH O3TEPTY JKOHE/HEMece XKaHa TapUPTEePAl SHTi3y OeiriHIe OChl

JKaJIbl MapTTapasl e3repty baHkTiH Oactamachkl OOWBIHIIA MbIHAAH PICIMII cakTaid OTBIPBIN XKYPri3ilyi MYMKIH
eKeHJIr Typaibl KemiciMre kenmi: bank esrepriiren Tapudri / xaHa Tapu@Ti KOCHAapiIaHATHIH KOJIJIAHBICKA EHTI3y
KYHiHe JieiiiH KyHTi30eiik 5 (0ec) KyH OypbIH Oy Typajibl KJIMEHTKE THIiCTi Xxabapiama xibepeni aknapartsl baHkTiH
BeO-caiiThiHIa HeMece OaHK (MIHABIHBIH ONIMIIENIEpiHAe OpHAJIACTHIPY apKblibl. Erep xabapiamaHbIH OCBIHIAM
konmamachkiHan Keifin KiweHT BaHKTIH KbI3METTEpiH maiiianaHyapl JKaJIFacThIpFaH JKargaiima, Oy Tapamrap
apachlH/a KOJIIaHBICTAFbl Tapu(TEP/IiH MOJIIEPIH ©3repTy XKoHE/HeMece jkaHa Tapu()Tep i eHri3y OeJIiriH/e Kbl
MIapTTap/ibl ©3repTy Typajibl KeJliciMre Ko XKeTKi3lareHin Oinzipeni.

7-BAIL. Y3IH/I KOIUIPMEJIEP / AHBIKTAMAJIAP / IIOT BOUBIHILIA AKITAPAT

7.1. baHK KJIMEHTKe/CeHIM OUIIpUIreH TyJFara yoKUIETTI TyJIFara CEeHIM OUINIpUIreH TyJIFa/yoKUIeTTi TyJFa
KIIMCHTIHIH TanaObl OOWMBIHINA XKOHE OHBIH TaHIAaybl OOWBIHINA INOT OOWBIHINA Y3iHII KeImipMmelepAi MbIHamait
ToclIIepMeH Oepe anabl:

0aHK KbI3METKepi OaHKKe KeJIreH Ke3Jle KIMEHTKE/YoKUISTTI TyJIFara j)KeKe TalChIpy »KoJibIMeH, Oyn perre Tapanrap

y3iHni kemipme Oepy ¢axrici opOip argaija Ky>KaTTaMajbIK pacTayabl Tajar eTHeHTiHIHe KeTlicesi;

WurepHeT-baHKUHT cepBHCI apKbLIBL;
OTIHIIITE KIIMEHT KOPCETKEH JIEKTPOHBIK MOIINTa MEKEH)KaibIHA Kibepy apKbUIHI;
Y3iHzi-KelipMe KOJJaHbICTaFrbl 3aHHAMAHBIH JKoHE BaHKTIH IMIKi Ky)KaTTapbIHBIH TaJlaliTapblHA ColiKec HBICAH

OOMBIHIIA YCHIHBUTAJBI YXOHE OHJa KOPCETUITeH OmepalusuIapAblH OpBIH AJFAHBIHBIH JKETKUTIKTI JoJei OOJbIT
TaOBLIA B

Knuentriy 1morrapsl OOHMbIHINA aHBIKTAMajap KIMEHTTIH Kara3 »erkisrimre Hemece VHrepHer-baHkuHT

CEepBUCIH MaijaiaHa OTBIPBINT KEJiN TYCKEH Cypaybl OOWBIHIINA YCHIHBLIAABI. AHBIKTaManapibl OaHK KbI3METKepi
KimenTke / ceHim OinmmipinreH TYIIFara / yoKiJIeTT] TyJirara Oepei;

Knuentriy motrapbl OOWBbIHIIA aHBIKTaMajap YoKileTTi opraHHblH/Oacka baHkTiH cypay caimysl OoiiblHIIa

YOKIJIETTi opraH OelnrijiereH HpIcaH OOWBIHINA OCHIHAANW aHBIKTaMaIapabl Oepy OeliriHe KOJJaHbICTaFbl 3aHHAMAaHBIH
TaJanTapblH CaKTall OTHIPHIIN, KaFa3 XeTKi3rinTe Oepislyli MyMKiH;

KiueHnt morrarsr KapaXaTTblH, arbIMJarbl KaJAbIFbl, OJI OoiibIHIIA oncpanydiap TypaJbl aKnapar ajiyra,

aHbIKTaManap Oepyre eTiHimTep xibepyre, VHTepHET-BaHKWHT CEepPBUCI apKbUIbI K€3 KEITeH YaKbIT Ke3€Hi YIIiH
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Y3iHI1 KemipMenepi qepOec KajblTacThIpyFa KYKbUIbI;

7.6. Kimment xeke tyrranap ymria MHTepHeT-baHKHHT cepBuciHe OaHK OepreH jkoHe KIIMEHTKE OEpuIreH JIOTHH MeH
kymus [TMH-xonTeiH keMeriMeH Kour sxeTkizerni. Kemerke Oipinami per kxiprenned keitin Kimment [IMH-koaTs! e3ine
raHa Oenriii »kaHacblHa e3repTyre >koHe ochl [IMH-KkoaKa KaThICThl KYNUSUIBIIBIK PEKUMIH CaKTayFa MIHJCTTCHE/I.
KnueHT kepceTiireH KYNMSUIBUIBIK MiHAETTeMeciH OysraH jkarmaiina bank MHrtepHer BaHkuHr cepBHCI apKbLIbI
KIIMCHTTIH IIOTH OOMBIHINA aKIMapaTKa YIIiHIII TYJTFalIapIsIH KOJ JKeTKi3yl YIIIiH jkayarnTsl O0IMaiiibr;

7.7. KimeHT xeke TyJiFa NIOTTBIH Kal-KYHi, IOT OOMBIHINA XKYPri3UIreH olepanusiiap, HIOTTaFbl aKlia KajlIbIKTapbl
TypaJIbl aKIapaTThl KIMEHT MBIHAAAH aKmapaTThl XadapiaraH xargaiaa TeneoH apKblIbl TyFa KYKbUIBL:

a. IIOT HeMipiepi;

b. araysl/knuenTriy T. A. O.;
C. JKeKe 0achIH KyoJIaHABIPaThIH KYXKaTThIH HOMIpIepi;
d. IIOT amry Typajsl eTiHimTe KineHT kepceTeTiH KOATHIK CO3.
7.8. Knmment arpiMzmarbl moT OOWBIHIA OKYPTI3UIETIH OapiblK omepanmsiiap Typajbl akKmapaTThl TejeM
KapTOYKachIHaH, OJIap JKacairaH corte SMS-xabapiay apKbUIbI allyFa KYKbUIBI;
7.9. KimeHT KIMEHTTIH MIOTHI Typanbl akmapaTka pPYKCAaTChI3 KOJ JKETKi3y[l OoigslpMmay YIOiH OTiHiITe

KOPCETUITeH KOITHIK CO3re KATBICTBl KYMMSIBUIBIK DPEXHMIH cakrayra MiHAeTTeHeni. KUMEHT kepceTinreH
KYIUSUIBUIBIK MiHZETTeMeciH Oy3raH jkarmaiina, baHk oHBI TenmedoH apkpUIbl Oepyre OGalIaHBICTBI aKMApPaTThI
BIKTHMAJT Kap¥sl €TKEH1 YIIIiH )Kayar OepMei;

7.10. Knment OaHkTeH anraH OapiplK xar-xabapiapabl (Y3iHAI KemripMmenep, aHBIKTaMallap, TeJleM KYKaTTapkbl,
pactamainap, Ke3 KelITeH o3re aKlapaT) OHBI ajlFaHHaH KeiiH OipaeH Texcepyi tuic. CoHbIMeH KaTtap, KimmenT bankTiH
OHBIH IIOTHIHA KATBICTBl HYCKAayNapbIHBIH AYPHIC OpPBIHIATYBIH Tekcepyi kepek. Erep Kiment kammaih ma Oip
JIONICI3IIKTEP/Il KOHE/HEMece TOJIBIK eMeC OPBIHAAIYIbI aHbIKTaca, OJ1 OYJI Typaiisl baHkke aepey xabapiaybl Kepek;

7.11. bank TumicTi Typae peciMiereH Y3iHAI KeulipMenep KIMEHTTIH MYHJIal KaTelikTep Typaybl OUIETIHIIriHIH
JIONIeNIl KyIIiHe ue koHe erep KimeHT omap Typalsiel MomiMaeMereH 0oJica, OHJa OJI oJiap Typasibl ©3iHiH Xabapaap
OCTITiH pacTail anMaiip;

7.12. Kiuent mot GolblHIIA Y3iHAI KelllipMellep MeH e3re e aKIaparThl aiy/aH 0ac TapTyra OailylaHbICTBI, COHIAN-
aK ©31HiH JepeKTeMeNIepiH /1 KOPCeTIeYre/o3iHiH IepeKTeMENIePiHiH 63repreHi Typaibl baHKTI yakThulbl xabapaap
eTreyre 0aiJIaHbICThI JKayalKePIIUIIKTI )KoHe OapJIbIK BIKTHUMAJ TOYEKeJep il ©31He alaibl;

7.13. Knuent knuenTriH WHTEepHET-BaHKUHT CEpPBHCI apKbUIBI MIOT JKOHE OJI OOMBIHINA Omeparsuiap Typasibl
aKMapaTThl aybl BAaHKTIH YOKIICTTI TYJIFANapbiHbIH KOJIAPHIMEH JKOHE OHBIH MOpIHIH OelepiMeH pacTajifaH THICTi
Ky)KaTTap/Ibl Kara3 )KETKI3TIIITE alyMEH 3aH/IbI )KOHE 3aH/IbI TYP/Ie OanaMabl 0OJaThIHBIHA KETiCe/Ii.

8-BAIL. XABAPJIAMAJIAP. )KEJIEJTI BAUJIAHBIC KYPAJIJIAPBIH MAMJAJIAHY

8.1. Bapibik xabapiamanap, xabapiamanap, Kykarrap, xaT-xabapiap xoHe e3re jae akmapat (OymaH opi Oipiecin -
Ocbl XKanmel maprrapia Ke3AeNreH >KOHE OTIHIIITE KOJI KOMBbUIFaH >XoHe oFaH/moTkKa/KimeHTke KaTbichl 0ap
xabapramaiap/pl 0aHK KIMEHTKE MbIHaZal TocinaepliH OipiMeH xkibepeni: OaHK KbI3METKEpl KIHMEHTKE Xeke o3i
HeMece Kyphepilik HeMece e3re Je KbI3MET apKbIIbl ajFaHbl Typajbl KOJIIXATIIEH Talchlpagsl HEMECE MOIITa apKbLIbI
HeMece KypbepiiKk HeMece e3re e KbI3MET apKbUIbl THICTI OariapiamaiblK KaMTaMachl3 eTYAIH KeMeriMeH
aBTOMATTBl PEXUMJE KaJbINTACTHIPBUIFAH aliFaHbl Typasbl pacTamachl Oap ¢akc Hemece Teserpad Hemece
JNEKTPOHABIK IOIITa apKbLIbl XKibepineni- HemMece OyKapajblK akmapaT KypaiapblHIa Hemece OaHK KeHcellepiHIe
aKIaparThl OPHAIACTHIPY apKbUIBI HeMece OaHKTIH PeCMHU CalThIH/A MHTEPHET >KeIiCIHIE JKapusiiay apKbUIbl HeMece
mot OoifblHIIa Yy3iHAI KemnipMere KOCHIMIIA AakKHapaT eHrily apKbUIbl KJIMEHTKE OJKeTKi3urexi Hemece
Tenedponorpammanbl peciMael OTBIPHIIT HEMECE OHCHI3 Kbl KaJalblK HEMece YsIbl OalmaHbICTBl MaiganaHa
OTBIPHII, TeIe(OH apKBIIBI KIINEHTKE aybI3IIa XadapiIaHaIbl, COHIa-aK oHriMe jka30acbIMeH HeMece OHCHI3;

8.2. OTiHimTEe KOpceTinreH OaHKTIH MeKeHXalbpl OoibiHIma He baHkke OapraH ke3me xeke 31 bankke jxazbama
eTiHIITEp/Ccypay camynap/xabapiamanap sxoHe T. 0. Oepy apkpuibl OankTi Kiinent xabapmap erexi;
8.3. TapanTap e37epiHiH NOIITANBIK MEKCHXKAaHbIH, TenedoH/Tenedakc HOMIpiH, 3JIEKTPOHIBIK MEKEH)KalbIH

O3repTKEH JKarjaiaa, omap Oyi Typaybl Oip-OipiHe anmblH ayna xabapiayra Tuic, amaiijla MyHIail e3repic OonFaH
KYHHEH OacTar KyHTi30emK 2 (eKi) KYHHeH KeUTiKTipMeH;

8.4. bank kmueHTTiH Xabapiamanapipl anMay/yaKTbUIBl ajMmay HOTHIXKECIHAe, COHAai-aK Xkeaen OailaHbIC
KYpaJJIapbIHbIH JKYMBICBIHIIAFHI ipKiJIiCTep/ieH TyBIHAAFaH VIIIHIN TYJIFajJapAblH jKiOepileTiH aKmapaTka pyKCcaTChI3
KOJI JKETKi3yl HOTHIXKECiHAe TyBbIHIaFaH KIWEHTTIH 3aJajapblH Koca ainFaHja, Oipak OJIapMeH IIEKTEIMEH, JKeaeln
OaitnaHpIc KypalIapblH Naiganana oThIphIN XabapiaManap skibepyre OaillaHbICTHI KIMEHTTIH Ke3 KeJTeH 3ajajiaapbl
YIIiH >xayan Oepmeiini OalimaHbIC, KbI3MET KOPCETYIIiIep, ®aOapIKTap, MIOT ally XoHe/HeMece OHBIH JIEPEKTEepPiH
JKaHApTy Ke3iHJge KIMEHTTIH [oHeKci3 Mamimertep OepyiHe OaiIaHbBICTBI Hemece XxaOapiiamanap Oepy YIUiH
naianaHbUIa bl

1. TOJIEM KAPTOUKAJIAPBI
1-BAIL KAJIIIbI EPEXXEJIEP

1.1 KapToukanapisl IbIFapy *oHe OJlapFa KbI3MET KOpCEeTy JKOHIHAET! KaThlHACTAapFa KOJIAHBICTAFbl 3aHHAMAJaH
0acka »KoHEe OFaH KaWIlbl KeIMEHTIH OeiriHie XaiblKapalblK TeJieM >KYHeNepiHiH epexerepi, XalblKapalblK O0aHK
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1.2.

1.3.

2.2.

2.3.

2.4.

2.5.

2.6.

2.7.

2.8.

2.9.

2.10.

2.11.

2.12.

2.13.

2.14.

MPaKTHKAChl, 0aHK cascaTbl, CTaHIAPTTapbl MEH PaCciMJIepi KOJIJaHbIIa bl

XaJpIKapaliblK TeJieM KyHesepi Karunagapbl MEH OCBI KAJIIbl LIAPTTAp apachlHAa KAHIIBUIBIKTAP TybIHAAFaH
JKaFJaii/ia XaJbIKapalblK TeJIeM JKYHelIepiHiH THICTi KaFruaanapsl KOJIIaHbLIa b,

Ochbl XKajdmel MIAPTTAPMEH pETTeNIMEreH OeliriHAe THICTI XanblKapajblK TeJieM KyHelepiHiH Karuaajiapsl
KOJIIaHBLIABL.

2-BAIl. KAPTOUYKAHBI HIBIFAPY JKOHE KAPTOUKAHBI IMTAMJAJIAHA OTBIPBIII KAPTOUKAJIBIK
ONEPAIIMAJIAPABI ) KY3EI'E ACBIPY

2.1. baHk arpIMIarbl OAHKTIK IIOT OOJIFaH JKaFaia, KIMCHT baHKke THICTI OTiHIII OepreH xoHe OaHkke TapudTepre
coliKec KapTOYKara KbI3MET KOPCETKeHI YIIIH ChIiakpl TejiereH KyHHeH Oacran 10 (0H) )KyMbIC KYHI iIIiH/AE KapTo4Ka
HmIbIFapyasl Ky3ere aceipanbl. Erep bank ocwl JKanmmel miaprrapia KeszieireH Heri3gep OOMbIHIIA KapTOYKaHBIH
arpIMIaFrbl IIOTHIH ally HeMece amryaH Oac TapTy Typajibl HIemIiM KaObUImay Mep3iMiH y3apTKaH >Xarmanna,
KepceTureH Mep3imai 0aHk KYHTi30emik 45 (KeIpBIK Oec) KyHre AediH y3apTybl MyMKiH. Erep baHK KimeHTKe OCHI
Janme! mapTTapia Ke3IeireH Herizaep OOWbIHIIA KapTOYKaHBIH aFbIM/IaFbl IIOTHIH allyAaH 0ac TapTKaH >Karaaina,
Bbank kimmenTke Oyt Typassl xabapaap eTnel, KapToukaHbl MIBIFapyJaH Oac TapTa anassl..

2.1-1. bank ocsl XKammer HlapTTapabiH jkoHE KIHMCHTTCH allbIHFAH THICTI OTIHIIITIH JXoHE Tapudrepre coiikec baHkke
KapTOYKara KbI3MET KOPCETKEHI YIIiH ChIHaKbl TOJICYAiH HeTi3iHe!

1) KnuenTke TeneM KapTOYKaChIMEH IIOT AIlaibl;

2) KapTOYKaHbI LIBIFAPaIbl, OFAH KBI3MET KOpPCETy i KamTamachl3 erei, an KimeHt kaproukansl ocsl JKanmsl miaprrapra
»koHe BaHKTIH iIIKi HOPMATUBTIK Ky)KaTTapblHA COlKec MaliiaaaHaibl.

Kaprouka ycTaymisl KapTouKaHbl TayapiiapAbl, KOPCETUIETIH KbI3METTEp/Ii CaThIll ajly Ke3iHAe TeJeMIl xKy3ere
aceIpy MaKCaTbIHIA, COHAai-ak baHk aliKeIHmaraH KOHE OHBIH IIApTTapbIHAa >koHe Kaszakcran PecmyOnmkachiHBIH
KOJIZIAaHBICTAaFbl 3aHHAMAchlHA KaWIIbl KEIMEHTIH KOoJIMa-KOJI aKIIaHbl aly, BaJlloTa aibplpbactay koHe Oacka na
oreparnysuiap yIliH KapToyka OOHMbBIHIIA KbI3MET KOpCeTy MYMKIH/IITT Typajbl KApTOUKa YCTaylIbUIap/Abl Xadapaap ety
YIIiH TejJeM KapTodKaldapbl KYHeJepiHiH JoroTunrtepi 0ap KepCceTKiTepMeH jKapaKTaHIBIPbIIFaH KbI3MET KOpPCeTy
MYHKTTEPiH/E Mai1anaHasl OChl TapMaKTa.

Kaprouka ycraymiblFa KaTbICThl KOJIIAHBUIYBI MYMKIH JKEprurikTi 3aHHamaza (Ooily ejiHiH 3aHHaMachIH/A)
TBIABIM CAJIBIHFAaH Tayapiapra >KoHe/HeMece KbI3METTepre akbl Tesey OOMBIHINA KOJIMa-KOJI aKIIachl3 TeleMIepai
JKY3ere acelpyasl Koca ajFaHaa, OipaKk OHBIMEH INEKTeNIMeH, Ke3 KeNreH 3aHChI3 MakcaTTapAa MainanaHyra
JKaTHanabl.

Kaproukans! maiifanaHa OTBIPHIIT KapTOYKAIBIK OTEpALMsUIap Tayapiap MEH KOpCeTUIeTiH KbI3METTEp/Ii CaThII
aly Ke3iHIe KapTOYKaHbl HEMece KapTOYKaHbIH JEpEeKTeMeJepiH MaiianaHa OTHIPBIN, TOJEM KYKaThlH jKacay
JKOJIBIMEH XKY3€re achlpblIaJibl.

Temem KyXaTbIH OHBI OpBIHAAY YIIIH Oepy JKoHEe YCHIHYy TopTiOi TesleM >Ky3ere AachIpbUIFaH TeJeM
KapTo4Kajapbl XyHeciHiH KaruaanapbiHaa koHe/Hemece TeleM KapTodkajapbl )KyiHeciHe KaThICyUIbLIap apachbHIa
JKacaJIFaH LapTTap/ia alKbIHAaIabl.

Kaproukansl mnaiganaHa OTHIPBIT BalOTANbIK onepamysuiap Kaszakctan PecmyOnmkacsiHbiH BamoTtansik
orepanusUIapbl Kyprizyre apHaJiFaH BalIOTAJIbIK 3aHHAMACHIH/A alKbIH/IaJIFaH TalanTapibl CAKTall OTHIPBII JKYy3ere
aCBIPBUIAbI.

Kazakcran PecnyOnukacelHBIH ayMarblHIa KapTouKajiapZbl maiinanana oTeipbin Tedemaep Kazakcran
PecnyOnmuKkachIiHBIH —~ BaNMIOTANBIK ~ 3aHHAMACBIHAA  aWKBIHAANFaH  KaFgaiapapl  KocmaraHaa,  KasakcTan
Pecmy0mKachIHBIH YITTBHIK BAJIIOTACHIH/IA FaHA JKY3€T'e€ aChIPbLIAIbL.

KiureHT kapTo4kaHbl MaiiianaHa OTBIPbIIN, KAPTOUKAIIBIK ONEpaUsHbI Ky3ere achlpy Ke3iH/e KacalFaH TeJeM
KY’KaThIH OpbIHJIAYy YIIiH KQXKETTI ©31HiH aFbIM/aFbl OTHIH/IAFb] aKIla COMAChIH KAMTaMachl3 €Te/i.

ABTOpPJIaHABIPY COMACHl KJIMEHTTIH aFbIMJarbl IIOTTAFbl KOJa 0ap aKIIachIHBIH COMAachIHAH OHBI aFbIMJIaFbl
HIOTTaH aJfaHFa JieiiH HeMece OaHK aBTOPJIAHBIPY COMAchIHA TOJIEM JKY3ere achlpbUIMaraHblH Pacrayibl ajnraHra
JIeWiH aJbIIl TacTaja bl

Bank aBTOpIaHABIpY JKy3ere achpbUIFaH KyHHEH Oactam kyHTi30emik 30 (0ThI3) KYHTe IeiiHTi Mep3iMe TeremM
KY)KaThlH TOJeM KapTOouKallapbl KYHECIHEH ajiFaHfa JIeiliH aBTOPJAHIBIPY COMAChIHA aFbIMJAFbl IIOTTAFbl AKIIAHBI
OyFarTaisl.

Knuent, opmHe, KapTOYKalbIK oOmepamus OOWBIHIIA ecemTeleli, erep O JXKy3ere AachIpbUIFaHFa [eiiH
KapTOYKaHbl OyFaTTay jKY3ere achblpplIMaraH OoJica.

Bank xapTouka ycTaymibFa KapTOUKaJIbIK OIepaMsIHbl aBTOpU3aIMUIayJaH iIiHapa/TOJBIK 0ac TapTasl XKOHE
(Hemece) akimaHbl MaiJaTaHyFa THIHBIM CalyIbIH OENTiJICHTeH MOJIIIEepi MIETiHAe TOJIeM KapTOYKachl Oap MIOTTaFrbl
aKIIara THIMBIM CaJbIHFaH Ke3/€ JKOHE HeMece KOJIAHBICTAaFbl 3aHHaMara COMKeC TelleM KapToykachl 0ap HIOT
OOMbIHIIA IIBIFBIC ONEpAlMSIAPBIH TOKTaTa TypFaH KesJle, ayblHFaHra Jeiin IIIbIFpIc omepanusicbiHaH TOJNBIK Oac
TapTalubl aKkmlaMeH KaMmayFa aily, TeJleM KapTOodKachl Oap IIOTTarbl koHE (HeMece) TeJleM KapTodkachl Oap mIoT
OOifbIHIIA IIBIFBIC ONEpalMsIaphl KaliTa OacTajFaHra AeliH HeMece KOJIIaHBICTarbl 3aHHAMara ColiKec MEMIIEKETTIK
OpraHJapAbIH )XoHe/ HeMece Jiaya3bIMIbl afaMaap/IblH HIeMiMAepl OpbIHIaIFaHFa/Kepl KalTapbuiFanFa JIeiis.

Kaproukanblk omeparusHbl Ky3ere achlpranbl yiniH KnweHT OaHkke OaHKTIH TapudrepiHge OenriieHTeH
MeJIIIep/Ie JKoOHE MeuIepiieMenep OoibIHIIA chlifakbl Tosne . ChliiaKbl aFbIMAAFbl IIOTTHI TiKeNeH qe0eTTey apKbLbl
aFbIMAFbI MIOTTHI )KYPTi3y BaIIOTACHIH/A AJIBIHA/IBL.

KnueHT KapTOukasblK ornepanusiiapisl JKy3ere acelpy kesinge Kaszakcran PecriyOiMkachbIHBIH BallIOTaJbIK
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3aHHAMaChlH CaKTaMaraHbl YIIIH >kayanTtsl Oonanpl. Kaproukanel ycrtaymsl baHkTiH TanaGbl OoWbIHIIA THICTI
TaJlaNThl ajiFaH KyHHeH Oactam 3 (YII) >KYMBIC KYHI ilIiHAE KapTOYKaHbBI IaigasaHa OTHIPBIN XKY3€re achIpbUIFaH
BaJIIOTAJIBIK OTlepanysiap OOMbIHIIA PACTANTHIH KY)KATTapAbl YCHIHAMIEL.

2.15. Ecenreynep xyprisy kesiHie KyHTi30emik ainarsl KyHzaep caHbl 30 (OThI3) KyHre, >kpUibiHa - 360 (ymr xy3
QJINBIC) KYHT'€ TEH JeT KaOblIaHaIbl.
2.16. KapToukanslk omepanusiapAbl JKy3ere achblpy YIIiH KapTOdKa YCTayIIbl KapTOYKaHBI KOCIIKEpIiH HeMmece

KOJIMa-KOJI aKiia Oepy MyHKTIHIH KacCHUpPiHE YChIHAIBI HEMECE ©3iHe-031 KhI3MET KOpCeTy peKUMiHIe OaHKOMATIICH
1C-KMMBLII JKacamapl.

2.17. Jle3mik KapTOYKaHBI MIBIFAPYIBI aFbIMIAFbl OAHKTIK IIOT OOJFaH karmaiina, bank KiueHTTeH THICTI ©TiHINI
aJIFaH JKoHe OaHKKe KapToukara JKbUIIBIK KbI3MET KOPCETKEHI YIIIH ChIHaKbl TOJIEIeH JKYMBIC KYHI )KY3ere achIpaibl,

2.18. JKenen kapToukara KOCBIMIIa KapTOUYKa peTiHIE KIMEHTTIH Kajlaybl OOHBIHIIA OFAaH KapTOYKa YCTAYIIBIHBIH
CcoliKecTeH1ipy JiepeKTepi (Teri MeH aThl) JKa3bUIFaH KapTOUuKa IIbIFapbUIaIbl.

2.19. BupTtyanns! kapTouKaHBI INIACTUKAJIBIK TACBIMAJIIAFBIIITA IIBIFAPY KEKe TeKCepy MIOTHIHA JKYPTi3iiemi.

2.20. Bupryanapl kapToYKaHbl 3JEKTPOHBIK TYp/E LIbIFApy HEri3ri KapToukara KOCHIMIIIA PETiH/E KOHE aFbIMIAFrbl
OaHKTIK IIOT OOJIFaH JKaraaiaa, KMeHT baHkke OYphIH YChIHFAH THICTI OTIHIII HETi31H/e FaHa JKY3ere achIpbUIa/Ibl.

2.21. BupTyannsl KapTOYKaHBI 3JIEKTPOHABI TypAe IIbFapyasl KIHMEHT ochl KBI3METTI YCHIHY apHalapbl apKbLIbI

JepOec Ky3ere achIpabl.

2.21-1. Hudprblk KapTOYKaHBI IIBIFapy KIUCHTIICH iCKEPIIiK KaphIM-KaThIHAC OpHATY Ke3iHAe, COHal-aK KIHMEHTKE
ANIEKTPOH/IBIK O0aHK KBI3METTEPIH YChIHY Ke3iHAe OMOMETPHSUIBIK COMKECTEHAIPY KypallAapblH MaiifanaHa OTHIPHII,
KaIIBIKTBIKTaH TOCIJIMEH JKY3€ere achIpbLUIa/Ibl.

2.21-2. VIHBeCTUIMSUTBIK KapTOYKAHBI TUTACTHKANBIK TACBIFBIMITA IIBIFAPY JKOHE KAIIBIKTaH XKEKE arbIMIarbl IIOTKA
aFbIMZAFbl IIOTTHI OPOKEPIIiK MIOTTHIH OajlaHChiHA OaiIaHBICTHIPA OTHIPHIN JKY3€re achIpbUIaabl. MHBECTUIMSIBIK
KapTOYKaFa KOChIMIIIA KapTOYKa INbIFapy OHIMHIH MIapTTapbiHa )koHe baHKTiH Tapu(Tepine coiikec Ko3/1eNTeH.
2.21-3. VHBecTMIMSUIBIK KapTOYKaHBI INBIFapyAbl KIHMEHT OCBl KBI3METTI YCBIHY apHamapbl apKbeUIbl aepOec
KaIIBIKTBIKTaH XKYy3ere achlpajbl.

2.21-4. VlaBecTHIMSIIBIK KapTodka OoifbrHmma IIIbIFbIc KapTOUYKAIBIK ONEpalusAHbl JKYPri3y Ke3iHAe akia KapaKaTbl
aKIIa >KOHENTYIIIHIH TYPaKThl OKiMi HeETi3iHJIe KJIMEHTTIH OaHKTIK IIOTHI apKbUIbI OpOKEpJIK IIOTTaH aBTOMATTHI
PEeXKHMMJIE €CENTEH LIbIFapbLIa bl

Kipic kapTOYKambIK ONepaIisiHbl (TOJBIKTBIPYIBI) XKYPridy Ke3iHAe akila KapakaThl KIMEHTTIH OaHKTIK IIOTHI
apKbUIbl aBTOMATTBI PEXXKUM/IE aKIIa )KOHEJITYIIIHIH TYPaKThl ©KiMi HETi3iHe OPOKEPIIiK MIOTKA ayAapblUIa/ibl.

AKIa XKeHENTYIIHIH TYpaKThl ©KiMi OolMaraH/kepi KaUTaphlll ajblHFAH/ OpOKEpIiK MIOT aOBUIFaH Karmaiimapnaa
JKEKe TYJIFalapblH IIOTTapblH ally, XKYPrizy jkoHe kaly KarugajapblH PErjaMeHTTeHTIH iIKi Ky)KaTka ColKec
MHBECTHLMSUIBIK KapTOUKAHBIH OaHKTIK LIOTHIH KeHiHHEH jkaba OTBIPHIN, OHBI aBTOMATTHI TYple OyFaTTay Ky3ere
aCBIPBUIAMbI.

Tenem kaproukacel Oap LIOTTaFbl aKIIaHbl MaiilalaHyFa THIHBIM CallyAblH OEJTUICHIeH MeJIIepi IIeriHae akiiara
TBHIMBIM CaJIBIHFaH JKaraiijia )koHe (Hemece) KOJIaHbICTaFbl 3aHHaMara CoMKec TeJleM KapTouKachl Oap ot OoibIHIIA
IIBIFBIC OTIEPALMSIIAPBIH TOKTaTa TYPFaH Ke3/ie aKIla >KOHENTYIIIHIH TYpaKThl eKiMiH baHk opbeiHaail anMaiias!.
KapTroukanblk omnepanusiapbl aBTOpHU3alsuiay KoHE (Hemece) TelieM KapTodkachl 0ap HIOT OOWBIHINA IIBIFBIC
oneparusiapbl KimenTtke TesneM KapTodkackl Oap IIOTTaFbl aKIIAJaH THIMBIM CaJbIHFaHFA JACHIH koHE (Hemece)
TOIIeM KapTOYKackl O0ap MIOT OOWBIHIIIA MIBIFRIC ONIEpALMIIAPHI KaiiTa OacTarFaHFa ACHiH KOJ JKeTiMII O0IMaib.
2.21-5. MynbTHBaIIOTANIBIK KapTOYKaHbI MIbIFApy Oip Me3riige Oec BajioTaja Ky3ere achlpbulajibl — TEHIe
(xemiciMmaptTel kyprisyaid Herisri Bamotackl (KZT), AKUI nommaper (USD), Eypo (EUR), Peceit py0abnepi
(RUB) xone Kprtaii roansnapst (CNY).

KemiciMmapTTsl >KYpTi3yAiH HeETi3ri BalioTackl Oap TeleM KapTodykackl Oap IOTKa OaiijlaHFaH KOCHIMINA
My bTHBATIOTAIBIK KapTOYKa LIBIFapy KO3/eJreH.

2.21-6. KapToukaJiblK ONEpalMsHbIH THICTI BAJIOTACHIHAA TOJIEM KapTOYKachl Oap MIOTTa KAKETTI coma OoiFaH
JKaraaiaa, Typil BalrOTalarkl TeJeM KapTodykachkl Oap Oec mioTka Oip mesringe OaiimanraH MyJbTHBATIOTANBIK
KapTouka OOWBIHIIA >KYPri3UIr€H KapTOYKaIbIK OINEpalusHbIH BaJIIOTACHIHIAFBl coMa aiblpdactaychis OipaeH
€CeNTEeH LIbIFapbLIabl.

2.21-7. KapToykajbIK OIlepanysi BAIIOTACBIHAAFbl COMaHbl €CENTEH WIbIFapy YIIiH MyJIbTHBAIIOTAJIBIK KapTOUyKaaa
aKIIa KeTKUTIKCi3 HeMece JKOK OOFaH Ke3ze JKeTICTIEHTIH coMa Kap Kbl Ky)KaThl KeJlill TYCKeH KyHi bank Oenrineren
BaJIOTa aWplpbacTay OaramMbl OOWBIHINA >KYPTi3iNreH KapTOUYKaJbIK ONEpalMsSHBIH BaJlIOTachlHAa Oip Me3riime
aiipipbacTail OTBIPHIN, Oacka BaJTIOTaJarbl TeJIEM KapToukackl Oap MOTTaH >kaObutaxel. bynm perre morrap
BaJIIOTAChIH/A €CENTEH LIBIFapy IbIH OachIMABIFBI MBIHAAAN TYypAe OeNTiIeHreH:

KZT — USD — EUR — RUB — CNY;

USD — KZT —-EUR — RUB — CNY;

EUR — KZT — USD — RUB — CNY;

RUB — KZT — USD — EUR — CNY;

CNY — KZT — USD — EUR — RUB.

My bTHBAIIOTANIBIK KapTOUKa OONBIHINA JKYPTi3iIreH KapTOYKaJIbIK ONEepalusHbIH COMachl KaUTapbUIFaH JKaraaiisa,
0acka BaJIOTajJa €CENTeH MIBIFApPBUIFAH KETICIIEWTIH coMa 0aHK KalTapy KyHI OenTiiereH BairoTa aipipdacray
Oarambl OOMBIHIIIA TOJIEM KapTOYKAChl Oap IIOTTHIH BaJIOTACHIHA Oip ME3riijue aibipOacTail OTBIPHIIN, KETICHCHTIH
COMa €CeITeH IIBIFAPBUIFaH TOJIEM KapTOYKaChl 0ap IIOTKA €CenTelIe/I.
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2.23.

2.24.

Kaproukanslk onepanusi Bajrorachl MyJbTHBATIOTAIBIK KapTOYKa BaIOTalapbiHBIH EIIKAHCHICEIMEH CoHKec
KeJIMEreH JjKardaiifia, KapTOYKaJbIK OIepalus coMachl TejieM KapToukackl Oap motran USD-re ecenten
LIBIFapbUTaabl. Bysl peTTe BamoTaga eCenTeH MbIFapyAblH OachIMIBIFBI MbIHAJAH TYpAE OCNTieHreH:

USD — KZT — EUR — RUB — CNY kapTouKanbIK ONepaIisChIHBIH BaTIOTACHL.

TeseM kapToukackl Oap MIOTTap apachIHAAFBl ayAapbiMIap Ke3iHAe aibpbacTay aymapbiM Ke3iHae KoiaMa-Koul
aKIIace3 onepanusuiap yiriH bank Oenrineren Bamora aifbipbactay 6aramMbl OOMBIHIINA KY3€Te aCHIPBLIA B
MybTHBATIOTAIBIK KapTOYKaHbl TOJNTBIPFAH Ke3Jlle aKila KapakaTbl TeJeM KapTodKachl Oap IIOTKa KapHaHBIH
THICTi BaJIFOTACHIMEH ayAapbliIajIbl.

Tenem kapToukachl 0ap IMOTTHI KYPri3yAiH Herisri BamoTackiHan (KZT/USD/EUR/RUB/CNY) epekieneHeTiH
BaIIOTAJIaFbl MYJIbTHUBAIIOTANBIK KapTOYKaHBl TOJNBIKTBIPFAH JKaFAaiila, aKIIaHbBl €CENTey KapiKbl KY)KaTbl KeIimn
TYycKkeH KyHi baHk Oenrineren Bamrora aiipipOactay OaraMbl OOWBIHIIA TeJeM KapTOUKachl Oap MIOTTHI XKYPri3yIdiH
HETI3ri BaJIIOTachlHA ailbipOacTaFaHHAH KeHiH Kyprisiieni.

2.21-8. MukpokpenutTi/ Oeminm Teyieyai/ Kapbl3Ibl eTey OOHBIHIIA TeJdeMAepAi KYpridy MakcaTtelHaa Freepay
Kaprachl OoiibiHIIa [IIBIFBIC KapTOYKAIBIK ONEpalMsIIapbl KYPri3yal OaHK aBTOMATTHI PEKUMJIE XKY3€re achbIpabl.
By perte TeneMaep akiiia >KOHENTYIIIHIH TYPAKThl OKiMi HETi31H/e KJIMEHTTIH TOJEM KapTO4Kachl O0ap IOT apKbUIbI
€CENTEH MIBIFapblIaIbl.

AKIlIa KOHEITYIIHIH TypakTel OKiMi OojMmaraH/ Kepli KaWTaphelll aJbIHFaH JKarJainapia >KeKe TyJIFalapabiH
[IOTTAPBIH aIlyAbl, XKYPTi3yai KoHe KaOyapl pEerjaMEHTTEHWTIH IMIKI Ky’)KaTKa ColikeCc OaHKTIK MIOTTHI KeHiHHEH
xaba oTeIpbIl, FreePay kaprachlH aBTOMATTHI TYpJie OyFaTTay *Ky3ere achlpblLIabl.

2.21-9. bananap KapTOYKachIH JIEKTPOHABI TYPJE HEMECE MIACTUKAIIBIK TACHIMAILAAFBIIITA IIBIFAPY TEK aTa-aHaHbIH
HETi3Ti KapTOYKachlHa KOCHIMINA KapTOYKa PETiHJAE JKOHE aTa-aHaHBIH baHKke YCHIHFAaH THICTI OTIHIIN HeTi3iHAe
XKY3€Te achIpblUIaIbl.

2.21-10. Ata — aHaHBIH KapTOYKACHIHBIH aFbIMIaFrbl MIOTHIHAAFBEl aKiiara ThIHBIM cainy Hemece KasakcTan
PecrryOnuKkachlHBIH KOJAAHBICTAFbl 3aHHAMACHIHA COWKEC arbIMJAarbl IIOT OOMBIHINA MIBIFBIC ONEpaLsIapbIH
TOKTaTa TYpy Ke3iHAe meKTeyep Oananap KapTouKkachl OONBIHINA [ja KOJAAHBUIAIbL.

2.21-11. Bamamap KapTOYKaChIH allKaH Ke3[¢ aTa-aHa MOOWIbII OAaHKHMHITE OaJaHBIH Oananap KapTOYKACHIH
Oipiecin Oackapy YIIiH CEHIM OUIAIPINTeH TyIFara Oipiiecin Ko XKeTKi3yre MyMKIHIIK Oepei.

2.21-12. Ata-ana Ganayap KapTO4Kachl OOMBIHIIIA KOJI )KETIM/II KOCBIMIIIA BAJIIOTAIAp Il AepOec Oenrineimi;

2.21-13. Ata-aHa MOOWJIBIi OAHKMHTTE Oajaap KapToyKkachkl OOMBIHINA Kaccaap/6aHkoMaTTap/ TEpMHHAIIAP KOHE
ayJaapeIMaap, COHIAaM-aK OHJIAH TeJEMIEP apKbUIbI IIBIFBIC ONEpaIMsIapblHA COMAChl OOWBIHIIA JIUMUT/IICKTEY
Oenrineini;

2.21-14. Ata-ana ceHimrepre Oepy yIIiH OipJecKeH KOJI )KEeTIMAUTIKTIH MEeKTeyIepin aepdec Oenrineni.

2.21-15. Ata aHa KapTOYKaHBIH HETi3rl YCTayIIbICHl PETIHAE JKEKe KOHE Kap KbUIBIK jKayanKepIIIiKTi OaKbLIaiiibl
JKOHE KOTepe/li:

* ceHIM OLipireH Tysirara OipIecin Kol )KeTKi3y 1l YChIHY;

* DaJlaHbIH KapTOYKAChIHA CEHIMI€PIIIKIIEH aKIIa Kapa)KaThIH TOJIBIKTHIPY;

* DaJia JKy3ere achlpaThlH aKliajai KapakaTTapbl TOJBIKTBIPY, TOJIEMIEp JKIHE ayIapbiMaap;

2.21-16. CeniM OinmmipinreH TyIFa THICTI OTIHIMIKE KON KOS OTBIPBIN, OCHl JKammel mapTrapia Ke3[elreH
mapTTap/abl KaOblIiai sl

2.22. BaHK JaiibIHIaIFaH KapTOUYKAHbI Oepei:

1) kapTouka ycraymibira TiKenei;

2) KapTOYKa yCTaylIbl OepreH HOTapHaNIbl KyQIaHABIPBUIFaH CEHIMXAT HETi3iHIe OpeKeT eTeTiH KapTOUKa YCTAyIIbIHbIH
CEeHIM OUIIipiiIreH agaMbIHa;

3) yiibIM OacIIBICHIHBIH KOJIBIMEH JXQHE YHBIMHBIH MOpPIMEH pacTajfaH YHBIMHBIH KbI3METKepi OOJbIn TaOblIaThIH
KIIMCHTTIH CEHIMXaThl HETi31HAe OpeKeT eTeTiH YHBIMHBIH JKayanTsl KbI3METKEpiHe;

4) Hemece KapTOYKaHBl YCTayIlIbl INOT allyFa apHaJIFaH OTIHIMTe KOpPCEeTKeH YokineTrTi TyiFara bamktiH SMS-
xabaprnamamMeH TenedoH HeMipi OOWBIHINA YOKINIETT] TYJIFara sKibepreH pactay KOJbl KOPCETiJIE OTBIPHIIL

5) Gamanap KapTOUYKachl aTa-aHacblHA HEMECE aTa-aHACBIHBIH OepreH HOTapHaIbl KyonaHAbIpblUIFaH CeHIMXaThIHBIH
HETI31H/e 9pEeKeT €TETiH aTa-aHAChIHBIH CEHIM OUIIipiiareH agamMpIHa Oepineni.

Kaproukanbl anraH Ke3je KapTodka YCTayllbl HEMece OHBIH CeHIM OimmipiireH agaMbl HeMece YHBIMHBIH
’KayanTbl KbI3METKEpPi OHBI AlIFaHbIH KyoJlaHJbIPAThIH BaHKTIH Ky)KaThIHA KOJ KOSbL. Y OKIIETTI TYJIFa KapTOYKaHBI
aJIFaH Ke3/le YOKUIeTTI TyiranblH O6ankke SMS-xabapinamamer TeraedoH HeMipi OOWBIHINIA YOKIIETTI TysFara xibepreH
pacray KOABIH YCHIHYBI KapTOUKAHBI aJIFAaHbIH KyaJIaHAbIPaJIbl.

Kaprouka ycrayisl KapTOUKaHbIH apTKbI XKaFbIHIAFbl KOJITaHOA YIIricl YIIIH apHaAibl MaHeNbre e KOJ KOSIbI.
Kaproukazna kapTouka yCTayIIBIHBIH cayAa 4YeriHAeri KOJIBIHBIH OoJMaybl HeMece Coiikec KesiMeyi KapTOuKaHbI
KbI3MET KepceTyre Kabbuigayian 06ac TapTy ’oHe OaHK Hemece TelileM KapTOYKaiapbl )KyHeci TaparblHaH KaHIal Ja
0ip eTeMaKpbl TOJIEMIEPIHCI3 KApPTOUYKaHbl allHAJIBIMHAH aJIbII KOO YIIIH 3aH/IbI HET'13 OOJbIN TaObUIa/bI.

2.24-1. YoKinerTi TyJIFa KapTOYKaHbl ajifaH Ke3/le KapTOYKaHbl YCTAayIIbl YOKUIETTI TYJIFara KapTouKara KaThICThI
aKmaparThl TapaTyFa oHe JKapHus eTyre o3iHiH kemicimid Oepemi. Kaprouka ycraymsl BaHKTIH KapTOYKaHBI JKeKe
TachIMAJIIAFbINTa (TUIACTUKTEH) YOKIJETTI TyJIFara Oepy TopTiOiMeH, aTam alTKaHma, KapTOYKaHBl Oepydi OaHk
yokinerTi TyyiranaH bankrin SMS-xabapnamamen Tenedon HeMipi OOHBbIHINIA YOKUISTTI TyJiFara >kiOepreH pacray
KOJIbIH aJIFaHHaH KeifiH baHK »y3ere achlpaThIHIBIFBIMEH TaHBICTBI )KOHE KeJIicei. .
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3.1.
3.2.

3.3.

3.4.

3.5.

4.1.1.

4.1.2.

4.1.3.

4.14.

4.15.

4.1.6.

4.1.7.

4.1.8.

4.19.

4.1.10.

4.1.11.

2.25. Kaprouka ycraymisl KapTO4KaHbl ajlyFa ©TIHIII OepiireH KYHHEH OacTam KYHTI30edik 6 (anTel) aiiiaH actam
Mep3iM/ie KapTOUKaHbl ally YIIiH baHkke kenMereH jkaraaiia, baHK KapTOUKaHBIH KYIIiH >KOIOJBI JKY3€re achlpajbl.
Byn perte KapTOUKaHBI IIBIFAPFaHbl )KOHE KbI3MET KOPCETKEHI YIIiH OaHKTiH KOMHUCCHSCH KalTapbUIMaii sl

3-BAIl. TEXHUKAJIBIK OBEPJIPA®T

Knuent/kapTouka ycTaymsl )KiOepreH TEXHUKAIBIK OBepApadT KINSHTTIH epey oTeyiHe KaTaIbl.

Kiuent TexHukamslk oBepapadT xibepren sxarmaiima bamk ocwer JKanmel maprrapra coiikec KapTOYKaHBI
OyFarTayapl XKY3ere achIpaabl )KoHE TEXHHKAIBIK oBepApadT xibepinreH KyHHeH Oactam KyHTI30emik 7 (okeTi) KYH
OTKCH COH KIMEHTTIH TMaiifalaHpUIFaH TeXHUKANBIK oBepapadtrel bamk Tapudrepine coifkec yaKTBUIBI
KaliTapMaraHbl VINiH adbimmyn (eciMmimyir) ecenteiimi. KimeHTTIH TeXHUKaJBIK oBepapadTka ko OepyiHiH opOip
JKargaibl KapTOUKara KbI3MET KOpCeTy MIapTTaphlH eeyii Oy3y OObIN caHaaasl )koHe OHBI BaHKTIH Oy3ybIHa OKelr
COFybl MYMKiH. KiIMeHT kapTouka ycraylIblIapJblH arbIMIarbl MIOT OOWBIHINA aKIIa XYMCAayblH OaKbUIail OTBIPHII
JKOHE KapTOYKAJBIK Olepalysuiap kacay KesiHAe OaHK KOMHCCHSICHIHBIH COMAachblH €CKepE OTBIPBIIN, TEXHUKAJBIK
oBepapadTKa kKo 6epMeyre MiHACTTCHE/II.

Kimentriy GaHK angbplHIAFb Ke3 KeJIreH Oepelieri KalbIlITackaH COTTeH OacTar aFbIMIaFbl IIOTKa TYCETIH aKiia
apHaiibl OaHKTIK INOTTapIarbl TYPFBIH YH JKaFlaiylapblH JKakcapTy YVIOIH ajJMMEHTTEepHi, JKopAeMaKbuIapbl,
QUIEYMETTIK TeJIeMJIepAl kaHe OipKOJIFbI 3eHHEeTaKbl TeJIeMIepiH KOCIaFaH/1a, aFrbIMIarbl KYHI'€ OCpEeIIeKTIH KaJIlbl
COMachIH eTeyre Kidepineni.

Texuukanslk oBepapadT OoibIHIIA OSpEeIIeKTI €CeNTeH LIbIFapyFa KaTaThlH BAIIOTANAFbl TOJEM KapTOYKACHI
Oap MIOTTA/MIOTTAa aKia MKETKUTIKCI3 OoNFaH afmaija, baHk 0Oacka BaJrOTagarbl TeJIEM KapTOYKachl Oap
[IOTTAH/IIOTTaH OEpeIIeK COMACBIHBIH KaKETTI OalamMachiH aifbipOacTayFa JXoHE OEpelIeK COMAChIH ECENTCH
IIBIFapyFa KYKpUIBEL. AHBIpOacTay BaltoTa albIpOacTayablH HApBIKTHIK OaraMbl OOMBIHIIA KYPTi3UIe .

Erep Temem kapToukacel Oap MIOTTAFBI/IIOTTAFBl COMa TEXHUKANIBIK OBepApadT OOMBIHIIA OSpeIIeKTi oTey YIIiH
JKETKiNKCi3 OoyFaH Jkarmaiima, baHk o3 Kamaysl OOWBIHIIA KOJIAHBICTAFBl 3aHHAMAra CoMKec, OHBIH IMIiHIC
KIpIEMaKblIap MEH QJICyMETTIK TeNeMIepal KocIaraHIa, Ke3 KelreH OaHKTepae ambuiraH KIMEHTTIH Ke3 KelreH
IIOTTAapbIHAH OEpelleK COMACHIH JayChl3 €CENTeH LIBIFAapy JKOJBIMEH KIMEHTTIH Oepeliek coMacklH OHIIpIN alyFa
KYKBUIbI, apHAbl OAaHKTIK DIOTTapAarbl TYPFBIH YH XKaFJalIapblH )KaKCapTy YIUiH OipyKOJIFBI 3eHHETaKbl TOIEMICPI .

4-BAIL. KAPTOYKAHBI TAVJIAJTAHY EPEXEJIEPI
4.1. KaproukaHbl Oepy #JHe caKTay TIPTIiOi

KapTtoukaHs! anraH Ke3/ie KapTOUKa YCTayIIbl KAPTOYKAHBIH apTKBI JKAFBIHAAFBI OCHI YIIIH apHAWBI KO3ENTEeH
epicKe KOJ KOIOFa MIiHACTTI;

KimeHTTiH Kanaybsl OOHBIHIIA IOT OOWBIHIIA KIMEHT THICTI OTIHIMITE KOPCETKEH Ke3 KeNT'eH TYJIFAHBIH aThIHA
peciMaenreH KochiMina Kaprodka MIBIFapbUTYBl MYMKIH (MyHIa# TyiiFa ochl JKaimbl mapTrapaa Ke3[elnreH O0apibik
KyKaTTapAbl YCHIHFaH JKaFjalia >KOHE erep KOpCEeTUITeH aJaMFa KOCBIMINA KapTOYKa IIBIFapy KOJIAHBICTAFBI
3aHHaMmara, baHKTIiH iMIKi KyKaTTapblHa KaWIIbl KeIIMETeH JKaFaaiina);

KimmeHT KocChIMIIa KapTOYKamapabl TaiJalaHyMeH JKY3ere achIpbUIFaH KOCBIMIIA —KapTOYKAIAp.IbI
YCTayIIbIIapAbIH IIBIFEIHIAPEIH OaKbUTANIBI )KOHE TOJBIK KA KBUIBIK XKayalKepIIilikTe 00abr;

KapToukaHs! ymIiHmI TyFanapra naiiiananyra HeMece Keml peTinae Oepyre THIHBIM calblHaIbl. Y OKUIeTTI
eMec TYIFa YChIHFaH KapTouka abin KOIoFa jKaTaibl,

KapToukaHbIH apTKbl XafblHAAa (BHUPTYaIIbl KapTOYKAaHBl KOCIAFaHIa) OHAA KOJTAIFaH aKmapatel Oap
MarHMTTIK JKOJIaK OpHajackaH. Kaproukara akmapaT TachIFBILITAFrbl jka30aHbl 3aKbIMIAaybl MYMKIH Ke3 KeJreH
KOJIaChI3 (haKTOpIapIbIH dCep eTyiHe KON OepiMeili ®oHe COHBIH CaJapblHAH KapTOYKAHBI MaigagaHa OTBIPHIII,
KapTOUYKAJBIK OMEparysuiapabl KYPri3y MYMKIH KCTIiTiHE OKeN COFajabl. MyHIal KoJalchi3 (haKTOpIIapablH MBICAITBI
peTiHAe DIEKTPOMATrHUTTIK epicTep (MAarHUTTENTEH HeMece MarHuti O0ap 3arrapra KakblH 00Ny), MEXaHHKAIBIK
3aKpIMAAHyJIap (ChI3aTTap, JacTaHy, KBI3BII KeTY, KYH COYJIECiHIH TiKeJeH TyCyi) koHe T. 0;

KapToukaHbIH aJIIbIHFBI JKaFbIHIA KOATAIFaH aKmapaTsl 0ap naTerpanasl Yun opHanackad. MaTerpanasl Yu
AIIEKTPOMATHUTTIK ©picTepre )XoHe aTMochepanbIk acepiepre kayan OepMeii;

bank OaHkoMmatTap/a jkoHe 6acka Ja AJIeKTPOH/IbIK-MEXaHHUKAJBIK KYPBUIFbIIAp/Ia MaiianaHy HOTHKECIHIe
KapTOYKara KeNTipUIreH 3UsH YIIiH xKayan OepMeiii;

Bupryanasl Kaprouka Oacka kapTodkamapAaH epekiieneHeni: (hopMachl OOWBIHINA TeJeM KapTOuKaaapbl
KYHECIHIH roJlorpaMMachl, COHJIai-aK KapTO4YKa YCTaylIbIChIHA, MArHUTTIK JKOJAKKA YKOHE HMHTETrPaIbl YHMIIKE KOJ
KOIOFa apHaJIFaH MaHeJb/ep JKOK;

Kaproukanbl ycraymbl KapTOYKaHBIH VIIHINI TYJFaTapAblH PYKCATChI3 Kipy/maimanaHy MYMKiHIITIH
OONIBIPMANTHIH OPBIHAAPAA KOHE TOCUIMEH THICTI TYPJE CAKTAITYbIH KaMTaMachl3 €Tyre MiHICTTi;

Kaprouka ycTayIisl KapTOUKaHbl MalijalanyFa OailaHbICThI, OHBIH iTiHAE KapTOUKara YIIiHIII TYJIFalapIbIH
PYKCaTChI3 KipyiHe/TaiaanyblHa XoHe/HeMece Y31HA1 KellipMeIeri aknapaTka xoHe/HeMece KapTouka YCTayIlbIFa
apHaJIFaH e3re JIe aKnapaTka/xaT-xabapra OaiIaHBICTBI OapIIBIK TOYCKEIIEP/Ii ©31HE alajibl;

KapTouka 0aHKTIiH MEHIIITI 00BN TaOBUIAABI koHE KIMEHTTIH YOKIIETTI K PETIHJAEC OPEKEeT CETETiH
KapTO4YKa YCTAyIIbIFa TCK aFbIMIAFbI IIIOTTAFbI aKIIaFa KOJI JKETKI3y Kypajbl peTiHae Oepiiei.

4.2. TIMH-koabI
4.2.1. Kaproukamen Oipre bank [Tun-koHBepT Oepesi He OTiHIIITE KOpceTuIreH TenedoH HeMmipine SMS apKbLiIbl
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4.23.

4.2.4.

4.2.5.

1)
2)

3)

4.2.7.

4.2.8.

4.3.1.

4.3.2.

4.3.3.

4.34.

4.3.5.

4.3.6.

43.7.

[MWH-kox xibepemi:
1) Tikeneit KapTOUKa YCTAYIIBIFa;
2) KapTouKa YCTaymbl OepreH HOTapHaimbl KyolaHABIPBUIFAH CEHIMXAaT HETi3iHAe OpeKeT eTeTiH KapTodka
YCTayIIBIHBIH CEHIM OUITIPINTeH aaMbIHA;
3) yifbIM OaCIIBICHIHBIH KOJBIMEH JKOHE MOpIMEH pacTaifaH YWBIMHBIH KbI3METKepi OOJNBIN TaOBUIATHIH KIMEHTTIH
CEHIMXaThl HETI3IHIEe OpeKeT eTeTiH YHBIMHBIH JKayanTbl KbI3METKepiHe HeMmece KapTOodKa YCTAayIIbIFa YSUTBI
teneonra SMS-xabapnama apkeuiel [IMH-kox Oepineni. Kaprouka ycraymeira [IMH-koHBepTTI anFaH ke3ne OipaeH
amry, [IMH-koxTs! ecte cakray xaHe [TMTH-KOHBEpTTI %010 YCHIHBLIA B

[N H-xoHBepTTi anFaH Ke3/e KapTouKa YCTaylIbl HEMeCe OHBIH CEHIM OUINIpIJreH ajgamMbl HeMece YHBIMHBIH
JKayanTbl KbI3METKEPI OHBI alIFaHbIH KyoJIaHABIPAThIH baHKTIH Ky>KaTbIHA KO KOSIJIBI.

[Mue-kon OaHK KbhI3METKepiepiHe Oelnrici3 jKoHEe KapToyka yCTayllbl YIIHIN TyJIFalapra jkapusi eryre
JKoHe/HeMece Oepyre skaTmaiasl. Kaprouka ycraymsl KapToOUKaHbl Haiganany sl 6apislK yakeITeiHAa [IMH-koaTeH
KYNUSUTBIIBIFBIH KAMTaMachI3 €Te/l.

KapTtouka ycraymibl 63 Kanaybl OoWbIHIIIA BaHKTIH OaHKOMAThI apKBLIBI KOHE KAIIBIKTHIKTAH OAHKTIK KBI3MET
KepceTy xkyhecinne Komganpictarel [IMH-koaTH ockl Ke3MeTTi baHK yChIHFaH Karmaiga kaHa TepT TaHOamsr [IMH-
Konka esrepre amanbpl. [IMH-KOATHIH KYNHSIBUIBIFBIH KaMTaMachl3 €Ty YIIIH TOMEHAE KOPCETUIreH epexesepii
YCTaHy YCHIHBLIA bl

Erep [IMH-koATHI KapTOYKa YCTAYIIIbI Oip JKEp/Ie JKa3ca, OHIa KapTOYKa MEH jka30aHbl 06JICK CaKTay Kepek;

DJeKTPOHBIK KYPBUIFBIHBIH NepHeTakrachinaa tepinren [TMH-kon canmapbiHbIH TipKeciMiH OipeyiH KepyiHe Ko
O6epmey;

o3 Kanaybl OoiibiHImIa KoimaHbicTarbl [IMH-kONTHI kaHAchblHA ©3TEPTKEH Ke3lle KalTajgaHaTbiH (Mblcanbl, 7777)

HeMece JIoHeKTi KypeTiH (Mbicansl, 1234) mudpiapraH TypaThlH, COHJAi-aK KapTOo4YKa YCTayUIBIHBIH TYFaH KYHIHIH
1 prapelHaH TypaThIH KOMOMHAMSIIAPbI Maiinananbayra;
4.2.6. TIMH-xoaTHl Tepy Ke3iHIE AIIEKTPOHIBIK KYPBUIFBUIAPABIH AUCIUICHIHIET] caHAap IMapTTHl Oenrijiep TypiHIe
kepcetineni. [IMH-koaTH Tepy ke3iHae KaTemikTep xibepMey MaHB3AEL. Erep KatappiHaH yII pet (Ke3 KeNTreH yaKbIT
apaJbIFBIMEH, Oip HEMece OPTYPIIi AJICKTPOHABIK KYPBUIFBLIAP I Maiinananran ke3ne) kate [IMH - kox tepince, onna
KaTapblHaH TOPTIHII KaTe >iOepiireH >karmaiina baHk kaproukaHbsl OyraTTaiiibl. KiHMEHT OHBIH KapTOYKACHIH
GaHKOMAT ycTal KaTybl HEMece XaJIbIKapallblK TeJIeM KyHenepiH Hemece KoiMa-Koil akma oepy nmyHkTiH [IMH-koaTst
JIypbIC eHri30ey/IiH ceOenTepiH aHbIKTaraHFa JIeHiH allblll KOIObl MYMKIH €KeHIH TYCIHe Il JKoHe Keltice i,

ONEKTPOHABIK KYPBUIFBUIAPJBI TaiilanaHa oOTHIpbIN OKypriziieriH xoHe [IMH - Kox KHUBIHTHIFBIMEH
pacTanaTthlH OapIbIK onepanusiapasl TapanTap KapTodKka ycTaylbl )KacaraH el Kapanibl;

Erep IIMH-xkoaThl KapTouka yCTayllbl YMBITBII KETKEH »arjaina, on xana I[IMH-konTel ama OTHIPBII,
KapTOYKaHBI KaliTa MIBIFapy YIIiH baHkke XKYTiHyi THIC;

4.3. Kaprouxkans [laiitanany

BaHk KapTOYKaJbIK ONepanusuiappl KYPrizy Ke3iHAe KaTelepai *Ky3ere acklpMaraH HeMece XkiOepreH cayna
JKOHE CEPBHC KACIMOPHIHIApHl KaCCHUPIIEPiHIH 9peKeTTepl YIIiH, aTan alTKaHAa, erep KacCHp KapTO4Ka YCTayIIbIHBI
COMKECTEH/IIpY/i JKOHE OHBIH cayJa YeriHjeri KOJIBIH KapTOUYKaJarbl >KOHE/HeMece jKeKe OachlH KyolaHIbIPaThiH
KY’KaTTarbl KOJBIMEH CAJBICTBIPBIIN TEKCEPY/Il Ky3ere acbipMaca, jkayarnTtbl 00JIMaiabl;

Kaproukanslk onepanusuiapibl OKYpri3y YINIH KapTOYka YCTaylIbl KapTOYKaHBl cay/la >KOHE CEpBHUC
KOCIOPBIHAAPBIHBIH KaCCUPiHEe HeMece KOJIMa-KOoJ aKiia Oepy IyHKTIHE KepceTell He ©3iHe-031 KbI3MET KepceTy
peXMMiHe OaHKOMATTBIH KOMETIMEH iC-opeKeTTepii JKYprieAl He KapTOYKaHBIH JEepeKTeMeJepiH maiiianana
OTBIPBIIL, ©3T'€ TICUIMEH KapTOUYKaJIBIK ONepanusuIapAbl )Ky3ere achlpaisl;

Kaccup kaprouka ycTaymibliaH OHBIH JKeKe OachlH KyoJaHABIPAThIH KYXKAaTThl Tajan eTyre KyKbUIbl. Kyxkat
OosiMaraH Ke3/1e KacCup KapTo4Ka YCTayIIbFa Olepanus XKypri3yJeH 0ac TapTyFa KYKbLJbl;

Kaccup kapToukaHbl KaObUImam, KapTOYKaJbIK OMNEpalUsSHbl aBTopu3anusuiay yirH POS - TepMuHamIbH
keMmeriMen bankke cypay xibepemi. Kaccup kaproukansl POS-TepMuHaNabl OKy KYpBUIFBICBIHA OpHAlacThHIPAJIb,
MepHeTaKTaa orepamnus coMachlH Tepesi. Kaccup kapTouyka ycraymibichiHa apHaiibl nepHetakTana [TMH-koaTel Tepy
apKpUIbI onepanusiHbl Pactaynsl yesiHa anansl. Cypay cany baHkke skeznen Oaiinmansic apHanapsl apkeuisl Tyceai. llorra
xoHe mypeic [TMH-koater Tepyae akma »xerkinikti 6onraH kesge (Erep INTMH-xoaTsl uWHAyIBl KapTOYKa YCTAYIIBI
JKY3€re achlpFaH >Xarjaiiyia) onepalMsHBbIH >KacalFaHblH PacTAaiTBIH €Ki JaHaja dYek Oacwin mbFapeiiafpl. Kaccup
KapTOYKa YCTayIIblFa 4eKTiH Oip maHacwslH Oepeni. KoHTaKTiCi3 TociIMeH aBTOpU3aIUs KYPrizy Ke3iHae KaCCHpAiH IHH-
KOJITHI YKOHE KOJITaHOaHbBI Cypaybl MiHAETTI eMec. KapTouka ycraylisl 4eKTe KOpCeTUITeH NEepeKTep/iH OYPHICTHIFbIH
Texcepeni. KaOblmanraH TexXHONOTHSAFa OalyaHBICTBI OAcHIN INBIFAPBIIFAH YEK KapTOYKa YCTAyIIBl MEH KacCHUpIiH
KOJIIapbIMEH Ky9JIaHIBIPBUTY bl MYMKIH;

UYekrepneri Kaprouka YcraymbiHbelH atbiHaH aypeic [TMH-konater Tepy oHe / Hemece Kol Koo Kaprouka
¥YcraynbIHbIH IIOTTAaH akKiia alyFa TalchlpMach! OOJIbIT TaObLIAIb;

Kaccup ocel XKanmel mapTrapna kKe3nelNreH MOH-)Kaliap aHBIKTAFaHFa JICHIH JKOHE KIHMCHTKE HeMece Ol
JKYPTi3eTiH omnepanusiiapra KaThICThl KYIiK TybIHAAFaH >Karmaiga BaHKTIH iIKi HOPMATHBTIK KY)KaTTapblHa COHKec
KapTOYKaHbl YCTAIl KaJlyFa KYKbUIbI;

Oceiven bank men KnueHT kapToduka ycTaymibl KyprisreH KapTodkanblk omeparusuiap OOWBIHIIA IMOTTAPIbI
Tejey OaHKTIH OCBI JKAJIIBI MApTTap HEri3iHJe KIMEHTTIH HIOTHIHAH KAXKETTI COMaHBI JayChl3 aJIbII KOIO apKbLIbI )KOHE
apHaifbl OAHKTIK MIOTTapJaFbl KOpACMAaKblIap MEH OJCYMETTIK TeJeMJIepli KocmaraHia, KIWEHTTIH KaHak ma Oip
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4.3.8.

4.39.

4.3.10.

4.3.11.

4.3.12.

4.3.13.

4.3.14.

4.3.15.

4.3.16.

4.3.17.

44.1.

4.4.2.

4.4.3.

4.4.4.

4.45.

4.4.6.

KOCBIMIIIA KeJIICIMIHCI3 JKYpri3iNeTiHiHe Kelicesi;

Kaprouka ycraymsl €3 KapTOYKACHIHBIH CaKTalyblH, COHAAH-aK OHBIH JCPEKTEMENCPiHIH KYNUSUIBIIBIFBIH
(xapTouka YCTayIIBIHBIH aTbl-KOHi, KapTouyka HeMipi, KapTOYkKaHblH Kojxaubuty wMepsimi, CVC2-Kon xone T1.0.)
KaMTaMachl3 €TyTe TOJBIK KOJIEMIE jKayalThl O0JaIbl.

Bank knuenttiy baHkke ka30amia eTiHilmH OepreH HeMece BaHKTIH OeHeQUIUAP/IBIH CKTPOHBIK KY>KaThIH/
TeJeM KYKaTblH alfaH KyHiHeH Oactam 3 (ymI) )KyMbIC KYHIHEH KEUIKTIpUIMEHTIH Mep3iMJIe KIMEHTTIH JIEKTPOHJBIK
KYKaTThl/0aHKKEe TYCKeH OCHe(MIMapAbIH TejieM KY)XKaThIH ayJapyfa jkaz0aimia eTiHimIi HeTi3iHAe arbIMIarbl MIOTTaH
aKIIaHbl OeHeUIMap/IbIH NaiilacblHa ayAapajbl.

KnmeHT/KapTouka YCTAaymIbI/KapTOYKANBIK OINEPAlMSHBIH TOJEeM KapTodKagaphl JKyHeciHe KaThICYIIBI
OacTaMalbUIBIK JkacaraH baHK KapTOUYKaNbIK oreparys OOMbIHINA pacTAaiThIH KyXKaTTapibl ajFaHFa JCHiH arbIMIarbl
IIOTTa aBTOpH3anusl coMackiHa (BaHKTIH KOMHUCCHAIBIK CHIHAKBICEIH €CKEPE OTBIPHIN) aKIIaHbl OyFaTTayFa KyKbUTbl. by
perTe arbIMAarbl MIOTTa OyFaTTanfaH coMmaiapibsl OaHK, OHBIH ilIiHAEe baHK kapTodkaHel OyFarray Typajbl OTiHILI
AIFaHHAH KeHiH e €CEeNTeH MIBIFapybl MYMKIiH.

Knuenr, spune, Kaproukanbsik onepanusiiap OOHbIHILA €Cell albIPICYFa MiHACTTEHE !

nypeic [TMH-koATHIH pacTanFaH >KUBIHTBIFBIMEH )XoHe/HeMece Kaprouka YCTaymIbIHBIH KOJIBIMEH, €rep oJiap
JKacaJIFaHFa JIeliH OaHKKe KapTOYKaHBI OyFaTTay HeMece KYIIiH JKOI0 Typalbl OTiHIlI KibepinmereH 0oca;

KapTOYKaHBIH JepeKTeMenepiH sxoHe/HeMece nypeic CVC/CVC2-konts/3D Secure mapomnin/MHTEpHET KemiciHe
KapTOYKAJIBIK OIepaIisuiapasl jkacay KesiHIae mapoii HeMece Oip perTik xkonsl Oap SMS-xabapimamaHBI KepceTy
JKOJIBIMEH JKYPTi3UIreH, erep OaHK OJapibl KacaraHFa JEHiH KapTOuKaHbl OyFaTTay HeMece KYIIiH KO Typabl
oTiHIII xkibepMereH Ooca,

XKyprizuiren kapToyKamblK omeparys OOWBIHIIA KapChUIBIKTap OoiFaH Ke3ne KimeHT / kapTouka ycTaymibl
KapTOYKAJBIK OIepanys xKacajlFraH KYHHEeH Oacrtar KyHTi30emk 35 (oTh13 Oec) KyH imiHae 0aHkke o OOMBIHIIA KOJIa
6ap KyxaTTappl Koca 0epe OTBIPHIII, TajJaln KOoFa KYKbUIBL.

Knmentrin/Kaprouka ¥craymblHBIH IIArbIMBl HETi3Ni OosiraH okarfaijga, baHK XanbIKapanbK TeseMm
KYHenepinae Ke3henreH Mep3iMIe KYpri3iireH Teprey HeriiHze, erep MYHIA KYIIiH »OK MYMKiH 0oJca, THICTi
KapTOYKaJIBIK ONEPALMSHBIH KYIIiH 05 anampl. JKypri3iireH KapTOYKajbIK OMEpalyst KOWBIIFaH Jkarnaina, baHk
THICTI arbIMJarbl MOTKa beHedumap kaiirapran akuianel ojapiblH OaHKKE TyCy COMachlHa JKOHE IIaMachlHa Kapaii
ecenTeii.

Xanbikapanslk TeneM kaproukanapsl xyiieci 6ap OaHkTiH ecen aiibipbicy BamoTackl AKII mosapsl, eypo
JKOHE TEHre Ooubln TaObuIaabl. XaJbIKapalblK TeJeM KapToukKajlapbl Kyieci apkbuibl xysere acbipbuiran, AKILI
JIOJJIapbIHAH, €ypOoJlaH JKOHE TEeHIeleH 0acka BallOTaJarbl KapTOUYKAIBIK ONEpalis COMAachl OChl KapTOUKAJIBIK
omepanusi OoibiHIIA bBaHkmeH ecen aibIppiCy KyHIHE apHallFaH XalblKapajblK TeJeM KapTOouKajlapbl >Kyheci
6enrineren 6aram OolibiHima AKII nonnapeina, Eypora sxoHe TeHrere aiiblpOacTaia/ibl )KoHE JIayChl3 TOPTIIIEH OaHK
KJIMEHTTIH aFbIMJaFbl IIOTHIHAH OCBl KaPTOYKAJIBIK OTepalys OOMbIHIIA apHalibl OAHKTIK MIOTTap/aFbl )KopAeMaKbLIap
MEH QJIEyMETTIK TeJeMIep/li KoCIaraHnaa, OaHKTiH aibIpOacTay OaraMbIH KOJIAaHY apKbUIBI XKY3€Te achIpbliabl.

AFpIMIaFBl OIOTTH! aKMIaTald TONBIKTBIPY Kaszakcran PecryOnmkachIlHBIH 3aHHaMachblHA ColKec Kyprisiiesi.
Bank arpIMzarbl MIOTKA THICTI JepeKTeMelep/i KepceTe OTHIPHIN, KIMEHTTIH NaijgackiHa baHkke TyCKeH akiaHbl
OaHK OapiBIK KaKETTI KYKaTTapAbl alifaH KyYHHEH Oacrtam 3 (YII) »KYMBIC KYHIHEH acalTBIH Mep3iMJe eCemTei .
Erep arpIMparbl MIOTKa TYCETIH aKIIAHBIH BaJIOTACHl arbIMJAFbl NIOTTHIH BaJIOTACBIHAH e3reme Ooica, bank kemin
TYCeTiH aKIIaHbl alpIpOacTay Kypri3umreH KyHi baHk OenrijereH arpIMAaFbl IIOTTHIH BAIOTACHIH caTy OaraMebl
OoifpIHIIA aifbIpOacTaybl )Ky3ere achlpabl.

AfrpIMIarsl IOT OOWBIHIIA Y3iHAI KemmipMe BaHKTIH imKi KyXKaTTapblHIa OeNriieHreH TopTimmeH Oepinexi.
KnuenTke sxanmsl maprrap mieHOEpiHAE WIbIFapbUIFaH OapibIK KapTOuKalapipl MaijajaHa OTBHIPBIT JKYPTi3iireH
aFbIMIaFbl IOT OOMBIHIIA ONlepanysuIap/bl KOPCETETIH Y3iHAl Kemipme Oepinei.

O3iHe-e31 KbI3MET KOPCETY PEeXHMMiH/IE KapTOUKAJbIK OINepalysuIap/bl XKYprizy Ke3iHJe KapTouKa yCTayIlbl
NalaJaHbUIaTEIH TEXHUKAIBIK, KypangapablH (0aHKoMaTTapAblH, baHk IYHripmieKkTepiHiH jkoHe T.0.) HYCKayJiIapblH
KaTaH cakrayFa MiHaeTTeHeni. Kaproyka ycTaylIblHBIH OChl TaPMAaKThIH IIAPTTAPBIH JKAJIMbl MIAPTTAPIBI TOJBIK
KeJieMJie caKTaMaraHbl YiriH KimeHT sxayanTsl 601a b
4.4, Koama-Koa aKmia ajxy

Kaptouka ¥craymbIHbIH KapTouKa O0MbIHIIIA KOJIMA - KOJ aKIIa alybl XaIbIKapaJbIK TeJIeM XKyHelepiHe MyIie
KOJIMa-KoJ1 OaHKTepai Oepy MyHKTiHIIe HeMece 0aHKOMATThIH KOMETiMeH XKy pri3isei;

OJeTTe, KOJIMa-KoJ akma 0oy eNiHiH BaloTachIHAAFbl KapTouka OoiibiHIIa Oepinexni. Keibip emmepme
KapTouka OOWMBIHIIIA KOJIMa KOJ akKmiabl Oepy[iH JKUUTr MEeH MaKCHMaJabl coMachl THICcTi Ooiry emiHiH
3aHHAMACBIMEH IEKTETyi MyMKIiH;

Op TYpIi TejeM KyHelepiHiH epexerepi ap Typai 001ysl MYMKiH OosFaHABIKTaH, baHK KOJMa-KoJl akma oepy
MyHKTIHEe KaHaal f1a 0ip KockIMIa chiifakel (baHkTiH TapudTepiHe KaTHalThIH) aJFaHbl YIIiH jkayan OepMmeini;

TwuicTi Tenem xyieciHe MyIne OaHKTEpIiH KOJMa - KOJ akKlIaHbl Oepy MyHKTIHAE KOJIMa-KOJ aKIIaHbl airy
aBTOPJAHIBIPY JKYPTi3UITeH Ke3/e )KYyprisineni;

baHKOMATTBIH KOMETIMEH KONIMa-KOJ aKIIaHbl alyAbl KapTOYKa YCTAyIIbl ©3iHe-e31 KbI3MET KepCeTy
PEKMMIH/IE KYPri3eni, aJblHFaH KOJIMa-KOJ aKIIaHbl KaliTa eCeNTey YChIHBIIA b,

Kaproukanblk onepanus askTaJFaHHaH KeHiH jkoHe OaHKHOTTap OaHKOMATTaH ajbIHFAHHAH KeWiH 4ek OachIm
mBIFapbUIapl  (erep KapTodyka ¥YCTAyMIbICKI YeKTi Oachlll IIBIFAPY OIIMUSACHIH TaHIaraH karjaiima). Yekreri
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4.4.7.

4.4.8.

45.1.

4.52.

4.53.

454,

4.55.

46.1.

4.6.2.

aKNapaTThlH KYNHMSJIBUIBIFBIHA OalJIaHBICTBI OachINl INBIFAPBUIFAH YEKTI ©31HI30eH Oipre ajbllm Xypy J>KOHE OHBI
eIIKaIlaH 0aHKOMATTBIH JKaHbIH/A KaJIbIpMay YCHIHBLIA/IbI;

Kate [IMH-konTs! Tepren ke3ae OGaHKOMaT AMCILICHIHAE THICTI XabapiaMa mnaiiaa 0oJa bl XKoHe KapTOUYKaJIbIK
OTepalMsHbI KYPri3yJeH 0ac TapThUIAIbL;

Hypeic T[TMH-koaTsl Tepy Ke3iHne skapamisl KapTouka ymiiH Omnepamust keieci cebenrtepre OaillaHBICTBI
KaObU11aHOAY Bl MYMKIH:

Cypay canplHaTBIH COMaHBI OaHKOMAaT KacceTajlapelHOa Oap OaHKHOTTap Oepe amMaiiibl, OCHl OaHKOMAaTKa
HYCKayYJIBIKTa KOPCETUIreH OaHKHOTTAP/IbIH €H TOMEHI1 HOMHUHAJIBIHA €CEJICHT€H COMaHbI CYpaTy KepekK;

Cypay canblHaThlH comMa OaHKOMATTBIH KOJMAa-KOJ akiia Oepy KYpBUIFBICHIHBIH raGapUTTepiMEeH aWKbIHAATIaThIH
Oip>xonFbl Oepy TUMUTIHEH acapl. CypanFaH coMaHbl OestikTepre Oein onepaysHbl OipHelle peT KalTanay Kaxer;

cypay caiblHaThIH cOMa 0aHKOMaTKa KbI3SMET KOpPCETeTiH 0aHK alKbIHIAWTBHIH OIpKOJFBI Oepy JIMMHTIHEH acasbl.
Cypainran coMaHbl OeikTepre 0eJIil oneparusHbl OipHele peT KalTanay KaxKeT;

CypaiFaH coMa IIOTTarbl aKila KaJAbIFbIHAH acaabl. by skarmaiiza mIOTTaFbl aKila KaJAbIFBl Typaibl aKHapaTThl
GaceIn mIbFapy (QYHKIMSCHIH KOJJaHa OTHIPBII, OHBIH MeJIIIEPiH HaKThUIayFa OOJaThIH a3 COMaHbI CyparaH JKeH;

CypajiFaH coMa KapTodka ycTraylusl / 0aHk OenriiereH baHkoMaT apKpUIbl KOJIMa-KOJI aKiiia ajyFa apHaJFaH TOYJIKTIK
JMMUTTEH acajpbl;

0acka TeXHHUKaJbIK cebenTep OOMbIHIIA.
4.4.9. BaHkoMaTIieH XYMBIC iCTeTeH Ke3[e KaHTaphUIaThIH KapTOUYKAHBI JXKOHE/HeMece OepilieTiH OaHKHOTTap.bl
KapTouka ycTaymisl Oepy KypeUrrbicbiHaH 20 (KWbBIpMa) CeKyH[ IIIiHAE alblll KoiiMaca, KOpray »yHheci icke
KOCBUIATBIHBIH koHe KIMEHTTIH akmachlH cakray MakcaTelHAa KapTouka xoHe/Hemece OaHKHOTTap OaHKOMATTBHIH
iIIiHEe TapTHUIbIN, apHAWbl OeTiMIe YCTANAThIHBIH €CTe YCTaFaH eH. MyHzaal xarqainapaa KapTodKaHbl YCTayIIbIFa
KalTapyIel OCBl OaHKOMAaTKa KbI3MET KOpCETeTiH OaHK KIMEHTTIH OTiHIlI OOMBIHIIA KapTOYKAHBI ycTay cedenrepi
aHBIKTAJIFAaHHAH XoHe baHKIeH KOHCYbTalMANAH KSHiH FaHa XKYPTri3yl MYMKiH, al aBTOpIaHABIPY (akTici OoibIHIIA
IIOTTaH aJbIHFaH KapTOUYKAIBIK OIEpalys COMACHIH (HEMEce OChI COMAHBIH alIbIHOaraH OeJIiriH) KalIblHa KeNTipy
OaHKOMAT MHKAacCallMsJIaHFAaHHAH OHE OaHKOMAT HaKThUIAHFAHHAH KEHiH FaHa JKYpri3ilyl MyMKiH. KOJIMa-KOJI aKiia
KapTOYKachlH yCTayllbl ajMaraH comanap. KapTouka ycrayumisl ochl OaHKOMarka KbI3MET KOPCETeTiH OaHKIIeH
KeJiCCO3Iepre KapAeMIecy YIliH OaHKKe XYTiHyre KYKbLIb,
4.5. Cayna :koHe cepBHC KICINOPBIHAAPBIHAA TayapJap MeH KbI3MeTTepre aKkbl ToJiey

Cayza 'xoHe CepBHC KOCIOPBIHIAPBIHBIH XaJIbIKAPAJIbIK TOJIEM KYHelepiHiH KaFuaanapbl OOibIHIIA KOJIMa-KOJ
ecell allbIphICYMEH CaJbICTBIPFAHa TOJEM KapTOYKAChIH KaObLinay Ke3iHIe Tayapiap/blH HeMece KOpCeTLIeTiH
KbI3METTEP/IIH KYHBIH KOTepyre KYKbIFbl )KOK. KapTouka ycTaynibl Tayapiap/blH HEMEce KOPCEeTIIeTIH KbI3METTep/IiH
KYHBIH KOTepyIiH OapIbIK xKaraainapsl Typaisl bankke xabapiayFa MiHICTTI;

Cayna xoHe CepBHC KOCIIIOPBIHIAPBIHBIH Tayapiapbl MEH KbI3METTEpiHe KapTOUKaHbI Maii/lalaHa OTBIPHII aKbl
Tesey OOMBIHIIA KOJIMA-KOJI aKIIAChI3 TOJIEM aBTOPU3ALMsIIAY IbIH aBTOMATTaHIBIPBIIFAH PEXXUMIHIE KYprisiieni.

Kaprouka ycraymsl KoJJIaHbICTarbl 3aHHaMala ONTUICHIeH MIEKTeyJepAi ecKepe OTHIPBIN, KapTouka
GoIfbIHIIIA TEJICHTCH CaThII Aybl KaliTapyra HeMece KapTouka OOWBIHINA TOJICHI€H KBI3METTEH 0ac TapTyFra KYKbUIBI.
O ymriH KapTOYKa YCTAayIIBIHBIH TanaObl OOMBIHIIA KOHE cayla JKOHE CEPBHC KOCIOPBIHAAPBIHBIH KeTiciMiMeH
KacCHp «CaThIN allyJpl KaliTapy» OlepaysCchiH jXy3ere acklpansl. CaThI amy/pl KaliTapy caya KocillopbIHIaphl MEH
aBTOpHM3aNMs KOJBl CEPBUCIH ajJFaHFa JCiiH HeMece olaH KeHiH »Ky3ere achIpbUIybl MYMKiH. BipiHmi >karnaiina
orepanys cayja KoHe CEepBHC KOCIIOPBIHIAPBIHIA OHBI PEeCiMIEY/Al TOKTAaTy apKbUIBI TiKeJleH TOKTaThuIaabl. ExiHmi
JKaF/aiina, KapToyka ycTayllbl KaiiTapy OIepanuschlH JKYPTi3yli Tajan €Tyl KepeK, OWTKeHI aBTOpU3alus KOIBIH
aIFaHHaH KeHiH omeparisi coOMachl MIOTTaH anblHaAbl. KaliTapy omepamuschlH KYprizy YIIiH KacCHp apHabl 9eKTi
Gacein 1biFapa oTeiphin, POS-tepmunamasiy («Reversaly) apHaiibl QyHKIHMACHIH iCKe KOCaIbl KOHE XKeKe 0achiH
KyoJIaHABIPaThIH KY)KaTThl YCHIHY/bI Cypail anajasl. By perre onepaiust comackl baHK THICTI XaJbIKapalblK TeJeM
KYHenepiHeH JKYpri3iireH KalTapy omepanusachl Typaibl JepeKTepii ajfaHHaH KeHiH KeJeci KYMBIC KYHi IIOTTa
KaJITIbIHA KEeNTipineTiH Oomansl. by skarmaipl kKapTouka OOWBIHINA KOJ JKETIMII COMaHBI ecenTey Ke3iHIe eCKepy
KaXeT;

WHuTepHeT-ToneMIi KapToyka yCTAayIIBICKl KapTodKa JepekTemMenepin (Kaxer oosran xkargaiina CVV/CVC2-
KOJ) maiianaHa oThIphIN XKy3ere acbipaabl. Teri, atel (Cardholder Name) mepextepin cyparaH Ke3ze *eke OachlH
KyoJIaHABIPAThIH KYXKaTKa COMKeC aThIH, TETiH JIATHIH SpINTEPIMEH KOPCETY KaXeT.

BaHk kapTouka yCTaymIbl MEH KOCIIIKEp apachlHIarbl HEMece KapTouka YCTaylIbulap apachlHAArbl Jayiapra
KaTBICHI JKOK OOJIBIN Kayiasibl. baHK KaKeTTi Ky)KaTTap/pl YChIHFAH JKardaiija, KapTouyKa yCTaylIblFa ©3iHe Teyieyre
YCBHIHBIIFaH olepanusuiap OOMbIHIIA 1aysap TYbIHAAFaH jKaFaaiiia KeHec oepeni.

4.6. Kaproukannl Byratray

Kaprouka >xoranFaH HeMece YpJaHFaH JKarJlaiga, COHIal-aK KapToyKa YCTayIIbl KapTOUKaHbl OyFaTTay Typaibl
aypI3lla HeMece jkazbama xabapimamamen (OymaH opi «xabapiama»MoTiHi OoifbiHINIA) baHkke aepey XKYTiHyi KaKeT.
Kaprouka ycraymbsl coHpai-ak KapTO4Ka YCTayIIbIHBIH Kajlaybl OOWBIHIIA e3re Heri3aep OOMbIHIIA KapTOYKaHBI
OyraTTayzpl aybl3ila HeMece xasz0ala xadapiap eTe OThIPBII, OaHKKE JKYT1HYTe KYKbUIbI;

Xabapnamana Kaprouka YcraymbeiaelH Teri, AThl, OKECiHIH aThl, MYMKIHJITIHIIE KOCHIMIIA aKIapar: TyFaH
KYHI, KapTOYKaHBIH HOMIpi MEH KOJIIaHBULy Mep3iMi, coHmali-ak Oyrartay cebebi kepcerineni. baiinansic nepekrepin-
MEKECH)XalblH, TeJe(OH HOMIpIH, 3JIEKTPOHIBIK IOLITA MEKEH)KallblH KOPCETKEH >KOH; KapTOoyKa YCTaylIbl OaHKKe
KeJTIPUITeH 3alaiblH TOJBIK KOJEMiH/Ae KapTOYKaHBIH JKOFaJiFaHbl HEMECe YpJaHFaHbl Typaibl OaHKTIH YaKTbUIBI
XabaprmamaybIHBIH caaphl YIIiH jkayan Oepeni;
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OcpIMEH KapTOYKa YCTaymibl THICTI TypAe TipkeareH xabapimama OonmmaraH ke3ne Kaprodka ycTaymibIHBIH
HEeITiH/Ie KoHe MaianaHybHIa JeT ecenTeNeTiHiHe, al 0aHK XabapiaMaHBI TipKereHre IeHiH KapTOYKaHBI MaliganaHa
OTBIPBIII )KacallFaH KapTouka onepanusuiapsl Kaprouka ¥ cTaynIbIHEIH THICTI TYpJle CAaHKIMsUIaFaH OOJIBIN ecenTeleTiHIHe
kemiceni. KaproukaHnsl ycraymibl KapTOYKaHbl OyFaTTay KYLIIHE €HI€Hre JIeHiH jkacajfaH KapTOYKaJbIK ONepanusuiapra
KaTBICTBI TOYEKEJ MEH JKayanThUIBIKTa 00Iabl;

KaproukaHblH aepekTemesepiH CTON-Napakka eHri3e OTBIPBIN, KapTouka OyFaTTajfaH JKaFjaaiina, aybI3iia
xabaprama jkacalraH KYHHEH Oacrar €Ki XYMBIC KYHI iliHne baHKke yCHIHBUIATBIH KapTOYKa YCTayIIBIHBIH ja30ara
OTIHIIIMEH aypI3Ia xabapmama pactamysl THic. JKorapbeina KepceTinreH mep3iMzae jkazbama xabapiaama Oepy MYMKiH
OonMaraH KaFialia KapTodka YCTayInsl xka30amra xabapiaama Oepy MYMKiH OoimMay ceOenTepiH KepceTe OTHIPHII, Oy
Typansl baHkTi anmeiH ana xabapaap eryre jkKoHE ajiFallKsl MYMKIHIIK OonFaH ke3ne OaHKke xabapiamMaHBI pacTalTHIH
’ka30ara eTiHiI Oepyre MiHIETTi;

Tapantap oceiMeH bank Kaprouka ¥YcraymbsraeiH bankke, OHBIH immiHAe KaHmail mga Oip oaymbl skarmaiiapIsiH
TYBIHAAYBIH OOJNBIpMay MaKcaTbIHIA Tese(OH OTIHIIITEpiH TipKeyre jKoHe jka3dyra KYKbUIbI eKeHJIriHe kemicemi. by
perTe KapTouKa YCTayllbl COHAal-ak OaHK JKYpri3reH TesiedoH OTiHiliHIH xa3dackl ockl XKammbr Llaprrapra colikec
»ka30amia HpICaHJa OCHIHAAW XabapiiaMa pacTajfaH CoTKe ACHIH KapTodka YCTaylIbIJaH KeJill TYCKEH aybI3lia
xabapaaMaHbIH Ma3MYHBIHBIH JKETKITIKTI 1oJIei O0MbIN TaObUIATHIHBIHA KETICEII;

Ocbiven Knunent bank xabapinamaHbl TipkereHre JeiiH KapTOYKaHbl MaijajaHa OTBIPBIN JKYy3ere achIpraH
KapTOYKaJIbIK ONepanunsuiapAbl KapTOyKa yCTayIIbl THICTI TYp/e CaHKIMsUIAFaH JIeN eCeNTeHTiHIHe co3Ci3 Kelicei;

Kaprouka nepextemelnepiH CTON-NapakKa €HIi30ecTeH j>KOrajiFaH/ypJiaHFaH KapTOdKaHbl OyFaTTaraH >karnaija,
BaHK KyppUIFBUTApbIH KOCIAFaHAa, JIEMHIH Ke3 KeNTeH aiiMarblHIa KapTOdKalapra KbI3MET KOpCETETiH Ke3 KEIreH
9KBailep KYpPBUIFBICBIH/A JKOFaJIFaH/ypIaHFaH KapTOUYKaHbBl PYKcaTchl3 Maiaanany Kaymi 6ap. Kaprouka nepexremenepin
onmeMHiH Oenrimi Oip aliMarblHOa FaHa SKBalep KYpBUIFBUIAPH YIIH >KapaMAbl CTON-TIAPaKKa CHTi3e OTBIPHIIL,
JKOFaJIFaH/ypIllaHFaH KapTOUYKaHbl OyFaTTaraH JKaraaiaa, ocsl crom-Ilapak xyMpIc ICTEHTIH OaHK KYPBUIFBIIAPEI MEH JIeM
OHIpIHIH JKBaiiepiepiH KocraraH/a, JICMHIH Ke3 KeJIreH 0acka eHIpiHIeTI Ke3 KeJIreH dKBaiep KYPhUIFbICHIH/IA J)KOFaJIFaH
/ yplaHFaH KapTOYKaHbl PYKCATChI3 MaiiasaHy Kaymi Oap. baHK KapTOukaHbIH JepeKTeMeJepiH CTOI-IapaKka
CHri30eCTeH HeMece KapTOUKaHBIH JCPEKTEMEJICpiH CTOI-Mapakka CHri30ecTeH, oJeMHIH Oenriiai Oip alMarbIHIAFbI
9KBaliepJepIiH KypbUIFbUIAPbl YIIIH FaHa KOJJIAHBUIATHIH CTOIN-TIApaKKa E€HTi3e OTBHIPBIN, KapTOYKa YCTAayIIBICHIHBIH
HYCKaybl OOMBIHIIA JKOFaJIFaH/ypiIaHFaH KapTOUYKaHbl OyFaTTay ceOeOiHeH KOFayFaH / ypJaHFaH KapTOUKaHBI PYKCATCHI3
nmaianany el canjapbl VIIiH OHBIH epik OuImipyiHe XaOapliaMaHBIH BIKTUMAll COMKec KelMeyi, COHMai-ak OaHKTiH
KapTO4YKaHbl OyFaTTayblHBIH caJiiapbl YOIiH jkayan Oepmeiini. bank ocel Xanmer lapTrapna GasHnanran Tamanrapra
coiikec TeneoH Tenmekc/(akc apkpuTel OepinreH Kaprouka ¥YCTayIIBIHBEIH aThIHAH XabapiaMa HeETi3iHAe JKYPri3iireH
KapTOYKaHbl OyFaTTayAblH Cajliaphl YIIiH jkayan OepMeri;

Kaprouka ycraymsiHbIH jka3z0amia eTiHimn Herizinge Kaproukansl OyraTrTaraHHaH KelliH baHk »aHa HeMipi MeH
[MNH-xoxap! 6ap >xaHa KapTouka mibrapaisl;

bank kapToukaHbl caKTayra *oHe MaiaaHyra KOMbUIAThIH TaJlallTap CaKTaJIMaraH )karjaija, congaii-ak [IMH-
KOJTBIH KYNUSUIBUIBIFBI CAaKTaJIMaraH jkar/iaiina (OHbIH ilIiH/e KapTOUKaHbl OyFaTTaraHHAH KeiiH), COH/ali-aK KapTo4Ka
yCTayIIBIHBIH KacakaHa KYKbIKKa KaWIlbl SpEeKeTTepi aHbIKTaJFaH jKaF/iaiia KapTouKa ycTayliblfa HapasbUIbIK OiIIipy
KYKBIFbIH CaKTal/Ibl;

BypbIH JKOFanFaH Jen MaliMJElIreH KapTouka TaObUIFaH JKarjaija, KapTouka ycraylibl OyJl Typajbl Jepey
Bankke xabapnayra xoHe kapToukaHsl bankke kaifrapyra MiHAeTTi. TaOblIFaH KapTouka OCHl TapMaKTa OenlriIeHreHaeH
KalfTapblUIMaraH >karaaiizia, KapTouka ycTayIibl KapToukaHbl baHKke KaliTapMayFa oKell COFaThIH OapibIK ToyeKeJIepai
e3iHe KaObLIIai/Ibl, COHNA-aK KapTOYKaHBl ajlbIll KOIOFa OaiylaHblcThl baHK KeTepyl MYMKiH Ke3 KelreH KOChIMIIa
HIBIFBICTAp/bl baHkke eTeyre MiHAETTEHEe;

Erep 6aHKTe KIMEHTTIH KapTOYKachl OOMBIHINA PYKCAT €TiIMEreH ajasKThIK ONepalMsuIap/Ibl KYPrizy ToyeKeli
OGap nmen maipIMaayFa Heri3 Oosca, oHnma bamk amneiH ama eckeptyci3 KnmeHTTi kefliHHeH Xxabapaap eTe OTBIpPHIM,
KapTOYKaHbl OyFaTTayFa KYKbLIbI;

KnmeHTTiH )XyMbIc OepyIIiciHeH )KYMBICTaH IMIBIKKAH / dKYMBICTaH IIBIKKAH KapTOYKa YCTAyIIbIIaphl KOPCETUITeH
xa3bamra xabaprmama anraH ke3ne bank Kmmentten bank men KnmeHTTiH omaH opi e3apa KapbsIM - KaTBIHACHI TypPajibl
IICITIM ajJFaHFa JeHiH KIMEHTTIH TeJleM KapTOYKachl/KapTOUYKachl OOWBIHINA MIOTTH OyFaTTaias-KINeHT KapTOYKachiH
CTaHiapTThl TapudTepre ayjapy He ochl KapTouka IIOTHIH kaly. bys Tapmak »anakbl Tejeyre OaillaHbICThI koOaap
meHOepiH/ie MBIFAphIIFaH KapToYKajlapra Ko aHblIabl;

Conpaii ak baHk kapToukaHbl OyFaTTay bl MBIHAIAH JKaF/iailap/aa sKy3ere acblpyFa KyKbUIbI:

Kazaxcran PecnyOnukachIHBIH 3aHHAMAChIHA KO3JENITeH Heri3fep OOMBIHINA MIOTTa OPHAJACTHIPBUIFAH aKIIara
TBHIABIM CAJIBIHFAH Ke3/IE;

Kazakcran PecnyOnmkachlHBIH 3aHHAMachlHIA KO3JACITeH Heri3zgep OOWBbIHIIA IIOT OOWBIHINA IIBIFBIC
orepanysUIapblH TOKTAaTa TYpY Ke3iHIe;

KJIMEHTTEH KapTOYKaHBIH XXOFaJIFaHbl, YPJIAaHFaHbI )KOHE/HEMece PYKCAaTChI3 MaiilaaHblIFaHbl Typajibl XxabapiaMa
aJIFaH Ke3Je;

KimenT >xkanisl mapTraps! OpblHAaMaraH )KaHe/HeMece THICIHILE OpbIHAaMaraH Ke3/e;

TeJIeM KapTouKajaphl )KyHeciHiH Tanadbl O0HbIHIIA,

Bank ocbl (akTiHi aHBIKTaFaH >karaaiiia, KapTOYKaHbl PYKCaTChI3 MaianaHyFa KYJiK OOJFaH skaraanma.

Kazakcran PecmyOnukachlHBIH Kaimbl IDapTTapblHAA JKOHE/HEMECE 3aHHAMACHIHIA KO3JENreH e3re e
JKarnainapaa.
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a.

4.7. KapTroukaHsl ycTay/aay
4.7.1. Caypna xoHE CepBHC KOCIIOPBIHIAPBIHBIH KaPTOUKACHIH YCTaY/aJbIl KOO, erep:

a.

o a0 o

KapTtouka OyrarTanFaH, OHBIH ilIiHAE KAPTOUYKAHBIH KOJIIAHBLTY MEp3iMi OTKCHHEH KeHiH;
ABTOPU3ALMSUIBIK CYpay CallyFa jKayal peTiH/e KapTOUKaHbI ajly Typajibl HYCKay aJIbIHAbI;
KapTOYKaHbI YCHIHYIIBI OHBIH YCTAYIIBICHI OOJIBIN Ta0bUIMAaNIbl;
KapTOYKaHBI KOJIJaH KacayIbIH aiiKeIH Oenrinepi aHbIKTaJIbL;;
KapTodka YCTAyIlbl KapTOYKAIBIK OIEpaLlUsIHBl JKYPri3TeHHEH KeiliH caylna JKoHE CepBHC KOCIMOpBIHZAphIHAA
KapTOYKaHbI YMBITHII KETTi;
KapToukanbl ycraynsl/ansin KOOIBI OaHKOMAT, cayAa >KOHE CEPBHC KOCIMOPBIHAAPHIHBIH KacCHpi Hemece

0aHKTIH Kayinci3mik KbeI3MeTi kyprizemi. Kaproukanel ycrarad/anein KoWiraH kKe3fe (OHBI OaHKOMAaT ycCTaFaH
JKaFIaiapapl KOCaraH/Aa) THICTI aKT JKacaslabl;

Kaproukansr ycray/amy ce6e6in bamk Kaprtouka YcraymbiHelH OaHKKE HeMece XalbIKapaiblK TeJeM

JKYHeNepiHiH MyIIeci jKeprimikTi OaHKKe JKYTiHI'eH KYHIHEH KeHiHTi Keneci KYMbIC KYHiHEH KeUIiKTipMell aybI3mia
(TenedoH apKpLIBEI) HeMece jka30alra aHBIKTal b,

¥YcranraH KapTOYKaHbl KaWTapylpl OaHK THICTI IIeINiM KaObLilaraHHAH KeiiH Keprimikri 0aHk Hemece OaHK

(ycramran/aneil  KOMBUTFaH KapTouka baHKKe J>KETKI3INreH >XaFdaiga) KapTouka YCTAayIIBIHBIH Jka30arma eTiHimi
OOMBIHINA TiKeJICH KapTOYKa YCTAYIIIbIFa KYPIi3ei.

KaproukansiH kyinbiH amy Kaprouka ycraymibiHblH baHkke ychIHFaH jka3z0alna eTiHIINI HEri3iHAe JKy3ere

acCbhIpblIaAbI.

KapToukaHBIH KYJIIBIH allly Keliecl JKaFaaiinapaa sKy3ere acbpbulaibl:
erep OyraTTaiFaH KapTOYKaHBI OIaH 9pi MaiifanaHy OHBIH YCTAayIIBICHl YIIiH Kayimnci3 0ojca (MbICajbl, KOFaIFaH

KapTOYKaHbl Ta0y Ke3iH[e);

KimeHT >kanmel ImapTTapMeH HeMece epexenepMeH Hemece OaHKTIK INOT IIapThiMeH OenrigeHreH bank

AJJIBIHAAFBI MIHICTTEMENEP I OPBIHAABI;

KnueHTTiH aFbIMIaFbl IIOTHIHIAFBI aKIIara THIHBIM cajblHFaHHaH HeMece Kasakcran PecmyOmukachiHBIH

KOJIIaHBICTAFbl 3aHHAMAChIHA COWKEC KJIMEHTTIH aFbIMIAFbl MIOTHI OOMBIHINA IIBIFBIC ONEPaNMsUIapBIHBIH TOKTATHLIA
TYPYBIHAH KeifiH.
4.8. KaproukaHBIH KOJIAHBLIY Mep3iMi, KAPTOYKAHBI NAMJATAHYABI TOKTATA TYPY KIHE TOKTATY

KapToukanma OHBIH KOJNAAHBUTY MEp3iMiHIH asKTalxy KyHi (aiibl MeH JKbUIBI) KepceTimemi. Kaprouka oHma

KOPCETUITeH ali/IbIH COHFbI KYHIHIH COHBIHA JCHIH Kapam/ibl;

Kaproukanbl maiimanmanynmaH Oac TapTKaH KaFjaiia OHBI ycraymbl baHkke THICTI jkaz0ala eTiHIIIICH

JKYTIHYT€ )KOHE KapTOUYKaHbI TallChIpyFa MiHIETTI;

bank ocel JKanmel mwaprTapiblH HeTi3iHAe, COHAAN-aK ©3 Kanaybl OOMbIHIIA Ke3 KeJIreH COTTe KapTOYKaHBI

ANl KOIOFA HeMece OyFaTTayfa jKoHe/HeMece KapTOYKAaHBI YCTAayIIBIHBIH BIKTUMAaJ IIBIFBICTaphIHA KaHHal na Oip
©TEMaKbIChI3 ayBICTHIPYIaH 0ac TapTyFra, KeHiHHeH KapTouka ycraymbiabl BKK skylieci apkpuibl Hemece ochl JKarsl
nrapTrapaa KeszenareH esre ne tociimer 10 (OH) JKyMbIC KyHi imniHme xabapmap eTyre KYKbUIbl HaKThl OJOKTay
MpoIleIypackiHaH OacTar;

Kaprouka ycraymsl kapToukansl baHkTiH jka30ama TanaObl OoifbIHINA OChIHAAN xabapiamaga KepceTiIreH

Mep3iM inrHae KaiTapyFa MiHIETTI;

Kaproukansl ¥ cTaynisl KaiiTapMaFraH/yaKThIIbI KaiiTapMaraH xargaiina KiimeHnTt kapToukanbl baHkke yaKThUTBI

KaifiTapMayra OKell COFaThIH 0apiiblK TOyeKeiep/i ©3iHe ajajibl, COHJal-aK KapTOUKaHbl aJIblll KOIOFa OalIaHbICTHI
BaHkTiH Ke3 KenreH KOChIMIIIA IIBIFBIHAaphiH bankke eTeii.
4.9. Kaproukansl Kaiita lllsirapy

JKorarran kapTOYKaHBIH OpPHBIHA KapTOYKaHBI KaiiTa mbrapy bankke kapTouka ycraymisinal OepiireH jkazOama

OTIHIII HETI31HAE KYpri3ineni;

Kaprouxka, erep:
KapTOYKaHBIH MEP3iMi asKTaca,
Kynusicb3AaHbIpeu1ael Hemece [TMH-kox sxoraca,
Kaprouxa OyuiHce;
Kaptouxka xoranca/ypnanca,
e3re xarmainapaa Kaprouka ¥ craymsiHbIH Kaslaybl OOWBIHIIA;
0aHKTIH Kajaybl OOWBIHIIA, erep OaHKTIH KJIMEHTTIH KapTOYKachl OOWBIHIIA pPYKCAT ETUIMEreH alasKThIK

orepanysuIapasl JKYprizy Toyekeni Oap jaen maibiMiayra Heriz OojFaH jkKarjaia / anaskThIK TOYEKeNi >KOFaphl
esiep/ie KapTOYKaHbl Naijanany Ke3iHue;

g. KapTO4KaHbl NalagaHy MYMKiH OojMazabl (KapTO4KaJarbl YMNTIH TEXHUKAJBIK NapaMeTpIIepiHiH e3repyiHe

OaitaHbICTHI, T.0.).

AysicTeipbuiaTelH KapTouka 6aHKKe MIHIETTI TYpAE TalCBIPBITYbl THIC (SKOFaJIFaH / ypllaHFaH KapTO4KaJapabl

KOCIIaFaH/a);

Bbank knnenTtke Tapudrepre coiikec aHa KapTOdKa XacaraHbl YIIiH aKel anaabl. byn perre baHk kapToukaHsl

KaiiTa mbIFapy/ibl MbIHAIAW JKaFaaiiap/ia Teri )y3ere acblpabl:

KapTOYKAHBIH >KapaMIbUIBIK Mep3iMi;
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4.9.5.

4.9.6.

49.7.

4.9.8.

4.9.10.

4.9.11.

4.9.12.

o o0 oTw

oo ow

4.9.13.

4.9.14.

4.9.15.

Kaprouxana kepcerinren Kaprouka ¥craylmbIHBIH TeTi )koHE / HEMece aThl KapTOYKaHbI IIBIFAPYFa apHaIFaH THICTI
OTIHIIITE KapTOYKA YCTAYIIbI KOPCETKEH IepeKTepre ColKec KemMen i (JKeIen KapTOuKaHbl KOCTIIaFaH/a);

KapToyKa ycrayniblra OepiireH KyHHeH Oactan 5 (Oec) )KyMbIC KYHI ilIiHJIe KapTouka OOMbIHIIA OipiHII ONepalusHbI
JKy3ere acelpy Ke3iHme OaHkomar xoHe / Hemece POS-TepMmmHAmM KapTOUKAaHBIH MAarHATTIK JKOJIAFBIHAH aKMapaTTHI
OKBIMaM/IbI;

KapTOYKaHbl TNaijanaHy MyMKiH OojMaraH Ke3Je OaHKTIH Kajaybl OOWBIHIIA KapTOYKaHBl KaiTa MIbIFapy
(KapToYKamarsl YANTIH TEXHUKAIBIK TapaMeTpIIepiH e3repTy calgapbiHaH, T. 0.);

Kiment (kapTrouka ycTaymisl He KIMEHTTIH ©3re A€ YOKIJIeTTI KU TYJIFachliHIa) KapTOYKaHBI KaiTa IIbIFapraH
KYHHEH OacTam KYHTi30elik 6 (anTsl) aiiiaH actaM Mep3imzae KapTOYKaHbI any YiIiH baHkke kenMereH skarmaiina, bank
KapTOYKaHBIH KYIIiH J)KOIOFa KYKBUIBL. ByJ1 peTTe KapToUuKaHbl KaiiTa IbIFapFaHbl XKoHE KbI3MET KOPCETKEHI YIIiH OaHKTiH
KOMUCCHSACBI KAUTapbLIMAKIbI.

XKana CVC2 koxbl 6ap BUpTyalIpl KapTa KeJleci )Karainap/a KaiTa IbsiFapbuiaibl:

1) kymusceaannsipsuran CVC2 kobr;
2) kaprouka ycrayiibl CVC2 KOJbIH YMBITBII KETTi;

Konmanbuty mMep3iMi ©TKEHHEH KeWiH jKeles] KapTodKa YCTayIIbIHBIH OFaH JKa3bUIFaH COMKECTEHAIPY JepeKrepi
(Teri MeH atbl) 6ap KapTOUKara KalTa HIBIFapbUTyFa (aybICTBIPBUIYFa) XKaTa bl

Kaiita mwslrapbuiateiH (aybIcThIpbUIaThIH) KapTouka XKanmsl Lllaprrapra coiikec OyraTTanyra skaTajbl.

4.10. SMS-xabapJaay

4.9.9. «SMS-akmapatTaHablpy» KbI3METiHE KOCBUIFaH Ke3[e KapTOYKa YCTAayIIbl TeJeM KapTOYKACHIHBIH MIOTHI
OOMBIHINIA KeJIeci omeparisiap Typaisl XadapiraMa airyFa MyMKIHIIIK anajbl:

a. OaHKOMAaTTaH KOJIMa-KOJ aKlia ajy onepanusuiapbl OOHbIHIIA;

TayapJapra/KpI3MeTTepre akbl TeJey ONepanusIaphl XoHe aynapbiMaap 0oibIHIIa;

TeJIeM KapTOYKACHIHBIH NIOTHIHA aKlla ayAapy onepanusiapsl OOMbIHINA,;

TeJIeM KapTOYKACHIHBIH NIOTHIHAH AKIIAHbI €CETITCH MIBIFapy Olepanusuiapbl OOMBIHIIA;

4.9.10. «SMS-aknaparTanaplpy» KbpI3METiHE KOCBUTy YIIiH KapTOYKa YcTaymibl OaHKKe Sms-Xabapiamanap
KiOepileTiH YsuTbl TeneOH HOMIpiH KepceTe OTHIPHIN, OeNriUIeHreH YAriferi eTiHim Oepedi HeMmece KIHEHTKE
KipiC/IIBIFBIC KOHBIpay Ke3iHAe SMS-aknmapaTTaHABIPY KbI3METiHE KOCBUIyFa Telle()OH apKBUIBHI OaHKKE aybI3IIa KeliciM
Oepeni. ¥supl TenedoH HOMIpI e3repreH Karaia KapTodka ycTaylibiFa Oy Typanbl OaHKKe a30alna HeIcaHIa nepey
xabapiay Kaxer;

KocrimMmra kaprouka ycraymblHBl «SMS-akmapattannelpy» KpI3METiHE KOCY YIIIH HETI3Ti  KapTodka
YCTayIIbl/KOCBIMIIIAa KapTOYKa ycTaymibl baHkke sms-xabapimamanap skiOepiieTiH ysiabl TeiaeoH HeMIpiH Kepcere
OTHIPHII, OENTiIeHTeH YATiAeTi oTiHIm Oepeni HeMece KIMEHTKE Kipic MIBIFBIC KOHBIpay Ke3inge SMS-aknapaTtanmbipy
KbI3METIHE KOChbUTyFa Teje(OH apKpulbl OaHKKe aybislia kejiciM Oepeni. Herisri ycraylIbIHBIH KOCBIMINA KapTOYKa
necine «SMS - xabapiay» KpI3MeTiH Oenriieyre KeniciMi MiHAeTTI;

[eirpic onepauusiapbl OOMBIHIIA MATIHIIK Xabapiamana JKYpri3iireH omepalusiiapblH erkeil Terkeitnepi
KepceTiie/i:
orepanys KYHi, yaKbITbI;

OTIepaIUsHBIH COMachl MEH BaJIIOTACHI;

OTIepaIUsIHBI XKYPTi3y MEKEHKalbl;

KapTo4yKa HOMIpiHIH JIFAllKbl TOPT )KSHE COHFBI TOPT CaHbI;

KapTOYKaJlaFbl KOJI XKETIM/Ii KaJIIbIK;

bankTig baitnansic TenedoHsI.

Kipic onepanusinapsr 60ibIHIIIa MOTIHIK XabapiaaMaa KYpri3iireH onepanusuiap bl erxel Terxeinepi kepceTiesi:

OTepalsHbIH COMACchl MEH BaJIOTACHI;

TeJIeM KapTOYKaChIHAH aFbIMJIAFbl IIOTTHIH AJIFAIIKBI TOPT )KSHE COHFBI TOPT TaHOACKI;

orepalysHbIH KyHi MEH YaKbIThI;

Bankrix baitnansic TenedoHs;

Kaprouka ycraymsl ysutbl TeiaedoH sxoranraH/ypianraH jxarmaiga «SMS - xabapimay» KeI3MeTiH OyratTay
ymin aepey bankke xyriHyi KakeT. baHK KpI3MeT OyFaTTaysiFaH COTKE ACHIH YsUIBI Telne(OH >KOFasFaH/ypiaHFaH
XKaFmainapna OaHKTIK KYNHSHBI KYPaWTBIH MONIMETTEpAl YIIHIN TyJIFalapra, ajaskTHIKKa jkoHe Oacka ga ic-
opeKeTTepre bIKTUMAJI )Kapusl €TKEeHI YIIIH jkayan OepMeii;

Kaprouka ycraymsl e3ine «SMS-aknapaTTanaslpy» KbI3METiH allyJaH Oac TapTyra OaiiiaHBICTBI, COHIAN-aK
©31HIH JepeKTeMeJICpiH /I KepCeTHeyre/e3iHiH JepeKTeMeliepiH e3repTy Typajibl baHKTi yakTbuibl Xabapnap
eTreyre/ysibl  TeneOHAbl aXbIpaTyFa OallIaHBICTBI JKAayalKepIUUIKTI JKOHE OapiiblK BIKTUMall TayeKelaepai
KaOBLIIaM IbL;

Bank kaprouka ycraymbslHBIH SMS-xabapnamMaHbel YakTbUIBI ajMaybl HOTH)KECIHIE, COHJal-aK YIIiHII
TYJIFanapAblH JKIOEepiIeTiH aklapaTka pyKcaTchl3 KOJI JKeTKi3yl HOTHXKeciHAe TyblHJaraH, Kaprouka ¥cTaylIbIHBIH
3aNanJapblH Koca ajiFaHzia, Oipak olapMeH IIeKTeIMeH, skenes OaiaHblic KypajiapblH Iaijganana oTelpbin, SMS-
xabapnama >xibepyre OainanbicTbl Kaprouka ¥craylIbIHBIH Ke3 KENreH 3ajlayiapbl YLIIH, kexen OaitnaHbic
KYpaJlIapbIHbIH, KbI3METTEP/i JKETKI3yIIUIepAiH, Xabapiamanapasl Oepy YIIiH MaijadaHbUIATBIH JKa0IBIKTAP.IbIH

aooT
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1)
2)

3)

JKYMBICBIHJIAFbI IpKLTICTEP/ICH TYbIH/IaFaH;

4.9.16. BaHk KIMEHTTIH MIOTHIHAH JAayChI3 aKIlla ajay JKoJbIMeH baHk OenrinereH Tapudrepre coiikec «SMS xabapaap

CTY» KI)I3MeTiH naiganaHFaHbl YIHIH ail caiibIH aKhl ajiajibl.

4.11.CASHBACK

4.11.1 BaHKTIH iIIKi KY)KaTTapblHa OCITiJICHICH XKaFaaiuap/a koHe ToprinmeH O0ank kiueHtke Cash back kpi3merin
YCBIHa/bI, OFaH colikec bank KilMeHTKe KIMEHT jkacaraH KOJIMa-KoJl aKuackl3 Kaproukansik onepanusiiap OoibIHIIA,
OHBIH inTiHae MHTepHET apKpUIs! Oenrini 6ip cOMaHBI TeJeHIi.

4.11.2 Ocpl XKanms! mapTTapAslH KOJITaHBLUTY Mep3imi imriage bank OenrinedTiH Memmepiepre coiikec Kap>KBLIBIK
YCBIHY OHJICNTeH KYHI KoHE/HEeMece €CeNTi aiijaH KeHiHri keneci aiipIH 0achlHAa KIIMEHTTIH/KapTOUKa YCTayIIBIHBIH
JKacaJFaH KapTOYKAJBIK IIOTHI YIIiH JKalIbl COMaHBIH MPOICHTI/TipkenreH comachl Typinae Cash back-ti ecemke
JKATKBI3yFa KYKBUIBI KJIFEHT/KapTOUKa YCTayIIbl JKYPTi3TeH cayJa KoHE CepBUC KOCIMOpBIHAApHIHAa jkoHe VHTepHeT
KeJICiHIe Tayapiiapra/KpI3METTepre akbl Tejey XeHiHzaeri omepamusuiap baHkTiH Tapudrepinme Hemece baHKTIH
caliThIH/Ia MEKEHKabl OoiibIHIa kepceTineai Www.bankffin.kz .

4.11.3 BaHK KapTOYKAIBIK OIepalys TOJIBIK HeMece imiHapa >KOHbUIFaH/KalTapbUIFaH XKaFaaiaa (KapTodka OOHBIHIIIA
CaTHIN aNBIHFaH TayapAsl KalTapy He KapTodka OOWBIHIIA TONICHTeH KBI3METTEH Oac TapTy), OHBI JKYPTi3y
ke3inge 6ank Cash back ecenreren sxarmaiina, e3re xarmaiiinapaa OaHKTIH Kalaybsl OoibIHIIA XoHEe Ka3akcTan
PecnyOmukachiHbIH 3aHHaMachiHa Kabl kenmeiitin Cash Back comachiH ko10Fa/KaiiTapyFa KYKbUIBL.

4.11.4 Cash back keneci xarnaiinapaa oepinameiimi:

Ka3MHO MEH TOTaJIM3aTopiap/a Orepausap xKacaiaraH Karaana,

JoTepest OMeTTepi MeH O0IUralysUIapblH CaThII aJIFaH JKaFaanaa;

0aHKTIH >koHe Oacka OaHKTEpHiH OaHKTIK MIOTTaphl MEH KapTOYKalapblHA ayJapbIM OIEpaldsuIaphl KacajaraH
JKarganna;

AIIEKTPOH/IBIK OMHSHIAP/IbI TONTHIPY OOMBIHIIIA OIIEpaLusIap JKacalFaH jKaraanaa;

OankomarTapna, baHKTiH koHe Oacka OaHKTepHiH KoiIMa-Koa akma Oepy myHkrrepinae (Exinmi meHreiimeri
OaHK OeJiMIIICIICPiHIC) ONepalUsIIap KacaaFaH JKaFaana;

KaIIBIKTaH OaHKTIiK KBI3MET KOPCeTy KYHeci apKpUTbI / oTlepalysuIapabl JKacaraH KaFaaiaa;

TeJIEKOM/1a OTepalusuIap jKacajFaH Karaaia;

«bank ®punom dunanc Kazakcram» AK temem kxaproukamapsl ymria Cashback maprtrapeiMeH skoHe / HeMece
Ka3zakcran Pecry0imkachiHbIH 3aHHaMachIMEH KO3JIENIeH e3re Jie )Karaainapa.
4.11.5 Ocsr Xamnst [lapTrapasiH KbI3MET KOPCETYAIH OYKT Komanbuty Mep3imi iminae bank Cash back mesmepin
Oip>KaKThI TOPTIIIIEH OpHATyFa/yiFaiTyFa/asaityra Kykbuibl. Ocbl JKanmel mapTrap/piH KOJIaHbUTy Mep3iMi imiHme
bank o3 kanaysl OoiibiHIa Cash back yChIHBIMIAPBIHBIH KYLIIH )KOIOFa KYKBUIBI.

5-BAIL. KAPTOUKAJIBIK OITEPAIIUSJIAP BOMBIHIIA AJTASKTBIK

5.1.  Kaproukanslk onepanusiap OOHBIHINA aJAsKTHIKTHIH aJIABIH ally MaKcaThblHIa baHK Ke3 KelreH KapTOYKaJIBIK
oTepanysIIapabl/KapTouKanap bl MIEKTeyci3 Mep3imMre KaObuigaMayra/ meKkTeyre/Oyrartayra KYKbUTBL,

5.2. BaHKTiH KapTOYKa YCTayMIBICBIHAH KYIIKTI JKOHE/HeMece alasKTBIK OONBIT TaOBLIaTRIH KapTodkabik
omneparusiiap 0oitbiHia Pactay/ipl xoHe / HEeMece aKnapaTThl / Ky>KaTTap/bl CypaTyFa KYKbIFbI 0ap;

53. KapToukanslk oneparmsiap OOHBIHIIA Aayibl >Kargail TyBIHAAFaH JKaFaiaa KapTodkKa YCTAayIIbl MyHait
YKaFAalIp Menry YIIiH KaKeTTi 0apiabIK aknapaTThl/KyKaTTapasl Oepyre MiHACTTCHE];

54. Erep kaprouka ycTaymisl YCHIHFAH akKmapaT/KyKaTrTap TONBIK OoibIn TaObIIMaca >XKoHE / HeMece KeIl

YCBIHBUICA, OHAAa BaHK omaH opi Teprem-TeKcepyai >Kyprizoen-ax mayiiel Karmalapl kaOyFa KYKBUIBL, al KapTodKa
yCTaymibl OHBI OOJIalIaKTa JayjlaMayFa MiHAeTTeHe;

5.5.  Kaprouka ycraymsl JayJisl >KaFaaiisl KapayFa KapTOUKaIbIK Ollepanus jKacajFaH KYHHEeH OacTar KYHTI30emik
35 KYHHEH KemIikTipMeil eTiHII Oepe anabl, ofTIiece KacajaFaH KapTOUKAIBIK ONEpalisl pacTajaFaH OOJIBI ecenTene i
JKOHE 0/1aH KeHiHri TanmanTapisl OaHK KapTOUKa YCTaylIbIFa KENTIpUIreH 3ajaiibl eTeMel-aK KaObuigaMaybl MYMKiH.
BaHkke KeJlin TYCKeH IaFbIM peTTeNreHre AeiiH MOTTaH OYPhIH €CEeNTeH MIbIFaphUIFaH aKila KaJlbIHA KeNTipiIMeni,
OTiHIMJIEpAl Kapay Mep3iMi XaJbIKapalibIK TeJleM XKyielepiHiH epexenepiMeH aifKblHanaIbl.

5.6. Kaszakcran PecnyOnukacelHaH ThIC JKepiiepre IIBIKKAaH Ke3/le OaHKTIH CcalThIHIAa OpHAJIaCTBIPBUIFaH
KapTOYKAJBIK ANasKTHIK TOYCKeNl JKOraphel (pomo-KayinTi einmepiiH Ti3iMiMeH TaHbicy www.bankffinkz. Temem
KapTOuKaJlapblH Maiijananyia eTe cak OOJIbIHBI3.

5.7.  Kaprouka ycraymmsl KapTOUKaIbIK alasKTIK KayIli )KOFaphl engepre OapraH xarnaiina baHk MbIHamail CakThIK
LIapajapbIH XKYPrizyi Kaxer:

OaHKOMAaTTap MEH cayjaa HYKTeJEpiHIe onepamusiiap Kypri3y YIIiH TOMEHAETI CHIHBINITAaFbl KOCBIMIIIA KapTaHbI

Hemece Nova Instant JKeACJ KapTaCblH HIbIFAPbIHbI3;

MOOWJIBAI OAHKWUHT apKbUIBl TOJIEM KapTOYKACchl OOWBIHINA IIBIFBIC OINEpalisuIapblHa €H TOMEHT1 JIMMHTTI

Oenrisey HeMece JIMMUTTI yaKbITIIa jkaly;
SMS-aknaparTaasIpy KbI3METIH KOCY .
5.8.  AnaskThIK Kaymi >KOFapsl elaepie KapTouKaHbl MaifanaHy TOKTATBUIFAH COTTEH Oactam 3 (YII) )KYMBIC KYHI
ilIiHae KIMGHT KapTOYKaHbl Kaiita wbiFapy yiuiH BaHkke KyriHyi kaxeT. KepceTinreH yYCHIHBIM CaKTajaMaraH
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Karjaiaa >koHe OChIFaH OalJIaHBICTBI OCHI KapTOuKa OOWBIHINA aNasKTHIK TpaH3aKLMsIap TybIHIaFaH Ke3Je OaHKTIH
OapIIBIK IIBIFBICTApBI, COHAN-aK OaHKKe KenripinreH 3anan Kaprouka YcTayIIBIHBIH IIApTCHI3 TOPTIMIEH OTEyiHE
KaTaJbl.

5.9.  PykcarchI3 KipyZeH OOJIaTBIH ToyEKeJIEp i a3aiiTy jKoHE aNasKThIK ONepalusIapIblH ajlIblH aly MaKcaTbIHIa
ozienki OOMBIHINA TeJIeM KapTOYKACHIH MaiiaiaHa OTHIPHII JKY3€re achlpbuIaThIH OipKaTap MIEKTeyJIep MEH JIMMHUTTEP
OenrineHrex.
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e KP merineH ThIC TeleM KapTOYKACBIHBIH MAarHUTTIK JKOJarbl OOMBIHIIA KYPBUIFBIIAp/Aa ONepalusuiapasl xKyprizyre mekrtey / KP aymarsiHaa TegeM KapTOYKACHIHBIH
MAarHUTTIK JKOJaFsl OOMBIHINA KYPRUIFBIIApIa OTIepalysIIapAbl XKYPTi3yTe MeKTey.

e Erep Tenem KapTOYKachIHAA YHII OOJICA, TOJIEM KapTOYKACHIHBIH MarHUTTIiK JKOJIAFbl OOMBIHIIA KYPBUIFbIIApAa ONepalHsIapabl )KYPri3yre MeKTey.
e CVV/CVC enrizyciz MHTEpHET XemiciHae onepanusiIapabl KYPTi3yre MeKTey.

e CVV/CVC enrizyciz HMIpHHTEPI KOJIAaHA OTHIPHIN ONepaIHsIapAbl JKYPri3yre MIeKTey .

CermeHT Onim Bankxomarrap POS — Tepmunan POS — tepmunasn (Retail) HurepHer :xkenicinaeri Tesiem JlumutTepai e3repTy
Kaccajapsbl (Cash) MYMKIiHAiri
Bank Backa Bank Backa Bbank Backa Bank Backa 6ankrep
JKeJliciH | OaHKTe KaccaJq | OaHkKTe JKeJticiHae 0aHKTEp JKeJticiHae JKeJticinae
e P apbIHIa | pAiH JKeJicinge
JKeJIiciH Kaccas
ae apbIHaa
Invest Card AlibIHa MeCsIIT 5000 000 Tenre 3 Ds KOATHI MaiiganaHa Knuenrrin OaitaHbIC
(Mastercard Gold/ World); 100,000 (Gacka (backa BATIOTA/IAFbI Oajlamachl) OTBIpBII MeKTeycis; 3DS OpTasblFbiHa/ M(.)6I/IJ'H>I[1
Broker Card BaJIFOTA/IaF bl aiibiHa o N OaHKHHITE OerrineHrex
(Mastercard Gold/ World) Oaamacer) KOJTBI MaiaianOai aibina Mep3imre  gepbec  eTiHimmi
50 000 Tenre OoiipiHma/kmueHT Ounnanra /
¢uman OeiMIIeciHe YChIHFaH
bankTin/ 6acka MIEeKTeyIep oenrineyre
Mass segment MyIbTHBATIOTAIBIK KapTa Ajinaa 500 000 OaHKTIH IIIKi Aiteraa 1 000 000 TeHre apHaJIFaH OTIHIMITIH HeMece
Mastercar | rld. Vi Tenr KyKaTTapblHa KapTOYKaHBI LIBIFApyFa
(Rejvztfd:)a; ¢ Gold/World, a B:i;éi?é? coliKec IEeKTeyCi3 (6aCKa BatoTalarbl apHaJIFaH  OTIHIMTIH (OHZA
6amamach) Ganamacsr) THiCTi TapMaK 6oiFaH Kesfe)
Deposit Card HETi31H/e aIbIHYbl MYMKiH
(Mastercard Gold/ World, Visa
Rewards);
Freepay
(Mastercard Gold/ World,
Visa Rewards)
Invest Card _ Aiibiza 2 225,000 Aiinia 7 000 000 TeHre 3 Ds KOATHI maiiganana
(MasterCard World Elite; (Gacka Bamotanarst (backa BaIrOTANAFbI OTHIPHIN HIEKTEYCI3; 3DS
Visa Infinite) Ganamacsr) . N
Oasilamachl) KOJTHI Maliananoaii aiibiHa
Broker Card 50 000 tenre
(MasterCard World Elite;
Visa Infinite)
Premium
segment MyJIbTHBATIOTAJIBIK kapra | Aiipiaa 100 000 000
(Mastercard World Elite; teHre (6acka
Visa Infinite) BAJIIOTAIaFbI
Oaylamachl)
Deposit Card
(Mastercard World Elite;
Visa Infinite)

Mass segment

banayiap kapracsl
(Mastercard Gold/ World,;
Visa Rewards)

Atipiaa 100 000 TeHre (6acka BarOTagaFbl

Ganamacsl)

Aiipraa 500 000 Terre (6acka
BAJIIOTAIaFbl OaraMachl)

3 Ds xonTh! naiianana oThIPbII
mekreyci3; 3DS koars
naiianan0Oaii aieraa 20 000
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TEHI'C

Mass segment

Freedom Box KK
(Mastercard Gold/ World,;
Visa Rewards)

2 000 000 tenre
(6acka BamoTaars! 6anaMacsl) TOYJIiriHe

1 000 000 Tenre
(Gacka BasroTaMaFbBI OATAMACH)
TOyIirine

3 Ds xonbIH maitnanaHy
HIEKTEYCI3;

3DS xoxare! naiiganan6ail aiibiHa
50 000 tenre

Kiuenr Oummanra/ ¢dusman
OeiMIlIeciHe YCBIHFaH, Oipak
ockl JKK-HiH 0apiiblk OaHKTiK
IOTTapbl  OOMBIHIIA KOJIMa-
Kon akma amy OoitpiHima 20
000 000 TeHre MmemiepiHge

JUMUTTEPI1 Oenrineyre
apHaJFaH OTIHINTIH HeMece
KapTOYKaHBI HIBIFapyFa
apHaimFaH  OTiHITIH (oOHIa
THicTi TapMmak GoyiFaH Ke3le)
HeTi3iHIe KIIMEHTTIH
OaiinaHbIC OpTaJIBIFbIHA
KYTiHy1 Oo¥BIHIIA
YIFARTBUTYbl MYMKiH (Oacka
BaJIIOTAIaFbl Ganamacsr)
aiibiHa

KK /3T
(maFrpIH
ousnec (IIB);

Opra 6u3Hec
(OB);

Ipi 6usnec (IB)

Kopnoparusrik
(Mastercard Gold
Business;

Visa Business)

KapToiKka

/World/

2 000 000 Tenre
(backa BamoTagarel 6anamacsl) ToyJIriHe

3 Ds xobIH naiinanany
HIEKTEeYCi3;

3DS xoars! naligananbaii aifbiHa
50 000 tenre

Kmuent ®wunumanra/  ¢umman
OeiimmieciHe yChIHFaH, Oipak
ocel XK/ 3T Gapnbik GaHKTIK
moTTapsl  Ooiterama 20 000
000 memmepiHae KOIMA-KOI
aKua any OOWBIHILIA JIMMHTTCH
acnaiThIH, LIEKTEYIep
Genrineyre apHaJFaH
OTIHINITIH HEMece KapTOYKaHbI
HIBIFapyFa apHAIFaH OTiHIIITIH
(onma THicTi TapMmak OoJiFaH
Ke3lle) HeTri3iHae KINeHTTIH
OaiimaHbIC OpTaJIBIFBIHA
oTiHimm GoifbIHIIA
yIFaiTeLTy sl MYMKiH MB yirin
aifpiHa TEHre (backa
BamoTanarel  Oamamacel); Chb
yuwin aieraa 120 000 000
teHre memmepiage 3T (Oacka
BairoTagarel  Oamamacel); CBb
ywin aiterHa 150 000 000
TeHre (0acka  BaJIOTaaarbl
6anamacsl) memepinne 3T.

Onepanusaapasbl )KYprizyre apHaJfaH Kajnbl JUMHTTep*

Bankomarrap / kaccajap POS — repmunain (Cash)/ POS — repmunan

(Retail)

HnTepHeT xkeqicinaeri Tesem

IlakerTep

Classic/ Gold/ Platinum/ Elite

300 000 Terre / 1 000 USD /1 000 EUR

OaiiaHbIC
MOOMIIb I

Kimenrrig

opransiFbiHa/
OaHKHUHITE OenrinieHrexn
Mmep3iMre  gepbec  eTiHimi
Goipiama / kaenT dunananra
¢unman OesiMIIIeCiHe YChIHFAH
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LIEKTeyJIep Genrineyre
apHaJFaH OTIHIMTIH HeMece
KapTOYKaHbI IIBIFApYFa
apHaiFaH  OTiHIUTIH (oHIa
THICTI TapMaK OOJFaH Ke3Je)
HETi31He albIHYbl MYMKIH.

) 01.09.2021 k. AeiiiH MIBIFapbLIFaH TOJEM KapTOUKAJIAPhl YIIiH

Baunk 6earisieren Kaproukagan KapToukara aKkuma ayaapbiMIapbl 00iibIHIIA ONlepanusaIapAbl KYPrizyre apHaJfaH *Kajanbl JUMUTTeP (OHbIH imiHae Tenedon HeMipi OoiibiHIIA)
(e3repryre/anyra ;kaTnaijabl)

CermMenT

Hpoaykr Tayuirine xaprara ayapblM ollepalUsIapbIHbIH caHbIHA JIuMuT

A¥ibIHA KapTara ayJapbIM OllepalsIapbIHBIH caHbIHa JIUMUT

Kipic P2P

IIsirsic P2P

Kipic P2P UIerpic P2P

Mass segment

Invest Card
(Mastercard Gold/ World)

Broker Card (Mastercard Gold/
World)

MyJbTHBAJIIOTHASE  KApTO4YKa
(Mastercard  Gold/World, Visa
Rewards) 20

Deposit Card (Mastercard Gold/
World, Visa Rewards)

Freepay (Mastercard  Gold/
World, Visa Rewards)

Bananap kapracsl
(Mastercard Gold/ World; Visa

20

100 100

Rewards)

Premium Invest Card

segment (Mastercard World Elite;
Visa Infinite)

Broker Card (Mastercard World
Elite; Visa Infinite)

MyJILTI(IBaJIIOTaJIbI]( KapTa
(Mastercard World Elite;
Visa Infinite)

Deposit Card (Mastercard World
Elite;Visa Infinite)

KaproukajgaH KapTouKkara aKuia ayJapbiMaapbl 00ibIHIIA ONMepalUsIap/Abl KYPrizyre apHajraH xKajnbl JUMUTTEeP (OHBIH iminge TesedoH HoOMipi OoiibinmIa) (63repTyre / amyra

KaToaianl)
. . Visa xaJbIKapajbIK TejeM xKyiiesaepi
MasterCard xaJbIKapajibIK Tes1eM Kyiieaepi
bip
5 000 AKII nonmaps! (6acka BaoTagarsl OamaMachl) 25000 AKIII nommapsl (backa BaroTagarsl OaramMach)
onepauus
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YIIiH
ayJlapbIM
coMachIHa
JImvur

Toymirine
ayJapbeiM
orepanusiap
BIHBIH
CaHbIHA
Jlumut

Toymirine
aynapeIM
orepanusiap
BIHBIH
COMAacChIHA
Jlnmut

20 000 AKIII mostapsr (Gacka BamoTaaarbl 6anamachl) 50 000 AKIII no/aps! (6acka BaioTazarst Ganamacki)

ArnTaceiHa
ayJlapbIM
oriepanusiap
BIHBIH
CcaHbIHA
Jlnvut

Arnraceina
aymapeM
orepanusiap
BIHBIH
coMachIHa
JInmut

50 000 AKILI nonmaps! (6acka BastoTaAarsl Oanamachl) 100 000 AKII nomaper (6acka BayoTagarkl 6anamacsl)

AftipiHa
aynapbM
oTepanusiiap
BIHBIH
caHbBIHA
JIumuTt

AtipiHa
ayJlapbIM
oTiepanysiap
BIHBIH
CcOMachIHa
JInmut

100 000 AKIII mommaps! (6acka BagrOTaaarbl basamMacs) 200 000 AKIIT fomnapsi (6acka BatioTafars: Ganamach!

KapTroukajslk onepanusiap 00ibIHIIA aK/ MOOWJIbIi 0AHKHHITEri KOHBEPCHUSJIBIK ONEePalUsIapFa aPHAJFAH KaJINbl 0aHKTIK JUMHUT
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1 500 000 AKII momaper, 1 500 000 Eypo, toyuirine 80 000 000 Peceit py6ns

XajablKapaJjbIK TeseM Kyiieaepinin Tanadnl oolibinma Kaproukagan kaproukara aKiia ayiapbiMIaphbl »KOHiHJAerl onepanusiiapra KaTbiCy/1aH WIbIFAPBI JFaH
eJIIepAiH Ti3imi:

Visa XaubIKapajbIK TeJaeM Kyiieaepi Kyb6a, Upan, Yrauicran (Hecue kapramapsl), Cyman, Cupust, AKIL, Conrycrik Kopes, Peceit deneparusicst

Mastercard xaabIKapaabIK TeJaeM Kyiienepi Kyb6a, Upan, Cynan, Cupusi, Contyctik Kopes, KeipeiM, Peceit @enepanmsicbt

AKIIAHBI KBLTBICTATYFA JKOHE TEPPOPHU3MII KAPKBUIAHABIPYFA Kapchl ic-KHMBLJI MAKCATHIH/AA IIBIFAPBIIFAH eJAepAiH Ti3iMi:

—  Tiz6eci yakinemmi OpeanHbly pecmMu UHMEPHEmM-pecypCcbiHOd OPHAIACMbIPbLIAMbIH AKULAHBL JCHLALICMAMY2A KApPCbl KYPecmiy KapicblIblK wapaiapuli a3ipiey mobuvinviy (PATD)
YChIHBIMOAPBIH OpblHOamanumelr endep: htips://afmrk.gov.kz/ru/to-help-sps/a-list-of-states-(territories) - that-do-not-perfor/

—  Teppopusm wundexci 6Oouvinwa y30ik 10 peiumuncke «kipemin endep (caumka cotikec global Terrorism Index https://gtmarket.ru/ratings/global-terrorism-index)
Kbizmemmepoi/mayapnapovt POS-mepmunanoap apkvlivl KOIMA-KOJ AKUACHI3 Moaey HCOHIHOe2l onepayuanapobl KOCnAaauod.
Ogduoprvix aiimaxma scypeizineen mpauzaxyus comacvina wekmey-5 000 000 meneeee Oeiiin (ogppuopnvix avimaxmap mizbeci Kazaxcman Pecnybauxacer Kapocol HapviebiH
pemmey dicone damvimy acenmmizi backapmacvinviy 2020 ocwinevl 24 aknandasvl Ne 8 xaynvicvimen benziieneet)

Eckeprtnesep:

KimeHT Heri3ri )koHe KOCBIMIIIAa KapTOYKaJa TOYIIKTIK MIBIFBIH JIUMHTTEpPIH Oenriieyre / e3repTyre KYKbUIBL

Jlumurtrepni/mexreynepai 6enriney jkoHe/HeMece Nkl TacTay YIIiH baHKkTiH ¢unnainsy/6eniMineci apKbUIBl THICTI OTIHIMITI peciMaey KaxKer.

BaiinaHpic OpTaNbIFBIHBIH ONEpaTOpIaphl KIUCHTTIH KOHBIPAYbl OOMBIHIIA TOJIeM KapTOYKachl OOMBIHINA JTUMUTTI/meKkTeyai 30 (OThI3) KYHHEH aclailThiH Mep3imre anmblln TacTai amnaabl. 30 (OThI3) KYHHEH
apTHIK MEP3iMIe JIMMHUTTI/IIEKTEY 11 albll TacTay KaxkeT OomraH xarmaiina Kiment bankriH ¢unnansiHa/0eniMinecine oTiHI Oepyi Kaxker.

KineHt 6aHkke TeneoH apKbUIbl XKYTIHYTE )KOHE TOJIEM KapTOUYKachl OOMBIHINA IIBIFBICTAP IBIH TOYIIKTIK JUMUTTEPIH YaKbITIIA KOIOFa/0eNrijieyre KYKbUIbL.

Toyeken nmeHreiti »orapsl enaepae 0ona OTHIPHI, baHK TeyleM KapTOYKachl apKbUIbl Oenrisi OpeHATepIiH ipi IyKeHAEpiHAe FaHa CaTBII alyAbl )KOHE KOJMa - KOJ aKIIaHBI-dJeMre Ooiriii OaHKTepIiH
OeuimMIesnepine, dyeKainapaa HeMece OeNTil KoOHaKyiIepe, sSIFHH Kelleci cayaarepiep TONTapbhlH/a alyabl YChIHAIbL:

MCC tonrapsl (Merchant Category Code) — caynarepJiep caHaTTapbIHbIH KO/ TONTAPBI:

4511 Airlines and Air Carriers (aBuakoOMIaHUsUJIap MCH aBHATaChIMAJIIAyIIIbLIap )

7512 Automobile Rental Agency (aBrokedtik sxajigay areHTTiri)

6010 Financial Institutions-Manual Cash Disbursements (kap»bl HHCTHTYTTapbl — KOJIMa-KOJ aKiia 6epy)

6011 Financial Institutions - Automated Cash Disbursements (kap»bl HHCTUTYTTapbI-KOJIMa-KOJI aKIIaHbI aBTOMATTHI Typae 6epy)

7011 Lodging-Hotels, Motels, and Resorts (typrsia yii-KoHaK yiinep, KOHAK yiiep, KypopTTap)

4722 Travel Agencies and Tour Operators (TyprCTik areHTTiKTep MEH OrepaTopiap)

6012 Kap>kbl HHCTUTYTTaphl (Kap>Kbl HHCTUTYTTaphl)

ToynikTik TUMUTTEp OipiHIII Omepanys Kypri3inreH corteH 6acramn apOip 24 carat caiibid, AKIL nomtapeiMen OenrineHeni )%aoHe TeJleM Kap TOYKACHIHBIH LIOTHI )KYPTi31IeTiH BalloTara OaaMasl
KOJIJIAHbLIA/IBL.

Arta-aHa Oananap KapTO4YKachkl OOMBIHIIA TOYIIKTIK IIBIFBIH JUMUTTEPiH OENTiieyre/o3repTyre KYKbUIbL.

Arta-aHa Oananap KapTOYKackl OOMBIHIIA KyMcay TUMUTTEPiH Oenrinei/e3repTe anaisl:

- MoOwnpai OaHKUHT

- baitnanric opransFet 595

- bankrin ¢punmans! / Genimimeci.

- bayanap kaproukacel OOibIHIIA BHHOTEKA/1a, TEMEKI JKOHE JIIHM JTYKEHJIep/ie CaThIN aly, aBTOKOJIKTI JKaJIFa aly )aHe T.0. MyMKiHJIT )KOK.

Kmnentke Kazakcran PecryOmuKachiHBIH KOJJaHBICTaFbl 3aHHAMACKIH/IA THIBIM CAlbIHFAaH Tayapiap MeH KepCEeTIeTiH KhI3METTEpAi CaThINl alyAbl Koca ajiFaHzaa, coHpaii-ak Kasakcran PecrmyGnukachiHbIH
3aHHAMAacCbIHa COMKeC TeJeM KapTOYKAachlH MaiiajgaHa OTBIPBIN XKYPri3iIMEHTIH onmepanusiapasl XKypri3y YIIiH TejeM KapTOYKAChIH 3aHChI3 MakcaTTapja naijanaHyra ThIHbIM canbiHajpl. KiHeHT GaHKmeH
ickepuik KaThIHacTap/bl KpIIMBICTHIK KOJIMEH albIHFaH KipiCTep/i 3aHIacThIpy (KBUIBICTATy) HeMece TeppOPHU3MII KapKbUIAH/ABIPY MaKcaThIH/A MaiiaiaHajbl JereH KyIik OojFaH karnaiina, bank Tenem
KapTOYKAChl OOMBIHINA ONepalUsIIap/Ibl )KYPri3yIeH, TeJeM KapTOUYKaChiH MIbIFapyAaH/KalTa mblFapyaH 6ac TapTyra He OipsKaKThl TOPTINIEH TeJIeM KapTOYKAChIH )Ka0yFa KYKBUIBI.

5.10. Anwinbin macmanovl

5.11. KnuenT Gactankplga OaHK o/emKi OOWBIHIIA OeNTiIereH JMMUTTI YIFATKaH, COHAal-aK KIMEHT KapTOUKAaJBIK OTeparusIapAbl )Ky3ere acelpyFa IIeKTeyJIepIi
QUTBIIT TAaCTaFaH JKaraiila KapTOUKaHbl PYKCATChI3 MalaalaHyAbIH calgapsl YIIiH aepOec xKayamnTsl 00Ja bl

5.12. CoHbIMEH KaTap, KIMEHTTIH KaJaybl OOWBIHIIA ITUKJI XKUUIIFIMEH KOJIMa-KOJI aKia ajayFa JUMHUT OeNriieHyl MYMKIH: KYH HeMece KYHTI30eliK aii.

5.13. ToymiriHe KOJIMa-KOJI aKiiia ajayfa apHajrad JIMMHUT TOyJIiriHEe KapTOUKAJIBIK ONEPALIMSIIAPIbI KY3€re aChIpyFa apHAJFaH KaJIlbl JUMHTTEH acrayra THiC.
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5.14. Kocbimiia kapTo4ka OOMBIHIIA KY3€re achbIpbUIATBHIH TOJIEMJIEP COMAChIHA IIEKTEYJIEpAl ©3repTy/ KO0 Typaibl HycKaysap OojMaraH jkafaaiina, KapTOYKaHbI
allyFa apHaJFaH OTIHIIITe CTAHAAPTTHI MIEKTEYIEeP KONAaHBUIAIbL.

5.15. Ymrinmn TyiiFara peciMienreH KOCHIMINAa KapTodka OOHMBIHIIA >Ky3ere achIpBUIATHIH TOJIEeMAEP COMachlHa e3repicTep / MIEKTEYNepIiH KYIIH KO0
Ounmanmarel/ Ounrangars! KIIHEHTTEH (HET13T1 KapTouKa YCTayIIblIaH) FaHa KaObUIIaHa bl

5.16. KnmenT kanmaii na 6ip cebentepMmeH (MBICANBI, mIeTeNae OONy) MIEKTeylep Oenrineyre oTiHIII Oepe anMaraH >Kardaia, baHK KIMEHT ColKeCTEeHIIpiIreHHEeH
KeliH KyHTi30emik 3 (YII) KyHHEH aclaiiThiH Mep3iMre orepaTopAbIH TenedoHbl OOMBIHIIA OHBIH aybI3IIa HYCKAyHl HEeTi3iHAe KapTouka OOWBIHIIA MIEKTEY i
Oenrineyai/O3repTyIi/KOIbl Ky3ere ackipa anansl. OnepaTopAblH TeleOHBI OOMBIHIIA KIMCHT KOPCETKCH IICKTEYAiH KOJJAHBUIY Ke3eHI/O0omMaysl
OTKCHHEH KeWiH MEeKTEeYAiH KYIIiH O HE OlepaTopAbIH TenedoHsl OoiibrHma KineHTTiH 0aHKKe aybI3lia HYCKaybl HETi3iHIe YKOWBUIFaH/@3TepTireH
niekTey Oelriiey yKy3ere achbIpbula/ibl.

5.17. Oceimen KimeHT, opHHe, KIMEHTTIH OllepaTopMeH Tele(oH apKbUIbl coiliiecyiepiH jKa3y KypBUIFBICHI apKbUIbl BaHKTIH XKYpri3reH »xa30achl KIMEHTTEH KapTOuKa
OolipIHIIA TIEKTey[i Oenrijey/e3repTy KYIIH Ok XoHe baHkTiH omepatopablH TenedoHbl OoibiHma KimeHTTI colikecTeHAipy Typaiiel aybI3Iia
HYCKaybIHBIH Ma3MYHBIHBIH KETKUTIKTI 1onesi O0JIbIN TaOblIaThIHABIFBIHA KEJTice .

5.18. ANBIHBIN TACTAJIIEL.

5.19. bank yYCHIHATHIH KBI3METTEp IIEHOEpiHIE Ke3 KEITeH Kipic XOHE MIBIFBIC KapTOYKANBIK OIlepanusuiapabl (OHBIH imIiHAE OapibIK Kipic XOHE MIBIFBIC
ayAapbIMIap/bl) KYpPri3y Ke3iH/e Ke3 KelIreH KbI3MeT KopceTy apHajiapbl OoWbIHIIA (OHBIH 1IIIHJE KAIIBIKTBIKTAH KBI3MET KOPCETY apHasapbl apKbuibl) baHk
KapTOUYKaHbl TaiijalaHa OTBIPHIN, KapTOYKAJbIK OINCpalMsIapAblH JKEKEJIETeH TYPJICpIH JKYPTi3yre IIEKTEYJIepAl/TUMHUTTEpAl Oip)KaKThl TOPTINIEeH
Oenrineyre/e3repTyre KyKpUibl (Kajaii BaHKTIH pecMu caiiThiHIA OpHAJacKaH omepauusuiap Typliepi OoibIHINA, coHIal-aKk Kpl3mer kepcery aliMakTapsbl
ootiprama) bankffin.kz.

5.20. Erep: a) omap KP 3anHamaceiHa Kaimsl keince; b) IIIbIFpIC KapTOUKANIBIK ONEPAIMACHIHBIH COMAChl TOJIEM KapTOUYKachl 0ap IIOTTaFbl aKIla KaJJAbIFBIHAH achIll
KeTce; ¢) 0aHK HeMece KIIMEHT KapTOUKaJbIK OIepanusiIapabl )Kypri3yre JUMHUTTED JKoHe (HeMece) mekreyiep oenrinece; d) Kaprouka 6yratranran 6onca,
BaHk TeyseM KapTodkachl 0ap IIOT OOMBIHINA aKIIAHBI €CEMKE ay/aly ONMepalusUIapbliH XKYpriz0eyre KYKbUIbL/abIl KOHBUIIBI HEMECE OHBIH KOJIAHBIIY
Mep3iMi asKTangsl; €) TeleMIep MEH aklia aydapbIMIapblH JKY3€Te achlpy YIIiH OYPHIC eMeC/KeTKUTIKCi3 IepekTeMenep KepceTinreH; f) KapTOYKabIK
oreparys pyKcaT eTiIMereH OO0l TaObLIabl. .
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6-BAIl. PYKCAT ETLIMETEH TOJIEM BOMBbIHIIA OTIHIIMTEPII XOHE KAPTOUKAJIBIK
ONEPAIIUSJIAP BOMBIHIIIA BACKA JA IIAFBIMIAPIBI KAPAY.

6.1. Bapnbik naynap OoiiblHIIA KiIMEHT / KapToyka ycraylibl baHkke »kaz0amia eTiHimmeH »xyriHeni. bank pykcar
eTinmMereH TeyieM OOWBIHINA OTIHIIITI KaObuimaraH Xardaiina KiMeHTTiH/KapTouka YCTayIIBIHBIH aTHIHAH TeJeM
KapTo4Kajiapbl XYHECiHIH anablHAa ce3 ceiieiai. KiMeHT pykcar eTiMereH TejieM OOWBIHIIA OTIHIIIKE cayla 4eriH
JKOHE PYKCaT eTiIMEreH TeJieM OOMbIHIIA e3Te e KyKaTTap sl Koca Oepei.

6.2. Bank aBTOpIaHOBIPYZBI JKy3ere achlpraH KYHHEH Oacrtam KyHTi30emik 35 (0oThI3 Oec) KyH ©TKEH COH pyKcaT
eTiJIMEereH TesieM OOMbIHINA OTIHIITI HeMmece KIMeHT/KapTouyka YCTayllbl KOWFaH Oacka Ja IIarbIMAbl Kapayra
KaObLIIaManael.

6.3. Pykcar erinMmereH TermeM Hemece 0acka na ImarbIM OOMBIHINA OTIHIINTI Kapay Mep3iMi TeyleM KylenepiHiH
epexxenepiMeH aiiKpIHIaIaabl xkoHe KimeHT/kapTouka ycraymsl jkaz0aria eTiHinmeH OaHKKe JKYTIHI'eH KYHHEH Oacrtar
KyHTi30emk 180 xyHre meitin 00Iybl MyMKiH.

6.4. Bank xapToukaHbl ycTaymrsl OyraTTaFaHHAH KeHiH XKYpri3iireH omnepanusiiapaaH 0acka, BUPTYaIIsl KapTOUKaIap
OoifbIHIIA pyKCaT €TUIMETeH TesleM OOMBIHINA OTIHIIITI KapayFa KaOblulaManbl.
6.5. CaHkIusitanOaraH ToJIeM HeMece KITUEHTTIH 0acka a marbIMbl OOMBIHIIA OTIHIII Heri3ai OosFaH skarmaima, bank

MIaFbIMIBI Kapay askTanraH KyHHeH Oacram 10 (0H) >KyMBIC KYHI iIIIHAE aFbIMAAFbI MIOTTAFbl KAPTOUKAJBIK OIEparus
COMAChIH KaJITIbIHA KeNTipei.

6.6. KaproykaHblH IKOFaJIFaHbl, YpJaHFaHbl HEMece pYKCATChI3 TMaiijlaiaHbUIFaHbl Typajibl XabapiaMa KylliHe
SHIeHHECH KEeHiH CaHKIMsJIaHOaraH TeleMAl XKy3ere achlpy KesiHae baHk KIMEeHTKe caHKIUATaHOAaraH TeNeMJl XKy3ere
acplpyFa OaiiaHbICTBI 3amanjapiabl eTeiai. O3re »karnmaitnapna baHk pykcar eTiIMEreH TeJeMIl JKy3ere achlpyra
JKayanTbl 0oMaii bl xkoHe KineHTKe KenTipiireH 3aaaiibl € TeMeH i,

6.7. Knuentriyg caHKiusIanOaran TejeM HeMece Oacka Ja IIarbIM OOMBIHINA OTiHilm Heri3cis OonraH kargaiiga, bank
JlayJIbl JKarJaiapl perTeyre OailaHpIcTl OaHK MIEKKEH OapIIbIK MIBIFBICTAPABIH COMACHIH KITMEHTTIH arbIMIaFb! IIOTHIHAH
JIAyChI3 TOPTIIIIEH aJbII KOIOFa KYKBUIBI.

6.8. Erep kaprouka ycraymsl KinueHT pykcaT eTiiMereH TeleMJi XKy3ere achlpyra KaTbICKaHbl HEMECE OHBI XKy3ere
aceIpyFa JKOPAEMACCKCHI aHbIKTaluca, baHK KIMEHTKEe pYKcaT ETiIIMEreH TeJIeMIl XKy3ere achlpyra OaillaHBICTHI
3anangapapl OTeMen i,

6.9. backa na Tamantapaepl Kapay wep3imi  Kasakctan PecryONMKachIHBIH — KOJIIAHBICTAFbl 3aHHAMACBIMEH
alKbIHAAIagbl.

6.10. Kaprouka ycTaymibira NIoTTarbl akIIaHbl )KyMCAy/Ibl €CENKe ally >KOHE BIKTUMAJ JayJapsl peTTey YIIiH 4eKTep/ai
CaKTay YChIHBUIAIbI;

6.11. Bapneik nmaymap OoifpiHIma kapTouyka ycTaymbel baHkke »xas30arma cypay caimaabl, ON IIarbiM KaOBUITaHFaH
JKaFJaia KapTouKa YCTAyIIBIHBIH aThIHAH XaJIBIKAPAIBIK TOJIEM KYHElepiHiH anasiHaa ce3 ceiineiini. [llareiM Herizmi
OourraH sxariaiiia baHk moTTaFB! Onepaiysi COMachlH KJIIbIHA KeJITIpe/i;

6.12. KapTtouka ¥cTaymelHBIH IIaFbIMBI HETi3Ai OoiFaH jkarmaiiima, BaHK Kypri3iireH Teprey HeTi3iHAe THICTI
KapTOYKaJbIK OINEepalysHbIH KYIIiH KOs alaJbl j)KoHe erep MyHjaail KalTapy MyMKiH 0oJica, KapTOYKaJbIK OIeparus
COMachlH KalTapynabl Ky3ere aceipa anaapl. HerizmenreH marbiM OosiFaH JKarnaija akma Oacka OaHKTEpPMEH KOHE
XaJIbIKapaJIBIK TeJIEM KYHeIepiHiH XaIbIKapajblK TOPETiriMeH Aayibl ONepanusHbl TOJIBIK PETTey asKTaJFaHHAaH KeHiH
KapTOYKa YCTayIIbIHBIH IIOThIHA KAJIBIHA KEJITIPLIyre *KaTabl;

6.13. bank OaHkoMarTapblHZa jkacajFaH Jaysibl KapToukamnblK orepanusuiap OOHBIHINA HIAFbIMIAp KOJIMa-KOJ akKiia
OepMeyliH cebenTepi aHBIKTaIFAaHHAH KEiliH »KoHEe OAHKOMATThI MHKAaccalysiiay HOTIDKellepi OOMbIHIIA FaHA Kapaiyra
THIC;,

6.14. ¥crayubl XalblKapajiblK TelleM JKYHelepiHiH apOMTpaXKbIHAA Jaylibl TPAaH3aKLUUSHBI Kapay YLIIH KOMHCCHSHBI
TeJieyre kayanTbl. KapTouka ycraymisl TapanblHaH HETi3Ci3 Hapa3bUIbIK OOJIFaH JKarjai/ia Tepellik KOMHCCHSHBIH Kapay
KYHBI XaJIbIKapaJbIK TeJIEeM KyienepiHiy OenriieHreH Tapudrepine coikec TeICHEel,

6.15. Kaproukanbl ¥crayuibl Kajimbl LIapTTapAbl Oy3raH jkarjaiiga baHk 1ot OO#bIHINA NIBIFAPBUIFAH OapIIbIK
KapTouKajap/bl OyraTrayra KyKbUIbL.

7-BAIL. TOJIEM KAPTOUKACBIMEH HIOTKA KBI3BMET KOPCETY /I TOKTATY
7.1.  TapanTapnslH opKaichIchl ochl JKanmsl mapTrapia Ke3aeiareH KYKbIKTBIK KaThIHACTap HaKThl TOKTATBUIFaH KYHIe
neiin kyHrizoenik 10 (oH) KyHHeH KemrikTipmed ekinmi TapanTel xabapaap eTe OTBIPBIIN, KYKBIKTHIK KaTBIHACTapP.Ibl
Oy3yra >KoHEe KapTouka OOMBIHINA KhI3MET KOpCETyZAl TOKTaTyra KYKbUIbl. baHKTi xabapaap eTy TeMeHIe KepceTuUIreH
TocinaepAiH OipiMeH ypriziesi:
a. KapTOYKaHBI allFaH Ke3J/ie KIMEHT KopceTkeH MoOmib i Hemipre CMC-xabapnama xidepy;
b. »xazbama xaGapiamMaHsbl TI0IITa HEMECE KyphePIIiK OaiilaHbIC apKbUIbI XKibepy;
C. KapTOYKaHbl aJFaH Ke3le KIMCHT KOPCETKEH JJIEKTPOHABIK TomTara xadapiama xibepy. XKibepinren xabapiama
TOMEH/IE KOPCETIITeH TOCUIIEPAiH Oipi anFaH OOJIBIT ecenTeNe/Ii:
d. KonMa-kou1 (Kypeep) xibepred ke3ae-Tuicti Geirici 6ap aarad KyHi;
€. xaTIeH ki0epy Ke3iH/e-)KOHEeNTUITeHHEeH KeiiH 3 (YIIiHIi) KyHre (KOHENTy Ke3iHJe MOoLITa ONepaTopbl OepreH KyKaT
KYHI OOMbIHIIA);
f. ysnb Tenedon Hemipine SMS-xabapiama xxibepren Ke3ae-KiOepijreH KyHi;
0. KalIBIKTHIKTaH OaHKTIK KbI3MET KOPCETY *KyHeci apKpuIbl XabapiiaMma >KibepreH Ke3/ie-)KOHEeNTUIeH KYHI;
h. anekTpoHABIK MOMLITa apKBLIBL XKiOEepreH Ke3ae-KibepiireH KyHi
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7.2.

7.3.

7.4.

7.5.

Bank kapToUKaHBI KaliTa MIBIFapy/IBI XKY3ere ackIpMansl skoHe KapTouka bank kepceTkeH KapToukaHbl Oy3y JKoHE
KBI3MET KOpCETy[l TOKTaTy KYHIHIEe KYIIiH >kosasl. byn perre bank KimeHTKe KYKBIKTBIK KaThIHACTapAbl Oy3y kKoHE
KapTOYKara KbI3MET KOPCETYyIi TOKTaTy Typaibl THiCTi Xabapiama XibepilireH KYHHeH OacTam TejieM KapTOdKackl Oap
KapTOYKaHBI JKOHE/HeMece IIOTTHl OyFaTTayra jKOHE TeJleM KapTOUKachkl Oap KapTouyka/ MIOT OOWBIHINA aKIIaHBI €CeIke
JKaTKBI3y/ €CENTEeH IIBIFapy ONepanysIapbiH XYprizoeyre KYKbUIbL.

Kmuent komma Oap Oepernexti 0aHK XxabapiraMachlHIa KOPCETUITEH TeJieM KapTO4YKalapblH Oy3y JKOHE oiapra
KBI3MET KOPCeTy TOKTATBUIFaH KyHre AediH 5 (0ec) »KyMbIC KYHIHEH KemrikTipmeil eteyre minmerreHeni. Erep Kmuent
OCBI TapMakTapja Ke3JeNTeH >KaJllbl MIHIECTTEpAl OpbIHIamaca, KapToukara KeI3MeT KepceTy KimeHT kaproukara
KBI3MET KOPCETY JKOHIHJICTI 63 MiHICTTEMENICPIH TOJBIK OpbIHIaFaHFa JCHiH THICTI OOJITiHIC KO JaHbBLIA b

KnureHT KyKBIKTBIK KaThlHacTapabl Oy3y Typaibl jka3bama xabapiama Oepe OThIpbIN, ochkl JKamimel miaprrapra
coliKec HIbIFapbUIFaH 0apiblK KapToukanapasl bankke kaiirapansl. Erep baHkke KYKBIKTBIK KaTbIHACTap/bl Oy3y Typasibl
azbama xabapiaama Oepren kesge Kiment «bank ®punom OPunanc Kazakcran» AK  koprmopaTuBTiK TeseM
KapTo4KajapblH Oepy J>KoHe maiinamany Typaibl ot amryra/ IllapTka eTiHim OOWBIHIIA IIBIFApBUIFAH OapiIbIK
KapToukaiapasl baHkke KaliTapmaca, OHJa KJIMEHTKE KYKBIKTBIK KaThIHACTapAbl Oy3y JKOHE KbI3MET KOpPCETY[l TOKTaTy
Typajbl jka30dalia xabdapiaMaHbl KaltapbliIMaraH KapTodKajaplbsl OyFaTTaFraHHAH, TeJEM jKacaFaHHaH KeWiH FaHa OaHK
KaObumaiinel KiueHTTiH onapasl OyFaTTay KYHBIH (Ka)KeT OOJIFaH JKar[aijga) jkoHe OaHK KBI3METKEPIHIH OJap/Ibl
OyrarTay (akTiCiH TEKCepyi.

KapTtouka >xoifpurran kargaiina (erep mIOT alryra apHanraH eTiHimke/»bank @punom dunanc Kazakcram» AK
KOPIOPaTHBTIK TeJIEeM KapTOodKaJdapblH Oepy >koHe maimanany Typainsl lllapTka coiikec KIMEHTKE e3re KapTodkajap
IIBIFapbUIMaFraH 0oJica) KapTOdKara KbI3MET KepCeTy KIHMEHT TeleM KapTOUKachlHa KbI3MET KOpCETy JXOHIHIET! o3
MiH/IETTeMeJePiH TONBIK OpBIHIAFaHFa ICHIH THICTi OeiriHae KOIIaHbLUIaIb.

7.5-1. KapToukaHBIH KONIAHBUTY Mep3iMi asKTAIFaH >OHE KapTOYKaHBl KalTa MIBIFapy Typajbl THICTI OTIiHIII
YCHIHBIIMAFaH JKar[Jaiaa, cOHIal-aK KJIMCHTTIH OaHK anablHAa Oepemieri OonMaraH >KaFmaiina, KapTOYKaHbI LIBIFapy
KOHE KbI3MET KepceTy Oedirine ke3aenreH ocsl JKaimsl mapTTapblH TalanTapsl €3 KOJIIaHbICEIH TOKTATa bl

7.5.2. 1.20-Tapmaxka coiikec TexeM KapTOYKaCchIMEH IIOT Ka0BUIFaH KaFraaiaa. « AFBIMIAFkl MIOTTap/apHaiel motTapy» 1-
OemiMiHiH 1-0a061 KapTouka anapiH ana/KOCBIMIIIa XabapraMachl3 KaObLIaIbL. .

7.6. KyYKBIKTBIK KaTBIHACTapasl OY3y JKOHE TeJleM KapTOYKallapblHA KBI3MET KOpCETYHi TOKTaTy TOpTiOi MEH e3re ne
HeTi3lIepi, COHMall - aKk MyHJai Oy3yIbIH caimapbl «aFbIMAAFbl MIOTTap/apHaifbl moTTapy OemiMmiHiH 1-0a0bHBIH 1.19-
1.20-tapMakmiacbIMEH peTTemei. .

8-BAIl. TAPAIITAPJABIH KYKBIKTAPBI MEH MIHAETTEPI
8.1. baHK KyKbUIBIL:
8.1.1. Ocer Xammer [aprrapma, baskriH imki KykaTttapeiaga, Kasakcran PecryOnuKachiHBIH —KOJIaHBICTAFBI
3aHHAMAaChIH/a KO3/IENTCH XKaFaaiiap/ia KIHEeHTTiH MIOTH OOWBIHIA OTepanusiap kacaydaH 0ac TapTHUICHIH;
8.1.2. KoppecmoHICHTTIK MOTTapAbl, COHIAH-aK MEMJIEKETTIK OI0/PKETTEH jKoHe MEMIICKETTIK QJISYMETTIK CaKTaHIBIPY
KOPBIHAH TOJICHETIH JKOpJIeMaKbplIap MEH SJICYMETTIK TelleMAepi, MEMIICKETTIK OI0DKETTCH xoHe (Hemece) Bipbiaraif
JKIMHAKTAYIIBl 3CHHETaKbl KOpPHIHAH JKoHE (HeMece) epikTi JKMHAKTayIibl 3eHHETaKbl KOPBIHAH TOJICHETiH
3eHEeTaKBUIAPIBl, ANIMMEHTTEPl alyFa apHajFraH OaHKTIK IIOTTapAsl KOCMaraHIa, OaHK MIOTTApPBIH amrygaH Oac
TapTHUICHIH (KOMENETKEe TOJIMAaFaH jKoHe eHOEKKe jKapaMChI3 KOMENETKE TOJFaH Oallalapibsl YCTayFa apHaJFaH akiia),
COHJAM-aK «MEMJICKETTIK OuTiM Oepy JKMHaKTay >Kyieci TypanbinKazakcran PecryOnuKkachlHBIH 3aHbIHA COHKEC
KacairaH OuTiM Oepy )KMHAKTay cajlbIMbl Typajibl IapT OOMbIHIIA OAHKTIK HIOTTap:
Kazakcran Pecny6nmkacel Canblk kojiekCiHiH 91-0a0biHaa alKbpIHAAIFAH TOPTIMIEH OPEKETCi3 JEN TaHBUIFAH CaJIbIK
TeJeyIIire;
CaJIBIK OpPTaHAaphl CAIBIK TOJICYNIiHIH OAaHKTIK MIOTTaphl OOMBIHINA IIBIFBIC ONEPAIMSUIAPBIH TOKTaTa TYpy Typajbl
WHKAacCaJbIK OKIMJEp HEMeCe oKiMIep KOoFaH OaHKTe allblK OaHKTIK MIOTHI 0ap calbIK TOJICYIIIIre;
caybIK Oepereri, QJIeyMETTiK TeseMiep OOMbIHIIIa Oeperieri 6ap CanbIK TONIEYIIire;
KimenTke, erep 0aHKTe arbIMJaFbl IIOT alibUIFaH OoJica (0aHKKe Kapbl3 anyra eTiHiM Oepy mporecinae baHkTiH BeO-
CalTBI apKBIJIBI IIOT aIlyFa OTiHIII OepreH Ke3Je).
8.1.3. KilneHTTiH MIOTBHIHAA OCHI HYCKAyabl OPBIHIAY VIINIH JKCTKUIIKTI aKiia coMachl OOJIMaraH Kesle, KIMEHTTIH
IIOTHIHA OPBIHIaIMaFaH Tananrtap OoJFaH Ke3/e, COHAaN-aK KOJJaHBICTaFbl 3aHHAMA/Ia KO3/IeITeH 03r¢ Jie )KaFaainapa
KJIMEHTTIH IIOTHIH jka0ya KIMEeHTTIH HYCKayBIH KaObliaayaaH 0ac Tapry;
8.1.4. KniveHTTeH TeJieM KYPri3y/iH JKOHE BaJIOTANIBIK Olepalusuiapbl JKy3ere achlpyAblH HETi3IUIINH pacTailThiH
Ky)KaTTapabl CypaTy;
8.1.5. BipakThl TOpTiNIeH OAHKTIK KbI3MET KOPCETY Tapu(TEpi MEH ©3Tre JI¢ IMapTTapblHa e3repictep eHrizy. Exrizinren
e3repicrep Typaisl bank kimenTke XKammer [llapTTapra colikec xabapiansr;
8.1.6. Konnmanbictarsl 3aHHaMana >koHe ocbl JKanmpl Imaprrapga  Kes3lesreH Ikarjaiinapia KIHEHTTIH —TeJeM
KapTOYKACHIMEH IIOTThI/ MMOTTHI Kaldy;
8.1.7. Kimmenrrin/Kaprouka ¥craymiblHBIH KOCBIMINA »Ka30alia KeiCiMIHCI3 HIOTThI Ae0eTTey jKOHES/HeMeCe KIMEHTTIH
OaHKTE JIe, o3re OaHKTEp/Ie /I AlllbUIFaH Ke3 KeJITeH OaHKTIK MIOTTaphbIHAH KIUCHTTIH OaHK ajIbIHAAFbl OpbIHAAIMaraH
MiHIETTeMEIEePiHiH COMAChIHA aKIIa ajy;
8.1.8. O3 xayaybl OOMBIHIIIA KIHCHTKE HEMECE OHBIH CEHIM/II TYIFajgaphiHa KAPTOYKaHbI MIBIFapyaaH 6ac Tapry;
8.1.8-1. bankTiH eHiMAEpiHE COKEC KaPTOYKAHBI IIbIFAPy JKOHE KaiTa IIbIFapy TOCUIIH (3JIEKTPOHIBI TYPAE, IUTACTHKTE,
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Oackana) alKpIHAAY JXOHE KIMEHTKE OJIapAsl KaifTa IIbIFapy COTIHIAE OJI INBIFapaThIH KapTodKajap YOIH OaHKTe
KOJNJAHBUIATHIH/ TaiJadaHpUIaThiH - cnenudukanusaaa (OHBIH IMIHAE TYpAeri, (QYHKIUSAAFBl, CHOAaTTaMaarbl,
I3aifHaarel, 0acKaTapbIHAAFs]) YCHIHY;

8.1.9. KonnmanrpicTarsl 3aHHaMaa KO3AEITEH 03r¢ e KYKBIKTAp/Abl )KY3€Te achpy;

8.1.10. Erep Kazakcran PecrmyOnmkachiHBIH 3aHHAMAcChIHIA KO3AENTeH Heri3nep OOMbIHIIA aFpIMAarbl OIOT OOWBIHIIA
IIBIFBIC ONepaIisiIapbl TOKTAThUIa TYpca XKOHE/HeMece aFbIMIAFbl IIOTKA/aFBIMIAFBl IMOTTHIH Oenriti 6ip coMackiHa
TBIHBIM CaJIBIHATBHIH 00JIca/ IIBIFBIC ONMEPAlUSIAPBIH TOKTATa TYPY Typasibl ©KIM aFbIMJaFbl IIOT OOMBIHIIA ChIHAKbBI
JKOFaphla KOPCETUIreH MICKTeYJIep KOJJIaHbUIMANTBIH aFbIMIAFbl LIOTTAFbl COMAHBIH KANJbIFbIHA FaHA CSCENTENCTIH
YKOHE TOJICHETIH OOJaIbl. YOKIJIETTi OpraHiap ochl TapMaKrTa KepceTiireH mekTeynepai KP 3aHHaMachIHBIH TamantapbiHa
COMKEC aJbIll TaCTaraHFa JeHiH;

8.1.11. Kmuent Kazakcran PecyOmikachiHBIH 3aHHAMACHIH, baHKTIH iIIKi HOPMATHBTIK KY’KaTTaPBIH, MAPTTHI )KOHE OCHI
YKaJIIBI TaJIaTapIsl Oy3FaH KaFaalaa iCKepilik KaThIHACTap Ikl OipKAaKTHI TOPTIIIEH Oy3y.
8.1.12. AKIIaHbl KBUIBICTATYFa JKOHE TEPPOPH3MII KApKbUIAHABIPYFa Kapchl IC-KUMBUI Typaibl 3aHHAMAaHBIH

TajanTapblHa COWKeC KIMEHTTIH >KYMBICHIH TOKTAaTa TYPBIHBI3 HEMece TeJIeM KapTO4YKachl Oap INOTTArbl/ LIOTTAFbl
Kapa)xaTThl KATBIPBIHBI3.

8.1.13. Kimenrtre Tenem kaproukachl 0ap moT/ ot OolblHIIA OaHKTeH maiiia GojraH Oepellek OOWBIHIIA Tallal eTy
KYKBIKTapBhIH COTKa NEWIHTT OHIIpIN anyra »KoHe YIIIHII TyJIFalapra, OHBIH ilIiHAE KoJulekTopiapra OcbiHIai Oepy
Typansl KiueHtTi Xabapaap etreit oepyre.

8.1.14. AKIIaHbl TalgagaHyra ThIABIM CalyAblH O€JrieHreH Meuepi MIeriHAe ilIiHapa/TONBIK, KapTOYKaJIbIK
orepalysIapIsl aBTOPU3ALMSIIAY /bl TOKTaTa TYPYFa, COHJIali-aK MHBECTUIIMSUIIBIK KaPTOUKaAaFrbl/TeJIeM KapTOoYKackl 6ap
LIOTTaFbI aKIIara ThIMBIM CaJbIHFaH )KOHE/HeMece oJiap OOMBIHINA IIBIFBIC ONlepalMsIapbl TOKTATBUIFAH YaKbIT KE3eHIH e
aKIIa XOHENTYIIIHIH WHBECTHLIMSUIBIK KapTO4Ka/TeIeM KapToukachl Oap mOT OOWBIHILIA TYpPaKThl OKIMiH OpbIHAaMayFa
KYKBUIBI KOJIJIAaHBICTaFbl 3aHHAMara COMKeC WHBECTHLIUIBIK KapTOUKa/TeJIeM KapTOdKachl Oap MIOT OOMBIHINA ILBIFBIC
onepanysyIaphl Kaita OacTanranra JIeiiH.

8.2. KumeHT KyKbUIHL:

8.2.1. XKanner [laprrapaa, baHkTiH imKi Ky)KaTTapblHIa jKOHE KOJJIAHBICTAFbl 3aHHAMaja ONTUICHIeH Tajanrtap MeH
HIEKTEYJIEP/Ii €CKepe OTHIPHII, 63 Kajaaybl OOHBIHINA KITMECHTTIH IIOTHIHIAFHI aKIllaFa OUIIIK €Ty,

8.2.2. [ot GofibIHINA Y3iHII KemripMenep (aHbIKTaMasap) any;,

8.2.3. MinzgerTeMenep TONBIK THICIHINE OpBIHAATFAH JKarnaiiina, baHKTiH jKambl MIapTTapblHa, iMIKi KyKaTTapblHa )KOHE
KOJJIAHBICTAFbI 3aHHAMAFa COMKEC MIOTTHI XKa0y;

8.24. KonmanbicTarbl 3aHHaMa/a KO3EIreH 63re Jie KYKBIKTAP/Ibl )KY3ere achIpy;

8.2.5. Erep xaprouka ycTaymibl KepceTuIreH OaiiaHBIC apHaiapbl OOWBIHINA cypay caixyFa 0acTaMamibUIBIK >KacaraH

HeMece KepceTUreH OaillaHbIC apHaiaphl OOWBIHIIA MOJTIMETTEpIi kibepy Typaibl HYckay OepreH »xarmaiima, KimueHt
BankTiH Kayinci3mik xyienepiHiH, oHbIH imiage SMS, e-mail, gakc, TenedoH xoHe T. 0. Kayincizairine OaiaHBICTHI
YILLIIHII TYJIFanap/AblH ablK OaiilaHbic apHaIapblHa KOJI XKETKI3y TOyeKelliH 031He anabl;

8.2.6. Ke3 kenreH yakpITTa OaHKTIH KOCHIMINA KbI3METTEpiH maiiianaHyaaH Oac Tapry. Ke3 KenreH KbI3MeTTi
naigananynan Oac rtapty yuiH Kiuent bank Oemimuiecine OaHk OenrinereH HbicaH OOWBIHIIA 63 KOJBIMEH KOJ
KOWBIJIFAH OTIHINIT] YChIHYFa MIHJETTI.

8.3. Dbank MingerreHeni:

8.3.1. Tanan OOWBIHIIIA KITHCHTKE KIIMEHTTIH IIOTHI OOMBIHIIA Y3iHI1 KelnipMenep (aHslKTamaiap) oepy;

8.3.2. KiueHTTiH 1m10Thl OOMBIHINIA OTEpanysIapabl KYPri3y Typaibl KJIMEHTTIH HYCKAYbIH ajfaH Ke3[¢ KOJIAaHBICTAFbI
3aHHAMa/Ia KO3e/IreH TOPTIIIICH )KOHE Mep3iMIepIe OHbI OPBIHIAYFa HE OHbI OPBIHIAYIAH AJICIIl Typae 0ac TapTyra;

8.3.3. KonpmaHpicTarel 3aHHaMajga KeO3JCIICH TOPTIMICH JKOHE KE3eKTUIKICH KIMEHTTIH I[IOThIHA YCBHIHBUIFAH

HYCKayJIapJIbl OPBIHAAY .
8.4. KimeHT MIHIETTEHEI:

8.4.1. OHbIH WOTH! O0¥ibIHIIA OepiinreH 6apibIK KapTajap bl aiiianaHyFa TOJIBIK )KayanTbl OOJIBIHBI3;

8.4.2. Tapudrepre calikec baHkTiH OapibIK KOMUCCHSIIBIK aJIbIMIapbIH TOJIEY;

8.4.3. O3 MiHAETTEMeNepiH yaKThIIbI KOHE TOJIBIK KOJIEME OPbIHAAY OHBIH IMIiHJE TeJeM KapTOdKachl 0ap WIOT / MIOT
OoiipIHIIa OepelIeKTi oTey;

8.4.4. 3 >xyMbIc KYHI inmriHae baHkke cOHFBI ka30ama xabapiamaia KepceTiireH e3iHiH Oaianbic qepeKTepiHiy e3repyi
TypaJbl akIaparThl OaHKKE YCHIHY;

8.4.5. KonmansicTarsl 3aHHaMaHbIH TaJalTapblHa COiKeC OaHKKe KaKETTi KYXKAaTTap bl YChIHY;

8.4.6. KnuenTtiH kiHociHeH baHK mekkeH O0apibIK MIBIFBIHAAP/IBI OTEY;

8.4.7. XKamner Ilaprrapra colikec bankke VIIiHINI TyIFalapAblH KapTOYKara/IIOTKa jka3daiia HeMece aybI3lia
OTIHIIIIIEH JKOFaJIFaHbl, YpJIaHFaHbl, PYKCATChI3 KipreHi Typassl baHkTi nepey xabapuap eryre;

8.4.8. BankreH Tuicti xabapiaMa ajgraH KyHHEH Oactan 2 KyH ilIiH/e II0TKA KaTe ecenTelIreH COMaHbl OaHKKe KaiTapy;

8.4.9. KimeHnT / kapTouka ycrayisl KapTOYKaHbl Kayillci3 cakTayFa, OHbI aijanany yIIiH yIIiHIII TyFanapra 6epMeyre

mingerreneni. Kiuenr / xaprouka ycraymsl e3iHiH [IMH-xoxp/kaprouka aepekremenepin/CVC/CVC2-koapn/3D
Secure maposin/maponbiai Hemece Oip perTik Koxsl O6ap SMS-xabaprnamaHbl YINIHING TyJFalapra jkapus erneyre
Mmingerreneni. KimeHT / kapTodka ycTaymibl JKYPri3UIreH KapTO4KajbIK ONepauusuiap MeJIepiHie YUIHII TyIFanapra
I[MNH-xonTe1/3D Secure KapTOYKaChIHBIH/IAPOJIHIH JepeKTeMelnepin/ mapojbMeH Hemece Oip perTik kxoxameH SMS-
xabapriaMaHbl JKapysi €TKEeHI YLIIH TOJIBIK KayanTbl 001aabl;
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8.4.10. KyKBIKTHIK KaTbIHAcCTap OY3BUIFAH JKOHE TeJeM KapTOYKalapblHa KBI3MET KOPCETY TOKTATBUIFaH Ke3/le IIOT
OOBIHIIA IIBIFAPBUTFaH OapIIBIK KapTouKanapasl bankke xaifrapein Oepy;

8.4.11. JKanmer mmapTTapabiH TamanTapeiH 0y3yFa OaiIaHBICTHI iC-0peKeTTep YIIiH TOJBIK MaTepHaJIbIK JKayarmKepIIiLTiKTe
6oy;

8.4.12. ¥Ysae1 TenedoH OKOFaNFaH/YpiaHFaH >karmaiima SMS-xabapiay KeI3MeTiH Oyrarray YIOIiH pgepey OaHKke
xabapiaceIHbI3, OHBIH HOMipiHe SMS-xabapiay KeI3MeTTepi YCHIHBIIA B

8.4.13. Kazaxcran Peciry0nrkachIHBIH KOJNJAaHBICTAFBI 3aHHAMACHIH/Ia KO3/ICITeH 03T ¢ MiHACTTEPAl OPHIHIAY .

9-BAIl. TAPAIITAPJABIH KAYAINIKEPIIILJIITT

9.1 Erep MmyHpmalf opblHOamay/THiCIHIIE OpBIHIAMAay EHCepUIMEHTIH KYII MOH-)KaIapblHBIH cangapsl OOJBII
TabpuMaca, erep Taparrap: myrneil 3in3amanap, oNeyMeTTIK KaTakiIu3Maep, OWIiK OopraHaapsl MEH OJapAbIH JIaya3bIMIbI
aZaMIapBIHBIH, OHBIH imriHme YATTHIK BaHKTIH opekertepi, memiMaepi aen TyciHeTiH Ooica, Tapamrap Kaszakcran
PecrryOnmKachIHBIH JKajllbl IIApTTapbl MEH 3aHHaMachlHA COMKeC 63 MIHAETTeMeNlepiH OpbIHJaMaraHbl / THICIHIIE
OpBbIHJAMaFraHbl VIINIH JayanTbl Oosiazbl JKammbl KafmalaapAblH HbICAHACHIHA TIiKENCH KATBICTBI KbI3SMETKE THIUBIM
cajaThlH HeMece IIeKTeUTIH Oacka Jla MoH-)Kaillap, TapanTtapra Toyelai eMec cebentep OOMBIHINA TEXHHKAaHBIH ICTCH
HIBIFybIHA, OaFmapiaMaiblK KaMTaMachl3 CTY/IH, JICKTP DHEPTUSICHIH Oepy JKOHE JepeKTepii Oepy kyHesnepiHiH iCTeH
HIBIFYbIHA SKEIl COFajbl.

9.2. EHcepinMeiTiH Kyl MoH-)Kalnapbl TyblHIaFraH Ke3jae TapantapiblH MiHAETTEMENEepiH OpbIHAAY MEp3iMi MKaJjIlbl
nrapTTap OOMBIHIIIA OCBIHIAM MOH-)KaiIap KOJIAaHBUIATHIH YaKbITKA MPOMTOPIIHOHAIBI TYP/IC MIerepiie.

9.3. bank xayanTsr:

. bank KnueHTTiH Oepelierin eTey KeHiHAer KYKbIKTapabl (XabapiaManapasl) YIIHII TYIFanapra Oepyre Hemece
KIMEHTTeH OHIIpIN amyJpl YLIHII TYJIFanapra TalchlpyFa HUETTI jKaFJainapibpl KoclaraHna, coHnai-ak Kazakcran
PecryOnukachIHBIH 3aHHaMachIHa JKOHE JKalllbl MIapTTapjaa OCNriieHreH e3re Je Jkarjainapna BaHKTiH aFbIMIiarsl
motTap OOWBIHINA YIIHIN TYJIFaapFa aKnapaTThl )Kapus eTyi;

. baHKTiH KiHOCIHEH KaTe jKacaifaH KapTOUKaJbIK omepanus. by xarmaiiaa OaHKTIH jKayanKepIIiliri KaTe kKy3ere
ACBIPBUIFAH KAPTOYKAJIBIK OMICPALIUSHBIH KYIIIiH )KOIOMEH HICKTEe .
. KIMCHTTIH MaifacklHa TYCKEH aKIIaHBI aFbIMAAFbl IIOTKA ayAapyAbIH Kimipici (0aHK OapiblK KaKeTTi TeJeM

KYKAaTTapbIH JKOHE ©3re JIe KY)KaTTapIbl ajiFaH arJaina), connai-ak JKammel maprrapra colikec baHKKe yCHIHBUIFaH
kiueHTTiH/Kaprouka ¥ cTaymibiHBIH HYCKayTapblH OpBIHIAY IBIH Kiipici YIIiH.
9.4. BaHK xayaITsl eMec:

. TeIleM KapTOYKACHIH NaijanaHy Ke3iHae KIMeHTTiH/KapTodka ycTaymislHBIH KayilCi3miK epexenepiH Oy3ybIHa
OaiimaHBICTHI canapiap (OHBIH immiHge KIueHTTiH/KapTrouka ¥ cTaymIBIHBIH IIBIFBIHIAPH);

. Knment/kaprouka ycraymsl OaHK OenrinereH KapTOYKalbIK ONEpalsuIapibl JKY3ere achlpyra IIEKTeyJepi
yIFaiiTy/so10 cedeOiHeH KapTOUKaHbl PYKCaTChl3 Maliaamany/ IbIH Callaphl.

. YIIiHIII TapanThlH KapTOUKara KbI3MET KOpCeTy/IeH HeMece KapTOUKaIIbIK OTeparys XKypri3yaeH 0ac TapTysbl;

. KapTOYKaHbI Maii/iajiaHa OTBIPBIN CaThIIN AJIBIHFAH TayapapIbIH, )KYMbICTap MEH KbI3METTEP/IiH carachl;

. TEXHHUKAJIBIK cebenTep OOMbIHINA KapTOYKAJIBIK ONEpalUsSHBI JKY3ere achlpyAblH MYMKIHHOCThCTIT (OaiiiaHbic
JKEJIIIepiHiH He OaHKTIH TikeJel OaKpliIayblHaH ThIC OPHAIACKAH KOMMYHHKAIHMSJIBIK jKa0 bIKThIH aKaybl);

. knueHTTiH/KapTouka ¥cTaylIbIHbIH, JKOFalFaH/ypiaHFaH KapTOYKaHbl YaKThbUIbI OyFaTTaMaybIHBIH, COHIaN-aK
TeKcepy MIOTTapblHA PYKCATCHI3 KipYIiH calaapsl;

. aKirara THIMBIM canbiHFaH He Kasakcran PecryOnmKachbiHBIH 3aHHAMachlHA COWKEC YCHIHBUIFAH YOKUIETTi

opraHzap MeH JiayasbIMJbl aJamjapiblH HyCKamaiapbl HeTi3iHIe arbIMIarbl LIOTTap OOWBIHINIA ONepanusIapbl
TOKTaTa TYPFaH JKaraaii/ia aFbIMJIaFbl IIOTTap OOMBIHIIA KapPTOUYKAIBIK ONepannsuiapAbl xKacay MyMKIHHOCTBCTIT;

. kiueHTTiH/KapTouka ycTaymIsIHBIH OCHI JKaJIIIbl IMIapTTapAsl CaKTaMayblHAH TYbIHIaFaH, OHBIH IITH/E KIHEeHTKe/
KapTOYKa YCTayIIblFa YIIHIN Tyirranapra kaprouka aepekremenepin/ CVC/CVC2-xoarsi/IIMH-koaTe/3D Secure
MapoJiH/IapoNibl MapojbMeH HeMece Oip perTik koarneH SMS-xabapinaMmaHbl JKapust €Ty HE ajy HOTHXKECiHIe
KeNTIpUIreH 3ananjap yiuiH wimeHTTiH/ Kaprouka ¥YcTaymbIHBIH INBIFBIHAApH YIIIHII TYJIFajapiblH KapTodKa
nepexremenepine/CVC/CVC2-koaxa/I[IMH-konka/3D Secure Ilaposnine/ maponsMeH Hemece Oip peTTik koxneH SMS-
xabapiiamara KoJl XKeTKizyi;

. knueHTTiH/KapTouka ¥ cTaymsIHBIH TeJIeMAEP/Il KoHE aKila ayJapbIMJIapblH JKY3€ere achlpy Ke3iHje aypbic eMec /
JKETKLTIKCI3 AepeKTeMenepii KopceTyi;

. KapTOYKaJIBIK OTIEpaIMsAIap Ikl XKY3ere acblpyra OaiIaHbICThl KIIMEHT IeH KapTO4Ka yCTayIIbl apachlHAAFbl e3apa
KapbIM-KaTbIHAC;

. kinueHTTiH / Kaprouka ¥ craylblHbIH €KUTIK ONIIMOHAAP cayaachkl, KpUNTOBAIIOTa OMPIKACHIHAAFHI cay/ia, BaJIlOTa

OuprkaJIapbeIHAAFEI caya, KOp OMpikaaapbhlHAaFsl caya XKoHEe HHBECTUIMSIIAP IBIH OapIbiK OacKa TypJepi, OHBIH ilIiHIC
BaJIOTa aibIpOacTay, BaIOTANBIK ANbIICATAPIIBIK, KYMap OWBIHIAp JKOHE 0acka Ja KhI3MET TypJiepi cajajapblHIaa
KbI3MET KOPCETY JKOHIHIETr! onepalusiapra KaThiCybl OOMBIHINA Ke3 KEJIreH BIKTUMAaJ TEepic cajmapiap KapiKbUIbIK
MIBIFBIHAP KayTIi 00ybI MYMKIH;

. TEXHUKAIBIK OBepapadT OOWBIHIIA KATBINTACKAH Oepeliek HOTIKECiHIe maima OonraH kiueHTTiH/Kaprouka
¥ cTaylIbIHBIH MIBIFBICTAPBI/3aTaAaphl, COHNaH-aK MYJIIKTIK HE MYJTIKTIK €MEC CHITaThIHIaFbI 3aJIall.
9.5. KunmeHT TOJIBIK KeJIeM/Ie xKayal oepei:
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10.1.

10.2.
1)
2)

3)

4)
5)

6)
10.3.

10.4.

10.5.
10.6.

10.7.

kiueHTTiH / KapTouka yCTayIIBIHBIH OCBHI JKaIIbl MIAPTTApAbl CaKTaMaybl HOTIDKECIHIE OaHKKE KeNTipiireH
3aai;

TEeXHUKAJIBIK OBepapadTKa xox bepmey;

«bank ®punom Punanc Kazakcran» AK xoprnopaTuBTik TeieM KapTodkajapblH Oepy KoHe IMaijanaHy Typajibl
IOT anryra apHanraH eTinimke/ [llapTka colikec OaHKke OepisireH aKmapaTThIH TOJBIKTBIFBI, TYPHICTHIFbI, YaKThUIBIFBL.
TonpIk emec/ mypsic eMec / yaKTBUIBI aKmapaT OepinMereH jkarnmaiinma, KimeHT OGaHKKe KeNTipiireH 3allaigbl TONBIK
KeJIeMe OTEM /I,

BaHKTIH OChl Xanmbel mapTrapsl MeH TapudrepiHe coiikec baHK anmpiHAarbl OepeleKkTi eTeMey, YaKThUIbI
eTeMey;

xiueHTTiH/ Kaprouka ¥ cTaymsIHBIH KOFaJIFaH/YpllaHFaH KapTOYKaHBI, COHAaNl-aK TeJeM KapTodKackl Oap moTKa
PYKCATCHI3 KipreH Ke3/1e KoHe OCBhIFaH OaillIaHbICTHI TybIHAAFaH 3aJlalap/ibl YaKThUIEI OyFaTTaMaybl;

ocel JKammel mrapTrapma OeNTiNIEHTeH >Karmaiimapiaa axkmaHel Kaitapmay / bBaHKke yakTbUIBI KadTapmay-
Kazakcran PecnyOnukachlHBIH 3aHHaMachblHa OeJrileHreH Mep3iMi ©TKeH opOip KYHTI30€liK KyH YIIH eciMITyJ
ecKepiJie OTBIPBII, KaiiTapbliIMaraH / yakThUIbI KaTapblIMaraH cOMa MOJIIEPIHAE;

kineHTTiH/Kaprouka ¥YcrayliblHBIH KiHOCiHEH baHK INEKKeH HeMece IKOFallFaH/YplaHFaH KapTOYKAHBI
OyraTTayra >KoHE/HeMece allblll KOIoFa OaiilaHBICThI LIBIFHICTAp MEH COT IIBIFBIHAAPHI - BaHK IEKKEeH MIBIFBICTapIbIH
TOJBIK KOIEMIHE;

Kinuentke/kaprouka ycraymibsira «bank @punom dunanc Kazakcran» AK KoprnopaTHBTIK TeneM KapTodKalnapblH
Oepy jkoHe maijanaHy Typaibl mOTTH/ILIapTThl amryra OTIHIIITI JKacacyra KOHE OpbIHIAyFa OaiIaHBICTBI OeNrii
OonraH OaHK TypaJibl KYIHS aKNapaTTbl, OCHI XKAIIbl MIAPTTapIbl - OCBIHAAN aKHmapaTThl ally CaliapblHaH OaHKKe
KEJITIPUITeH 3aJ1aIapIblH TOJIBIK KOJIEMIH/IE ally;

3D Secure kaproukacsiHbiH/CVC/CV C2-konsinbie/ I[IMH-koaTeH/Maponsaiy 3D Secure/ naponsMeHn Hemece 0ip
pertik koameH SMS-xabapnamaHblH —JAepeKTEeMENEpiH YIIHII — TyIFajapra Jkapus €Ty He KapTodka
nepekremenepine/CVC/CVC2-konka/[IMH-konka/maponere 3D Secure yVIIIHIN — TYIFamapOelH KON JKETKi3yil
HOTIXKECiHe VHTEpHET JKeMiCiHe BIKTHMA pYKcaTchi3 Tenemzaep yurin/Ilapons Hemece Oip perTik kombl 6ap SMS-
xabapiama.

. IJEKTPOHJAbBIK BAHKTIK KbI3BMETTEP
10-BAIlL. QJIEKTPOH/ABIK BAHK KbI3METTEPIH KOPCETYAIH HEI'I3I'T IHAPTTAPBI

DJeKTpOHIBIK OaHK KbI3METTepi Oaiianpic apHaIapsl apKbUIEI AepOec KOMITBIOTepIiep, TeeoHIap, SITEKTPOHIBIK
TepMHUHAIZAp apKbuibl skoHe Kaszakcran PeciyOnmKkachIHBIH 3aHHAMachlHAa KAaWIIbl KEJIMEWTIH e3re Jie TociiiepMeH
KaIlIbIKTaH YChIHBLIAIbI.

BaHK 31eKTpOHIBIK OAHKTIK KbI3METTEp/Ii YChIHAMIBI:

OaHkTe Oip Hemece OipHelle OaHKTIK HIOTTapbl 0ap KIMEHTKE;

0aHKTe OaHKTIK MIOTTapbl JKOK KIMEHTKE (aKIMapaTrThIK-OaHKTIK, akKlapaTrThlK - CEPBHUCTIK, OAHKTIK KbI3METTEPIi
KambIKTEIKTaH (lline) peciMaey/comanapapl/ TUMUTTEP I/ TOMEHICTIIMEHTIH KalIbIKTapabl e3repTy xone KP 3aHHaMachIHBIH
HIEKTEYJIEPiH eCKepe OTHIPHII, 03¢ JIe KbI3METTEP);

HHTEPHET >KOHEe/HeMece MOOWIIbI OaHKHHT JKYHWECIHAErT KallbIKTaH KOJI JKETKI3y KypajJaapblH MaijagaHa OTHIPHII,
KIIMCHT XiOepreH xa30arra etiHim He Hyckaynap Herizinge Kasakcran PecryOmikacel 3aHHaMaCBhIHBIH TaJlalTapblHa COHKec
pecimzenren KyKaTTap/bl Kara3 >KeTKI3TilTe aimyra 3aH/pl Typae 6anamansl. Kiment bankke ockl XKammer [laprrapasiy 10-
0alBIHIa KOPCETUITeH TOPTINIEH JXOHE INapTTapia KaJbIITACTHIPBUIFAH JKOHE OFaH OepiireH KyXaTrTapAsl Karas
KETKI3TIITerl KyKaTTapMeH/HYCKaylapMeH TeH MaijamaHyra KyKeIK Oepexmi. Bym perre kiameHT opblHAay VINIH OaHKKE
WHTepHeTKe skoHe/HeMece MOOMIIbII OaHKMHTKE KiOepinreH OChIHIAM KyXKaTTapAbIH/HYCKaylapAblH Ma3MyHbI YIIIH TOJIBIK
XKayarTel 00JIaIbl;

Kap>pl HapbIFbl MEH Kap bl YHBIMIapbIH PETTey MEH KaJlaranay bl )KY3ere achblpaThlH YoKIJIETTI MEMIICKETTIK OpraH
OepreH TUIEH3MAAA KO3ACITeH OaHK onepalisuiapbiHa FaHa;

KaIbIKTaH OaHKTIK KBI3MET KOpCeTy )KyHeciHAe iCKe achIPBUIFaH HHTEPHET JKOHE MOOWIIB/II OAaHKHHT TEXHOJIOTHSAIAPHI
ApKbUIBI;

XKanmer Haprrapasiy 11-6a0eiHaa OenrisieHreH Kayincizaik paciMaepine caiikec.

TpaH3akIMsUTBIK-0AHKTIK KbI3MET KepceTy Ke3iHie baHKk NeH KIMeHT apachlHia akmapar aaMmacy KIHEHTTIH
JIMHAMHKAJIBIK COMKEeCTeHIIpLITyiH naiiianaHa OThIPBII KY3ere achpbliabl.

MoOwmisai OaHKHHT apKBUIBI TPaH3aKIUIBIK-OaHKTIK Kbi3MeTTepai ycbiny JKammber [aprrapaery 11-6a0brama
OenriieHreH Kayirnci3ik pacimMepid KoyiaHy Heri3iHjae KIMEeHTTIH JMHAMHKAJIbIK COHKeCTeH IpyiH nainananOaii xy3sere
aCBIPBIITYBl MYMKIH.

BaHK yChIHATBIH JIEKTPOHIBIK OaHK KbI3SMETTEpl YLIIH KIMEHT TOJIEHTIH CchlHaKpUIapIblH Meduepi Tapudrepre
COMKeC alKbIHIAJIabl.

OJeKTPOHBIK OAHKTIK KbI3METT]I YCHIHFaHBI YIIIH CBIHaKbl JayChl3 TOPTINIEH HeMece OaHK OIepawLusiChl XKy3ere
aChIPBUIATHIH OAHKTIK IMIOTTHI OCHI OAHKTIK IIOTTHI )KYPTi3y BaIIOTACHIHIA TiKeJIel Je0eTTey KOIBIMEH aJIbIHAbI.

[Taponsmen Hemece Oip perTik koaneHn SMS-xabapnama sxibepy He OaHKTIH Oacramachl OOMBIHIIA TipKEIreH
tenedon HeMipine SMS-xabapiama xiOepy KIMEHTTEH ChIHaKbl ajaMaii, 0aHKTIH eceOiHeH Kyprisineni.
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11-BAIL. KAYIICI3AIK ITPOLIEIYPAJIAPBI
11.1. DnexTpoHmBIK OaHK KBI3METTEPiH YCHIHY Ke3iHIe KOJNOaHBUIATHIH bBaHKTIH aKmapaTThIK Kayilci3IiriHiH
OarmapiIamMalbIK-TeXHUKAIBIK KYpalaapsl MbIHaIail KarunaTTapra Heri3aenesi:

1) FasamMIbIK VIHTepHET JKeIiCiHeH KOJI )KeTiM/Ii cepBepie KYITUS aKmapar *KokK;

2) KiITTEpAl Oemy cepBepi oHE KIMEHTKE KhI3MET KOpCeTy YIIIH aKHmapaTThl KaMTHTBIH MaliMeTTep Oa3ackl
FamaMIbIK VIHTEpHET JKeliciHeH KOJI )KeTKi3y MYMKIH eMec JKeiHiH )KeKe CeTMEHTIHE IIbIFapblIa/ibl;

3) FamamMablK VIHTepHET >keliciHeH Koa J>keTiMIi KiHMeHT meH cepBep apachlHIa Kayilci3 JIepeKkTep aaMacy

KaMTaMachl3 eTiledi-cepBepdi aybICTBIPY JKargalblH OoNgslpMayFa MYMKIHAIK OeperiH Tpadukri mmdpray
AITOPUTMIEPI MaiiJaiaHpUIagbl, KIMEHT IIeH CepBep TapallbIHIAFbl Xabap alMacy XaTTaMalapblH CaJbICTHIPY apKbLIbI
KayiIci3aik )KyHeciHaeri KeMIIUTIKTEp/i epTe aHBIKTaY JKY3€re achbIpbLIa/IbL;

4) colfkecci3NiKTep aHBIKTAIFaH JKaFrAaiaa TpaH3aKIKsI JKOUBIIA I JKOHE TTaliJalaHyIIBIHEIH (HeMece CepBepIiH) KiiTi
JKapaMChI3 OOJIBIN CaHaJIaIbl.
11.2. Bepinerin aknmapaTThlH KYNUSUIBUIBIFEL JepekTepai mudpraymen xamramacwid eriteai (SSL - arpummn. Secure

Sockets Layer-kopranran poserkanap XATTAMACEHI). Bepinren axkmapaTTblH TYTACTHIFBI AN/IbIH-ajla aHBIKTAFAH
(YHKUMSHBI KOJIAaHa OTBHIPBIN, Oenriimi Oip Y3BIHIBIKTAarbl KipicTepii 0acka OeNTiIeHreH Y3bIHIBIKTAFbl MIBIFbICTapFa
TYPJICHIIpYMEH KaMTaMachl3 eTie .

11.3. Jaynel okaFmainmapipl  Tajujay JKOHE Taljay  YINIH - IepeKTepre  Koi  okeTkizy KiueHT meH  0aHk
x)i0epren/Kadbliaral 0apiblK Ky)KaTTapAblH MyparaThIH )KYPri3y MyMKIiHAIINIMEH KaMTaMachl3 eTiIe/i.

11.4. Kalbikran OaHKTIK KBI3MET KOPCETY JKYHeCiHAer! nmaiaananynbuiapAblH 0apiblK SpeKeTTepl OChl KyiHeMeH icke
KOCBUIFaH AJICKTPOH/IBIK KYPHALAAPFa Ka3blIa/Ibl.

11.5. BaHKTIK KynmusHbl KypalThIH aklaparka pPyKCaTChl3 KOJI JKETKI3y/leH KOpFayAbl KaMTamachl3 €Ty MakcaTbhlHIa

KJIMEHTTIH ayTeHTU(HUKALUSICHI )KOHE OHBIH AJICKTPOH/BIK OAHKTIK KBI3METTEP/I ally KYKbIFbl KAIIBIKTaH OaHKTIK KbI3MET
KepceTy yHeciHe KipreH Ke3Jie JJOT'MH MEH NapoJib/i KepCeTyIiH NYPHICTHIFBIH TEKCEPY KOJIBIMEH JKY3ere achlpbliabl.

11.6. Knuentke sormH meH maposs Oepy JKanmer Ilaprrapapiy 12-0aObiHa coiikec OeNriieHreH TIPTIMIECH
KaIIBIKTBIKTaH OAHKTIK KbI3MET KOPCETY KYHUECIHE TIPKEITeH Ke3/Ie KY3ere achIpblUIa/ibl.

11.7. Kymus ce3nin kypaenminiri tTypansl xabapnamanap (KimeHTTI Tipkey Ke3iHIE KalbIKTBIKTaH OaHKTIK KbI3MET
KepceTy )KyHeciH/e )KacaiFal Oip peTTiK mapoiib yiiH e, KIIMeHT eHrisreH TypakThl Mapoiib YIIiH Ae):
1) MapOJIBIiH MUHUMAJIIBl Y3BIHABIFBI-CET13 TaHOa;
2) napoJjbae Oac opinmeH j>koHe Oac SpinIieH jKa3bUIFaH JIAThIH QNIINOWIHIH caHIapbl MeH TaHOAlapbIHBIH OOJYbI

MIHJIETTI.
11.8. Kymmst ce3nmiH Kyphemiiiri Typansl XabapiaManap WHTEPHET-OAHKHHITIH «KYIHS Ce3Ii e3repTy» OeliMmiHzae

kepcerineni. KambiktaH OaHKTIK KbI3MET KOpCeTy JKyHecl KIMEeHT eHII3reH KyNusi CO3/iH OChl XabapiaMmaiapra
COMKeCTIriH aBTOMATTHI TYpJe TEKCepei.

11.9. Kymnust ce3fii eHrisyiH yu Jypbic eMec SpeKeTiHeH KeiliH KallbIKTaH OaHKTIK KbI3MET KepceTy KyiheciHe Kipy 15
(oH Oec) MHMHYTKa OyfaTTalaibl, COJaH KEWiH KIIMEHTKE KAIIBIKTaH OaHKTIK KBI3MET KepceTy KyleciHe KalTa Kipy
opeKeTTepiH opbiHAay MyMKiHziri Oepineni . Erep KiueHT kambikran 0aHKTIK KbI3MET KOpPCETy KyieciHe KipreH kesje
IYPBIC TApoJb €Hri3ce, Oipak MYPHIC JIOTHH eHri30ece, BaHKTIH KamIbIKTaH OaHKTIK KBI3MET KOPCETy XXYHeciHe Kipy
OPEKETTEePIHIH CaHBI IIEKTEIMEH I,

11.10. Kayincizmik MakcaThIHIa KAIIBIKTaH OaHKTIK KBI3MET KOpCeTy XKYHeCiHe MapoIbi caKTay Ke3JeTIMeIi.

11.11. TpaH3aKIUsUIBIK-0aHKTIK KbI3METTepre KaThiCThl Onepanus 0ip peTTiK KOANEH pacTaiabl.

11.12. AKIapaTThIK-0aHKTIK KBI3METTEPre KaThICTHI ONIEPAISHBI PAcTay Tajal eTiTMEHII.

11.13. 13.3-tapmakThiH S5-11-TapMmakimanapblHIa CaHaMallaHFaH KOCHIMINIA KBI3METTEPMAiH Ke3 KENreHIHEe KaThICTHI
Onepaiyst. [TaposibMeH pactanFaH sKallibl apTrap.

11.14. KnueHTTiH 31eKTpOHIBIK OaHK KBI3METTEpiH ajy Ke3iHne Oip peTTiK KOATH MaijanaHybl MbIHAJAH TOpTINIEH
’Ky3ere achlpblUIaJIbl:
1) onepanusHsl pactay Ke3inae KiueHT ThicTi KoMaHAaHbl TaHAay apKbUTEI Oip PeTTiK KOATHI Cypaiibl;
2) KaIIBIKTaH OaHKTIK KbI3MET KOpCeTy JKyHeci Oip peTTiK KOATHI CYpaTKaH Ke3Jle OHbl aBTOMATTHI TYPJIE JKacaii/ibl XKaHe

SMS - nu1r03 apkbUIB! TipKeareH TenedoH HeMipine SMS-xabapiama TypiHje xidepei;

3) 6ip pertik Kox Typainsl aknapar anraHHaH KeifiH KilmeHT OHBI OCHI YIIIiH apHaibl )KacaliFaH epicKe eHri3eli;
4) 0ip peTTIK KOATH EHTI3YyAIH YII KaTe opeKeTiHeH KeHiH KaIIbIKTaH OaHKTIK KBI3MET KepceTy Kyiiecine kipy 15 (on

0ec) MMHYTKa OyFaTTanajbl, O asKTaJiFaHHaH KeHiH KIMEHTKE KalIbIKTaH OaHKTIK KbI3MET KOpCeTy XKyHeciHe KaiTa
KipyZi OpBIHIAY JKOHE OIepalusHbI XKY3ere acklpy MYMKIHAIr1 Oepinesni;

5) 6ip peTTiK KOoJ TeK Oip OmepalsiHbl pacTay YIIiH jKapaMJIbl;

11.15. baHK KYNHSICHIH KYPaWThIH aKmapaTKa PYKCAaTChI3 KOJ JKETKi3y HeMece OFaH OCBHIHAAW KOJ JKETKi3y opeKeTTepi,

OHBIH PYKCaTChI3 ©3repyi, CaHKuusulaHOaraH TeJeMJl HeMece aklla ayJapbIMBIH JKY3€re achblpy jKoHE OaHK KIIMEHTKe

NIEKTPOHABIK OaHK KbI3METTEPiH YChIHFAaH Ke37Ie TybIHIAWTBIH ©3r¢ A€ CaHKUMsUIaHOaFaH OPEKETTEp aHBIKTAFaH Ke3Je

bank:

1) Oyn typansl KimeHTTI oslap aHbBIKTanfaH KYHHEH OacTam Keneci JKyMbIC KYHIHEH KEIIIKTIpMEH THiCTi
xabapiaMaHbl TipkenreH TenedoH HeMipiHe SMS-xabapiama TypiHAEC XKOHE/HEMece OJIIEKTPOHIBIK OaHK
KbI3METTEpPIH allyFa apHalfaH OTIHIIITE KIMEHT KOPCETKEH JJICKTPOH/BIK IOIITa XSUIiriHe Xabapiiama TypiHae
XKiOepy apKbUIbI Xabapaap eTei;

2) XKanmer aprrapasiy 16-0a0biHa colikec OENTUICHICH TOPTINIEH KIMEHTKE JJICKTPOHABIK OaHK KbI3METTEpiH
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11.16.

11.17.

11.18.
11.19.

12.1.

12.2.

12.3.

YCBIHYIbI TOKTATa TYPAJbl.

11.15-TapmakTa KepceTireH CaHKIMsUTaHOaFaH opeKeTTep TyBIHAaFaH jKaraaiina. baHk omapaslH caimapbIH KOO
JKoHe OoJIaliakTa oJlapAblH Haiaa 00JIybIH 00JIbIpMay YIIiH OapIIbIK KaXXeTTi [apajgapisl Aepey KaOblimaisl.

Bank kximeHTKe 31eKTPOHABIK OaHK KBI3METTEpiH YCHIHY Ke3iHAe pYKCaT eTIIMETeH TeJeMHIH HeMece AKIIa
ayJlapbIMBIHBIH QJIJBIH Ty MaKcaThIHJa KallbIKTaH OaHKTIK KbI3MET KepceTy/MoOWnbai OaHKHMHT XKyHeciHae Tesemuep
MeH ayJapbIMIapbl KYpPrizyre mekTeyinep MeH jquMutrepai Oenrinefimi. lllexTeymep MeH MUMHUTTEp Typajbl akmapar
BankTiH BeO-callThIHa OPHAIACTHIPHIIA B

AJBIHBIN TaCTaJIIbL.

DJNeKTPOHIBIK OaHKTIK KbI3METTEpAl MaijanaHy asKrajraHHaH KeifiH KiMeHT ceccusiHbl KamlbIKTaH OaHKTIK
KBI3MET KOpPCETy KYHeCiH/e «IIBIFy»cinTeMeci OOMBIHIIA OJIaH HIBIFY JKOJIBIMEH asKTaybl THIC.

12-BAIIL. KAIIBIKTBIKTAH BAHKTIK KBI3MET KOPCETY )KYHECIHJIE TIPKEY

KnueHTTI KalIbIKTHIKTaH OaHKTIK KbI3MET KepceTy jKyhecinae Tipkey KiumenTriH BaHkTiH imki KykaTTapblHAa
OenrinieHreH HplcaH OOWMbIHIIA Hemece baHKTIH 1IIKI HOPMATHBTIK KYKaTTapbIHBIH TajanTapblHa colikec baHKTIH
KiueHTTi AMHAMUKAIBIK COUKECTEHIIPY JKONBIMEH JJIEKTPOHIBIK OAHKTIK KBI3METTEPAl aldyFa OTiHIm Oepyl apKbUIBI
JKy3ere achIpblIabl.

KambIKTEIKTaH OaHKTIK KBI3MET KOPCETY KYHEeCiHIe TipKeNTeH Ke31e 0aHK KhI3METKepi JOTHHAI OaCHIT IIBIFapaIbl
JKoHE KiIMeHTKe Oepeni. KIMeHTTIH KallbIKTRIKTaH 0aHKTIK KBI3MET KOpCeTy JKyhecinae O3iH - o31 Tipkeyi )karmalbiHaa-
YAUTHL Tenre()OH HOMIpi JIOTHH PETiHAC OPEKET CTEei.

Kampikran O0aHKTIK KbI3MET KepceTy xyheci KimeHTTi aBTOMATTHI Type ©3iHiH JepeKKOpBIHA TipKeiiai, mapoib
JKacarIpl JKoHEe OHBI SMS-TIITI03 apKBUTHI KITMCHTTIH TipKeJreH TenedoH HoMmipine SMS-xabapiama TypiHze xidepeni.

13-BAIl. UYHTEPHET-BAHKHUHI APKbILJIbI DJIEKTPOH/IbIK BAHK KbISMETTEPIH ¥CBIHY
13.1. HWHTepHET-OaHKHUHT apKBUIBI SJCKTPOHIBIK OAHKTIK KBI3METTEpIi ally YIIiH KINCHTKE !

1) WHTepHeT jkeiciHe KOJI KeTKi3e OTBIPHII iepOec KOMIBIOTEP/Il HEMEece 03re e KYpBhUIFBIHBI Naiifanany;

2) KalIbIKTaH OaHKTIK KbI3MET KOPCETY KYHEeCiHiH BeO-caiiThiHa KipiHi3;

3) KalIbIKTaH OaHKTIK JKyliere Kipy YIIiH JIOTHH MEH MapoJib/i Mai1anaHbIHbI3;

4) OaHkTeH TipkenreH TenedoH HeMipiHe Oip perrtik koarapsl 0ap SMS-xabapiamanapapl KaObuigay YUIH YSUIbI

GailIaHbIC OIIePATOPBIHBIH XKeJTiCiHe KOChUTFaH MOOHIIBb/II KYPBUIFbIHBI TTal1aTaHbIHbI3.
13.2. MHTepHeTr-0aHKUHT apKbUIbl KiIMEHT 3JIeKTPOHIBIK OaHK KbI3METTEPiHIH MbIHAAal TYpJIepiH aiapl:
13.2.1 axnaparThIK-0aHKTIK KbI3METTED;
13.2.2 TpaH3aKUMUIBIK-OaHKTIK KbI3METTED;
13.2.3 akmaparThiK-CEPBHUCTIK KbI3METTED;
13.2.4 6ank KpI3MeTTepiH KambIKTHIKTAaH (lline) peciMaey/0aHk Kp3MeTTepi OOWBIHINA COMANAPABI/TUMHATTEPIl /
TOMEH/ICTIIMENTIH KAJIBIKTAP (bl ©3rePTy KIHE OacKanap;
13.2.5 xockIMIITa KBI3METTED.

14-BAIl. MOBUJIBJII BAHKUHI" APKBIJIbI DJIEKTPOH/IbIK BAHK KbIBMETTEPIH YCBIHY
14.1. MoOwmisai GaHKUHT apKBUIBI JJIEKTPOHIBIK OaHKTIK KBI3METTEPl aly YIIiH KIHCHTKE
1) uHTepHET-GAHKMHITIH «OTiHiMAep» OeiMiHIe MOOWIBII GAHKUHT OIIMACHIH KOCY;
2) ysutbl OailyIaHBIC ONIEPAaTOPBIHBIH JKeliciHe KocbUtFaH «Androidy 4.4 sxoHe oJaH JKOFapbl HYCKAllapblHIa HeMece
«Apple i0S» 9 xaoHe oxaH )KOFapbl HYCKaTapbIHAa MOOWIIBI KYPBUIFBIHBI aii1aaHbIHbI3;
3) «Apple i0S» mnardopmaceiHAaFel MOOWJIBAI  KypbUIFbl yiniH» Apple Store  «oprajblKTaHABIPBUIFAH
cepTU(UKATTATFaH KOCBIMIIANAP KoiiMackiHaH»Phone» MuIIeTiH OpHATBIHBI3;
4) «Android» mnarhopmaceiHIaFEI MOOWIIBII KYPBUIFBI YIIiH:
«Google Play» opranslKTaHABIpbUIFAaH cepTU(UKATTAIFaH KoJAaHOanap KoimaceiHau «Android» mumserin
OpHATHIHBI3;
Hemece «Android» mummretin baHkTiH BeG-calfThiHAH Tikenel MOOWIBII KypbUirbiFa jkykrenm ansiHpid (GPRS
Hemece Wi-Fi apkeins! IHTEepHETKE YsUTBI Tene)OHHBIH KOH(GHUTypaysIaHFaH KOCBUIBIMBI KQKET);
HeMmece baukTiH Be6-caiiThiHaH Aepbec KoMibroTepre/HoyTOyKKe» Android « MUIIETIH KYKTEM aNbI, (aiibl
xan kaptacel, USB kabeni Hemece bluetooth apkpiibl ysutel Tenedonra xKidepiHi3;
5) MoGuIbIi KYpBUTFBIHBI VIHTEPHET KeicCiHe KOChIHBI3;
6) KambIKTaH OaHKTIK jKyHere Kipy YIIiH JIOTHMH MEH MapoJIb/i ITaii1alaHbIHbI3;
7) OaukTeH TipkeireH tenedoH HeMmipiHe Gip perTik Koarapbl 6ap SMS-xabapiamanapiasl KaObUIAAy VIMiH YSJIbI
OailylaHbIC OTIEPATOPBIHBIH JKEJTiCiHe KOCBUIFaH MOOWIIB/II KYPBUIFBIHBI ITaliaTaHbIHbBI3.
14.2. MoGwuibai 6aHKHHT apKeLIbl KITMEHT 31eKTPOHABIK OaHKTIK KBI3METTEPIIH KeJIeCl TYpPIICPiH anapl.
14.2.1 axnapaTThIK-OAHKTIK KbI3METTED;
14.2.2 TpaH3aKIMUIBIK-O0AHKTIK KBI3METTEP;
14.2.3 axmapaTThIK-CEPBHCTIK KBI3METTED;
14.2.4 Gank Kp3MeETTEepiH KamMBIKTHIKTaH (lline) pecimaey/0aHK KbpI3MeTTEepi OOMBIHIIIA COMANIAPIbL/ TMMHATTEPI
/ TOMEHETIIMEHTIH KalJIBIKTapAbl ©3repTy JKoHE OacKanap;
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15.2.

15.3.

15.4.

15.5.

15.6.

16.2.

16.3.

16.4.

16.5.

14.25 xoceMIIa KBI3METTEP.

15-BAIIL SJIEKTPOH/IbIK BAHK KbI3BMETTEPIH YChIHYFA BAMJIAHBICTHI MOCEJIEJIEP BOMBIHIIA
KJIMEHTTIH OTIHIIITEPTH KABBLJIJIAY )KOHE JIAYJIBI JKAFTIAWJIAPIBI HIEITY
15.1. KumeHTTiH »JEKTPOHABIK OaHK KBI3METTEpiH YCBHIHyFa OallaHBICTBI Moceneiep OOWBIHINA —eTiHImTepi
KaOBUIIaHaIBI:
1) GaifiaHbIC OPTAIBIFBI KeJieci Tene(OH HOMipiepi GOHBIHIIA:
Kanablk Tenedonmapaan - 8 (7172) 595 595;
el Tenedorgapaan-595.
2) MHTEPHET-OaHKWHITIH «IOMITa» 06JIiMi apKbUIBI XaT alMacy apKbLIb,
3) BaHkTiH KaThIcy MEKCHXalIapel OOHBIHIIA.

KnueHTTiH OaiinaHbic OpTaNbIFBIHBIH KbI3METKEpIMEH Tesie)OoH apKbuIbl Kesiccosnepi Knnenrt nen bank apackinaa
TYBIHAAYbl MYMKIH Ke3 KeJreH MAayJibl jKaraailapApl ILIelly MaKcaThlHAa jka3y KYpBUIFBICBIHA aBTOMATTBl TYpe
tipkeneni. OcbimeH, Kmment bank KimeHTTIH OaiilaHbIC OpTANBIFBIHBIH KBI3METKepiMeH Tele(OH apKbUIBl jkaz0a
KYPBUTFBICH apKBUIBI KENiCCO3Iep JKYpri3eTiHiHe >KOHE aTalFaH jkazda KeNiCHEeYIILTKTepAl perTey Kypailbl peTiHAae
MaiIanaHbIIyhl, COHAAaNH-aK COTTa KOPCETIITEH jka30anap sl 9Tl peTiHIe maiaaJanysl MYMKiH eKeHiHe KeTice .

BaHK »1eKTpOHIBIK 0aHK KBI3METTEpiH YCHIHYFa OallIaHBICTHI MOCEJICHI Kapaiapl jKOHE OFaH KIMEHTTIH OTiHill
OepreH KyHiHEH Oacram Kelleci KYMBIC KYHiIHEH KemIiKTipmed »xayan Oeperi. Erep amekTpoHIOBIK OaHK KBI3METTEpiH
YCBIHYyFa OailJIaHBICTBI Macelie Ollepauusiiap TApUXBIH 3epreneyni skoHe baHk TapamblHaH KaHmail na Gip KoceIMIa
JKYMBICTap KYPri3y[i Tajmam eTKeH jKaraaina (MBICAbl, KIUSHTKE JJICKTPOHABIK OaHK KBI3METIH YCBIHYIBIH MYMKiH
MPUYHUHBICTITIHIH ce0eOiH aHBIKTay) baHK omeparusiiap TapuXbIH 3epAeTeHIi, KaKeTTi KOCBIMINA KYMBICTAp JKYpri3emni
JKOHE OpPBIHJAATFAH KYMBICTap Typanbl akmapaTTel Kmuentke 10 xput imiHme sxeTkizeqi KIHMEeHTTIH eTIiHININ TYyCKeH
KYHHEH 0acTar (OH) )YMBIC KYHI.

Erep 6aHK neH KIMEHT apachblHa KaHaal aa Oip 3JeKTPOHIBIK OaHK KbI3MeTi OOMBIHILIA ayJIbl JKaraai TybIHIaca,
Kiment GaHkke OaHKTIH iMIKI KyXKaTTapblHIa OENriICHreH HbICaH OOWBIHINA JayJibl XKarAaiiibl KapayFa THICTI ©TiHIII
oepeni.

baHk a5eKTpoHABIK 0aHK KbI3MeTi OolibIHIIA Nayiibl sxkaraaiapl Kivent bankke maynbl xarnaiiasl Kapayra THICTI
oTiHiln Oepred KyHHeH O0actan 10 (0H) )KYMBIC KYHI imriHae Kapaipl. KIHeHTTIH 3JeKTPOHIBIK OaHK KbI3METI OOMbIHIIA
OTIHIIIN Heri3zl 00JiFaH Karaiaa, baHk nayiiel KardaiIpl Kapay askrairad KyHHeH Oactam 10 (OH) )KyMbIC KYHI imIiHae
JlayJibl KaFJaibiH ce0e0iH KO0 YIIiH 1mapainap KaObulIanpl.

Erep kimMeHT caHKuusulaHOaraH TeJieMJl JKy3ere achlpyFa KaTbICKaHbl HEMece OHBbI JKY3ere achlpyra
JKOpJIEMJIECKeH] aHbIKTalca, baHK KJiMeHTKe Naynbl jKardaidl TybIHAaFaH CaHKUIWsUIaHOAFaH TeJieMJ Ky3ere achlpyFa
GaliTaHBICTHI 3aJAIAAPAbI ©TEMEN I,

16-6an. SJIEKTPOH/IBIK BAHK KbISMETTEPIH YCBIHY/1bI TOKTATA TY¥PY )KOHE TOKTATY
16.1. DnexTpoHIBIK 0aHK KBI3METTEPIiH YCHIHYABI TOKTaTa TYPYAbl HEMeCe TOKTaTy bl OaHK Ky3ere achIpybl MYMKIH:

1) Knuent eriHimTe xoHe/Hemece BaHKTIH BeO-caiiThiHIa OpHAIACTHIPbUIFaH JKaimbl miapTTapia Ke3AeireH o3
MiH/IeTTeMeNIepiH OpbIHIaMaFaH Ke3/e;

2) KnueHnt etiHimTe )X)oHe/HeMece BaHKTIH BeOCAWTBHIHAA OpHAIACTHIphLIFAH JKanmbel MmapTTapaa jxKoHe/HeMece
HyckayJibiKTa Ke31e/reH 3JICKTPOHIBIK OaHK KbI3METTEPiH KOPCETYIIH TOPTIOI MEH MIapTTapbiH OY3FaH Ke3Je;

3) AIIEKTPOH/BIK 0aHK KBI3METTEPiH YCHIHYIBI KAMTaMacChI3 €TeTiH TEXHUKAIBIK Kypajiap akayJsl OONFaH Karaaiaa;

4) 0aHK KYNHACBIH KYPaWTBIH aKImapaTKa pYKCAaTChI3 KOJI JKETKi3y HeMece OFaH OCHIHIAil KOJ JKeTKi3y opeKeTrTepi,

OHBIH PYKCAaTChI3 ©3repyi, CaHKIusulaHOaraH TeJeMJli HeMece akila ayAapbiMbIH JKY3ere achlpy jkoHe OaHK
ANIEKTPOH/IBIK OaHK KBI3METTEpiH YChIHFAH Ke3Jle TYBIHIANTBIH ©3re Jie CaHKUUsUIaHOaFaH OpPEeKeTTep aHbIKTaJFaH
Ke3/le, oJ1ap aHbIKTaJIFaH KYHHEH OacTal KeJeci *XYMbIC KYHIHeH KeIIiKTipMeii;

5) KIMCHTTIH OacTamachkl OOMBIHIIA OAaHKTIH IMIKI KYXKAaTTapblHIA OCNTUICHTeH HBICAH OOMBIHINA THICTI OTIHIIITI
Bankke ychIHFaH KYHHEH OacTan KeJeci )KYMBIC KYHIHEH KellKTipMei;
6) Kazakcran PecryOnuKachbiHBIH —~ KOJJAHBICTaFbl  3aHHAMACBIHAA JKOHE/Hemece baHKTIH  BeO-calThIHIA

opHayacThIpeUIFraH Epexenepe ke3/enrex e3re e Herizaep OoMbIHIIA.

16.1-rapmakra Ke3/eJreH Heri3nep OOWbIHIIA AEKTPOH/BIK OAHK KbI3METTEpiH YChIHY/IBI TOKTAaTa TYpFaH HeMece
TOKTaTKaH >Karaaiia. DJIeKTPOHJBIK OaHK KbI3METTEPiH YCHIHY/bI TOKTaTa TYpFaH HEMece TOKTAaTKaH KYHHEH Oacrarl
KeJlecl JKYMBIC KYHIHEH KemliKkTipMeH THicTi Xabapiamansl TipkesnreH TenedoH HeMipiHe SMS-xabapnama TypiHze
JKOHE/HeMece AJIEKTPOHABIK OaHK KbI3SMETTEPIH alyFa apHaJFaH OTiHIIITE KOpPCEeTIIreH 3JIEKTPOHIBIK IOIITA KSIIIriHe
xabapnama Typinze XKonnay apkeuisl bank Oyi1 Typasbl KIMEHTKe Xa0apiiaisl.

Ounapapl YCBIHYABI KamMTaMachl3 €TETiH TEXHHMKAJbIK Kypajjap akayjbl OoJiFaH Ke3Je OJIEKTPOHABIK OaHK
KbI3METTEPiH YCBIHYABI TOKTAaTKaH HeMece TOKTaTKaH »arnaina, bank Oyn Typansl BaHkTiH BeO-caiThiHAa THICTI
xabapraHIbIpy Il OPHAIACTHIPY apKbLIbI KIIMEHTKE Xabapial anasl.

KnueHTTiH 57eKTpOHIBIK OaHK KBI3METTEpiH ally KYKBIFBIH TOKTAaTa TYpyFa OKell COKKaH ceOenTep >KOWBbLIFaH
Ke3/Ie KIIMEHTKE 3JIEKTPOHBIK OaHK KbI3METTEPIiH YChIHY KaiiTa OacTtanaibl.

OeKkTpoHIBIK OaHK KBIBMETTEPIiH YChIHY Kaiita OacrayraH skarmaina, bank Oyl Typaibl KIMEHTKE SJIEKTPOHIBIK
0aHK KbI3METTEPIH YChIHY KaliTa OacranraH KyYHHEH OacTam KeJeci KYMBIC KYHIHEH KeIIiKTipMel TipkeireH tenedoH
HeMipiHe SMS-xabapnama TypiHzIe XKoHEe/HeMece KIMEHT JJIEKTPOHIBIK OaHK KBIBMETTEPIH alyFa OTIHIIITEe KOPCETKEH
AJIEKTPOHJIBIK TIOIITA JKAIIiriHe Xabapiiama TypiHae THICTI xabapiama xidepy apKbUTbI Xabapiiaiiabl.
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16.6.

i

Ounap/pl YChIHYIbl KAMTAMACHI3 €TETiH TEXHUKAIBIK KYPalJapAblH aKayJbIFbl )KOUBUIFAHHAH KEHiH AJIEKTPOHIBIK
0aHK KBI3METTEpiH YCBIHY Kaiita OacramraH karfaiima, banmk Oyn Typamelr bBaHkTiH BeO-calTRIHOA THICTI
xabaprnaHpIpy bl OPHANACTHIPY apKbIIbI KIMEHTKE Xabapiaii anasl.

V. KUHAK IIOTTAPBI (AEITIO3UTTEP)

1-BAIL. KAJIIBbI EPEXEJIEP

1.1.  CanbiMumapabiH mWapTTapbiHa OaiilaHbICTHI oNap Keyeci Typiepre OesiHesi:

TaJal eTifIreHre AeHiHTi CalbIM-KIHNeHTTIH OipiHIi Tanabbl OOMBIHIIA TOJBIK HEMece iliHapa KalTapbuTyFa sKaTa/bl,

Mep3iMIi canbIM-)KeKe TYJIFaHBIH JKMHAK IIOTHIH amlyFa He OaHKTIH HMHTEpHET jKoHe/HeMece MOOWIbIi OaHKHHT
JKYHeciHeri KaIlmbIKTaH KOJI JKeTKi3y KypaJlapblH MaianaHa OTHIPHII, CaJbIMIIEI )KiOepreH KyKaTTapabl/HyCKayIapabl
almyblHa OTiHImMeH aikpiHAanFaH Kazakcran PecrmyOnmkachl 3aHHAMACBIHBIH TalalTapblHA COMKeC peciMIenTeH
Ky)KaTTap/bl Kara3 >KeTKI3TillTe aJyMeH 3aHabl Typae OanaMansl Typae enrisireai. CambiMiubl 6aHkke ocbl JKaursl
Hlaprrapapi  10-0a0biHAa KOPCETUITeH TOPTINIEH JKOHE IIapTTapAa KalbINTacTHIPBUIFAH JKOHE 63iHe OepiireH
KyKaTTap/bl Kara3 >KeTKI3TIITeri Ky)KaTTapMeH/HyCKayJlapMeH TeH NaiijanaHyra KyKbIK Oepeni. Bys perte caibiMinb
HYCKaynap/sl (OyaaH opi - ©TiHil) OpbIHAAY YIINiH OaHKke MHTEepHETKE jxoHe/HeMece MOOWIIB/II OaHKHHTKE JKiOepiireH
OCBIH/Ial Ky)KaTTap/bIH/HYCKayaapablH (Oy/1aH opi-oTiHIII) Ma3MyHbI YIIIH TOJBIK XayarnTsl 00Jabl.;

MIapTTHl CalbIM-OAHKTIK CaJIbIM I[IApThIHAA aWKbIHIAIFAH I[IapTTap HeMece MoH-)Kailap Oacranranra JeHiH
eHri3inen;

JKunak canbiMbl - Genrisi Oip Mep3imre eHriziieni. CaabIMIIBI )KHHAK CABIMBIH OCJTIICHICH MEP3iM OTKCHIre JCHiH
Tajlan eTKeH JKarJaiiaapnia, canbiM OOWBIHINA CHIHAaKbl CaJBIMIIBIHBIH Tana0bl TyckeH carTeH Oactan 30 KyHTI30emik
KYHHEH epTe eMeC TaJall eTIITCHTe ICHIH calbiM OOUBIHIIA OCITIICHICH MOJIIICP,IC TOICHEII.

1.2 [MapTTel campiM OOWBIHINA MIAPTTAp HEMece MOH-Kaijap OAaHKTIK cajbIM IIAPTHIHAA jkaz0ama aiKbeIHAATYBL,
HaKTbI TY)KBIPBIMJAJTYbl, KOJIAaHBICTAFbl 3aHHAMAara KaIIbl KeJIMeyl j)KoHe CalIbIM/Ibl Oepy i KMbIHAATAThIH TYCIHIKCI3IT
0oMayFHI THIC;

1.3. KonganeicTarbl 3aHHAMAHBIH TaJlaNTapbiHa KOHE BaHKTIH KHUHAK MOTTaphl OOMBIHIIA 1K KYXKATTapbIHA COHKEC
MBIHAJIall olepanysiap Xy3ere achipbliabl:

KIIMCHTTCH aKIIaHBI KOJIMA-KOJI )KOHE KOJIMa-KOJI aKIIaChI3 TOCUIMEH KaObUIaay;

JKUHAK TIOTHIH alllyFa apHaIFaH OTIHIMTe aNKBIHAANATHIH MOJIIEpe JXKOHE TOPTINIIEH CHIMAKBl eCenTey KoHE
TOIeY;

CaJTBIMIBI KOJIMA-KOJI JKOHE KOJIMa-KOJ aKIIachl3 TOCUIMEH OTIHIIITE jKOHE KOJIAHBICTAFBI 3aHHAMala Ke3JeNTeH
mrapTrapia Kairapy;

1.4. Erep eriHimTe TOMEHACTIIMEHTIH KaABIK Typabl MAapT KO3AeNreH xarnaiina, KinmeHT cansiMHBIH Oip OeiriH amyra
KYKBUIBI, ajiaiizia OyJ1 peTTe CaJbIMHBIH KaJIJbIFbI OTIHIIITE KOPCETUIIeH KEeMITIUIMEHTIH KaJIABIKTaH KeM 0oJIMayFa THiC;

15. Ke3 xkenren cebOentep MeH Herizgep OOWBIHIIA TOMEHACTUIMEHTIH KalIBIK a3aiffaH Jkarmaiiia, eTiHIMI
TOMCHJICTIIMEUTIH KaNIBIK a3aliFfaH Ke3lleH OacTar Mep3iMiHeH OypbhIH OY3bUTFaH OOJBIN eCenTeNe i, OYII peTTe caibiM
OOBIHINA CHIAKBI OTIHIIITE KO3IEITCH TOPTIMICH eCenTelIe/Il;

1.6. bBask cameiMgap OOWBIHIIA CHIHAKBI MeOJIIEpIEMEIEPIiHIH IIEKTI MaMalapblH, KaOBUIIaHATEIH CANBIMIAPIBIH MICKTi
coMarapsl MeH Mep3iMIepiH aepOec Oenrineiii jxKoHe oxapabl OipyKaKThl TOPTIMIICH ©3repTe axajsl;

1.7. KepcerinreH celifakel MeJjepieMesepi, Mep3iMaepi MeH coMaiapbl INEeKTi OOkl TaObUIaAbl, OHBIH IeHOepiHIe
BaHk opTypai gakTopiapra cyiieHe OTBIPHIN, OeNTiIeHreH meKTi mamanap menoepinae bank KimeHTke ychIiHa adaThiH
CBIHaKbl coMallapblH, MEp3iMIepiH jkoHe HaKThl MeJjmepiieMenepin nepbec aikpiHmaiasl. Knnent ymin penosutrep
OoiipIHIIA HAKTHI mapTTapabl bank eTiHimTe Oenrinenmi.

1.8. OTiHIWTI ko9HE OCHI XKAaJIBI MAPTTAP/bl OPBIHJIAY MaKcaThiHAa BbaHK calbIMIIBIFA JKHHAK MIOTHIH allajbl XKOHE OJ
OOMBIHINIA ONepanUsIapAbl OAHKTET1 KOJAAHBICTAFBI pacimMepre, calbiM IIapTTapbiHa xoHe Kazakcran PecmyOmmkach
3aHHAMACBIHBIH TaJaNTapblHa COUKEC XKYy3ere achipajpl.

1.9. bBask canbIMIIBIFa jKeKe ColiKecTeHIIpy KOJBIH Oepesli, 01 OTiHIIITE KOPCETIe Al )KaHe CallbIM TaJlalTapbIHBIH OYKiJ
Mep3iMi IITiHAe e3repicci3 Kalabl.

1.10. CanbiMabl opHanacThIpy IapTTapbl KIMEHTTIH eTiHimi OOWBIHINA alIbUFaH JKMHAK IIOTHIHA aKIIa TYCKEH COTTEH
Oacran kymiHe eHemi. Erep TapanTap cambIMabl OpHaJIACTBIpYFa apHaIfaH OTIHIIIKE KOJ KOWFaH COTTEeH Oacrar
oTiHimTe KopceriareH 1 (6ip) kKyMbICc KyHI Hemece o3re Mep3iM imriHae akma JKWHaK MIOThIHA TYCIece, CalbIM
JKOWBUIZIBI JIETT €CenTelNie/l KOHE >KMHAK NIOTHIH baHk xabanpl. CalbIMIIBI OCHl CallbiM MIAPTTaphl IICHOEpiHIe
KOJITAaHBUIATHIH baHk TapudTepiMeH TaHBICTHI )KOHE KEIiCe .

1.11. BaHK canpIMIIbIFa )XKUHAK NIOTHIH alllyFa, OJIaH aKiia KaOblIaayFa, 0J1 OOMBIHINA OTIHIIITE KO3/IeITeH MOJIIep/Ie )KOHE
TOPTINIIEH CBHIHAKel Teseyre >koHe CaJpIMAbl 3aHHAMAJNBIK aKTiUIeplae >oHe ochl JKammsl maprTrapaa Ke3aeireH
LIapTTap/ia KoHEe TOPTINIeH KalTapyFra MiHAETTEHE .

1.12. Caneimra KP KOJmaHBICTarbl 3aHHAMACBIHBIH HOpPMallapblHa CoMkec Kemiamik Oepinemi. banmk Kasakcran
PecrryOnmukachIHBIH, €KIHII JEHrewmeri 0aHKTepiHaAe OpHAIACTHIPBUIFAH JCTIO3UTTEPre MIiHAETTI YIKBIMIBIK KETJIIiK
Oepy JKyleciHiH KaTbICYIIBICHI 00kl TaObuIans! skaHe 2021 xburrbl 08 akmanmarsl Ne 041 Kyaik Herizinze apeker
eremi. CalbiIM aBTOMATTHI TYPAE Y3apThUIFAH JKarmaka, NEMo3nuTKe KeMUIIik Oepy mapTTaphlH OaHK y3apTy Ke3iHme
KOJIaHBUTBIT XypreH KP 3aHHaMachIHBIH HOpMajapblHA CoWKec aKbIHAAWTBIH Oomnambl. CallbIMABI amia OTBIPHIIL,
Knuent Bankrig pecmu caiiTeiiga opHanackan KP 3aHHaMachlHAa Ke3/eNreH KeIIiKTi eTeM/i Tejiey MapTTapbIMEeH
TaHBICKaHBIH pacTaisl bankffin.kz

1.13. OrinimKe KO KOS OTBIPHII, CAIBIMIIBI TOJIEM TalanTaphl HETi3iHae OaHK CalbIMbl OOMBIHINA OePEIICKTEPIH OapIIbIK
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coMaJapbiH (KOMHCCHSIIBIK ChIMAaKbIHBI KOca alFaH/a) CaJbIMINBIHEIH JKHHAK IIOTHIHAH JAayChl3 alyFa OaHKKE ©3iHiH
TIKEJIeH Co3Ci3 KeliciMiH Oepei.

1.14. Canpim OofipiHIIa, erep Oy KOJI KOMBUIFaH OTIHINITE aWTBUIFAH JKaraaiiia, )KWHAK MIOTHIH/AA OTIHIIITEe KOpPCeTiITeH
TOMCHICTIIMEUTIH KaJNIBIK CaKTalFaH jkarmaiima, CanbIMIOBIHBIH aKIIaHBI iIIiHApa ajbll KOIOBIHA KON Oepimeni.
JKuHak IIOTHIHAA OTIHIMITE OSNTiICHreH KEeMITIIMEHTIH KaJaAblK MOIIIePiH/Ie aKila COMACHI Maina OOJFaH JKaraai/a,

2.1.
2.2.

2.3.

24

2.5.

3.1

3.2

3.3.

3.4.

3.5.

COHFBICHI Mep3iMiHeH OYPHIH OY3bIIFaH OOJIBII €CenTeNeIi.
1.15. Campimapr 6ackapazsl::
1) CanbMInbr;
2) canbIMIIBIHBIH OKIIAEPi - HOTAPUAIIBI KYOJIaHABIPbUIFAH CEHIMXAT Heri3iH/e;
3) canbIMIIBI KaWThIC OOJFaH Karmaiina-Kazakcran PecryGnnKkackIHBIH 3aHHAMACKIHA COHKEC Myparepiep.

1.16. Ocsr apkpuisl Tapanrap KIHCHTTIH aThIHAH YIIIHII TYIFaHBIH 0T OOHBIHIIA KaHAal da Oip omepanusiapas /ic-
KUMBUIAAPIBI KYPTi3yi TOMEHIE KOPCETUITeH OapIIbIK ic-OpeKeTTep OpBIHAAIFAH Ke3/le FaHa MYMKiH OOJaThIHBIH
yaF/laJlacThl )KOHE PacTaiibl:

- KimenTrin ateiHaH ymiHmi Tyrrara ceHimxat Kazakcran PecmyOmmkacel A3amMaTTHIK KOoAeKCiHIH 167-0a0piHa
colikec peciMJenyre j>koHe KJIMEHTTIH aThlHAH YLIIHINI TYJIFara jKacallaThbIH oOIepalusuiap/opekerTep Ti30eciH
KaMTy¥Fa THiC.

1.17. Bank ocwl Typaeri HAemo3WTTepAi KaObBULAayAbl TOKTAaTy Typaill IIemiM KaObUImaraH jkKarmaiiina caibiM
y3apThuiMaiiapl. bank MyHziail menriM KkaObunanFaHFa neifin keminge KyHTizoenik 10 (oH) KyH OypbIH OyKapaibiK
aKmnapar Kypajujapbl, HHTEpHET-PECypC apKbUlbl OAHKTIH TaHAAybl OOibIHIIA Xabapiay JKonbiMeH HeMece baHkTiH
olnepanysIIbIK 3aIIapblHAa THICTI XabapnaHabIpy bl LTy )KOJIBIMEH KITHeHTKe Xabapuaiiapl. CaabIMHBIH KOJIJaHbLTY
Mep3iMi asgKTalrFraHHAH KeHiH AETTO3UT COMAChl ChIHaKbIMEH Oipre CalbIMINBIHBIH OaHKTIK IIOTHIHA ayIapblIaIb.

1.18. OriHiw mapTTapbiH OpbIHAAY OOMBIHIIA KEJTICIEYIITIKTep MEH Jayiap TybIHJaraH karaaiiia Tapanrtap onapsl
COTTaH THIC TOPTIIIICH peTTey YIIiH OapibIK KaXKeTTi mapaiapabl KaObigayra MiHICTTCHE .

1.19. OriHimmeH *oHe OCHI Kbl NIAPTTAPMEH TiKelleld perrenMereH KatbiHactap KP 3aHHamachiHIa OenriieHreH
pacimaepre coiikec peTTeesi.

1.20. CamplM mIapTTapblH ©3repTy, CajblM I[IAPTTapbIHAA KO3ICNITeH CajblM IIapTTAPBIHBIH Oip)KakThl e3repy
JKaFIalIapelH KocmaraHaa, TapanTapiblH OTIHIINTIH axbeipamac 0eiiri OOJbI TaOBLIATHIH CajbIMFa KOCBIMIIIA
KeJTiciM rKacacy *ojbIMeH TapantapIsiH KeliciMi Ke3iHe kKacalybl MYMKIH.

1.21. Ocpl canbiM IIApTTapbIHa Ke3 KEJIreH e3repictep MEH TOJBIKTHIPYIIAp, erep ojap jka3baiia HeICaHaa peciMaernce
JKOHE CalIbIM IIApTTapblHA COWKEC OCHI CallbIM IIAPTTAPhIH OIpIKaKThl TOPTINIIEH ©3TepTKEH KoHe/HeMece Oy3raH
JKarJIainapael Kocnaranaa, baHk TapamelHaH Mep OelepiH KOs OTBIPHIN, TapanrtapablH yOKUIETTI OKinepi Ko
Kolica, yxapam/ibl 00JIaIbl.

2-6an. CAJIBIM CAJIY

BaHKTIK IIOTKA aKIia TYCKeH KYH-CaJIbIMIIBIHBIH )KUHAK IOTHIHA aKIIa CAJIFaH COTI OOJIBIN TaObLIaIb.

CanpiMabl KneHT canbIMHBIH TOJIBIK COMAChIH/IA OTIHINIKE COMKEC >KMHAK MIOTHIH ally COTiHJE KOJMa-KoJ He
KOJIMa-KOJI aKIIachl3 TOCUIMEH HEMECe CaJlbIM TaJjlanTapblHa COMKEC OTIHIIITE KO3/ENTeH Mep3iMie eHri3e/i;

Erep OankTik canbiM maprrapbiaga Kiouentrin JKuHaK HI0ThIHA KOCBIMIIIA YKapHAIAP JKYPri3y KYKBIFbI KO3/eIreH
JKaFaiaa, oHaa opOip KOCKIMIIIA KAPHAHBIH COMACHI CAJIBIMHBIH JKaJIIbl COMAChIH YJIFAHTaIbI;

Erep canbiM OoliblHIIIA JKapHaJap/blH cOMajapbl MEH CaHbl OOMBIHIIA IIEKTEYCi3 KOCHIMIIA IKapHAJIap.bl
KaObUIIayFa KONl OepUIreH KarJaia, OHla CANBIM COMAchl CallbIMHBIH OaCTalKbl COMAChIH €CKEpEe OTHIPHII, OTIiHINITE
KOpCEeTUITeH coManaH acnayra Tuic. CaJbIMIIBI KY3€T€ achIpaThlH XUHAK IIOTHIHA KOCHIMINA >KapHaJlap CaJIBIMHBIH
HETI3ri COMAachlHA KOCBhUIANbl. BaHKTIK MIOTTAaH >KWHAK MIOTBIHA HE Kepi aklia ayJapraH Ke3je, COHIAl-aK ChIaKbIHBI
ayJapraH Ke3Jie CalbIMIIIBI baHkke emTKkaHaail KOMUCCHS KOHE/HEMECe aJlbIM TOJIeMEHIi.

baHK canbIMBbI OHJIa KOPCETUITEH KUHAK IIOTHIHA OTIHIIITE aWKBIHAAIFAH MOJIIIep/ie aKila TYCKEH COTTeH OacTarm
KYIIiHE CHEel.

3-BAIL. CAJIbIM BOMBIHIIA CBIAKBI

CasiplM  OOMBIHINIA CBHIFAKbl OTIHIIITE *oHE Ochl JKammsl maprrapaa OenrijeHreH Mesmepnae XoHe TIPTIIeH
ecernrene/i (aliKpIHIANAIb]) )KOHE TOJICHEII.

CanpiM  OOMBIHIIA CBIFAKbl MeJIIepieMeNnepl OTIHIITEe KOpCEeTUIreH Mep3iM imiHxe e3repicci Kamaabl He
KOCBIMIIIA KeJIiCIM TYypiH/Ie peciMAEIreH TapanTapAblH KeJliciMi OOMBIHIIA 63repTilyl MYMKIH;

CasplM Mep3iMi asiKTaIFaHHaH KeWiH calbiM aBTOMATThI TYpPJE Y3apThUIFaH jKarjaiiaa, erep cajbIMFa THICTI
KockIMIIa kenicimae TapamnTap esrele kejicriece, canbiM OOMBIHIIA, erep CaJIbIM MEp3iMi asKTalfaH Ke3/e JEHO3UTTIH
yKcac Typi OoiibIHIIa OaHKTE KOJIAHBUIATHIH ChIHAaKbl MeuiepieMeci Oenrineneni. byn perre celifakel Melmepiemeci
YJIFalo JKarblHa J1a, KEMY XKarbIHa J1a 3repTillyl MYMKiH;

CasiblM OOMBIHINA CHIMAKBI JKMHAK LIOTHIHA aKlla TYCKEH KYHHEH KeWiHri KyHHEeH Oactaml jkoHe cajbliM Mep3iMi
asKTaJFaHra JeliH HeMece OaHK cajJbIMbl Mep3iMiHEH OypbIH Oy3bUIFaH COTKE JAEHiHr1 opOip KYHTI30€NiK KyH YIIiH
ecenTenei;

Crlifakbl COMACBIH ecenTey Ke3iHae )KMHAK IOThIHA aKIlla CaJIbIHFaH KYH JKOHE CAJIbIMHAH aKIIaHbl KalTapFaH KYH
/ caJlbiIM Mep3iMi asKTaiFaH KyH Oip KyH OypbiH ecenteneni. CpliiakbIHBI ecenTey Ke3iHme >kbut 360 (yIn *Ky3 ambIc)
KYHT€ TeH OO0JIbIT KaObUINaHa b, aiiIaFsl KyHAep canbl-30 KYH;
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3.6.

3.7.

3.8.

3.9.
3.10.

3.11.

3.12.

4.1.

4.2.

4.3.

4.4,

PesumeHT emec Keke TYJIFalapIblH CalbIMIapbl OOHBIHINA CHIMAKbl Teley KesiHie baHk OromkeTke omaH opi
aynapy MaxcaTbiHOa KasakctaH PeciryOGuuKachIHBIH KOJJAHBICTaFbl 3aHHAMAChIHA COWKEC TeJeM KO3iHEH TeJICHyTe
JKaTaThIH CHIHAKBl COMACBIHAH TAaOBIC CAJIBIFBIHBIH COMAchH ycTaiasl. CaibiM Mep3iMiHeH OypbIH OY3BUIFaH Xardanna,
OankTiH Temem Ke3iHeH OypHIH YCTalFaH JXKOHE OIODKETKE ayJapbUIFaH TaOBIC CaJBIFBIHBIH coMachl KimeHTke
KafTapeMaiapl. Erep KIMEHT pe3uIeHT HECTiH PEe3HISHTTITIH PacTaWTHIH THICTI KY)KAaTTBl YCBHIHFAH JXarmaija, OaHK
CaIIBIKTHI YCTAyAbI TOKTAaTaIbl, Oy peTTe OYphIH YCTaJIFaH CaJBIKTH KaliTapyra OarpITTaFaH ic-Iapanapasl OaHK Ky3ere
acbIpManbl.

Erep canbiM OolibIHIIA KOCHIMIIA >KapHajlap Ke3AEJNreH jKaFdaiiia, OHJa EHTi3UIreH coMa OacTamnKbl )KapHaMeH
JKMHAKTaJda bl JKOHE ChIHaKbl KOCBIMINA J>KapHAa EHTI3UINeH KYHHEH KEeWiHTi KYHHEH OacTal CaJIbIMHBIH JKaJIlbl
(yiraliThUIFaH) COMachIHA €CeTele i;

Erep OaHKTIK caibIM IIApTTapblHJa KIMEHTTIH ©3iHIH JKMHAK LIOTHIHAH iIliHapa ajbll KOO KYKBIFBI KO3JeJTreH
JKaF/aiina, abIHATBIH COMa CaJIbIM COMAChIH a3aiTalbl )KOHE ChIaKbl )KMHAK HIOTHIHIAFbl KAJIBIKKa eCerTelei;

Erep chlifakpl Tesiey KYHi )KYMBIC ICTEMEITIH KYHI'e Tycce, ChIaKbl KeJIecl JXYMBIC KyHiHE TOJICHE/I];

Erep canpimM 0aHK canbIMbIMEH OENTUICHI€H Mep3iM asKTallFaHFa JeliH Tajam eriice, 0aHK caJbIMbl Oy3bUIFaH
Ooublll ecenTernel JkoHe Oyl jkarmaiia chlifakel Tesiey TopTiOi 4.8-tapmakmeHn perreneni.,5.2., 5.3. «bank ®punom
Ounanc Kazakcran» AK Jlupekropnap Keneci Oekitken «bank ®@pugom dunanc Kaszakcran» AK-ma omepanusiap
JKYPri3yJiH Kajimel miaprrapsl Typanbl Epexkemen xone ocwl Illaprrapmen 2017 xburrbl «17» aknanmarsr Ne 02-17
Xarrama.

ChIifakbIHBIH JKBUIIABIK THIMII MOIIIIEPIEMECIH eCeNTey Ke3iHAe KIMCHTTIH JKYPTi3UITeH JKapHajlaphl JKOHE /
HeMece KIIMEHTKE TeJEeMAEp OJaplblH HAaKThl TOJIEHIeH coTiHxe eckepineni. ChIHaKbIHBIH THIMII MeJIIEpIeMECiHIH
MeJiIepiHe 6acTankbl xKoHe opOip KOCHIMIIA JKapHaJIapIblH CaHbl MEH COMAchl, CaJIbIMHBIH/)KapHAHbIH JKUHAK IOTHIH/A
0oy Ke3eHi, cOHmaii-ak TeJeMIepAiH OapIllbIK TYpIiepi, OJapAblH Menmepi skoHe ocbl JKammer Illaprrapra, G6aHK
IIOTHIHBIH IIapTTapbiHa colikec KimeHTKe TesieHyre *aTaThlH HaKThl coManap (ChIfaksl, iMIiHapa ayblll KOO COMAJIApHI,
TapudTepae Ko31eNTeH KOMICCHsIIap) ocep eTeli. baHKTiH imKi KyKaTTapbIMEH KaHE KOJIIAHBICTAFbl 3aHHAMAaMEH;

JKemapIK THIMAI CHIFaKBl MeIIIIepiieMeci )KMHAK IIOTHIH alllyFa apHAIFaH eTiHimTe kKepceTinemi. JKWHAK MIOTHI
OoifbIHIIA omepanysAiIap >KacaraH Ke3/e CalbIMIIBI OaHKTI OCBHIHOAW omepamnus XacaJFaH KYHTe THIMAI CBhIHaKsl
MOJIIIIEpIIEMECIHIH MOJIIepi Typajibl cypaTyFa KYKbUIBL. MyHpmait cypay caiyfa jkayanTsl OaHK cadbIMIOBIFa 2 (eKi)
JKYMBIC KYHI IHNIiHIE Cypay cally ajblHFaH HbICaHIa - jka3damia HeMmece aybl3lla, OChl IIapTTapia Ke3JelreH
xa0apiamanapMeH, TaJlalTapMEH, aKIapaTiieH aaMacy TOpTiOiMeH xidepemi.

4-BAIl. BAHK CAJIBIMBIHBIH, KOJJAHBLTY MEP3IMI. CAJIBIMJIbI KAUTAPY. JKMHAK IIOTHIH
KABY

CaubiM cauibiM/OacTanksl yxapHa baHKiHe OTIHIIITE KOPCETUIreH Mep3iMre Keill TYCKEH KYHHEH OacTarl jkacaifaH
0OJILII ECENTENEN];

Erep OaHKTIK CaJbIMHBIH IIapTTApbIHIA Y3apTy Ke3aeiareH Oosica sxkoHe KIMEHT cajbiM Mep3iMi 6TKeHHEH KeiiH
CaJIbIMJIBI TaJIall €TIeCe, CAIbIM ay/IapbIM Ke3iH/Ie CaJlbIMHBIH OCBI TYPI1 YIIiH OaHK OEKITKEH ChlHaKbl MeJIIepieMeciMeH
OTIHIIITE KOPCETUINeH Mep3iMre aBTOMATTHI TYpAE Y3apThliajbl. baHK calbIMbl HIAPTHIHBIH TaJaNnTapblHa )KOHE OCHI
JKanmel mwaprrapra colikec 0aHKTIK caJibiM Mep3iMiH y3apTy Ke3iHJe ChlHaKbl MeJIepiieMeci OHbI a3aiiTy jkarblHa Kapai
e3repreH Karjaliia, KOCBIMINA KediciM jkacacmall baHk kiueHTke OaHKTIK cajibIM IIApTHIHAA JKOHE OCHl JKaurmmsr
mrapTrapia Ke3IeNTeH TOCIIMEH CBhIMaKbl MOJIIepIeMEeciHIH MOJIIEpiH a3aiTy Typaibsl OaHKTIK calblM Mep3iMmi
asKTaJFaHra JIeHiH KyHTi30emik 5 (6ec) kyH OypwiH Xxabapiaiabl canbiMiap. CalbIMHBIH KalFaH IIapTTapbl e3repicci3
Kanaapl. CanbIMAbl aBTOMATThl TYPAE Y3apTyIblH €H KOl CaHbl ©TKeHHEH KeHiH Hemece Mep3iMi ©TKeHHEH KeWiH
(canbiMaap OoifpIHIIA y3apTychl3). baHK caJbIMHBIH >KOHE THECUT CHIMAaKBIHBIH OapiiblK coMmachlH baHkTe amburaH
CaJIBIMILIBIHBIH aFbIMIAFbI IIOTHIHA IepOec aynapajbl, cojad Keiin JKuHaK MOThIH ka0yabl XKy3ere achlpaipl;

Erep OypbiH aBTOMATTHI TYpAe 2 peT y3apThUIFaH, COHJA-aK y3apTychl3 CalbIMIbl KOCa ajFaH/a, CaJbIMHBIH
KOJIIaHBUTY MEp3iMiHIH asKTally KYHI JKYMBIC icTeMeHTiH (nemansic Hemece KP 3aHHamachiHa colikec Mepeke jen
TaHBUIFaH) KYHT€ TYCKEH JKarjaiina, caypiM OOWBIHINA CHIHAKBIHBI €CEINTEey CalbIM Mep3iMi asKTajdraH KyHHEH KeWiHTi
JieMaJibic/MepeKe KyHepi, all cainbiM MeH Thuecim CanpIMIbl KaidTapy ToKTaThliaapl CeliakpuiapAbl baHk kemeci )KyMbIC
KYHI ©TiHiIITe %oHe ochl JKanmsl mapTrapaa alKeIHIAIFaH TOPTIMIEH XYpri3eni.

TemeH/ie KopCceTiNreH OKUFaIap/IbIH Ke3 KeJITeH1 OPBIH aJIFaH Ke3/Ie:

- CaJBIMIIBIHBIH CAJIBIMIBI MEP3iMiHEH OYpHIH Tanal erTyi;

- canbIMibl canbIMIIbIHBIH Kazakcran PecrnyOnukachbIiHBIH 3aHHAMAChIHAA KO3JEJreH HerizZep OOMbIHIINA TONBIK
aJIbITl KOYOBI, CaJIbIM/IBI ilIIHApA aJIbIl KOIOBI (0J]aH KEeHiH CAILIMHBIH MeJIIepi OTIHIIITe KOPCETUITeH coMaaaH
keM Oomanbl) Hemece Kaszakctan PecmyOnumkachIHBIH 3aHHAMAachIHIA KO3JIENTCH Heri3aep OoWbIHIIA;, OaHK
CaNbIMBI Mep3iMiHeH OYphIH OY3bUIFaH OOJBINT €CeNTee/li KOHE erep OTIHIIMTE o3relie Ko3lenMece, CalbiM
OOMBIHIIIA CHIHAKBI OPHAIACTHIPY IBIH HAKTHI MEpP3iMi YIITiH TOJICHEI].

4.4.1. Erep amblK caJbiM IIeHOEpiHAEC KIMEHT TOMEHJE KOPCETINTeH OKHFalapIblH Ke3 KEITeHI OpbIH ajlFfaH Ke3le
calbpIMFa KpeAUTTIK KapTaHbI IIbIFapFaH jKaFaaiiia:

- CAJIBIMIIIBIHBIH CAJILIMJIBI MEP3IMIHEH OYPBIH TaJIall €Tyi,

- cameiMasl Kaszakcran PecmyOnmkachIHBIH 3aHHAMAcChIHA KO3IENTeH Heriznep OOMBIHINA TONBIK ajJbIl KOO, CaIbIMIbBI
inriHapa ajbeIn Koo (0JaH KeHiH CalbIMHBIH MOJIIIepi OTIHIIITe KOPCETUITEH COMaaH KeM 0oJaibl) ;

bank kpeauTTik mapt OoWbIHIIA OepelIeKTiH OapibIK COMACHIH TOJIBIK MEp3iMiHEH OYPBIH ©Tey Typajbl OTIHIII peTiHIe
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4.5.

4.6.

4.7.

4.8.

4.9.

4.10.

4.11.

4.12.

4.13.

4.14.

KapalTelH Oonmaapl. CaipIMIIBl OaHK KOMFaH TeJIeM TallanTaphl HeTi3iHAe OaHKKe caylbiM OOHBIHINIA OepereKTiH OapITbiK
coMalapblH (KOMHCCHSUIBIK CBIHAKBIHBI KOCA aFaH/a) )KOHE CaIbIMIIBIHBIH XHHAK IIOTHIHAH KPEAUTTIK IIAPTTHI AaYyChI3
ayFra e3iHiH TiKeJel jkoHe co3Ci3 KeliciMiH Oepexi.

Erep KP 3aHHamacheIHga Ke3nenreH Heriznep Oofibiama JXiHaK moTel OOMBIHINA IIBIFRIC ONIEPaIMsIaphl TOKTATHLIA
Typca xoHe / HeMece JKWHaK MIOTHIHA / KUHAK IIOTHIHBIH Oenriii O6ip coMachlHA THIMBIM CaJBIHATHIH O0JIca / MIBIFBIC
oTepalysUIapblH TOKTaTa TYPy TYpPajbl ©OKiM cayibiM OOWBIHINA ChIHAKbl )KUHAK IIOTHIHIAFB COMAHBIH OapIIbIK KaJIIbIFbIHA
ecenTeaeTiH 00Ia1bl;

aptTel campiMaap OOWBIHIIA MYHAAW CaJBIMHBIH KOJIAHBLUTY Mep3iMi jKoHE K,AI7ITAPY HIAPTTAPBI caneim
[IapTTapbIiHa OAMITAHBICTHI XKEKe OeNTiieHe l;

BaHkTiK canbIMHBIH KOJIIAHBLTYHI CaJibIM jKOHE CallbIM COMACHIH KOHE OJ1 OOMBIHINA KIIMEHTKE ecenTenre (OyphiH
TeneHOeTeH) CHIaKbIHBI TOJIey Mep3iMi 6TKCHHEH KeiliH He callbIM IIapTTapblHa COMKEC CabIM Mep3iMi eTKeHTe NeiiH
(campIMaBI Mep3iMiHeH OYPHIH 0Y3Y)TOKTAThUIAIb];

Erep kompmanpicTarbl 3aHHaMana e3relre Ke3JelMece, CalbIMIbl KaHTapyasl OaHK KIMEHTTIH OipiHmn TamaObr
OoffpiHIIa XYprizeni. baHk canpIMIIBIHBIH XabapiaMachIHBIH TYCyi OOWBIHIIA Tajam eTUITeHre ACWiH cambiM Oepyre
MIHJETTI.
bank O6epyre MiHIeTTI:

CaNBIMIOBIHBIH MapTThl CanbIMIBl KaWTapy Typaibl TadaObIH MoH-XKainap OacranraHra JAeHiH aiFaH >Karjaiina
CaJIBIMJIBI CAJTBIMITIBIHBIH XabapiiaMackl TYCKCH COTTeH OacTall KYHTi30elik 7 (okeTi) KYHHEH KemiKTipMen oepyre,

OaHKTIK calbIM IIApTHI CaJbIMIBI KaTapy sl OailTaHBICTHIPATHIH MOH-XKaWIap OOJFaH Ke3Ae CAIbIMIIBIHBIH TaaaObIH
anraH xarnaiina CambIMIIBIHBIH Xa0apiraMachkl TYCKSH COTTEH OacTar KYHTi30emik 7 (3keTi) KyHHEH KeUIiKTipMell callbiM
Oepyre;

CAIBIMIIBIHBIH CANBIMABI KaWTapy Typajibl TanaOblH aiFaH jkarmaiiaa, CanbIMIIBIHBIH Xa0Oapiamachl TYCKEH COTTEH
Oacran KyHTI30emiK 7 (3KeTi) KYHHEH KemIikTipMei Mep3imMai canbiM Oepy;

CAIBIMIIBIHBIH CalbIMIBI KaWTapy Typasibl TalaOblH aiFaH jkarfaiaa, CanbIMINBIHBIH XaOapiamachl KeJil TYCKCH
corTreH Oactam kyHTi30emik 30 (OTBI3) KYHHEH epTe eMeC XKHHAK CAIBIMBIH Oepyre MiHmeTTi. CanblM KOJIAHBICTAFBI
3aHHaMara colikec KimMeHTKe/yoKiTeTTI TyiIFara KoiMa-Koi Oepimeni Hemece KimeHTTiH jka3z0ama HYcKaysl OOMBIHIIA
GankTeri Oacka moTKa aynapsutansl. byn perre Kimment bankTiH TapugTepine colikec cajabIM COMACHIH XKOHE €CENTENTeH
CBIMAKBIHEI OacKa OaHKTET1 KIIMEHTTIH IIOTHIHA ayAapy KeHiHxeri baHKTiH KpI3METiH Teeii;

CaJIbIMHBIH KOJIIAaHBUTYBIH Mep3iMiHeH OYpBIH TOKTAaTy Typasbl ©TIiHINI YCHIHBUIFAHHAH Kelin TapanTap kamrax
OapiBIK OpBIHAAIMAaraH MiHACTTEMENepAl TONBIK OpblHAayra MiHnmeTTi. Kimment banktiH KinmeHTKe KaTbIcThI OapibIk
TallanTapAbl XKHHAK IOTHIH TiKelei 1e0eTTey apKbUIbl KaHaFaTTaHABIPYFa KYKbUIbI €KeHAIMIMEH Kellicei;

CanbiM KimeHTKe JKMHAK IIOTBIH JKYPri3y BaJIIOTACBIMEH KailTapbliaJbl. baHK KIMEHTIHEH KeliciM OoifblHIIa
ochIHal Oepy KyHiHe baHk OenrinereH Baitora Garambl OOMBIHIIA TEHI€/IET] COMaHbIH KaJBIFbIH Oepyre KYKbLIbI;

baHk canbiMbIH TOKTaTy jxoHe CanbiMIpl Kaiitapy OoiibiHiia bank Knuentriy XXunax moteiH xkabansl. Kinenr
OTIHIIKE KOJI KOIfFaH Ke3/le IIOTThI jkabyFa KOCHIMIIA OTIHIIICI3 JKUHAK IIOTHIH >KalOyFa ©3iHIH Ce3Ci3 JoHe
KalTapbLIMAWTBIH KeNTiciMiH Oepe/i.

JKunak moteiHga akmra 1.10-rapMakra KOpCeTiireH Mep3iM/Ie KaMTaMachl3 €TIJIMEIeH KaF/aia. ochl OeTiMHIH 1-
6a0b1, KineHT eTiHIlIKe KOJI KOWFaH Ke3/e IIOTThl jkKaO0yFa KOCBIMINA OTIHILICI3 OChl JKMHAK IIOTHIH Ka0yFa ©3iHiH
IAPTCHI3 J)KOHE KalTaphll ajlbIHOAWTHIH KeTiCIMIH Oepe/i.

CaJsibIM COMaChIH KalTapy, OHBIH ilIiH/E iITiHApa KaiTapy CalbIMIIBIHBIH OaHKTET1 aFbIMAFbl MOTHIHA KOJIMa-KOJI
akmracer3 Tocinmer He JKammsl [aprrapaa skone KP 3aHHaMacheIHZa Ke3[eNTeH HMIapTTapaa KoJMa-KoJl TOCUIMEH akiia
aynapy >KOJbIMEH Kyprizineni. CalbIMIIBIHBIH Kalaybl OOMBIHIIA CalbIM COMAchl OHBIH Jka3z0alra eTiHilliHe colikec
CATBIMINBIHBIH, Oacka OaHKTeri OaHKTIK INOTHIHA aydapbUIybl MYMKiH. backa OaHKTe ampurFaH OaHKTIK IIOTKA
ayJlapbUIFaH XaF/aiia, KIMEHT ayaapbIM YIIiH baHKTiH TapudTepine coiikec KOMUCCHUS TOIECH .

Erep »xuHaK IOTHIHEIH Oenriii Oip coMachkiHa THIABIM caibiHca/KP 3aHHaAMachIHIAa KO3ENTeH Heri3aep OOWbIHIIA
HIBIFBIC OTIEPALMATIAPBIH TOKTaTa TYpPYy Typaibl e3re LIeKTeyJep KOWblIca, OHJa callbM Mep3iMi asKTalFaHHaH KeWiH
HEeMece CAJIBIMIIBIHBIH Tajda0bl OOMBIHIIA CabIM COMAchlH TOJIBIK HEMece illiHapa ajdy KIMEHTTIH OaHKTEe allbUFaH
arpIMJIaFbl MIOTHIHA HeMece Oacka OaHKTeri OAaHK IMOTHIHA FaHA Kyprisiieni KP 3aHHaAMAacHIHBIH TajlanTapblHa COWKeC
YOKIIETTI Opranjap MyH/Jail NIeKTeyJep/i ajblll TacTaFraHFa JAeHiH XKorapbla KOPCETUIreH MeKTeyep KOIIaHbIIMAHThIH
comara. CasieIM Mep3iMi asKTalFaHHAaH KeHiH CaJIbIHFaH aybIPTIIANIBIK IIETiH/E CAIbIM COMACBIHBIH KAJBIFbIHA ChIHAKBI
ecernTey Kyprisimmeni.

5-BAIl. TAPANITAPJAbIH KYKBIKTAPBI MEH MIHAETTEPI
5.1. BaHK KYKBUIBI:

- aKIIaHbI €CeTKe JKaTKbI3yAbIH KaTe (pakTici aHBIKTaIFaH JKaraaina, conaai-ak KP 3aHHaMachkiH I s)koHe/HeMece OaHK TeH
CaJIBIMIIIBI apaChIHIAFBl THICTI OTIHIIITEpAe KO3IEITeH 0acKa /1a )KaFaaiiap/ia CaTbIMIIBIHBIH KETiCIMIHCI3 )KUHAK IIOThIHAH
aKIIaHbl aJbIT KOIOBI )KYPTi3y, OYJI peTTe CajbiM, OHBIH aJIbIl KOMBIIFaH 06JIiri, CATBIMHBIH KajFaH 0eJiri OoibIHIIa
CBIaKBl OTIHIIITE KO3ACITCH TOPTIIIICH XKoHE MIapTTapia TeJeHE Il CaTbIMIbI allyFa;

- CAJILIMHBIH KOJIAHBUTY Mep3iMi IIETiHIe CaTbIMIIBIHBIH aKIIAChIHA 63 Kalaybl OOMBIHIIA OWITIK €TyTe;

- KP 3aHHamachIHA KOHE cajbIM IIapTTapbiHa colikec JKuHaAK MIOTHI OOMBIHINA KacallaThIH OTeparusuiap OoibIHIIIa OaHKKE
TesieHeTiH baHk TapudTepiHae Ko31enTreH KOMUCCHSUTBIK ChIMaKbIHbI JKHHAK IIOTBIHAH AayChI3 TOPTIMIICH JKOHE/HEMECE
JKvHak MOTHIH Tikesel ae0eTTey dKOJBIMEH aJIbIT KOO,
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- OTIHIIITE XOHE OCBHI TApMaKTa KO3JENTeH TOPTIMIIEH CaJbIMIbI OPHANIACTHIPY MEP3iMiH aBTOMATTHI TYPJE Y3apTy Ke3iHae
caJIbIM OOHMBIHINIA CHIHAKBI MOJIIEPICMECiHIH MOIIIepiH OipKaKThl TOPTIIIICH 63repTyTe KOHE CABIMABI Y3apTy COTiHIEe
KOJITAHBUIATHIH ChIaKbl MOIIICPIEMECiH OenTijieyre MiHACTTI.
- @3Te XKaraaiinapaa caasiMaap OOMBIHINA ChIHAKEI MOIIIIEPIIEMECiHIH 03repyi (YIFalo HeMece KeMy JKaFblHa Kapaii) Typajisl
OyKapaJBIK aKmapaT Kypalgapsl, HHTepHET-Pecypc apKbUTBI OaHKTIH TaHAAyB! OOMBIHIIA Xabapaap eTy KOJIbBIMEH HeMece
OaHKTiH OIIepaIMsUIBIK 3aAapBIHAA THICTI Xa0apIaHABIPy Bl 1Ty JKOJIBIMEH KIMEHTTEPIi ChIHaKhl MOJIIepIeMeciHiH KaHa
MeJIepiiepi KOJMIaHbIIATEIH KYHTe IeiiiH KeMiHae KyHTi30emik 5 (6ec ) KyH OypbIH Xabapaap eTyre MiHIeTTi.
- erep OaHK TaJalm eTKeH KyKaTTap/akmapaT KaHnaii n1a 6ip cebenTepMeH yChIHBUIMAaca HeMece baHKTiH TamanTapsiH
KaHaraTTaHIbIpMaca He CalbIMIIBIHBIH TancbipMackl Kaszakcran PecryOnmkacsl 3aHHAMACHIHBIH TaIalTapblHA KAHIIbI
KeJIce, caJbIMIIBIFa OaHKTIK KBI3MET KOpCeTyieH 0ac TapTyFa;
- Kasakcran PecrmyOnukaceibH KBUIMBICTBIK KOIMEH ajibIHFAH KipicTepAi 3aHOacThIpyFa (KBUTBICTATyFa) J>KOHE
TEPPOPU3MIAL KApKBUIAHIBIPYFa >KOHEe/HeMece DbBaHKTIH IMKi HOPMATHBTIK KyKaTTapblHAa KapChl iC-KHUMBUI TYpajbl
3aHHAMacblHJa KO3/ENreH TOPTINIIEH J>KoHE Herizjnep OoWbIHIIA HIOT OOMBIHINA Olepalusuiap )kacayra OaillaHBICTBI
CAIIBIMIIBIMEH 1CKEPJIK KaTBIHACTApJbl TOKTATy J>KOHE CaJbIMIIBIHBIH OKIMJIEpiH OpbIHIayAaH Oac TapTy cebenrtepiH
TYCIHIIpMECTeH;
- caJBIMIIBIHBI OyJ1 Typanbl Ooypkamusl Oy3y KyHiHe neifiH KyHTi3Oenmik 7 (keTi) KYH OypblH Xabappaap eTe OTBIpHII,
CaJIBIMJTBI Mep3iMiHEH OYphIH Oy3y. Byt xkaraaiifa Celiakhl, erep OTIHIIITE 63relle KO3eIMece XKOHE OChI MIapTTapabiH 4.8 -
TapMarblHa COMKeC CTaBKa OOMBIHIIA CaJIbIM COMAChIH CAKTaY/IbIH HAKTHI YaKbIThI YIIIiH TOJICHE].

5.2. baHk MiHgeTTeHEm:
- CaAJIBIMIIBIHBIH IIOTTapbIHAA aKUIAHBIH OOJybl MEH KO3FaJbICHl Typajbl KYMHSHBI CaKTayra »XoHe ojiap OOMbIHIIA
MamiMeTTep i yuriHmn Tyranapra KP 3aHHaMachIHIa KO3/IS/ITeH TOPTIIMICH JKOHE JKaFaiaapaa FaHa oepyre;
- aKUIaHBIH CaKTAJIyBIH KOHE OJIap/IbIH eCe0iH KaMTaMachl3 eTy;
- CaJBIMILIBIHBIH TaNa0bIH Tajal eTUIreHre AEWiH cajbIMJbl ilIiHapa aJblll KOO Typalbl ©TIHILITIH TajanTtapblHa COHWKeC
ayFaH jkaraina, CanbIMIIBIHBIH XabapiaMachl KeJill TYCKEH Ke3Jle calbiM OepciH;
- CaJIBIMIIBIHBIH MAapTThl CanbpIMIbl KalTapy Typasibl TaaaOblH MOH-)Kalnap OacTanraHra JCHiH aliFaH JKaFrqaiaa CaibIM bl
CaIBIMILIBIHBIH Xa0apiiaMachl TYCKEH COTTEH OacTar KYHTI30emik 7 (3keTi) KYHHEH KelliKTipMei oepyre;
- OaHKTIK cajibIM LIapThl CANbIMIBI KaWTapyabl OaiilaHBICTHIPATHIH MOH-)Kailap OOJIFaH Ke3/ie CalbIMIIBIHBIH TajlaOblH
anraH karjaiiga CajpIMIIBIHBIH Xa0apiaMachl TYCKEH COTTeH OacTam KyHTI30edik 7 (keTi) KyHHEH KeUIKTipMed calibiM
Gepyre;
- caJIbIMUIBIHBIH CaJIbIMJIBI KaiiTapy Typajibl TanaObIH anfraH jxkarnaiiaa, CalsIMIIBIHBIH XabapiamMachkl TYCKEH COTTeH Oacrar
KYHTI30eiK 7 (3keTi) KYHHEH KeUIKTipMeil Mep3iMi cajbiM Oepy;
- CAJIBIMILIBIHBIH CaJIBIMJIBI KAlTapy Typasibl TajaOblH anfaH jkaraaina, CalbIMIIBIHBIH Xa0apiiaMachl KeJil TYCKEeH COTTeH
Oacran 30 (0TBI3) KYHTI30€IiK KYHHEH epTe eMeC KIHAK CalbIMBIH OepyTe;
- OCBI cOMaJlap/ibl OHBIH OaHKTIK IIOTHIHA ay/Aapy >KOJBIMEH >KMHAK MIOTHIHJIAFBl KAJBIK LIET1HIE YKOHE OCBI CaJLIMHBIH
MIapTTapblHa COWKEC CaJibIM OOWBIHINA THECLTI CHIHAKBI.

5.3.  CaubIMIIBI KYKBUIBL:
- )KMHAK MIOTHIHAFBI KAJ/IBIK MIETiHJIeT] CaJbIM COMACHIH YKoHE OCBI COMaJIap/ibl OHBIH OAHKTIK IIOTHIHA ayapy *KOJIBIMEH
eTiHim maprrapsiHa xoHe XKammsr Laprrapra colikec chlifakbl COMachlH alyFa;
- OankTeH OHBIH JKWHAK IIOTH OOWBIHINA OmMepamysuapipl TeK OTiHim maprrapbiHa xoHe JKammer [laprrapra, KP
3aHHaMacChIHBIH TaJlaNTapblHa skoHe TapanTapasiH e3re Jie KeliciMaepiHe CofKec JKYprizyli Tajial eTyre;
- TaJyian OoibIHIIa OAHKTEH 63 IOTHIHBIH Xai-KYHi Typajbl aklapar auyFa;
- CanpIMIIBI OTIHIIITIH TaJanTapblHA COHKec ilIiHapa ajblll KOIOFa, CaJBIMIIBIHBIH XalapiamMachlHBIH Tycyl OoHbIHIIA
TaJIall eTUIreHre JeliH caibiM OOWBIHINA OTIHIIITI Mep3iMiHeH OYpBIH Oy3yFa KYKBLJIbI;
- Oyr typansl baHKTI mapTTh/Mep3iMIl caipiMIap OOMbIHIIA KYHTI30emik 7 (keTi) KYH OYpbIH, XKHMHAaK CalbIMAAphI
GoitpianIa KyHTi30emik 30 (0ThI3) KYH OypbIH Xabapap eTe OTBIPHII, OTIHIIITI Mep3iMiHeH OypbIH Oy3yFa.

5.4, CanpIMIIBI MiHAETTEHET1:
- caJBIMJIl OpHAJACTHIpY Ke3inne Oankke KP 3aHHaMachIHBIH TajanTapblHa COliKec OTIHIII MIapTTapbiHa >koHe JKasmbl
[lapTTapra colikec *HMHAK IIOTHIH Ally YIIIH KaKETTi KYXKaTTap MaKeTiH YChIHY;
- OTIHIIIKE KOJI KOWBIIFaH KYHI JKWHAK IIOTHIHA KOPCETIINeH OTIHII COMAchIH/Ia aKlia caly/ayaapy;

5.5. CallbIM COMAChIH JOHE OJl OOWBIHINIA CHIHAKBIHBI alfaH Ke3/le jKeKe OachlH KyoNaHIbIPAThIH KY)KATThl TaObIC
ercin. Tapanrap 0ip-OipiHiH aJIbIHIA MIHICTTEMENEP/Ii KacakaHa OpbIHAaMaFaHbl HEMece TUICIHIIE OpBIHAAMAaFaHbl YIIiH
FaHa yKayarnThl 00JIaIbI.

5.6. OTiHilI )koHE XKaJIbl mapTTap OoWbIHIIA MiHAETTEMeNep Oy3buIFaH skaraaina TapanTap HaKThI 3a1a1 MeJIepiHe
FaHa JKayarnTbl 00JIaIbI.

V. BACKA EPEXEJIEP
1 - BAIL. ®OPC-MAXOP
1.1 Tapanrtapaein (baHKTiH ‘koHe/Hemece KIMEHTTIH) o3 MiHzaerreMenepin JKanmel maprrap OolblHIIA >Ky3ere

acelpybl TapanTapiblH akpulFa KOHBIMJBI OakKblIayblHaH ThIC ceOentep OOWBbIHIIA MYMKIH OoJMaraH >Karjaiiapza,
MBICAJIBIL: )KEP CLIKIHICI, OPT, Cy TaCKBIHBI, EpeyLIIep, COFbIC ((KapHsIaHFaH HEMece KapHusiaaHOaraH), a3aMaTThIK COFbIC,
Kazakcran PecryOnmkacsl OaHK >KYHECiHIH TeneMaAepl JKy3ere achlpyFa >Kalllbl OPHBIKTHI KaOiJIeTCi3/iri oChl OTiHIII
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1.2.

13.

1.4.

2.1.

2.2.

2.3.

2.4.

2.5.

2.6.

3.1

3.2.

3.3.

3.4.

3.5.

OoffpiHIIA, coHmal-ak TapamrapOslH KOJIIAHBICTAFBl 3aHHAMAaHBIH Ke3 KeNreH epexenepiH jkoHe Kaszakcran
PecnyOnmkacsl MEMJICKETTIK OpTraHAAapBIHBIH MIEMIMAEPIH cakTaybl, TapamTap OCHl OTIHIIIKE KON KOHFaHHAaH KeiiH
3aHIBl KYIIiHE €HTEH JXOHE OCHl OTIHIIITI OphIHIAyFa Keaepri kentipeTiH (OymaH opi - ¢opc-maxop) TapamrapasiH
OTIHIII OOHBIHIIIA MiHIETTEMENepi OCHIHAAN MOH-KalIap TOKTATbUIFaHFa JCHiH THICTI K€3€HIe TOKTAaThUIa TYPabl;

Dopc-Makop MOH-)KalIapsl TYBIHIaFaHHAH KeHiH KyHTI30emik 5 (0ec) KYHHEH KeIiKTipMed MyHIail MoH-Kaimap
TyBIHIAFaH Tapam (opc-Makop OKuFachl, (popc-MakopIbIH Naiiga OoiFaH KyHI JKOHE OHBIH OTiHIII OoHbIHIIA ©3
MiHIETTeMeNepiH XKy3ere acklpy KabijeTiHe ocepi Typausl ekiHmn Tapantel xabapgap etyre MiHmeTTi, Oy perre dopc-
Ma)kKop MOH-)KaJIapBIH THICTI KY3bIPETTi TYIFAaAaH pacTay MiHAeTTi Oomsin Tabsmanel. oprad. Erep Tapam ocsl TapmakTa
KepCeTUIreHAeH Mep3ime koHe TocIMeH (opc-Makop OKHMFachl Typaibl ekiHmn TapanTsl xabapiap errnece, oHAa OJ1
(hopc-MaKOpIBIH MOH-)KalIapblHA OTIHINI OOHBIHINA ©3 MIHIETTeMeNIepiH OpBbIHAaMaraHbl YIIiH >KayarnKepUIUiKTeH
OocaraThIH HEri3 peTiHJe ciiTeMe jKacay KYKbIFbIHAH aibIpblIabl;

dopc-mMaxkop MoH-KaWIApBIHBIH OCHl OTiHIM OoMbIHIIA TapanTapablH MiHAETTEMENepiH OpbIHIayFa acepi
TOKTaTbUIFAHHAH KEeWiH OTIHIIITI OphIHAAY OYPBIHFBI TOPTIMIEH KaJlbIHA KENATipiseni;

Erep ¢opc-maxkopaplH MoH-kaitmapel KyHTi3Oemik 30 (0ThI3) KYHHEH acTaM YakbITKa CO3bLIAaTBIH OoJica,
TapanTapabsiH Ke3 keireHi Oy Typajibl ekiHmni Tapantel jkazdaria xabapaap €Te OTBIPBIN, KYKBIKTHIK KaThIHACTap/Ibl
Oip>kaKThI TOpTiNIeH Oy3yFa KYKbUIbl. By perTe TapanTap KYKBIKTBIK KaThIHACTap/ibl Oip>KakThl Oy3raH KyHHEH OacTar
KyHTi30emik 10 (0H) KYH ilIHAE HAaKThl OPBIHAAJFAH MiHIETTEMEIep JKOHE JKYPri3iireH TejeM OOWbIHIIA ©3apa ecemn
aflbIpBICYJIap KYpri3yre >koHe Kapchl OpBIHIAy/Abl aiMaraH OTIHINI OOMBIHINA albIHFaH OapliblK HOpceHi Oip-OipiHe
KaliTapyra MiHIeTTi. by *armalima eTiHIm ekiHmi Tapan Oip>kKakTel Oy3y Typaibsl xabapiaMa aifaH KYHI TOKTATBUIIBI
JeTl ecenTene/i sxoHe TapanTap/plH emKaickichl ekiHmi Tapanka ocelHIail Oy3ynaH TybIHAAFaH BIKTHMAJ 3ajayiapibl
eTeyre MIHICTTI eMec.

2-BAIlL. K¥TIUSJIBIJIBIK

Ocpl mapTTapra *oHE KOJI KOWBUIFaH OTIHIMIKe OaiaHbICTHI TapamTap Oip-OipiHe OepeTiH OapibIK MOIiMeTTep,
ONapBIH Ma3MYHBI TOJIBIK HeMece Oip OeliriHie, COHAal-aK Kemicco3aep KYprizy, OChl OTIHIMITI KOPHITHHIBIIAY JKOHE
opbIHIay OapbIchlHAA eKiHIi TapanTaH ajblHFaH Kap KbUIBIK, KOMMEPHMSUIBIK JKOHE e3re 1€ aKmapar KYIHs aKmapar
0OJIBIN TAaOBLIAIEL,

Kymust aknapatTs! ymiHmn Tysraigapra 0epy, skapusuiay Hemece JKapusl €Ty eKiHm TapanTslH ajlablH aja jka3oara
KeJiciMIMEH HeMece erep MyHJal >kapusl €Ty MIHJCTTI TYpZe KOJIIaHBICTAFbl 3aHHAMaFra Colkec OOJIFaH >KaFjaiiia raHa
MYMKIiH OOJabI;

Kiment 6aHKTi 03iHe OenTiii OosFaH YIIiHII TYIFanapAasH TapantapasiH Ke3 KelTeHiHeH eKiHmi TapanTeH Kymis
aKnapaTblH KYpaWTBIH MOJIMETTEpIi aly opeKeTTepi Typassl Jiepey Xabapmap eryre, coHpaii-ak ocbl Tapamka 3usiH
KeJTipyi MYMKIH KbI3METIICH afHAIIBICY VIIiH eKiHmIi TapanTelH KyIHs aKnapaThiH OiTyiH maiiaananbayra MiHACTTCHEI];

Tapantap/blH Ke3 KelreHi eKiHmi TapanTslH KYITUs aklapaThIH >KapHsi €TKEH He TapaTKaH jkarJaiaa, Kinomi Tapam
OCBIHZAM aKMapaTThl >KapHusl €Ty CalapblHaH eKiHm Tapar HIeKKeH 3ananfapibl eTeyre MiHAeTTI OoJajbl, CoHmai-aK
KOJIIaHBICTAFbI 3aHHAMA/1a KO3/IENTeH JKayalThIIBIKTa 00JIa/Ibl;

Ocrpiver KimmeHT OaHKTI KOJMTAHBICTAFEl 3aHHAMAHBIH TaJlalITapbIH CaKTall OTHIPHII, Oipak KIUCHTTIH KaHaad aa Oip
KOCBIMIIIA Keliciminci3, KimeHTke, cambiMra, eTiHimKe, TapantapiplH €3 MiHIACTTEMENepiH OpBIHIAYbIHA KaTHICH Oap
OapibIK JKOHE Ke3 KENreH aKaparThl YOKUIETTI MEMIIEKETTIK Opraniapibl Koca ajFaHja, YIIIHII TyJFajiapra,
KOHCYJIbTAHTTapFa, aJBOKATTapFa, ayJIuTopliapFa, KOPPECHOHIEHT-OaHKTepre >KoHE e3re JAe TyJiFanapra aiyFa
YOKUIETTIK Oepemdi erep MyHIAl jkapus €Ty KOJIJAHBICTarbl 3aHHAMAara, XaJbIKapajblK TajanTapra »oHe BaHkTiH imiki
Ky)KaTTapblHa COMKec Tajian eTijice, Opranziap J1a;

Erep xymusnsutelk KnumentTiH kiHociHeH Oy3pumraH 0Oosca, BaHKTIH KyNMSUTBIIIBIKKA KATBICTBI YCHIHBIMIAPHIH
caKTaMmay cajapblHaH, COHAal-aK KyIus akmapaT Oenriii OonFaH Hemece e3re Ke3[epAeH YIIiHII TyirFanapra Oenrimi
OonraH xarnainapaa baHk sxkayanTel 60IManiIbI.

3-BAIl. APHAWBI IIAPTTAP

Illor Oo¥bIHIIA ONEpaNUsIAPAbI TOKTAaTa TYPYAbl >KOHE/HEMECE MIOTTaFrbl AaKIIaHBl THIABIM CadyIbl OaHK
KOJIJJAHBICTAFbI 3aHHaMaJ1a xoHe / HeMece ochl JKanmsl maptrapaa OenriieHreH Heri3aep OOMbBIHIIA jKOHE PaciMre colkec
JKY3€ere achIpaibl;

Byn perre baHk yokineTTi MeMIIEKETTIK OpraHAapJblH JKoHe/Hemece Jaya3bIMIbl amaMAapblH HIOT OOWBIHIIA
IIBIFBIC ONEPAalMsUIAPBIH TOKTAaTa TYpPY, IIOTTAaFbl aKIIaFa THIABIM Cally Typajbl IIEHIiMJIepi/Kaylbliapbl, COHAAN-aK
IIOTTa aKIIaHBl JAayChI3 CCENTCH IIBIFapyFa KYKBIFBI Oap YIIIHINI TYJFamapIbslH HYCKayJdapbl OaHKKE KENill TYCKEH
XKarjgaimga, OChl IMApTTap JKOHE KOJ KOWBUIFAH OTIHIII OOWBIHIIA ©3 MIHACTTEPIH OpbIHAaMaFaHbl/THICIHIIIE
OpBIHJAMaFaHBbI YIIIH JKayarn OepMeiii KOJIJaHbICTaFbl 3aHHAMAMCH;

bank KnueHTTiH HYCKayJIBIKTapblH, OHBIH iNIHE KOJIAHBICTAaFRl 3aHHaMana, ockl JKanmel [llapTrapaa, eTiHimre,
BaHkTiH 1mIKi KyKaTTapslHIa KO3IeNreH >KarJaiyiapaa TeyieMIepli/aynapbIMaapabl JKy3ere achlpyFa OaillaHBICTHI
HYCKAyJIBIKTAPIbl OPbIHIaAMAayFa KYKbUIEI,

Konmaneictarel 3aHHamMana, eTiHimre, ocskl XKammsl [llaprrapna, baHkTiH imKi KyXaTTapblHIa TiKeleH Ke3nenreH
JKaFIaiIapapl KOCIaraH/a, OTTaH KapakaTThl €CeNTeH MmbiFapy KIMEeHTTIH KeliciMIMEH FaHa KYpri3iie/i;

Y1uiHmi TyJIFaHBIH TOJIEM HycKaylapbl apHaibl OaHKTIK MIOTTapa 0ap *opAeMaKbliap MEH 9JIeyMETTIK TejIeMaepIl
KOCIIaFraHJa, COHIali-aKk KOJIAHBICTaFsl 3aHHaMaga Ke3JenreH Oacka Jmga Herismep OoifeiHma  Kasakcran
PecnyOnKachIHBIH THICTI COT HEMECE ©3r¢ JIe MEMJICKETTIK OpPraHBIHBIH IICIIiMi HETi3iHAe OpbIHAayFa KaObUIIaHAIbI
JKOHE KIIMEHTTIH KOCBIMINIA KelliciMiHCi3 opbiHAanansl. Erep ymrinmi tynra (ExiHmi aeHreineri OaHkTep »oHe OaHK

55



KBI3METIH XKY3€ere achIpaThlH yiibiMap) bankke apHayssl OaHK MIOTTaphIHAA Oap anMMeHTTepAi, JKopaeMaKkbuIap Il )KoHe
QIEYMETTIK TeJeMIEp.li KoclaraHa, KIMeHTTIH 63 MOThIHAH aKIIaHbl JayChI3 alblll KOIOFa KeliciMi 0ap KyKaTThl Koca
Oepe OTHIpHIN, OFaH HYcKay Oepce, BaHKTIH KIMEHTTIH IIOTTapbIHAH JayChI3 €CENTEH IIBIFapyiiap JKYPTi3yre KYKBIFBI
bap;

3.6. BaHk o3 MiHIeTTeMelNepiH JKoOHE KIMEHTTIH OKIMIEPIH OpbIHIAy JKoHE KOJ KOHBUIFaH OTIHIIIKe Colkec e3re e
KBI3METTEp KepceTy Ke3iHae, YIIHIN TyFamapasl TMaiganaHy KOJAAHBICTAaFbl 3aHHaMaJa TiKeJIeH OenriiieHreH
JKaFgaimapapl Koca aimFaHaa, Oipak OJapMeH MIeKTeIMeH, VINIHIN TYIFalapAblH KbI3METTEpiH maiinamaHyFa KYKBUIBL.
Bank eTinimn OoibIHIIIA MiHIETTEMEIEPIiH Oy3blIybIHa ceben OoIFaH OChIHAAHN YIIIHII TYJIFaNap/bIH ic-opeKeTTepiHeri
KEeMIIIUTIKTep YIIiH Xayan OepMeiini;

3.7. bank kmmenTTep apaceiHga SMS-akmapaTTaHABIPY apKbUIbl OaHKTIH KbI3SMETTEpi Typaibl >KapHaMajblK -
aKIapaTThIK CUIIATTaFbI JKalllail TapaTy bl )Ky3ere achlpyFa KyKbUIbI;
3.8. Bank ocer XKammer Ilaprrapasie 1-6exiMiHiH 2-6a0BIHBIH 2. 14-TapMarbsiHa colikec BaHKTIH Ty3eTy oneparusiapsiHa

KaTBICTBl KJIMEHTTIH OapibIK )KOHE Ke3 KEeJI'eH HIOTTAapblH OHBIH aJIbIH ajla KeNiCIMIHCI3, COHJali-aK KJIMeHTTIH OaHKKe
TeJeyre apHaIFaH Ke3 KeJTeH jkoHe OapiIbIK coManapabl, COHBIH iminae bankTiH OaHKKe Tejeyre KyKbIFBI 0ap Ke3 KelreH
JKOHE OapIIbIK KOMHUCCHSIIAPIBI €CENKe KATKBI3Y TOPTiOIMEH Ae0eTTeyre KYKBUIBL. OaHKTiH TapuQTepi, MapTTapsl KoHE
oJlapFa KeUiHri Ty3eTyJiep Heri3iHae;

3.9. Bauk e3iHiH OemeniH KOprayfa THIPBICAABI JKOHE AKIIAHBI OKBUTBICTATYFa» JKOHE KYHIKTI Oomepalfsuiapra Kapchl
XaJbIKapaJIbIK CTaHAApTTap casicaThlH ycraHanbl. baHkTiH Kasakcran PecryOnmkachblHBIH 3aHHAMAacChIHAA KO3[EITEH
TOPTINIIEH WIOT amrynaH Oac TapTyFa HeMece Oip)KakThl TOPTINIEH KIMEHTTIH LIOTHIH >alyFa, omnepaunusuiapibl
KYPTi3yZeH Oac TapTyFa KYKBIFBI 0ap, erep: YOKUIeTTI MEMJICKCTTIK OpraH jKacaFaH TEppPOPH3M MEH 3KCTPEMH3MII
KapXXbUTaHIBIpyFa OalJIaHBICTBI YHBIMIAp MEH TYJIFalapiblH Ti30eciHAe KINMEHT Typalibl MaJiMeTTep OonFaH Kargaiia
(Oynman opi - Ti30e);

3.9.1. erep OIepaIsTHBIH/MOMIICHIH HeMece MoMiJie OOMBIHITA MiHAETTEMEHiH Oip TapaObl/KaTHICYIITHICH XaJIBIKAPAIIBIK
yibIM HeMece IIeT MEMJICKET aiKbIHIaFraH AaKIIaHBl JKBUIBICTATY >XQHE TEPPOPH3MAL KapKbUIaHABIPYAbIH Eneymi
Toyekenaepi Oap enne TipKenreH/TypraH agam Oojica HE erep Ochl ONEpaIMsIHBbI/MOMITICHI OpBIHAAyFa OCBIHIAW anam
KaTbIcca,;

3.9.2. erep KIMEHT jKacaraH OIepaIiisuiapsl 3epaeiey mporecinae onap KpUIMBICTHIK JKOIMEH albIHFaH KipicTepmi
3aHIACTHIPY (KBUIBICTATY) HEMECE TepPPOPU3M/I Kap KbIIIaHABIPY MaKcaThIH/A KY3€eTe achIpblUIaibl IeTeH KyAik Ooca;

3.9.3. kiueHT KimeHTke THICTI TeKcepy JKYPTi3y YIIiH KaXeTTi KyKaTTap MeH aKnapaTTel OepyleH, cornaii-ak FATCA
TaJanTapbiHa coiikec, oHbIH iminae Kasakcran PecriyOiIMKachbIHbIH YOKUIETTI MEMJIEKETTIK OpraHapbl apKbUIbl KIMEHTTIH
nepekrepin/nepbec aepekTepin skunayra, eHueyre skoHe AKIII camsik kpi3merine (Internal Revenue Service) Gepyre
KenicyJeH 0ac TapTKaH jkaraaiia, MyHnaii sxabyra Kasakcran PecnyOnukachl 3aHHaMachIHBIH TaJlalTapblHA COMKEC KO
OepinMereH Kes3e;

3.94. erep bank O0aHKTIH KbI3METIH KO3FaWThIH IApTThiH, Kasakctan PecrmyOnukackl MEH IIET MEMJICKETTEep
3aHHAMACBIHBIH, JKapHsi OOJIBIN TaObUIATHIH OAHKTIH KOHE KOPPECHOHAEHT BaHKTIH ilKi pacimliepi MEH TalanTapblHbIH
TaJlanTapbl, COHAA-aK KOJJIAHBICHI BaHKTIH, XaJbIKapajiblK YHbIMHBIH FOPHCIMKIMICHIHA COWKEC CaHKIMsIap OoJraH
Karnaiina Oys3puiazbl nen mnaibiMiaraH okarjaiina bank sxkone KimeHt (onblH iwmniHzme, Oipak OHBIMEH IIEKTEIMEH,
oreparys TypiMeH, KIIMEHTTiH TIPKEJreH )oHe (HeMece) OpHalacKaH elliMeH, COHlali-aK TejeMaepMeH Oaitnanbictsl); d)
baHkke >koHEe OHBIH KIMEHTTEpiHE KaThICTHI OJIap/bIH MYIJIeNiepiHe HYKCaH KeNTIpe OTBIPBIN, KYKBIKKa Kapchl ic-
KMMBUIIAP/IbI iCKe achIpy YIIiH MaiilanaHbuTybl MYMKIH €3Te /e JKaFaaiapaa;

3.10 Bank ximentreH BaHKTIH alpbhIKima mikipi OOWBIHINA KIMEHTKE OAHKTIK KBI3METTEP KOPCETy YIIIH KaKeT Ke3
KEeJITeH Ky>KaTTap/bl/aKllapaTThl, OHBIH iIIiHJE aKIIaHbl HIEKTEYCi3 €CEIKe JKaTKbI3y/Ibl/€CEeNTEH IIBIFApy/Ibl XKOHE IOTTaH
(woTTapian) KoJMa-KOJ aKIia EHri3yJi/amyZpl Tajlal eTyre KYKbUIbl. ¥ CHIHBUIFaH KY)KAaTTapJbl/aKnaparTsl 3epleliey
YaKbITBIHIA baHK KIMEHTTIH omepalysIapblH Kyprizoeyre KyKbUIb;

3.11 Erep Oanx Ttamanm erkeH Kyxarrap / akmapaT KaHmail na Oip cebGenTepMeH YChIHBUIMaraH HeMece OaHKTI
KaHaraTTaHAbIpMaraH >karjaiaa, baHk KeHiHHEH IIOTTH NalijanaHy KYKbIKTapbl BaHKTIH KelsliciMiMEH KaJjIblHa
KEeJTIPIIETIH KJIMEHTKe OaHKTIK KbI3METTEp KOpCETy IeH 0ac TapTyFa KYKbUIbI;

3.12 Knuenr KpUIMBICTBIK JKOJIMEH aJbIHFaH KipicTep[i 3aHmacTelpyfa (KBUIBICTATyFa) OJKOHE TEppopu3Mi
Kap>KbUIAHIBIPYFa Kapchl iC-KMMBUIIBI PETTEHTIH KOJIIaHBICTAFbl 3aHHAMara Colikec baHK KIMEHTTIH MIOTHI OOWBIHINIA Ke3
KeJIreH ONeparvsiHbl XYPTi3yAeH 0ac TapTyFa HEMece XKYpPri3yaAi TOKTaTa TypyFa KYKbUIBI €KeHiH Oijienli )KoHe Kemices.
By perte KiMeHTTIH mOTHI OOMBIHIIA ONIEpaIMSIHbI OpbIHAAYIaH 0ac TapTy, COHAAaNH-aK KOJJaHbICTAaFbl 3aHHAMara CofKec
OTepanusHbBl TOKTaTa TYpPy THICTI OTIHIMTEpAiH (MiHAETTeMEeIepAiH)apTTapblH Oy3FaHbl VINiH BaHKTIH a3aMaTTHIK-
KYKBIKTBIK JKayarKepIIiTiri YIIiH HeTi3 OO0k TabbuiMaiiibr;

3.13 bank kommaHpIcTaFbl 3aHHaMa IneHOepinge KnueHTTi ochkl XKanmbel mapTTapia Ke3AedreH TOPTIMNIEeH KIMEHTTIH
MIOTEI OOMBIHINA OIepalusIapabl KYpri3yAeH, TOKTaTa TYpyAaH HeMece TOKTaTylJaH 0ac TapTKaHbI Typasbl xadapaap
eTyTe THIPBICATIBI;

3.14 KimeHT KonmaHbIcTaFbl 3aHHAMaHbl Oy3FaH, KiueHT GaHKTe MIOTTHIH OOMybIHA OaHIaHBICTHI ©3 MiHAETTEMENepiH
opbiHIaMaraH, KnneHT OaHKpOTTHIKKA YIIbIpaFaH HeMece TaparbuiraH, KimeHT KpIIMBICTBIK KyZAalnaHFaH HEMECE OHBI
KBIJIMBICTBIK KyZajayFa TapTKaH jkarjaiina, baHk ke3 keireH yakpiTTa KIIMEHTKe alfblH ajla ecKepTyci3 KYKBIKTHIK
KaTbIHACTap.Ibl Oy3yFa, MIOTTHI XKYPri3y/i )KOHE OFaH KbI3MET KOPCETY/I TOKTaTa OTBIPBII, IIOTTHI XKa0yFa KYKbUIBI erep
KJIMEHTKE KaTbICTHI KaHIai na Oip CaHknusiiap Hemece miekteysep Oosca, KIMEHTTI jkayanKepIlikke, XaJlbIKapajbIK
KyJajayra, mereniik/ Xanslkapaiblk/yiarTelk yieiMpap (FATF, OFAC, BYY xone 1. 6.), erep Oankre Kimenr
TEPPOPUCTIK KbI3METKE JKoHE/HeMece KipicTep/ii 3aHIacThIpy (PKbUIBICTATy) XKOHIHIET1 KbI3METKE KaThICalbl XKaHe/HeMece
KaHzai na Oip e3re KbI3METTI XKy3ere achlpajbl AereH Kyuik 6osica (baHk ©3iHIH KyHiriH HerizgeMeyi jkoHe JalenaemMeyi
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tric) KIMeHTTI KpUIMBICTHIK KyHajiayra xoHe/Hemece baHkTiH mikipinmie, bank ymriH ke3 KenreH Tepic caimapra oKelr
COFYBI MYMKIH ©3re [Ie JKaFJaiJlap/IbIH TybIHAaybIHa OKeIl COFaIbl HeMece 9Kell COFYBl MyMKiH. OCBI OKUFajap OacTairaH
Ke3Jlle KIMEHTTIH OaHK alIbplHAaFsl OapibIK MiHAETTEMENepi Aepey OpblHaanyFa Tuic. byn perre baHk KIneHTTIH TexeM
HYCKAayJIBIKTapBIH OPBIHAAYABI KEIIiKTipy HeMece TOKTaTa TYpy cajnapblHaH KIHEHTTIH LIBIFBIHIAPHl YINIH eIKaHIai
JKayanKepIIlik keTepmeiini. baHk MyMKiHIITIHIIE KIIMEHTKE KYKBIKTBHIK KaTbIHACTApABl Oy3ynaH jKOHE OCHI IIapTTapiaa
KO3IENTeH TOPTIMNEeH MIOTTH kaOynaH ochIHAAi Oac TapTy Typaibl KeifiHHeH xabapiama xibepyre KYKbUIBI, Oipak
MIHJIETTI EMEC;

3.15 Ocpl XKanne! mapTrap/pIH Herizinae, erep bank Knnentrin xabap-omapcesi3 KeTy/KaiTeic 601y/KauTbIc O0JIAbI et

Kapusiaay (akTICIH pacTaiThlH KY)KaTTBIH THICTI TYpJe pacTalfaH KellipMmeciH aica, baHk mIoT OOWBIHIIA IIBIFBIC
olepalysUIapblH IOTTH KeHiHHEH yKaba OTBIPHIN TOKTaTa TypyFa KYKbUIBI;

3.16 KaiiTeic Oosiran/ KaWThIC OOJIBI JICT KapHsIaHFaH KIUCHTTIH IIOTHIHAH aKmia Oepy KOJIaHBICTAFbl 3aHHAMAara

Colikec YOKIJEeTTI Myparepiepre/esre 1e Tyranapra, Tapudrepre colikec baHK KOMHUCCHSJIApBIH IICTEPIreHIC,
KOJIJIAHBICTAFbl 3aHHAMaJa >KOHE BaHKTIH iMIKi KyXaTTapblHIa OCNTiICHreH Mep3iMAeple JKOHE Ky)KaTTap Heri3iHze
Kyprizineni.

3.17 baHK neH KIMEeHT apachlHa KacalFaH MmapTTap OOMbBIHIIA TybIHIAFaH Ke3 KeJIreH OpbIHaJIMaraH MiHIeTTeMesep

4.1.

4.2.

4.3.

4.4,

4.5.

4.6.

4.8.1.

OourraH ke3ne baHk KIMEHTTIH MIOTHIHAAFEI aKIIaHbl OyFaTTayFa (LIOT OOMBIHIIA IIBIFBIC OTIEPAIMsIapbIH TOKTaTa TYpYFa)
KYKBUIBI.

4-BAIl. TAPATITAPABIH )KAYANKEPLILIIIT.
KAYANIKEPIIIJIIKTI AJIBIIT TACTAY

TapanTapablH opKaiiChIChl KOJIAHBICTAFBl 3aHHAMAFra JKOHE KOPCETUINeH Ky’KaTTapra COWKEC OCHI JKaJIbl IapTTap
OOMBIHIIA ©31HE aIFaH MiHACTTeMeNIepiH OY3FaHbl YIiH eKiHII TapanThlH alaslHAA KayarThl 00Ta bl

Tapanrap 6ip-OipiHiH aJIBHIA OCHI KA MApTTap OOHBIHIIA MiHACTTEMENEep i KacakaHa OpbIHIaMaraHbl HeMece
THICIHIIIE OpBIHIAMaFaHbl VIIH FaHa jXayanTel Oonambl. OCH JKalImbl MIapTTap OOHBIHIIA MiHIETTEMeNep OY3bUIFaH
Karnaiina Tapantap HaKTHI 3a1a1 MeJILIEPiH/IE FaHA JKayalThl 00Ia bl

KnueHT e31 >kacaraH MoMiNeNepAiH 3aHABUIBIFBI, TOJEMHIH 3aHJBIIBIFEl JKOHE TOJeM KYXKATTAPBIHBIH THICIHIIE
pecimzenyi ymiH, coHmaii-ak KimeHT ochl skanmsl mapTTapabl Oy3FaH JKarJaiga KaTe TeJleM TalChIPMAChIHBIH COMACHI
HIETriHAE COHFBICHIHBIH KaTe TejeM TanchlpMachlH OpBIHAAYbIHA OaillaHBICTHI OAHK IIEKKEH 3aJlayigap YIIIH KayarlTbl
Ooaipl;

Bank KongaHbICTarbl 3aHHAMaJga OENTUICHIeH MeJIIep/e KOHEe TOPTIIIEH TejieM HeMece akiia ayaapy OoHbIHIIa
KJIMEHTTIiH HYCKayJIapblH THICIHIIIE OPBIHIaMaFaHbl YIIiH KJIMESHT ajlJbIH/Ia JKayanTsl 00Ja Ibl;

Erep mynnait xarmaiimap ocbl maptrapabiH 1 TapaysiHblH 9-0a0OBIHIA KOPCETUITeH EHCEpUIMEHTIH KYII MOH-
JKaWIapbIHBIH OacTaslybIHBIH caigapbl Ooneln TabObuica, Tapamrtap OChl JKadIbl ImapTTap OOWBIHIIA MiHAETTEMENep.i
OpBIH/IaMaFraH HEMece THICIHIIIe OpbIHIaMaraH XKar1aiiap yIiH xayanTsl 00JIMai b,

KnuenTriH moTel OoifbIHINA pyKcaT €TIIMETeH TeJieMIep/AeH Kopray MakcaTblHIa baHK MbIHanmail opekerrepai
JKy3ere aceIpasl (0ipak oJapMeH IIeKTeIMeR):

oTiepaysIapIbl Kara3 JKeTKI3TIIITerl TeJeM KyKaTTapblHBIH TYNHYCKAJaphl HETi3iHIe )Ky3ere acelpy kesinae bank
YOKUIETTI TYJFalapplH KOIAAPBIH )KOHE KIMEHTTIH MOPIH, TeJIeM KYKaThIH/IA KeKe TyJIFanap OOHBIHIIA OaHKTEr1 KoJiap
MeH Mep OelepiHiH Y/AriciMEeH - »eKe OacThl KyoJIaHABIPAThIH KY)KAaTTarbl KOJTaHOA YIITICIMEH K©30€H MIOJBII
CaIIBICTBIPY/IbI XKY3€re achlpajibl;

KJIMEHTTIH JJIEKTPOH/BIK TOJIEM Ky)XaTTapbl HETi3iHZE OmNepauusuiapibl Ky3ere achlpy Ke3iHae pyKcaT eTiIMereH
TeJeMIEP/IeH KOpFay THICTI MIapTTap/ia Ke3eIreH TIPTIIIEH KY3ere achbIpbUIaibl;
4.7. KinneHT jxayanTbl:

4.7.1. KaproukaHbsl THiCiHIIE TaiganaHOaraHbl >KOHE/HeMece OaHKKe >KoHEe/HeMece VIIIHII TyIFajapra KeNTipiireH
3aJaj/ibl TOJIBIK KOJeMe OpbIHJaMaFaHbl, KaJIlbl IIAPTTAP/Ibl THICIHIIIE OPbIHJAMAaFaHbI YIIIiH;

4.7.2. KochiMila KapToyka YCTaylIbIHBIH KapTOYKalapjbl MalfajgaHy >KOHIHJAEri TajanTapibl JKOHE OCBl JKaJIIbI
mapTTapbl OaHKKE KEJTIpIreH 3allayiJIbIH TOJBIK KOJIEMiHJE OpbIHIaMaraHbl HEMEece THICiHIIEe OpBbIHIaMaFaHbI
YIIIiH;

4.7.3. Kaprouka ycrayuibl jxoHe/HeMece OaHKTIH KOCHIMINA KapTOYKACBIH ycTaylibl KaproukaHbiH/Jloruuuin/ITNH-
KoATHIH/TIaponbain/maponbaiy 3D Secure/SMS sxoranran/ypianraH ¢akTici Typamsl xabapmap eTKeHre NeHiH
YIIIHIN TYJIFajgapAblH KapTOYKaHbl/ KAIIBIKTBIKTAH OAaHKTIK KBI3MET KOpceTy >KYHeciH/MOoOwmiIpai OaHKHMHITI
PYKCaTChI3 HalganaHybl HOTIKECiHAE OaHK jkoHe/HeMece YINIHINI TyJiFajap MIeKKeH 3alaifgaphl YIIH- Hapoib
HeMece Oip peTTik Koasl Oap xabapiamanap HeMece OChI JePeKTepAl YOKIIETTI eMec TYIFa MailaanFaH xKoHe OaHK
KapTOUYKaHbl OyFaTTaraH;

4.74. 1llorka Kare ecenTelreH akilaHbl KaiirapMmaraHbl/baHkke yaKThUIBI KalTapMmaraHbl YIIiH-KalTapeuiMaraH /
YaKTBUIbI KaTapblUIMaraH coMa MOJILIEPIHAE;

4.75. HuTepHeT apKpUIbI, NOMITA YXOHE/HeMece Tele(OH TAIChIPBICTAPBI APKBUIBI, COHAAN-aK KAIIBIKTBIKTaH OaHKTiK
KbI3MET KepceTy/MOOMIbII OaHKMHI >KYHeciHae Tayapiapra »KoHe/HeMece KbI3METTepre axpl Tejey YILIH
KapTouKaHbl (OHBIH JAepeKTeMesIepiH) naiijaana OTBIPBII KYPTi3iireH 0apiblK KapTOUKaNbIK ONepalysap yIIiH.

4.8. baHKk jkayarnTsl eMec:

Erep xapTouka ycraynisl O0NaThIH €JiH BaIIOTAIBIK LIEKTEYJIepi, COHal-ak 0aHKoMaTTap/ia HeMece KoJMa-KoJl
aKima Oepy MyHKTTEpiH/AE KOJIMa-KOJI akiia Oepy IMyHKTIHJE KOJIMa-KOoJ aKila ajly coOMachiHa OelNTiJIeHreH IIEKTeyJiep
KaHzait na 6ip nopekene Kaprouka ¥ craymsIHBIH MyZJienepiHe acep eTyl MyMKiH;
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4.8.2.

4.8.5.

4.8.6.

4.8.7.

4.89.

4.8.10.

4.8.11.

4.8.12.

4.8.13.

5.1.

5.2.

5.3.

5.4.

Kaptouka OoifpIHIIA caThIN ajbIHFAH, COMaH KEHiH cayJa >KOHE CepBUC KOCIMOPBHIHAAPHI KaWTapraH Tayap VIIiH
Bank cayma jxoHE cepBHC KOCITOPBIHAAPHI peciMIereH KpeauTTiK omnepanus Herizinae Kaprouka ¥cTayIIbIHBIH IIOTHIHA
aKIIa ayapy apKbUIbl TayapIblH KYHBIH KOJIMa-KOJI aKIIackl3 TOPTIIIICH FaHa OTeH i,

4.8.3. Erep xaptouxanbsH nepekremenepi/ CVC/CVC2-kon/IIMH-koxn/Jlorun/Ilapons/3D Secure mapodi/mapois Hemece
O6ip pertik komel Oap SMS-xabaprmama ymiiHm TyFamapra Oenrimi OomraH xarmaiima//Kmmentrin/Kaprouka
¥YcTaymbHEIH KiHOCIHEH YIIIHIN TYJIFajapra KalIBIKTHIKTAH OaHKTIK KBI3MET KepceTy/MOOMIbi OaHKUHT JXKYHeciHe KO
KETKi3y/l YCHIHY;

4.8.4, XanblkapalbIK TeJIeM >yierepi MeH cayia KOHE CEpPBHUC KACITIOPHBI/KOMMA-KOJI akia Gepy TYHKTI apachiHia
Oaiianeic OoMMaybl calgapblHAH KapTOYKAIBIK OMEPAIFSTHBI XKY3ere achlpy MYMKIH 3acTiri yIIiH, COHBIH CajlapbIHaH
KapTOUYKaJIBIK OTIEpALMIHEI )KacayFa cypay cany baHkke Tycneini;;

Kaprouka ¥craymbIHBIH XKOFalFaH / YpJIaHFaH KapTOYKAaHBl YaKThUIBI OyFaTTaMaybIHbIH CAJIIApBl YIIiH, COHIAN-
aK YOIHIN TyIFamapaslH  TeJleM KapTOuKackl Oap IIOTKA/IIOTKA/KAIIBIKTHIKTAaH OaHKTIK KBI3MET KepCeTy
KyiteciHe/MOOHIIb I OAaHKMHTKE PYKCATChI3 Kipyi Ke3iH/e;

Kazakcran PecnyOnukachiHBIH 3aHHaMacblHA COHKEC YCBHIHBUIFAH YOKUIETTI OpraHiap MEH Jaya3bIMJIbl
TYJIFaapblH aKTiiepi HEri3iHme IIOTKA THIMBIM CallbIHFAH HE MIOT OOWBIHINA OMepalusuiapasl TOKTaTa TYpPFaH
KarJnaiaa, coHIai-aK akUenT Tanal eTIEHTIH TejieM KYXKAaTTapblH KapTOoTeKara KO Ke3iHJAE IIBIFBIC OIepalusuiapbl
TOKTaThLIa TYPFaH Xaraiaap/aa moT OOMbIHIIA KapTOYKaJIbIK ONepalus xKacay MYMKIH 3aCTirl yIIiH HUM;

Kaprouka ycraymbiHblH Kaptouka paepekremenepin/ CVC/CVC2-xonrsl/IIMH-koxTs/noruaai/maponsai/3D
Secure maposin/ naponbMeH Hemece Oip peTTik koaneH SMS-xabapiaaMaHbl yIIiHIN TyJFanapra OepyiHe OaillaHbICTBI
KapTOYKa YCTaylblfa KENTIPUIreH 3ajiad YIIiH/ KallbIKTaH OaHKTIK KBI3MET KOPCEeTy/MOOWSIbII OAHKHUHT JKYHECiHE
YILIIHII TYJIFaIapFa pyKcar oepy;

4.8.8. Tikeneil Oaxpuiaybl )KOK XaJbIKAPAJIBIK TOJIEM JKYHENepiHiH, 3JeKTPOHIBIK KYPBUIFbUIAPABIH, OaHKOMATTap.IbIH
KYMBIC iCTeMeYi YIIiH;

WHTepHeT apKbUIBI Tayaplapra jkoHe/HeMece KbI3METTepre akbl ToJiey YLIIH KapTOYKaHbl (OHBIH JepeKTeMeNepiH)
naiijajaHa OTBIPBII, TOINTA XOHEe/HeMece Tele(OH TalChIphICTapbl apKbUIbI, COHJAl-aK KallbIKTaH OAaHKTIK KbI3MET
KepceTy/MOOWIb I OaHKUHT JKYWECIHIE JKYPri3UINeH KapTOUKAaJbIK ONepalusuiap OONBIHINA KAIIBIKTAH OAHKTIK KbI3MET
KepceTy JKyheciHe corti kipreH xarmaiima//Jlorun/Ilapons/[IMH maiimamana oTeipein MoOmmbai O6aHkwHT- Kaprouka
¥ craymbHbH/ KITMeHTTiH KOIBI;

Erep yuiel TenedoHIB/TOTHHL/ TAapoONbai Ypiay/>KOFANTy HOTIOKeciHae (Oipak OHBIMEH IIEKTeNMei) TeleMm
KapTOYKachl 0ap MIOTTH/IIOTTHI allyJa OTIHIIITe KOPCEeTIIreH YUl TeleOoH HOMIpIHEH allbIHFaH HeMece XKiOepilireH
akmapar (baHk omepanusIapbl, TeJeM KapTOdkachkl Oap I[IOT/IIOT OOMBIHINA KO3FAIBICTAP TYypalbl MATIHAIK
xabapiamanap, 0ackaiap) OOJIFaH jkaraaiina anaskThIK KoHe 6acka Ja dpeKeTTep TEIeKOMMYHHKAaLMSIIbIK OaiinaHbic
KBI3METKepIIepiHe ’KoHe 63Te JIe YIIiHII TYIFaiapra Oenrim 0omasr;

Ymriaon — TyFamapra  OaHKTIK  KYNUSHBL  KYPAWTBIH — MONIMETTEp.i,  alasKTBIKTBl  JKOHE  YSUIBI
TeneOH B/ IOTHHII/TapOoJIbIi JKOFANITKAH/ypilaFaH jKaFmaimapna 0acka Jla opeKeTTepHdl BIKTUMAN JKapusl eTKeHI YIIiH,
OHBIH HOMIpi OofbIHIIa SMS-aKnapaTTaHIpIPy KBI3METTEpi YCHIHBUIAAB! prsh-KalIBIKTHIKTaH OaHKTIK KBI3MET KOpPCETy
JKYHeCiH/Ie )KYpri3iired oneparpsuiap 0oiibiHIa xabapaamanap (Ysbl TeJaeOH dKpaHbIHIA KATKbIMAJIbl XabapiaMaap)
/ / MOOWIIB/II OaHKHUHT, KI3METTi OyFaTTay coTiHe JeiliH;

«SMS-aknaparranplpy»  KbI3MeTTepi OoiibIHIIA Jaynap MeH Kenicneyurnikrep bBaHKTIH — KiHOCIHEH
TYBIHJAMaNTBIH OapJjbIK JKaF[aiiapja Kaproyka ycTaylibl MeH ysuibl OailflaHbIC OllepaTopbl apachiHIa TYBIHAAWTHIH
JlayJiap MEH KeJicreyuiigikrep OoibIHIIa;

Tenem kapToukacel Oap mIOT/mIOT OOWBIHINA Talga OOJFaH TEXHUKAIBIK OBepApadT HOTHXKECIHIE
onepanusiiap/KapToukanslk onepanusiap BalOTaChIH aibipOacTayra OaimaHbICThl KIMeHTTiH/KapTouka ¥ cTaylibIHBIH
KOCBIMIIIA IIBIFBIHIAPbI/ IIBIFBIHAPHI YIIIH.

5-BAIlL. JAYJIAPABI PETTEY

Kiment OGaHkTeH ajblHFaH, OHBIH iNIiHAE Xxadapiamanaplia KepceTUIreH OapiblK aKmapaTThl Jepey TeKcepyre
MmiazgerTi. ConpiMeH Katap, KinmeHT BaHKTIH KIMEHTTIH TaIlChIpMaapblH AYPHIC OPBIHAAYBIH TeKcepyre MiHAETTi. Erep
Knuent xammait ma Oip moici3mikTepii, ODYpHIC eMec >KOHE/HEMece TOJIBIK OpBIHAAIMAaFraHbIH, PYKCAT eTiIIMEreH
ornepanysuIapasIH 0ap->KOFBIH aHBIKTaca, oJ1 OyJ1 Typausl Jepey OaHkke TenedoH apKbuIbl, comaH kediH 1 (0ip) skymbIc
KYHI imiHze >ka30aia typae xabapiaysl THIC;

Bapnbik naymap Ooiibima Kiment Bankke jkas0Oama cypay camanpl. baHk paynplH MoHiIHE Kapail OHBI Kapay
Mep3iMiH gepOec aifKpIHIal b1, Oipak oyl OaHKKe TYCKeH KyHHEeH OacTan (OaHKTe TipKeNreH KyHHeH Oacramn) baHkTiH imiki
Ky)KaTTapbelHa colikec KyHTi30emik 15 (oH Oec) kyHHeH acmaiinsl. KonjaHbIcTarbl 3aHHaMaga Ke3JEITeH >KEKeJIereH
JKaFainap/a cypay caiysl Kapay Mep3iMaepl y3apTbulybl MyMKiH, Oy perre bank Knnentke MyHnail y3apty Typaist
xabapray¥ra THIC;

Knuentriy TanmaObl Heri3mi Jen TaHBUIFAH JKarmaina, BaHk >Kypri3iireH omepanusra Ty3eTylep, COHIaii-ak
TYBIHJIAFaH JKaFIaiIbl PETTEY YIIH 63r¢ J¢ KAXKCTTI iC-KUMBLIIAP JKYPri3e/i;

Knuentriy TanaObl Heriscis jaen TaHbUIFaH karnaiaa, KiveHT OaHKke KOMBUIFaH TajanThl Kapayra OaiiaHBICTHI
0apJbIK BIKTUMAJ LIBIFBICTAPIBI OTCHAI. BaHK OCHI IIApTTapAbIH HETi3IHIC XOHE KIMCHTTIH KaHmai aa Oip KOChIMIIA
KEJIICIMIHCI3 IIOTTaH KENATIPUITeH LIBIFBICTAP COMACHIH allyFa KYKbUIBI.
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6.1.

6.2.

7.1.

7.2.

7.3.

7.4.

7.5.

7.6.

7.1.

7.8.

7.9.

6-BAIL. OPUCIUKIUSA. KOJTJAHBIJIATBIH KYKBIK

Kes kenreH moTka KaTBICTHI OCHI anmnsl maptrap Kazakcran PecrmyOnmkachIHBIH 3aHHAMAChIHA COWKEC peTTememi
JKOHE TYCiHAipiiesni;

Ke3 kenren motka KateicThl Kazakcran PeciryOanKachIHBIH COTTaphl OCHI JKaJIbI MIApTTapJaH TYBIHAANTEIH HEMece
oFaH OallaHBICTBI K€3 KENreH AayiapAbl HIeHly Ke3iHAae alphIKiIa IOpHCAMKIusFa ue Oomansl. KimeHnt Te, bank Te
OCBIHAAN COTTAPABIH IOPUCIAUKLIHUACHIH MONBIHIANABI.

7-BAIL. KOPBITBIHAbI EPEXKEJIEP

Ocsl skanmsl mapTrap, bankrin etinimi Tapanrtap apacsiHna 6osiFaH 6apibIK OYpHIHFBI Xka30alia HeMece aybI3Ina
KeJNiCIMIep MEH YarJalacTBIKTap/Abl aybICThIpajbl. baHK KIMEHTHEH KejiciM OOMBIHINA EHTi3UIeTIH e3repicTepli
KOCIIaFaH/a, OChl IMapTTapAa Ke3AenreH TopTinmeH KimeHTTI xabapmap eTe OTHIPHIN, KOJIaHBICTarbl JKanmsl maprrap
MeH Tapu(TepIiH MapTTapblH e3repTyTre KYKbUIB;

Erep ocel maprrapma KaMTBUIFAaH MONIMAEME €peKeNlepiHiH Ke3 KelreHi Hemece oJaH Ke0i Ke3 KelreH
KOJIIAaHBUIATHIH 3aHHaMa OOMBIHINA Ke3 KEeNTeH KaThIHACTa >KapaMChl3, 3aHCHI3 HEMECe KOJIAHBUIMANTBIH OOJIBII
TaOblIca, Oy aTanFaH KyKaTTapAa KaMTBUIFAH OHBIH KaJiFaH €peXEeNEpiHiH >KapaMAbUIBIFbIHA, 3aH/BUIBIFBIHA JKOHE
KOJIZIaHBUTYbIHA SIIKaHIal acep eTnewai. MyHnaaii sxarnaiinapna baHk KongaHbICTaFbl 3aHHAMAHBIH TaJlalTapblHA COHKeC
OCBI IIAPTTAP/IBIH €PEeXKeNepiH OipKaKThl TOPTINIECH 63repTyre KYKbUIbI;

Kazakctan PecryOnmkachIHBIH 3aHHaMAachIHAA OIpyKaKThl ©3TrepTyre THIHBIM CaJIBIHATHIH IIapTTapAbl KOCIaraH/a,
0aHK OCHIHIAH e3repicTep Typasbl KIMCHTKE KYIIiHEe eHTeHTe JediH KYHTi30emik 5(0ec) KyH OyphiH Xabapiail OTBIPHIT,
ocel JXanmer maprrapra esrepicTep €Hri3y KYKbIFBIH €3iHE Kanaslpanbl, Oyn perre bank ocer Xanmer mraprrapaa
ke3zenreH KinueHrtri xabapaap ety Tocuiaepin aepOec alKbiHIayFa KYKbUIbl. KIIMEHT ©3iHe KayanKepIiaiKTi dKoHe OChI
Kanmbel maprrapra esrepicrtep Typalibl akmapaT anMayFa OaillaHbICTl OapliblK BIKTUMaJl TOyeKeNAepal KaObUiganabl.
O3srepicTep eHri3iIreHHEeH KeiliH OChI JKaJIbI MapTTap e3repTUIreH TYp/e KOJIaHBIChIH KaIFacThIPa/Ibl;

baHk yChIHATHIH jKaHAa KBI3METTEP CICKTPIH JepOec KeHeHTyre KYKpUIbl. MYH/ai KbI3METTEp Typajibl Xxabapiama
BaHKTIH HHTEPHET JKENICIHICTI peCMHM CaWThIHAAa HE bBaHKTIH OeiMIIenepiHae akKmapaTThl Kapusiiay apKbUIbl HE
KJIMEHTKe Xabapiama xibepy apKpuibl (KIMEHTTIH MyHAall XaOapiiamMaHbl ajiFaHbl Typalibl pacTay Tajan eTiiMeiini) He
moT OoibIHINA Y3iHIAI KeulpMmere KOCBIMINA akhaparT eHri3y apKbUIbl KIMEHTKe jeTkizineni. Ocbutaiima OepinreH
aKmapar THICTI XabapiiamaJa KepCeTUIreH KYHHEeH OacTam >KoHE TOPTINIIEH aBTOMATThl TYPJE OChI MIAPTTaplbIH
aXpIpamac OeJiriHe aifHaNaIb;

Ocpl XKanmsl maprrapra KaTelckl 0ap Oapnblk Kyxattap Kasakcran PecrmyOnmkachiHbIH MeMleKeTTIK TiliHzae
JKoHE/HeMece OpbIc TimiHae skacanapl. Colikecci3mikTep OONFaH Ke3[e, TYMHYCKa OOJBIN TaOBLIATHEIH OPBIC HYCKACHI
apTHIKIIBUIBIFE! 0ap. KimeHTTiH eTiHimTepi, HycKayaapbl KIMEHT YLIIH KOJIAWIbl Ke3 KEJTeH TLIJAE TOITHIPBUTYBI JKoHE
KOJI KOHBUTYBI MYMKIH;

Ocpimen Tapanrap e3apa KapsIM-KaThIHACTapAbIH HETI3T1 KaFuJaTTapblH alKbIHAAbI )KOHE TapanTap apachbiHarbl
Ke3 KeJITeH KeNICMEeYIIUTIKTep MEH JayJiap ST Kellicce3ep MpoIeciHae OCchl KaFruaaTTap Herisinae meminyi taic. Erep
MYH/all Jaynap 9/ KeJicce3/ep Hpolecinae perrenmece, Tapanrap OaHKTIH HeMece OHBIH (DMIIMAIBIHBIH OpHaJlacKaH
JKepi OOHMBIHIIA - OaHKTIH Kanaybl OOMBIHIIA COTTHIH KeMeriHe XyriHeni. Ockl MmIapTTapMEeH XoHE KON KOHBUIFaH
OTIHIIIIEH TiKeJIel peTTeJIMereH KaTblHacTap KOJJJaHbICTaFbl 3aHHaMaza OeNTiJICHIeH paciMaepre colikec peTTelesi;

Ocrl XKanmel mrapTTapra jkoHE KON KOMBUIFaH OTIHINIKE Coiikec OaHK OipiKaKThI TOPTIIIICH EHTI3ETiH e3repictep
MEH TOJIBIKTBIPYJIap/bl KOCIaFaHa, OTIHILITEri Ke3 KeJreH e3repicrep MEH TOJNBIKThIpysap TapanTtap Koy KoWFaH
KaFiaiina kapamapl Oonaabl. baHk eTiHilIKe, OFaH e3repicTep MeH TOJBIKThIpYJapra KOJ KOiFaH Ke3je YoKUIeTTi
TYJIFAHBIH 63 KOJIBIHBIH aHAJIOTHIH ((pakcCuMuUIIeciH) xoHe baHKkTiH Mep OelepiH KoJgaHyFa KYKbUIbI. MoMilie xkacay
Ke3iHge, erep OyJI 3aHHAMara HEMece KATBICYIIbUIApIbIH OipiHiH TanaOblHa KAaWIIBl KeIMece, KOJJIbI, JJIEKTPOHIIBIK
U PIIBIK KOATaHOAaHBI (haKCUMUIIBII KOIIipy KypalIapblH Maiananyra sxon oepineni. by perre Knuent dhakcumumneni
naiganany oyiapra TYIIHYCKa PETiHJe TAHBUIATHIHBIH pacTanIbl;

TapanTap OCbI KaJIIbl IAPTTAP MEH KOJ KOMBUIFAaH MAJIIMIEMEHIH aybIPTIANbIK [APTTapPhl )KOK SKEeHiH, KaOab/Ibl
60J1BIT TaOBUIMANTHIHBIH, COHIai-aK TapanTapsIH OJapAbIH aKbUIFa KOHBIM/BI TYCIHETIH MYAeNepiHe CYHeHe OTBIPHII,
KapbIM-KaTBIHACTAPBIH THICTI TYPJC KOPCETETIHIH MOUBIHIAWIBI;

Ocbl mapTrapaa Ke3JeJIMETeH JKOHE peTTelIMEreH OapiblK Hopce KOJJaHBICTAFbl 3aHHAMAMEH PETTENell JKoHE
perreneni.
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