KBISMETTEP/I )KETKI3Y IUTHIH NAHJTACBIHA TOJEMEPI KABBLIJIAY
BOMBIHIIA KEI3METTEP KOPCETYTE APHAJIFAH YJITLTIK IHAPT

Bynan opi "bank" nmen aranatein "®punom bank KazakcraH" aknpoHepIik KOFaMbl TOJIEMIEPIi
KaObUIIay JKOHIHJIETT KBI3METTEP/ll KOpCeTyre apHalfaH OChl YATUINK mapTtra (OymaH opi -
"[llapt") OaHKTIH 3aHOBI TYJIFara, Japa KOCIIKepre, J»MEKe HOTApUyCKa, IXKEKe COT
OPBIH/IAYIIIBICBIHA, aIBOKATKA, KOCIMTIK MEIUATOPFa, mapya (0yaaH opi-KpI3MeT kepceTyii). Ocbhl
[[lapT OGaHKTIH KBI3MET KOPCETYIIiHIH MaiachblHa >KeKe TYIFalapliaH TeJeMIeplai KaOobuiaay
OOMBIHIIIA KBI3BMETTEP KOpCeTy TOpTiOiH Oenriieimi, coHmai-ak O0aHK MeH KbI3MET KOPCETYIII
apachIHIaFbl KYKBIKTBIK KATBIHACTAP IBIH KYKBIKTAPBIH, MIHIACTTEPIH, KayalKEePIILUIITiH )KoHE 03T
JIe epeKIICTKTEpiH Oenriaeimi.

[Tapt Kazakcran PecnyOmukacel A3aMarThIK KOACKCIHIH 389-0a0BIHBIH epekelepiHe Coikec
yKacaJaTblH KOCBUTY IAPTHI OOJIBIN TaObLUIaIbl, OHBIH TAJIANTApBI OAPIIBIK KIIMEHTTEP YIIiH Oipaei
JKoHe KbI3MeT kepcerymn ockl IllapTka TyTactail KochUTy >KoibiMeH, banktiH HHTepHeET-
pecypchiHa MbIHA MEKCHXKai OOMBIHINIA OPHAIACTBHIPHUIFAH PEIAKIUsIa KaObLIIaybl MYMKIH:
www.bankffin.kz kon KolbuTFan KyHT1 *kargail 6oibiHIIa, ockl [lapTka KOChUTY Typasibl ©TIHIII
Herizinae (Oyman opi — Kocbkury typaner etinimr) ockl Illaptka 1-kockimmiara coiikec bank
oenrineren, IllapTTeiH axsipamac OeJiiri OOJIBIN TaOBLIATBIH HBICAH OOMBIHIIA >KOHE/HEMece
Kazakcran PecnyOimkacel 3aHHAMAacBhIHBIH TajanTapblHa colikec KpI3MeT kepceTymni THiciHIe
peciMIereH koHe Koyl KoiiraH baHk OelnrijereH HpicaHaap OOWBIHINA ©3T¢ JIe THICTI OTIHIIITEp
OoliprHma, coHpaii-ak "bank ®pumom" AK onepanusiapblH KYPri3ydiH JKaabl MApPTTAPhI
Typajibl Karujganap TtajantapeiHga bankTiH pecmu HHTepHeT-pecypchbiHAa MbIHA MEKEH)Kai
OOWBIHINIA OpHANTACTRIpEUTFaH: WWw.bankffin.kz.

Keke TynranapaaH KepceTUIEeTIH KbI3METTEepAl OepylliHiH MaijacblHa TejeMaepAl KaObliaay
OOobIHIIA OaHK KOPCETETIH KbI3METTep IIEeHOEpiH Ie KOpCEeTIIeTIH KbI3MeTTep i OepyuriieH bank
KaObl1garaH OapiblK KockiMiuanap, eTiHimrTep LlapTTeiH akpipamac Oediiri 0oJbIn TaObLIAIbL.
Ocsnl IllapTKa KOCBUTY Typasbl KbI3METTep Oepylli THICTI TYpJ€ TOJTBIPFAH *OHE KOJ KOHFaH
OTIHIILTI YChIHY KbI3MET KopceTyIiHIH ocbl LIlapTThIH TaanTapbIMEH TaHBICKAHBIH JK9HE TOJIBIK
KeJiCKeHiH, coHAai-aKk KpI3MeT KepceTyIiHiH MapTKa TYTacTai KOCbUIFaHbIH OLIIipei.

Kepcerinetin kp13mMeTTepai 6epyuriHig ocsl [llapTka KOChITY Typasibl ©TiHIIIKE KOJ KOOBI:
. Kemer kepcerymri I[llapTTel emkangail eckepTyliep MeEH KapChUIBIKTAPCHI3 TOJBIK
KOJIeM/JIe OKBIIbI, TYCIH/Il )KOHE KaOBbLIIa IbI;

. KemiciMmiapTtTa KbI3MeT KOpPCETYIIl YIIiH KaHJald ga Oip aybslp mapTTap >KOK, OJ1 ©31HIH
aKblIFa KOHBIM/IBI TYCIHETiH MY/JIeNIepiHe CYHeHe OTHIpPhIIN, Kadbuigamac ei;
o Erep 6aHkTe KbI3MET KopceTyIli Ko KoitFaH ockl LllapTka KOChITY Typasibl ©TiHilI 0oJca,

KbI3MeT kopceTyti [I[apTTeIH OKpIIMaFraHBIHBIH/TYCIHIIMETeHIHIH / KaObLITaHOaFaHBIHBIH JOJIEI1
pETiH/E MIapTTa OHBIH KOJIbl KOWBUIMaFaHbIHA CIITEME JKacayFa KYKbUIbI €MEC;

. KepcerineTin kpi3MerTepai Oepylni MIapTTa Ke3[eNreH KOPCETUIETIH KbhI3METTep Il
Oepy1IiHiH MaliacbiHa KeKe TYJIFaaH TeJeMaAepAl KaObliaay >KeHIHAET1 KbI3METTep 11 KOpPCeTY IiH
OapIIbIK IIapTTAPBIMEH KEMICETI;

. [HapTThIH GapibIK epekenepl KbI3MET KOPCETYIIHIH MY/AJIeepl MEH epiK >KIrepiHe TOIBIK
ColiKeC KeJlei;

. KpI3meT kepceTyln mapT »*acacy YIIiH KaXeTTi OapiblK paciMaepi CaKTaabl;

. mapT )kacacy >KOHE OJIap/IbIH TaIANTAPbIH OPBIHAY KOPCETUICTIH KbI3METTEPA1 OepyIIiHIH

KYpBUITa jKoHE ©3Te Je KYKaTTapblH xoHe (Hemece) Kazakcran PecryOnnkacsl 3aHHaMachIHBIH
XKoHE (Hemece) KOpCEeTUICTIH KbI3MeTTepAl Oepylire KOJIIaHbUIaThIH 3aHHAMAaHbBIH Ke3 KeJreH
epekecin 0y30aiiipl xxoHe Oy30aiIb.



Ocpr llapTTa MBIHAaAll TEPMUHEP MEH aHBbIKTaMajap NaigaJaHblUIaabl:
BCH-6u3Hec-coliKecTeHIIpy HOMIPI,

ThiiibIM cajIbIHFaH TayapJap (KepceTijieTiH KbI3MeTTep) — OTKI3UIyiHe THIMBIM CaJbIHFaH
Hemece miekTenreH HeMece Kazakcran PecrnyOGnukachlHBIH #3aHHAMachlHA JKOHE IIapTTa
OenrijieHreH Tajantapisl Oy3a OTBIPBIN OTKI3LIETIH KOPCETUIETIH KbhI3METTepAl OepyluiHiH
KbI3METiHE OalJIaHBICTBI OTKI3UICTIH JKOHE/HEMECE caThUIaThIH Tayapiiap, KepCeTlJIeTiH
KbI3METTEp, KYMBICTAp, OHBIH iMIiHJE: OHIM OepyIIiHiH Kapy, aThiC KOHE >KapbUIbIC Kaymi Oap
3aTTap MEH 3aTTap; eCipTKi, ICUXOTPONTHIK, YJIbl, KAYCTUKAJIBIK KOHE PaJUOAKTHBTI 3aTTap MEH
3artap; ajgam arzanapbel MeH TiHzepi; (Kasakcran PecryOnmkachkl MEMIIEKETTIK OpraHIapbIHbIH
THICTI PYKCATBIHCHI3); KyMap OWBIHAAPABl YUBIMIACTBIPY YKOHE OTKI3y JKOHIHIETI KbI3METTEp
(Kazakcran PecmyOnukachl MEMIJIEKETTIK OpPTraHIapbIHBIH THICTI PYKCATBIHCHI3); JKBIHBICTBHIK
CUIIATTaFbl, COH/AN-aK aJbl KaObUIIaHFaH MOpaJlb MEH aJaMIepllIiKk HOpMallapblHa KanIbl
KeneTiH KpisMeTTep; Kazakcran PecyOnukackiHbIH 3aHHaMachiHa skoHe/Hemece LllapTka colikec
alfHaJIBIM/IA THIMBIM CAJIbIHFAH HEMECEe MIEKTENINeH e3Tre JIe TayapJap;

KCK (mor) - 6acka Exinmi neHreiimeri 6aHkTe HemMece OAHK OTepaIUsIapbIHBIH KEKEIeTeH
TYPJEPiH KYy3€ere achlpaThlH YilbIM/Ia alllbUTFaH KbI3METTEp OepyIIiHiH OaHKTIK HIOTHIHBIH HOMIpI
00JIBIT TaOBUTATHIH KbI3METTEp OepymIiHiH JKeke cColkecTeHIipy KOJIbI;

JKCH-xexke coiikecTeHaIpy HOMIDI;

KK / TKK-KpUIMBICTBIK KOJIMEH alblHFaH KipicTepHi 3aHAacThIpyFa (GKBUIBICTATyFa) >KOHE
TEPPOPU3MII KapKbUIaHIBIPyFa KapChl 1C-KUMBLI;

BYY Kayinciznik keneci — bipikken ¥nrrap Yiteimeiabig Kayincizaik Keneci;
Tapudrep-6ankTiH  pecMmu NurepHer-pecypesinna MbIHA MEKEHXan OoiibIHIIIA
OpHAJIACTHIPBUIFaH, OJIap JKacajFaH KyH1 KoJaHbIcTa 001aThiH, bBaHK yChIHATBHIH OaHK KbI3METTEp1
ylIiH 0aHK OEKITKeH KoMHCcCusapabIH Memepi: www.bankffin.kz;

Tpansurrik wor-1apTTeiH MakcaTTaps! YiiH ocsl LIlapTThIH TanantapbiHa colikec KOPCEeTUIETIH
KbI3METTep/11 OepyIlIiHiH naiiiacklHa aKIIaHbl KEHIHHEH ayAapa OTBIPBIIL, XKeKe TyJIFalap/aH aKIia
KaOBUIIay KY3€ere achIpbUIaThIH BaHKTIH IIOTHI,

ATBI-3KOHI-TET1, aThl, OKECIHIH aThI;

ECFR (European Council on Foreign Relations) - Xanbikapanblk KaTbIHACTap XOHIHJICTI
Eyponansik Kenec;

FATF (Financial Action Task Force) — akmasbl XbUIBICTaTyFa Kapchl KYpec KOHIHJIETI
Kap>KbUIBIK LIapasiap/ibl 93ipiey TOOBI;

OFAC (Office of Foreign Assets Control) - merenik akTuBTepi 6akpuiay 0ackapmachi;

OFSI (Office of Financial Sanctions Implementation) - KapKbUTBIK CaHKIUSIIAPBI JKY3€re
aceIpy >KOHIHJIET1 OacKapMa.

1. lapTTein MoHi

1.1.baHK >Xeke TyJIFajlaplaH aKIaHbl KOJIMa-KOoJI JKOHE/HeMece KOJIMa-KOJ aKIIachl3 TOJIEMMEH
KaObUIIalIbI, oJlapabl OaHKTErl TPAH3HWTTIK IIOTKA ayaapaibl, OJapbl €KIHIII JIeHreHaeri
Oacka 0aHKTe alIbIIFaH KbI3MET KOPCETYIIIHIH aFbIM/IaFbI IIOThIHA ay/lapaabl. Tenem il xKy3ere
aceIpy Ke3iHJe JKeKe TYIFalap OHBIH MakcaTblH KepceTemi. bank kaObuimaraH TemeMaep/Ii
KbI3MET KOpCeTyIIiHIH nainaceiHa aynapy kezenauniria Hlaprreir Nel KockimiaceiHa coiikec
KOCBLTY TypaJjbl OTIHIIITE KbI3MET KOPCETYII alKbIH AN IbI.

1.2.Keke TyFaiaH akIaHbl KOJIMa-KOJ KoHE/HeMece KOJIMa-KOJl eMec KOJIMEH KaObL1ay KOChLTY
Typajibl OTIHIIITE KOpPCeTUIETIH KbI3METTepal Oepylll alKplHIaraH TeJieMIl KaObuinay
YKOHIHET1 HBICAH/IbI HET13T€ ajla OTBIPHII, )KEKE TYJIFAaHbIH MOJIIMETTEP1 HET131HA€e KYpri3iieai.

2. BaHK KbI3MeTTepiH KepceTy TIPTidi

2.1. Kenmer kepcerymr ocbl IllapTka KbI3MET KepCeTyIliHi KOcy Typaiubl eTiHimTi bank
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KaObUIIaFaH COTTEH OacTamn JKeKe TyIFaapaan TejaemMaep/IiH oeHedurapbl 60IaIbl.

2.2. bank kabObuigaraH Tenemuepii ayaapy yuriH Keismer kepcerymriHiH JXCK (moter) ocei
[ITapTka KOCBLTY TypaJibl OTIHIIITE KbI3MET KOPCETYII KOPCETEI].

2.3. Ocs llapt GolibIHIIIA KOPCETUITEH KBI3METTEP YILIiH KOMHUCCUSHBI OaHK OIepanus xKacajaraH
KYHI KoyiiaHbutblll JkypreH bank Tapudrtepine coiikec KepceTiIeTiH KbI3METTEpAl OepylIiHIH
naiiacelHa JKeKe TYJIFa €HT13TeH TeJIeM COMAachlHaH ycTaiiapl. TeneM OaHKKe THECiII KOMUCCHUS
COMACBIH IIIErepreH ie KbI3MEeT KOPCeTYIiHIH Mai ackiHa TYCEI.

2.4. BaHKTIH XeKe TyJIFaiapiad KOJIMa-KoJ/HeMece KOJIMa-KOJ aKIIachl3 KOJIMEH KbI3METTEP/I1
JKETKI3YIIHIH MaijacklHa aKiia KaObLiaay KeHiHAer: KpI3MeTTepi OaHkTiH www.bankffin.kz
pecMu MHTEPHET-PEeCypChIHAa OpHAacKaH baHKTIH Tapudrepine coilkec TeleHenl kKoHE TeJIeM
KYHIHE JKapamIpl.

3. TapanTapablH KYKbIKTAPbI MEH MiHAeTTepi

3.1. KpI3mMeT kopceTyui MiHeTTeHe/i:

3.1.1. Kazakcran Pecry0iauKkachIHBIH KOJIaHBICTAFbl 3aHHAMACHIHBIH TaJalTapblH CaKTay;

3.1.2. ickepik KaThIHACTaphbl 0ap >KeKe TYJIFalapabl KbI3MET KOPCeTYIiHIH Mai1achiHa OaHKTiH
KBI3MET KOPCETY apHaJIaphl apKbUIBI TOIEMIEP/l )KY3€ere acblpy MYMKIHJIIT TypaJbl Xadapaap eTy;
3.1.3. baHKTIiH TenaeMJep/i AypbIC OpbIHAYbIH TeKcepy koHe ockl LlapTt menbepinae KaHaai na
Oip TONCI3AIKTEp KOHE/HEMECEe TOIEMICPIIH THICIHIIIE OPBIHIAIMAYhI aHBIKTAJIFAH COTTEH OacTan
1 (6ip) »KyMBIC KYHIHEH KEIIKTipMeii, COHaii-aKk 0aHKTEH KaTe alblHFaH coMaiap Typaibl baHkTi
xabapap ery;

3.1.4. mapt mweHOepiHe OaHKTEH KaTe aJblHFaH aKUIAHbI JIepey JKOHE TOJIBIK KeyieMje OaHKKe
KauTapy;

3.1.5. KypbuITall Ky)KaTTapblHa ©3repicTep/TOMBIKThIpYIAp EHri3iireH, opHanackad xepi, KCK
(oTt), 3aHABl MEKEH)KaWbl, TenedoH HeMipiepl, (akcTap, KbI3MET KOpCETyIll YOKIJIEeTTI
TYIFangapAbiH TenedoH HeMipiepl e3repreH *arjaiaa, conaai-ak ocsl LapTThiH TamantapbiH
OpbIHJIay YUIIH MaHbI3bl Oap Oacka na e3repicTep OOiFaH Ke3zle OaHKTI ka3bala Typae OChl
e3repicTepai pactaiiteiH, Kaszakcran PecmyOnukackl 3aHHaMachIHBIH KoHE bBaHKTIH 1mIKi
KYKaTTapbIHBIH TaJlalTapblHA COWKEC pPECIMAENTEH KY)KaTTapAbl YChIHA OTBIPHIN, OCHIHAAN
e3repic 0oiFaH KyHHeH Oactan 3 (YII) )KyMbIC KYHI iIIiHae Xxabapaap eTy;

3.1.6. ocbr HlaptThiH TapudTepiHiH 3repyl, TalanTapblHbIH ©3repyl »KOHE TOJBIKTHIPBLIYI
Typassl OaHkTiH WMHTepHeT-pecypchinaa nepbec 6imy www.bankffin.kz, connaii-ak Oank yii-
JKaumapbiHaa (OmepanrsuIbIK  OeJIMINENep/1e)KOPCETUIETIH KBhI3METTEp/ll OepyIliHiH Kepyre
KOJDKETIMII OPHBIHIA;

3.1.7. bankTiH "KpIIMBICTBIK 5KOJIMEH aJIbIHFAH KIpICTEP/l 3aHAACThIpyFa (KbUIBICTATYyFa) KOHE
TEPPOPHU3M/II Kap>KblIaHIBIpYFa Kapchl ic-KUMbLI Typanbl" Kazakcran PecryGnukackl 3aHbIHBIH
TaJIaNTapbIH OPBIHAAYHI YIIIH KOKETTI KY)KaTTap MEH aKnapaTThl baHKke YChIHCHIH.

3.2. KpI3MeT KopceTylIiHiH KYKbIFbI 0ap:

3.2.1. )xeke TYIFanapaaH TelleMjaepai KaOburaay OOWBIHINA KYPTi3UITeH omeparysuiap Typajibl
MoJliMeTTep/li OAHKTEH alyFa.

3.3. Bank mingerTi:

3.3.1. ocer IllapTka xone Kazakctan PecrnyOnmKkachIHBIH KOJJIAQHBICTaFbl 3aHHAMAChIHA COlKecC
KEeKe TyJIFaap/aH KoJiMa KOJI JKoHe KoJIMa KOJI aKIIachl3 TeJIeMIep TYPiH/e aKiia KaObuiaayabl
XKY3€ere aceIpy;

3.3.2. KXK/TKK camaceingarel Kazakcran PecmyOnmkackl 3aHHAMAachIHBIH, XaJIbIKApaJIbIK
HSKOHOMHKAJIBIK CAaHKUUSUIAP/bIH, BaHKTIH 1IIKIi HOPMATUBTIK KY)KaTTapbIHBIH TalalTapblH
cakTayabl eckepe OTbIpbil, Kazakctan PecrnyOnukachlHBIH KOJIJaHBICTAarbl 3aHHAMAChIHA
OENTiJIeHreH TOPTIMNIEH JKoHEe Mep3iMIepe Keke TYIFanapaaH KaObUIIaHFaH aKIIaHbl KbI3MET
kepceTymiHiH mainackiHa oHblH JKCK (moTeiHa) exiHmmi meHreieri 6acka OaHKTe aymapyabl
XKY3€re achIpy;

3.3.3. Tumicti xabapnamanbl banktiH pecmu WHTepHeT-pecypchiHma www.bankffinkz mpina
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MEKEeH)Xail OOWBIHIIA OpHANACTHIPY apKbUibl ocbl [lapTThIH TanmanTapblHa XKoHE OaHK
KbI3METTEpiH KOpceTKeHi yiiH bank TapudtepiHe e3repicTep >XoHE/HEMece TOJBIKTHIpYIap
TypaJibl KbI3MET KOpPCETYIIIHI Xabapiap eTy, oJiap KOJIJIaHbICKA SHT131ITeHre il 5 (0ec) :KyMbIC
KYHIHEH KENIKTipMel He onap OeKiTUIreH KyHi OaiilaHbIC KypaJIapbIHbIH apHaJIapbl OOHBIHIIA
kaHa TapudTep Typabl )ka3z0aria xadapiama Ki0epiiciH.

3.4. BaHKTiH KYKbIFbI 0ap:

3.4.1. akuaHbl KaObL11ay IbIH XKOHE/HEMece KbI3MET KOPCeTYLIIHIH NaiilacklHa pyKcaT eTiIMereH
TOJIEM/I1 aHBIKTAY IbIH KaTe (PaKTICl aHBIKTAIFaH JKaFaiia, OChl KaTEH1 KO0 MaKCaThIHIA KBI3MET
KOPCETYIIIHIH THICTI TalChIPMAChIHCHI3 OoJiamiakTa »KeKe TYIFaIapJblH KeNilm TYCKEH
TOJIEMJIEPIHEH OCBIHAAW aKMIaHBI HIETepy JKYPTi3UICiH, OFaH KBI3MET KOpPCeTyIIl ©3iHiH ce3Ci3
YKOHE KaUTapbUIMAWTBIH KeliciMiH Oepe/i;

3.4.2. kepcerinerin Kpi3MerTepAi Oepymi lapt GoiibiHmma bank angsiHAarsl ©3iHIH aKmianai
MiH/I€TTeMENIEepiH OpbIHJaMaraH HeMece THICIHILIE OpblHAaMmaraH skarjpaina, bank Kazakcran
PecnyOnmkachIHBIH ayMarblHIQ Ja, OJAaH THIC Kepiepiae Ie OaHKTepnue XoHe/Hemece OaHK
olepaLysIapbIHbIH JKEKEJIereH TYPJIEPIH JKy3€ere achblpaThlH YHBIMAAP/AA alllbIFaH KOPCETIEeTIH
KBI3METTEpIl OepylriHiH Ke3 KenreH OaHKTIK ImoTTapbiHan Kaszakcran PecmyOnmkachiHBIH
3aHHAMAaChIHJa THIMBIM caJIblHOaFaH Ke3 KeJIreH akKlla ajyFa KYKbUIbl, OFaH KbI3MET KepCeTyli
©31HIH €03Ci3 )KoHEe KalTapbUIMaliTHIH KeNiciMiH Oepe/i.

bankrepne jxoHe/ Hemece OaHK onepalMsIapblHbIH KEKEJIEreH TYPJIEPIH JKY3ere achlpaTblH
yibIMIap/ia ambUIFaH KOPCETUIETIH KbI3METTEepAl OepymriHiH OaHKTIK IIOTTapblHAA aKmia
00JIMaraH/ThIMbIM CalbIHFAH HE LIBIFBIC ONEpAlUsIIapbl TOKTAThUIFaH KOHE/HEMece KopCeTUIeTiH
KBI3METTep 1l OepymIiHiH OaHK alIbIHIa KaJIbIlITaCKaH Oepeliek COMAachiH o3re TociaMeH 3 (i)
KYHTI30€IIIK aijlaH apThIK TeJIEeMEreH jkarmaija, baHk Oip)kakThl TopTinmeH OaHK OOMBbIHIIA
KBI3METTEp KOPCETY Il TOKTATa TYPYyFa KYKbUIBI KbI3METTEP/I1 )KETKI3yIIIi Oeperiek COMachlH TOIBIK
TeJIeTeHre IeHiH ToleMAepi Kaobliaay;

3.4.3. Oy Typainsl aknapaTTsl banktiH HTepHeT-pecypcrina www.bankffin.kz. MmpiHa Mmexenxkaii
OOMBIHIIA OpHANACThIpa OTHIPBIN, BaHKTIH MIapThIHA *kKOHE TapUQTepiHe OipKaKThl TIPTIMIEH
e3repicTep JKOHE/HEMECe TOJIBIKTBIpYJIap €Hri3y OaHK (UIMaIIapbIHBIH  OMEPalUSIIBIK
3aJ/1apblHa JKOHE OJapAblH KOCBIMINA Yil-KaimapblHIa OChIHIAM e3repicTep KOJAaHBICKA
eHri3uIreHre Aeiin 5 (6ec) *yMbIC KYHIHEH KEIIKTIpMeH Kepyre 00JaThIH JKepJie KoHe/HeMece
KbI3MET KOPCETYILIIHIH YHCI3AIKIEeH OUIIIpreH epik-Kirepi HEri3iHJe TOJBIKTBIPYJIAp EHri3el.
[MapT OolibIHIIIA KOPCETIIETIH KbI3METTEp OOWbIHINA TapuPTEp/l Koca ajlFaH/1a, OHIM OepyIiHIH
OChbl TapMakKa COHKeC IIapTKa e3repicTep >KOHEe/HeMece TOJBIKThIpYJIap €Hri3y Typajbl
xabapiiaMaHbl, IIapTKa ©3repicTep >KOHE/HeMece TOJBIKThIpYIap KaObLIgaHOaraHbl Typaibl
*a30ama eTiHIITI baHk *apusnaraH ke3jieH Oactamn 5 (6ec) *KyMbIC KYHI 11Ii1HAe YChIHOaYbI, Oy
OHBIH €piK OUIIIPYIHIH KepiHICl oHE KbI3MET IpOBalAepiHIH OChIHAAN e3repicTepMeH
KOHE/HeMece TOJBIKThIpYJIapMeH KelliCyiH Ouaipeni;

3.4.4. KpI3MET KOpCeTyIIiIeH (OHBIH OKIJIIHEH ) KbI3MET KOpCeTYIliH1 (OHBIH OK1JI1H) THICTI TEKCEPY
XKOHE colikecTeHipy, OeHepUIMapIbIK MEHIIK MECIH aHbIKTay YIIiH KaXXETTI MAJIMETTep MEH
KYy’KaTTap/bl YChIHY/bl, COHJIali-aK CAJIBIKTHIK PE3UAEHTTIK, KbI3MET TYpl Typasibl MOJiMETTep/l
YCBIHY/IbI TaJIal eTyTe;

3.4.5. xepcerineTiH Kpi3MeTTepai Oepymriger Kazakcran PecryOnukaceiHbiH BamroTansik xkoHE
©3T¢ JIe 3aHHAMAaChIH/Ia KO3/IeJITeH KY)KaTTap MEeH aKIapaTThl YChIHY/IbI TANlall €TyTe;

3.4.6. "Kazakcran PecnybnukacweiHmarel OaHKTEp >koHe OaHK Kbismeri Typanbl" KP 3anbpiHna,
"Tenemaep >koHe TeseM xyHenepi Typansl" KP 3anpiHna, "KpUIMBICTBIK JKOJIMEH albIHFAH
KipicTep/ll 3aHAaCThIpyFa (KbUIBICTATYFa) KOHE TEPPOPU3M/IL KapKbIJIaHIbIPyFa KapChl 1C-KUMBLI
typauiel"KP 3aHbIHa Ke31enTeH KarFjainap/a, COHAai-aK XalbIKapaibIK TaJanTap/IblH HEeT131H1e
mapT OOMBIHINIA ONEparys XYPri3yJeH 06ac TapThUICHIH CAaHKIMSUIBIK Oarmapiamanap OeliriHiae
FATF xone b¥¥ KK rtananrapslH Koca ajnFaHja, Waprrap;

3.4.7. amaskTeIK (haKTijgepl HE THIMBIM CaJbIHFAH Tayapiapibl (KOpCEeTiETIH KbI3METTEP/Ii)
OTKi3yre OalIaHBICTBI KOPCETIJETIH KbI3METTepAl OEpyIliHiH e3re JIe 3aHCHI3 KbI3METI Typaibl
O6omxamaap OosiraH ke3ze ockl [llapT OoibIHIIA MiHAETTEMENEpAl OPBIHAAYILl TOKTAaTa TYPY.
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MyHpaaii ToKTata TYpy OCHI MIAPTTHI Oy3y OOJBINT TaOBUIMAWIBI JKOHE KbI3MET KOPCETYIIIre
KaThICThl baHKTIH jkayanKkepIIuTiriHig TybIHAaybIHA HET13 O0onMaiiibr,

3.4.8. KbIBMET KOPCETYUIIMEH ICKEPJIIK KaThIHACTApJbl OIp)KaKThl TOPTIMIEH TOKTATy (OCHI
[lapTTh! OpBIHAAYAAH OacC TApTY) :

- 1 (6ip) xyHTI30€IIK JKBUI 1IIIHIE KbI3MET KOPCETYIIIHIH Mali1ackiHa TOJEMICPIiH 00JIMAaYHI;

- OaHKTe ICKepJIiK KaThlHACTAp/Ibl KbI3MET KopceTymli KpUIMBICTHIK OJIMEH ajbIHFaH KipicTepi
3aHIACTBIPY (KBUIBICTATY), TEPPOPU3MAI KApKbUIAHABIPY, JKamlIail KBIPBII-KOK KapybIH
TapaTyabl Kap>KbUIaHIBIPY MaKCaThIH/IA MalijaaHa bl JeTeH KYIIK TYbIHIaYbl;

- ke3 kenareH enmiH (Eypomambik Omak, AKII, ¥neiOputanus >xoHe Oackanap) Hemece
MEMJIEKETTIK koHe/HeMece xanbikapaiblK yilbIMHBIH (OFAC, ofsi, ECFR, B¥¥ KK, FATF koca
aiFaHia, OipaK OHBIMEH IIEKTEeIMeN) IOPUCANKIMACHIHA COIIKeC CalbIHFaH KbI3MET KOPCETYIIIre
(oHblH OeHeUUMAPIBIK MEHIIIK HeciHEe), OHBIH aduIMHUpIeHreH TyFanapblHa KaTBICTHI
CaHKIUSIAPIbIH OOJYBI;

- KpI3MeT OepyIriHiH OaHKKE TYpBIC eMec, Iyphic eMec, OypMmarnaHnraH, OypMallaHFaH, Kapama-
KaWIlbl, TOJBIK €MEeC akKmapar, OHBIH IIIIHAE KbI3MET KOpCEeTYIIiHIH OaHKTI XOHE OHBIH
KbI3METKepJIepiH KacaKaHa aIacThIPy XKOHIHAET] iC-OpEeKeTiH, OFaH KbI3MET KOPCETY MaKCaThIH/Ia
*oHe 0acKa Ja Heri3aep YChIHYbI, OypManaHFaH KY)KaTTapIbl, MOTIMETTEP.li YChIHYBI;

- Kazakcran PecnyOnukachlHBIH 3aHHaMacblH/Aa, OHBIH inriHAe KBUIMBICTBIK KOJIMEH ajbIHFaH
KipicTep/ll 3aHAacThIpyFa (KbUIBICTATYFa) KoHE TEPPOPU3M/IL KapKbIIaHIBIPyFa KapChl iC-KUMBLI
Typasibl, OaHKTIH KapKbl HapBIFBIHIAFbI KBI3METIHE ocep eTeTiH jkoHe/Hemece Kaszakcran
PecryOnukacsl patudukanusiiaral XalblKapajiblK MIapTTapAa Ke3JeIreH IEeT MEeMIICKETTEpiH
3aHHaMAachIH/1a KO3/IereH Heri3aep OobIHIIa;

3.4.9. KocbUTy Typasbl OTIHIIITE KOPCETUINeH KhI3METTEpAl OepylIiHiH MeKeH)Kaibl OONBIHIIA
HIenriM KaOblIIaHFaH KyHHEH OacTar 3 (YI) )KyMBIC KYHI iITIH/IE 3JIEKTPOH/IBIK HbICAaHIa HEMECe
MOLITA apKbUIbI (OaHKTIH Kajaybl OOMBIHINA) IAPTTHI OPBIHAAYAAH O6ac TapTy Typajsl XabapiaMa
x16epuicid. [apt xabapiamana KepceTiireH KyHHEeH Oacran Oy3bUIFaH OOJBII ecenTenesl, Oy
perre TapanTtap apacslHaa KaHai qa 6ip kediciMJep »kacacy Tajaan eTiIMen/i.

4. TapanTapabIH JKayanKepuiiri

4.1. Ocsl MWApTTBIH MiHAETTEMENEPIH OpbIHAAMaraHbl HEMece THICIHIIE OpbIHIaMaraHbl YIIiH
Tapanrap Kazakcran Pecry0iinkachIHbIH KOJIIaHBICTaFbl 3aHHAMACBIHA COMKEC KayanTbl O01abl.
4.2. baHK KbI3MeT KOpCETYIIiHIH MaiJachblHa KOJIMa-KOJ aKIIachl3 JKOJIMEH akila KaObuiiay
Ke3iHJe eKe TyFa OepeTiH aKMapaTThlH Ma3MyHbIHA »ayan OepMeil jkoHe TeieMaepai
KaObl1ay HOTH)KECIHJE BaHKTIH KIHOCIHEH eMec KbI3MEeT KOepCeTyIll KETIpreH 3alajaap YILUiH
xKayar Oepmeii.

4.3. baHk aKIa )KeHeNTYyII — )KeKe TYJIFa MEH KbI3MET KOpCeTyII1 apachlHa TYbIHAAWTHIH OapIIbIK
JlayJiap MeH KeJlicreyIunkTep O0HbIHIIA Kayan OepMen/i.

4.4. baHKk meH KbI3MET KOpCETyIlll, erep OJ €HCEPUIMEHTIH KYII MoH-)KaWJapbIHBIH caiiapbl
Oombin TalblIca, MiHAETTEMENEPl 1IIiHApa HEMece TOJIBIK OpbIHJAMaraHbl YIIIH: ©pTTiH, JKep
CUIKIHICIHIH, DJIEKTP 3HEPTUACHIH OepyiH 1pKUIyiHIH, aBapUsSHBIH, Xammnail TOPTINCI3AIKTEP/IIH,
epeyuIIiH, 9CKepH ic-KuMbLIIapAbiH, Kazakcran PecryOnmMKkachIiHBIH 3aHHAMAIIBIK aKTUIEPIHIH,
MEMJIEKETTIK OpraHJaplblH KayJjblIapbl MEH OKIMJEpiHIH KYIliHe eHYyiH Koca anFaHjaa, Oipak
OJlapMEH IIeKTeJIMel, jkayankepuiitikteH OocaTbiianbl, TapantapasiH Lllapt OolibiHIIa 63
(byHKUMSATApBIH JKy3ere acblpybiHa Kenepri kentipetid LllapTrra kepceTireH Kpl3MeT TypiepiHe
*oHe 0acka Jla MoH-Xailapra TikeJlel Hemece jkaHama ThIIBIM cally, TapanTap/IblH OaKbUIaybIHAH
THIC.

4.5. Erep KbI3MeT KOpPCETYyLIiHIH TNaigacblHa aKMa aydapbIMBIHBIH KiJIipici DIEKTp
SHEPTUSACHIHBIH, TeJeOH OallTaHbICHIHBIH HEMECEe HHTEPHET OaliIaHbICHIHBIH YaKbITIIA 00IMAaybl
cangapbslHaH OouiraH xaraaiina, bank ocel HlapTThiH TamanTapsiH Oy3FaHbl YIIiH )kayar OepMeiii.



4.6. Ocsl lapTThiH 3.1-TapMareiHBIH 3.1.5-TapMaKIIackliHIa KO3ICATCH TOPTIMIEH KbI3METTEP/II
KETKI3YII JepeKTeMeNep/iH ©3repreHi Typalbl XabapiamaraH karnaiga, bank IllapTTeix
TaJIaNITAPbIH OPBIHAAMAaFaHbI YIIIiH JKayarThl OOJIManIbl.

4.7. bank KpI3MeT OepyIliHiH HE YIIIHII TYJIFalapablH TYCIHIKCI3, TOJIBIK €eMeC HEMECe I eMec
HYCKAayJIBIKTapbIHBIH HOTHIKECIHJIC JKOHE OaHKKe Toyenal eMmec Oacka jga cebenTep OOMBIHIIA
TyBIHJAaFaH apT OOWBIHIIIA MiHAETTEMENEP/Il OPbIHIaMaFaHbl HEMECEe THICIHIIE OPbIHIaMaFaHbl
YIIIiH KbI3MET OCpYIIiHIH alabIHIa jKayar OepMei.

5. layJaapasbl menry TpTioi

5.1. Ocpwr lapt GoiipiHINIA TYBIHAAFAH AayJiapabl TapanTap Kemicco3aep KOJIBIMEH HeMece Tajlall
KOO JKOJIBIMEH Ienryre mMinaerteneni. [larsiMasl Kapay Mep3iMi OHBI ajFaH KyHHeH Oacran 10
(OH) )KYMBIC KYHIH KYpauIbl.

5.2. Kemiccesnep apKbUIBI KeJiciMre KOJI KETKi3y MYMKiH OoiiMaraH >karnmaiina may Kaszakcran
PecnyOnmKachIHBIH 3aHHAMAChIH/Ia KO3CITeH TOPTIMNIEH OaHKTIH HeMece OHBIH (DMIHAIIbIHBIH
OpHaacKaH kepi OoibIHIIA (OAHKTIH KapayblHa) COTTa KapaayFa THiC.

6. IlapTThIH KOJAAaHBLTY Mep3imi

6.1. Ocpl IlapT KpI3MET KOpCEeTyIIl KOJ KOWFaH KOCBUTY Typasbl ©TiHIITI OaHK KaObuIIaraH
COTTEH OacTamn KYIIHe eHe/l, OYJI pEeTTe mapT MeP3IMCi3 KO TaHbLIaIbI.

6.2. TapantapabiH opkaiiceichl ockl LlapTTel Oy3yablH koHE eKiHIm Tapanm anablHAarel 3
MiHJETTeMeJIepiH OpBIHAAYIbIH OOJDKaMAbl KyHIHE JeiiH KyHTi30emik 15 (oH Oec) KyH OypbiH
ekinmm TapanTsl ©31HIH HUETI Typaibl KOJDKETIMAL OaiilaHbIC KypaliapblHa allJibiH ajia jkaz0aria
xa0apraraH kaFJaiiia maprrad Oip>KaKThl TOPTIMNIEH 06ac TapTyFa KYKbUIBI.

7. KynusiibLIbIK

7.1. Tapanrap Illaptka OaiinanbicTel Oip-OipiHe OepeTiH Ke3 KelNreH akmapaT KyMus akiapar
OobIn TabbUTaAB! JKoHE erep Kazakcran PecryOmmkachl 3aHHaMachIHBIH TajanTapblHAH HEMece
HIapT TaJanTapblHaH e3rellle TyblHAamaca, eKiHIi TapanTblH ajiblH aja >ka3zdala KeliciMiH
anMai YIIIHII TYJIFajgapra sKkapys eTUIMenal.

7.2. Erep KYNUsUIbUIBIK KbI3MET KOPCETYIIIHIH KIHOCIHEH Oy3bUIFaH 00Jica HeMece KyNus aKnapaT
e3re KOo3/IepICH YIIIHII TyJIFanapra 0enrui 6osica He 6enriii 6osica, baHk skayanTbl OoaMaiabl.
7.3. Kocbuty Typaiisl ©TiHIlI Oepe OTBIpbIN, KepceTuieTiH Kpi3MeTTi Oepymri [llapTra ke3nenren
omepanvsuIapasl  JKy3ere acelpy Makcarrapel  ymiiH bank  Kazakcran PecmyOmukachl
3aHHAMAaChIHBIH epexesiepiHe, onapaa OeKITUITeH aKlapaTThl ally ASHIeHiH caKTay KaKeTTUITiH
OenrutedTiH baHKTIH 1K1 KyXXaTTapblHa COMKeC Ke3 KENTreH aKmapaTThl allyJbl Tajaml eTyre
KYKBUTbI €KeHJIIT1He Kelliceni, ajd KbI3MEeT KepceTyll OaHKKe OHbIH OipiHIi Tanaldbl OoMbIHIIA
bank Oenrineren Mep3imze Ke3 KelreH aknapartel Oepyre MiHIETTeHE/I.

8. KochiMIna maprrap

8.1. llapt TapanTapaslH OHBIH HBICAHACKIHA OAMIAHBICTHI TOJIBIK ©3apa TYCIHICTITIH OUTaipemi
JKOHE IIapT TajanTapbiHa KaThICThl TapanTap apacweiHga OonFaH OapiibIK OYpHIHFBI kazOdaria
HEMece aybI3Ia KeTCIMAEP Il HEMECe yaFaalacThIKTap bl aybICTHIPAIbI.

8.2. Illapt Tapanrtap, onapIblH KYKBIKTBIK MHPACKOpJIAphl JKOHE YOKUIETTI OKUIIepi YUIiH
MIHIETT] OOJIBII TA0bLIAbL.

8.3. Erep HlapTThiH Kanaail 1a Oip epexeci KYIIIiH Xkoiica, xKapamMchl3 HeMece 3aHChI3 Oosica, Oy
[TapTThIH KanFaH epeXeNepiHiH KapamIbLIbIFEI MEH 3aHJBUIBIFBIHA KaHJal ga Oip Typae acep
eTrneyi Hemece ounciperneyi tuic. MyHaai xarmainapaa Tapanrtap »apaMcbhl3 epekeHi jkaHa
3aH1bI MaHbI3bI 0ap Eperkere aybICThIpY YIITiH Oap KYIIiH cajaaibl.



8.4. Kocwlmy Typalibl ©TiHIII Oepe OTHIPHIT, KBI3MET MPOBaKIepl MYHBI PacTaiIbl:

a) MIApTThI Kacacy KOHE OPBIHAAY MaKCaTTapbl YIIH KbI3MET KOPCETYIIl YChIHFaH OapIibIK
aKmapar CeHiM/Ii, TOJIBIK YKOHE JJI OOJIBIT TaObLIa b/ TA0bLIA b,

0) mapt xacacy KbI3MET KOPCETYII Taparnbl OOJBIN TaOBUIATHIH KE3 KENTeH MapTTapFa, OHBIH
KYpbUITall KyKaTTapblHa, coHfaii-ak KpI3MeT kepceTymnl cakrayra MIHIETTI HEMece OFaH
KOJIJAaHBUIATBIH K€3 KEeJIreH e3re Je TajJanTapra, oHblH iminge Kaszakcran PecryOnmkachIHBIH
3aHHAMAaChIHA JKOHE KbI3MET KOPCETYIIIHIH PE3UICHTTIK €TiHIH 3aHHaMachlHA KAWIIbl KeIMEeH/Ii
JKOHE KaMIIbl KEIMEl;

B) KbI3MET KOPCETYII ©3iHIH PEe3WJACHTTIK €JIiHIH 3aHHaMachblHA COWKEC THICTI TYPAC KYPBUIIbI
JKOHE TIpKeIIi;

I) KBI3MET KOPCETYIIl >XOHE OHBIH OKUIJAEPi, YOKUISTTI TYJIFalIapJblH THICTI KOPIIOPATHBTIK
opraszapAan/MEeMIIEKETTIK OpraHfapAaH IIapT jKacacyFa >KOHE OpbIHAayFa OaplbIK KaXeTTi
KYKBIKTapbl MEH OKIJIETTIKTEp1 OOJIaIbI;

J1) KOPCETLIETIH KbI3METTEP Il JKETKI3YII Kap KbUIBIK KOPCETIICTIH KBI3METTEP/II CATHIN aTyIbl
JKy3ere acelpy TopTiOiHe KaThicThl Kazakcran PecnyOnukachkl 3aHHAMachIHBIH —OapiibIK
TaJanTapblH OPBIHIANIBI KOHE OPBIHIAUTHIH 0O0JIa b, OHBIH IMIIHJE KOPCETUICTIH KhI3METTEP I
KETKIZYII Kap>KbUIBIK KOPCETIJIETIH KhI3METTEPAl JKETKI3YIll peTiHae OaHKTI TaHIay OOWbIHINA
OapIIbIK KQKETT1 paciMIep/Ii )Kypri3reH xKaraanaa,

erep KepceTuIeTiH KbI3MeTTep/i Oepyli Taburu MOHOMONuUs, MeMJIEKETTIK caThIl alny CyOBeKTiCl
OoibIn TabblIICa HEMece OFaH KapiKbUIBIK KOPCETUIETIH KhI3METTEp/i CAThIll ajdy TOpTiOi MeH
HIapTTapbIH aWKBIHIANTHIH ©3T¢ € TalanTtap KoJAaHbUIca.

8.5. Kpmmer kepcerymr OaHkTiH KpUIMBICTBIK KOJMEH albIHFAaH KipicTepai 3aHAacThIpy,
TEPPOPU3M, ANASIKTHIK, ChIOaIlIac 3KEMKOPJIBIK JKOHE T. 0. CUSKTHI aKIIaHbI XKbUIBICTATY )KOHIHET1
KBUIMBICTBIK 1C-OPEKETTep MEH CXeMaylapFa OaHKTI TapTy JKarJaiiapblH OOJAbIpMay YIIiH
OenceHal JKYMBIC iCTeN >KaTKaHbIH MOMWBIHIANABI JKOHE Kemicedi. KIUEHTTepAl baHKTiH
aJIaJIbIFbIHA CIIKAHJIAl KOJIMEH HYKCaH KenTipreH oK. OcbiraH OaiaHbIcThl baHK 03 Kanaybl
OolibiHIIa baHK KIMEHTTEepiHe kKoHEe OaHK KIUEHTTEpPl )KacalThIH MOMLJIENIep MEH ONepanusiapra
Oenrun Oip TamanTapiel Oenruiell, onap Me3ruI-mesrul e3repyi MyMmkiH. Ocbuiaiiina, GaHk
OaHKTIH COJ HeMece o3re KIUEHTI He OaHK KhI3METTEpiH OepyIiHiH COJ HEMece o3re MaMiieci
HEMece omepanusichl (-JIapbl) OACTTEH THIC/KYIIKTI KIHEHTTEp >XKOHE (HeMece) MoMijenep
CaHaThIHA ’KAaTKbI3bLIYbl MYMKIH eJIIeMIIapTTap/Abl OeNriieyl MyMKiH.

8.6. OcbhIMEH KepCeTUIEeTIH KbI3METTEpl KETKi3ylll OoJamiakTa KepCEeTUIETIH KbhI3METTEpAl
Oepyuriniy bankke mapt OoiibiHIIA (YOKUIETTI TYIFanap MEH eKuiaep OoblHIIA) OepreH >koHe
Oepyre xataTeiH JlepOec nepekrep CyOBEeKTUIEpiHIH AepOec MepeKTepiHe KaThICThI, COHIai-aK
Kazakcran PecniyOnukachlHbIH 3aHHAMAachIHA jkoHE (Hemece) baHKTiH 1IIKi Ky>KaTTapbIHa COMKec
OCBIHJIal JepOec NepeKTepii KUHAY, OHJEY KaKETTUIIrN TYBIHIANUTBIH ©3re Je >Kafjailiapaa
KbI3MET KOPCETYIII aJlJIbIH ajla 631 YChIHFaH JepOec nepekTep cyObeKTiIepiHeH aepoec nepeKrepii
KUHAYFa )KOHE OHJICYTe KeTICIM alibl, 1epOec nepeKTep/Il YIIHII TyJIFara 6epyre, OHBIH IIIIH]IE
bankke Oepyre, omapapl OaHK KHHAyFa >KOHE OHJEYyTe, JAepOec NepeKTep/li TpaHCIIEKAPAIbIK
Oepyre, THICTI IIET MEMJIEKETTIH OepiyieTiH aepOec nepeKTepAl KOpFayabl KaMTaMachl3 eTyiHe
KapamactaH, erep MyHnaii Oepyre Kasakcran PecrnyOnukachbiHBIH 3aHHAMAChIMEH TBIMBIM
carpiHOaca HemMece IeKTeIMece.

BaHk alikKbIHIaWTHIH KaKeT OOJIFaH jKaF/Iaii/la KOpPCeTieTiH KbI3METTep/ i Oepyii 0aHKke aepoec
JIEpEeKTepl JKUHAYFa JKOHE OHJEeyTe, AepOec AepeKTepal YIIHII TyJIFara Oepyre, OHbIH INIH/IE
bankke Oepyre, onapapl KUHaAyFa >KOHE OHIEYTe, TpaHcIIeKapalblKk O0epyre Jlepbec nepekrep
CyOBeKTIIepIHeH ©HIM Oepylll XUHaFraH KeJiciMIAepIiH OOJybIH Ky)KaTTaMallbIK pacTayabl
YCBIHA]IBI.

JKorappia KepceTinreH kemiciMaepaiH OoJMaybl YINIH KayarmKepIIUliK KbI3MET KOpCETYIIIre
xykreneni. bankke Kazakcran PecnyOnukaceibiy JlepOec nepekrep Typajisl 3aHHAMAaChIH
Oy3raHbl YIIIH KaHmaid na Oip mrapanap KOJJIAHBUIFAH JKarjaiia KbI3MET KepceTyln OaHKTIH
Tanabbl OoibIHIIA BaHK IIEKKeH Ke3 KeNreH IIBIFhICTap MEH WIbIFbIHAapiasl bankke eteyre
MIHIETTEHE].



8.7. Cri0aiinac )KeMKOPJIBIKKA KapChl €CKEPTY:

Ocwer IlaptTel 3kacacy, OpbIHOAQY, ©3repTy koHe Oy3y kesinge Tapanrap Kazakcran
PecnyOnuKachIiHBIH KOJIaHBICTAFbl 3aHHAMACBIMEH ChIOAWIac JKEMKOPJIBIK pETiHAe TiKenen
HEMece jKaHama CcapajlaHaThlH IC-OpEKeTTep/i Ky3ere acblpMayFa MIHACTTEME allajbl: Mapa
Oepy/any/3aHChI3 ChIHAKbpl Oepy, KOMMEpPUMSUIBIK Iapa Oepy, Jaya3bIMIABIK >KaFJaiibl Tepic
naiinanany, connaii — ak Kazakcran PecnyOnukachl 3aHHAMaChIHBIH, KYKBIKTBIH XaJIBIKAPaJIbIK
HOPMaJIapbIHBIH XoHE KBUIMBICTHIK JKOJIMEH allbIHFaH KipicTepii 3aHAacThipyFa (KbUIBICTATYFa)
)koHe TeppopusMal  KapxkbeutaHaeipyra (KOK/TKK) kapceer  ic-kuMmbun  Typanbl  Kazakcran
PecrnyOnukachl XanblKapallblK [IAPTTAPBIHBIH TaJalTapblH OY3aThIH OPEKETTEp JKOHE O3re e
chl0aiinac KeMKOpIbIK Oy3ymbuibikrap - LllaprTein Tapanrtapbl apachlHIAFbl KaThIHACTapAa,
COHJIal — aK YUIiHII TyJIFajgapMeH sxoHe KP MeMiiekeTTik oprangapbIMeH KaTbiHacTapaa (Oyaan
opi-chI0aitiac JKeMKOpPIBIK opekertepi). Kepceriiren Tanantapasl Tapanrap e3nepiHiH yliectec
(e3apa OailyIaHBICTHI) TYJIFAJIApbIHA, KbI3METKEPIICPIHE, YOKUICTTI OKUIACPIHE XKOHE AeTAaIIapbiHa
xabaprayra MiHACTTEHE/I.

8.7.1. Tapantap kemiciM-1IapTTsl OpbIHAAY MIEHOEPiIH/IE MIHACTTEHE I

1) o3 KbI3METIH aNasKTHIKTHIH Ke3 KeJTreH TYpiHeH aOcomroTTi 6ac TapTy Karuaarel, chiOaiiiac
KEMKODPJIBIKKA MYJIZIEeM Te30eylIiliK KaruaaTbl OOWBIHINA JKY3ere achlpyFa »KOHE OJapiAbl icKe
achIpy YIIiH QJIEYMETTIK JKayallKepIILUTIKTI ©31HE alyFa;

2)"Cepi0aiinac KEMKOPIBIKKA Kapchl ic-KuMbLT Typansl’ Kazakcran PecrmyOmukacsl 3aHBIHBIH
TaJanTapblH OLTyTe XKOHE CaKTayFa MiHJCTT,

3) exinmn TapanTbiH iaya3pIMIbl TYJIFATAPBIHA, OKUIIEPiHE, KbI3METKEPIIEPiHE HEMECE OJIap IbIH
yJlecTec TyJIFajapblHa KOMMEPIUSUIBIK TTapa Oepyii )Ky3ere acblpMayFa;

4) cpi0aitac KEMKOPIIBIK TIEH aJasKTHIKTHIH aJIBIH aly JKOHE alIJIbIH Ty Mocesnenepi OoibIHIIa
ekiHmn Taparnka *opaeM KepceTyre MiHIeTTi;

5) Cepibailnac >keMKOPJBIK 1C-OpeKeTTepiH jKacayblH >KOHE/HeMmece OChIHIal ic-opekerTepai
JKacay HHETIHIH OapiblK (akTiiepl Typaibl, COHJIAW-aKk MyHJail karjgainap Typaibsl
compliance@freedombank.kz" sneKTpOHIBIK MOMITa apKbUIbI Oenrini OOJFaH KaFmaiinapiaa
xabaprayra.

8.8. Ocpr Ilapt Oipameit 3anHabl Kymli 06ap MEMJIEKETTIK JKOHE OpbIC TIJAEpiHJEri TYNHYCKa
naHanapa skacamasl. HTepripeTanusga CoUKeCcCi3IIK HeMece COMKECCI3IIK JKaFaaibIHIa OpBhIC
TITIHAET] HYCKa 0achIM KYIIIKE He.

8.9. Ocwm Iaprra ke3aenMereH OapiblKk Oacka karmaitmapna Tapantap Kazakcran
Pecny6nuKachIHBIH KOJIJAHBICTAFbl 3aHHAMACHIH OACIIBbUIBIKKA aJla/ibl.

8.10. Erep maprra esremie ke3aenmMece, LlapTTeiH TanantapbiHa colikec kiOepliyre >KaTaThlH
Oapublk xabapiamanapasl baHk MblHamall TOCUTIEpAiH Ke3 KelreHiMeH »kibepeni: morra/pakc
OOMBIHIIA/AMEKTPOHIBIK MeKkeHkaitFa/"HTepHeT-bankuHr" skyieci apKbUIbl /KOCBUTY Typajbl
OTIHILITE KOPCETLIreH KbI3METTep 11 OepyIiHiH ysIbl TenedoH HeMipi OoiibiHIIa SMS-xabapiama
xKi0epy apkbUibl /bankTiH VHTepHeT-pecypchlHIa akKmaparThl OpHalacTelpy / 0aHK
¢bwmangapblHbIH  ONEPAlMSUIBIK  3aJIapblH/Ia JKOHE OJIapJblH KOCBIMIIA Yi-)KallapbiHaa
OpHAJIACTHIPY.

9. BaHKTiH MeKeH:Kaiibl MEH JepeKTeMeJiepi

bank: "®punom bank Kazakcran" akimoHepiik KOFamMbl

BCH 090740019001

Mexken-xaiipl: Kazakcran PecnyOmukacer, 050000 (AOSE8Y2), AnmaThl Kajiachkl, AJMabl
aynanbl, Kypmanrassl kemieci, 61a yii.

Ten.: +7 (717) 2 595 595.

Bank nepexremenepi:

BCK KSNVKZKA
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Tenemaepai kabbu1ay OOMBIHIIA KBI3SMETTEP
KOpCETyre apHaJIFaH YJTUTIK MapTKa
Nel xocbiMIna

TOJEMJIEP/JI KABBLIJIAY BOUBIHIIA KbI3BMETTEP KOPCETYTE APHAJIFAH
YJII'VIIK ITAPTKA KOCBLTY TYPAJIbI OTIHIII

Kazakcran PecmyOimkacbl A3aMaTThIK KOJeKCiHIH 389-0a0biHa, OChI KOCBUIY TYpabl
OTIHIIIKE COMKeC KOpCEeTUIeTIH KbI3MeTTepai Oepymi OankTiH MHTepHET — pecypchiHIa
OPHAJIACTHIPBUIFAH PEAAKIUsAIAa TOJIeMICPAl KaObUIAay >XKOHIHIETI KOPCETUIETIH KbhI3METTEp/Il
KopceTyre apHalFaH YiIrulik maptreiH (Oynman opi-lllapt) TtamantapeiH KaObUTIAKIBI
(www.bankffin.kz) Kos KOWBUIFaH KYHT1 KaF1aii OOMBIHIIA )KOHE OHBI paCcTal/Ib:

1) mapT OKbUIABI, KBI3MET KOPCETYIII TOJBIK KOJIeM/Ie, KaHaai 1a 6ip eCKepTyepci3 JKoHe
KApCBhUIBIKTAPChI3 KaOBUIAAHIBI, KbI3MET KOPCETYIIIHIH aKbUIFa KOHBIMIBI TYCIHUIETIH
MYIeTIepiH HETi3Te aa OTHIPHIIN, KaObUTIaHOANTHIH KbI3MET KOPCETYII1 YIIIiH KaHaal 1a 6ip aybIp
HIapTTap/Ibl KAMTHIMANIbI;

2) llaptreH >XHUBIHTBHIKTAa KOCBULY Typasibl OTIHIII Teliemjaepai KaObuigay OOHBIHIIA
KbI3METTEP KOPCETYre apHallFaH YITUIIK MIapT OOJbIN TaObLIabl;

3) eHri3inreH e3repicTep/i koHE (HEMece) TOJBIKTHIPYIapAbl eckepe OThIpsI, [lapTTe
xaHa pepakiusga banktig www.bankffin.kz MuTepHer — pecypchiHaa oOpHaAIACTBIPY KOJBIMEH
mapttel "®pugom bank Kazakcran" AK (Oyman opi-baHk) e3repTyre »oHE TOJBIKTBHIPYFa
Kemiceni;

4) OanHkTiH TapudTepiH O3repTyre MXoHe/Hemece TONbIKThIpyFa bankTiH WMuTepHeT-
pecypchIH/ia aKmapaTThl MbIHA MEKEHKail OOMbIHIIIA OPHATIACTHIPY APKBLIbI OipKaKThl TOPTINIEH
kenicemin www.bankffin.kz 6ank ¢unnangapbIHbIH onepanusIIbIK 3a11apblHAA JKOHE OJIap/IbIH
KOCBIMIIA YH-KalIapblHa OCBIHAAN e3repicTep KOJAAaHbICKA eHIi3UIreHre aeiin 5 (6ec) xKymbIc
KYHIHEH KEIIKTIpMeH »)oHe/Hemece Kepyre OoJIaThIH KOJDKETIMJI Kepje Hemece OailaHbIC
KYpaJJlapbIHbIH apHajapbl OOMBIHIIA XKaHa TapudTep Typaibl kazbaia xadbapiama xioepy;

5) Erep GankTe KochUTy Typasbl oTiHimI Oosica, IIIapTThiH KBI3MET KOpCeTyIl OOJIbIT
TaObIIIMaFaHBIHBIH/OKBLTMAFaHbIHBIH / KaObuimaHOaraHbIHBIH aomneni petinae Illaprra yokinerti
TYJIFaJIap/IbIH KOJIbI MEH MepiHiH (0ap 0osica) JKOKTHIFbIHA CLIITEME kKacayFa KYKbUIbl eMeC;

6) bank: Ttapudrep, maprt OoiiblHIIA OAHKTIK KbI3METTEp KOPCETy TajalTapsbl, MIapT
’Kacacy YIIIH KaXeTTl KyKaTTapAblH Tiz0ecl, mapT OOWBIHINIA MIHAETTEMENEep OpbIHAAIMaFaH
XKaraai/a JKayanKepIIlliK )KoHe bBIKTUMaJ TOyeKeJIep Typasibl TOJBIK akmapar oepi;

7) KOCBbUIy Typajbl OTIHIIIKE KOJ KOs OTHIPbIN, OaHK OekiTkeH "nepOec aepekTepii
KUHAyFa jKoHEe eHjeyre keniciM" HblcaHbIMeH (OynaH opi — KemiciM) TaHBICYIbI OHE OHBIH
Ma3MYHBIHA COWKEC KOCBUIY Typajbl OTIHIIMIKE KOJ KOIOJBI JKY3€Tre achIpaThlH KOPCETIIETIH
KbI3METTEep/ 11 OepyIIiHIH YOKIJIEeTTI TYIFAChIHBIH JepOec NepeKTep il )KUHayFa kKoHe OaHK eHIeyTe
KeJiciM OepyiH pacTalibl, COHJal aKk MyHJai KeIiCIMIe TOJBIK KOJIeMIe KOCBLTY.

Kp13mer npoBaiifiepiHiH KOChLTY Typajbl ©TIHIIIKE KOJ KOOl MbIHAHbBI KOPCETE/I1:
. Kesmer kepcerymi IlapTTsl emkanpmail eckepTyiep MeH KapChUIBIKTApChI3 TOJIBIK
KOJIEMJIE OKBIJIbI, TYCIH/II KoHE KaObUIIaIbI;

. Kenicimmaprra KpI3MeT KepceTylIl YIIiH KaHaai fa Oip ayblp miapTTap >KOK, O ©31HIH
aKbIJIFa KOHBIM/IBI TYCIHETIH MYJICJIEpiHEe CYHEHE OTHIPHIT, KaObui1aMac ei;
. Erep OaHKTIH KbI3MET KOPCETYIIl KOJI KOWFaH MIApTKa KOCHUTY TypaJsbl ©TiHimn OoJca,

KbI3MET KOPCETYIlll MIapTTa OHBIH KOJIbl KOWbUIMAFaHBIHBIH JAJIEl PETiHAE OHBIH IIapTTa KO
KOMBUIMaraHbIHA ClITEME )KacayFa KYKbUIbI eMec;



. KepcerineTin kpi3MerTepai Oepylni mIapTra Ke3[eNreH KOPCETIETIH KbhI3METTep Il
OepylIiHiH TMaligacklHa JKeKe TYIFaJaH ToeJeMIepal KaObuigay >KoHE ayaapy >KOHIHJEeTI
KBI3METTEPIi KOPCETYMIH OapJIbIK MapTTapbIMEH KeTice/i;

. [IapTThIH GapiIbIK epeskeepi KbI3MET KOPCETYIIIHIH MY IeIepi MEH epiK KIirepiHe TOJbIK
CoMiKeC Kellei;

. Kp13mer kepceTymii mapT kacacy YIIiH KaXeTTi 0apiblK paciMIepai CaKTaabl;

o IAPT ’Kacacy >KOHE OJap/IbIH TaJalTapbIH OPbIH/AY KOPCETUIETIH KbI3METTEp i OepyIIiHiH

KYpBUITa jKOHE ©3Te e KYKaTTapblH xoHe (Hemece) Kazakcran PecryOnnkachl 3aHHaMachIHBIH
JKoHE (HeMmece) KOpCEeTIIETIH KbI3METTepAl Oepyllire KOJJIaHbUIAaThIH 3aHHAMAaHbBIH Ke3 KeJreH
epekecin 0y30aiiipl xxoHe Oy30aiIbI.

KpI3MeT kepceTyiHiH aTaybl

XCH/ BCH

Keke Tynranapaan bank kaObUIgaran
TeJIeMIep/Ii ay1apy YIUiH KbI3MET
kepcerymrinid JKXCK nepexremenepi
Keke Tynranapaan bank kaObu1aran Op TejeM Oeliek

TeJIeMIEP/Ii ayapy Ke3eHILIIT KyHIemiKTi )KUBIHTHIK TOJIEMICP

Kei3mer canacel

Kana

KpI3MeT kepceTylIiHIH MEKeH)Kaibl:
Kp3meT kepceTylniHi JepeKTemMenepi:
KpI3MeT KepceTyLIiHiH yoKUIETT] TYJIFachl (KOJIBI) aThI-)KeHI1

032epyi MYMKIH
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