BEKITLUJIAI

"®punom bank Kazakcran' AK

Jupextopaap Kenecinin memivimen

2025 xbrarel "10" aknmangarsl Ne02-10 (3) xarrama

O3I'EPICTEP BEKITIJIAI

"®punom bank Kazakcran' AK

JupexTtopaap Kenecinin memiviMen

2025 xbLIFbI «28» cayipaeri Ne04-28 (3) xaTTama;
"®punom bank Kazakcran" AK

JupexTtopaap Kenecinin memivimen

2025 xbLIFBI «22» MambIpaarsl Ne05-22 (3) xaTtTama;
"®punom bank Kazakcran" AK

JupexTtopaap Kenecinin memivimen

2026 xbLIrBI €165 coyipaeri Ne04-16 (3) xarrama.

"®PUJIOM BAHK KA3AKCTAH" AK
SKBANPHUHI KbI3METTEPIH KOPCETY
IIAPTEI

Ocst "®punom bank Kazakcran" AK skBaiipuHT KbI3MeTTepiH KepceTy mapthl (OymaH opi-lllapt) Kaszakcran
PecrryOnmkacel A3amMaTThIK KoJieKCiHIH 389-0a0BIHBIH TopTiOiMEeH kacanatbiH, Oynan opi "bank" Hemece "Tapam”" men
atanareia "®punom bank Kazakcran" AK-HBIH oHe TyTacTail YCHIHBUIFAH INAPTKA KOCBUIFaH, OynaH opi "KocimopbiH"
Hemece "Tapan", an Oipre "TapanTap"men aTajaThlH 3aHIbI TYJIFAHBIH XOHE/HEMeCe Japa KOCIIKEp/iH e3apa 1C-KUMbBLI
TOPTiOiH alKBIHIAN B

Hlapt kacinopeiH ockl Illaptka No 1 kocbimma Oonbin Ta0butaThiH LapTThIH TamantapblHa KOCBUIY TYpalibl
OTIHIIIKE JKOHE OHBIH abIpamac OesiriHe (OynaH opi — eTIHIII) KOJI KO apKbuibl, [llapTka KOCBLIY Typalibl TiKeJei
HYCKayJIbl KAMTUTBIH jkoHe BaHKTiH OChIHIal ©TIHIIITI KEHiHHEH aKLenTey apKbUIbl TYTACTall anfaHja MapTKa KOCbUIFaH
JKaFaiiia KaObUIIaHFaH KCITOPBIH OOJIBITT €CeTTeNe/I.

Ko koro ke3inze OTininike Kacinopsia 2 (exi) ganama Ko Kosiasl: Oipeyi bank ymrin, exinmici Kocimopsis yuriH.
OrinimriH exi maHacelH bank Kaszakcran PecnyOmukaceiabiy (Oynan opi — KP) 3aHHamacweiHna xoHe baHKTIH imiki
HOPMATHBTIK KY)KaTTapblH/Ia Ke3/eJreH Heri3iep OOWBbIHINA KeHiHHEH akienTey HeMece 0ac TapTy YIIiH KaObUIIaiibL.
BaHKTiH KoCITOPhIHHAH OTIHINITIH JaHAJapbIH KaObLUIIAaybl OTIHIIITIH aKIIETITi OOJIBIN Ta0bLIIMAM/IBL.

Kacinopbia OTiHilke OHIaiiH-apHaIap apKbUIbl KOJ KOWFaH Ke3/le JMHAMUKAJIBIK COUKEeCTEHIPY, DJICKTPOHIBIK
mudpiblk kKonraHOa Hemece Kaszakcran PecnyOnMkachlHBIH 3aHHaMachlHa COMKec pyKcaT €TUINeH Jel TaHbUIFaH
ColiKecTeHIipy MEH KOJ KOIOABIH ©3re JIe KypaJiaphl Nai1anaHblIybl MYMKIH.

OrtinimTi aknenti bank BaHKTiH calThIHIA OpPHANACTHIPBUIFAH KYXKaTTap Ti30eciHe ColKec KaKEeTTI KyKaTTap.Ibl
anraH karmaiina bank sxacaiiner www.freedombank.kz, conpaii-ak 7.3-TapMakThiH 35) TapMakIIachlHIa KOPCETiITeH.
Bankrin TamantapsiHa xoHe KP 3aHHamacbiHa colikec KocimopelHFa KbI3MET KOpCETyleH 0ac TapTy YILUiH Heriszuep
OonmaraH JKarmansa.

BaHkTiH THICTI OTIHIIITI aKIenTeyi HeMece OJaH 0ac TapTybl KOCIMOPBIHHAH OTIHIMITI )KOHE/HEMece KY>KaTTap.Ibl
KaObUIJayAbIH )KYMBIC KYHiIHEH KeHiHri 5 (0ec) »KyMbIC KYHIHEH KeIIiKTipiIMEH, aTaFad OKUFaIapAblH KaiChIChl KeHiHipeK
KeJIeTiHIHE OaliJIaHbICThI JKacalabl.

1. OCBI IIAPTTA MAUJAJAHBUIATBIH HETI3I'T ¥FBIMJIAP

1.1.  ABTOpH3anmsi — YMUTEHTTIH TeJIeM KapTOUKAChIH NaijanaHa OTHIPBII TOJEMIi )KY3ere achlpyFa pyKcarhbl;

1.2. ABTOpH3anMsUIBIK CYpay CaJly — SMUTEHT-OaHKKE aBTOPU3aLH alyFa 3JeKTPOH/IBIK Xabapiiama TypiHAeri cypay
caiy;

1.3.  ABK (:kyiie) — oFaH KOCBUIFaH >ka0/IbIK apKbUIBI TOJIEM ONEpPAIMACHIH JKacay YILiH KaKeTTi aKImapaTThl >KHHAY AbI

JKOHE OHJIEYIl JKy3ere achlpaThlH OaHKTIH amNmapaTThIK-OaraapiaMaiblK KelleHi >KoHe MbIHamai (yHKuusiap:
KOCIIOPBIH/IBI aBTOPU3ALMSIIBIK CYpayIap bl )Kioepy *KoHe aBTOpH3aLUs ally JKyileciHe Kocy; onepanisiap b XKypri3yaiH
OpTYpJIi Ke3eHAepiH[e MOHUTOPUHITI KAMTAaMAachl3 €Ty oHe T. 0.;

1.4. Bbank — "®punom bank Kazakcran" AK;

1.5. DBaiiaHbICCBI3 TOJIeM KapTOYKACHI — TOJieM KapTOYKACHIH YCTAyIIbIFa TOJEM OMNEPalMsIChl )KacalFaH CITTe
TeJieM KapTOYKachl MEH KaOAbIKTHIH (PU3UKAIIBIK KaHACYBIH TaJIall €TIEUTIH ChIMCHI3 Oaiinanbic TexHomorusceH (Near
field communication TeXHONOTUACH) TMainanaHy HerisiHae OaiJaHBICCHI3 TOCUIMEH TOJIEM OIepalusuIapblH KYy3ere
achIpyFa MYMKiHJIIK OEpeTiH TeJleM KapTOYKachl,


https://edoc.freedombank.kz/DAV/83ed8d374269482693666fd0f4e615b0-202/www.freedombank.kz

1.6.  Kaprouka ycraymbl (CaTbil aJIylIbl) — TeJEM KapTOUYKachlH Oepy Typasibl IapTKa COMKEC TOJIEM KapTOUKAChIH
naiagaHaThlH KEKe TYJIiFa HEMECEe erep TejleM KapTOYKachl alifiblH ajla TeJICHIeH 0ojica — THIiCTI OaHK eHIMaepi
mieHOepiHae OHbI MaiijanaHa OTBHIPHIN OIEpalMsUIapAbl JKY3ere achlpaThlH Jkeke Tyiara. KopmopaTuBTik Tesiem
KapTOYKACBHIHBIH YCTAYIIBICHI 3aH/IbI TYJIFAHBIH — OaHK MIOTHIHBIH HECIHIH YOKIJIETTi OKiIi OOJBI TaObLIaIb;

1.7. ThIBIM caNbIHFAH TayapJap (KbI3MeTTep) — caTyFa ThIbIM CaJlbIHFAaH HeMece HIeKTenreH Hemece Kazakcran
PecrryOnmkachIHBIH 3aHHAMACHIHA KOHE MIapTTa OENTUIeHTeH TalanTapasl OY3bI OTKI31IETIH, CAaThIIATHIH JKoHE/HEMece
KocimopeH KpI3MeTiHe OaillaHBICTBI Tayapiiap, KepCeTUIeTiH KBI3MEeTTep, KYMBICTap, OHbIH imiHae KocimopbIHHBIH
KapyZbl, aTbIC XOHE JKapbUIbIC Kaymi Oap 3aTrTap MeH 3arTapibl; €CIpTKi, ICUXOTPOITHIK, YJbl, KayCTHKAJBIK >KOHE
pagMoaKTUBTI 3aTTap MEH 3aTTapibl; agaM ar3ajapbl MEH TIHACPIH, aJKOTOJIb kKoHe TeMeki eHimzaepin (Kaszakcran
PecrryOnmkacsl MeMIIEKETTIK OpTraHJaphIHBIH THICTI PYKCATBIHCHI3) OTKI3yiHe OailaHBICTHI Tayapiap, KbI3METTEp,
JKYMBICTap; KyMap OWBIHAAPIBl YHBIMIACTHIPY KOHE OTKI3Yy JKOHIHJETI KbI3METTEpP, OHBIH INIiHAE HWHTEPHET Ka3uHO
(internet casino), 6ertunr (betting), ramOnuur (gambling) (Kazakcran Pecry0nrkacel MEeMIIEKETTiK OpraHAapbIHBIH THICTI
PYKCATBIHCBI3); KBIHBICTBIK CHUIATTAaFbl, COHIA-aK >KalIbl KaObUIAaHFaH MOpallb MEH aJaMIepIlilik HOopMajapblHa
KaWIIbl KeJeTiH KbI3METTep; 3aHHaMara ColKec aliHaNbIMIa THIMBIM CalbIHFAaH HEMece LIEKTEIreH e3re e Tayapiap
(Kazakcran PecryOnmkachl MEMIICKETTIK opranaapblHbiH Kazakcran PecnyOiMkachiHBIH ayMarblHAa KbI3METTI Ky3ere
achIpyFa THICTI PYKCATHIHCHI3);

1.8. Orinim — KocinopeinaeiH baHKIeH MIapT *acacy HUETIH, coHnai-ak baHkTiH xoHe Kaszakcran PecrnyOmukacer
3aHHAMACBIHBIH TajalTapblHa COMKEC KOCIMOPBIHIBI COHKECTCHAIPY VIINIH KaKETTI MAIIMETTEpi KaMTUThIH, baHkke
JKOJIIAHFAH KOCIMOPBIHHBIH kKa30alia YChIHBICHL;

1.9.  HyckayJablK — KOCIMOPBHIHHBIH KaOIBIKTHl HaiJalaHybl JKOHE ONepanusiapAbl >Kyprizy skeHinzeri baHkTiH
epexernepi, HyCKayJiapbl MEH HYCKAyJIBIKTaphbl 0ap OaHK KOCINOpbIHFAa OCpETiH KYXKaT;

1.10. ABTopu3anmsi Koabl — aBTOPH3ALUSIHBI )KY3€eTe achlpy YIIiH KaXeTTi baHK HeMece THICTI TelieM xyieci Oeprex
HOMIp/i OLIIipeTiH opinTik-udPIBIK TaHOANapaAbIH Oipereli KOMOMHAIUICHI,

1.11. Kypamaac maTepuajaap — Kyarray OJIorsl, KyaTtay kabemi, SIM kapracsr;

1.12.  Keke kaduner —Tapanrap apacsIHAAFbI AIEKTPOH/IBIK KYKAT aifHAIBIMBI JKYiieci (OaFaapiaMablK KaMTaMachl3
eTy) OOnbIn TaOBUIATBIH KOHE JKEKENEreH OIepalMsuIapAbl jkacay Typasbl akmapaT/KyKaTTaMaMeH ajlMacyabl Koca
anFaH/ia, baHk MMeH KOCIMOPBIHHBIH ©3apa ic-KMMBLTBIH )KY3€eTre achbIpyFa MyMKIHIIK OepeTiH OaHKTiH MaMaHJaHIbIPbLUTFaH
CEepBHCI;

1.13.  XanasikapaasIk TeJieM :kyieaepi (XTXK) — ocel TemeM KyHeciHIH imKi KarujaiapblHa COHWKEC TeleM
KapTOUKaJapblH NaiiianaHa OTBIPHIN TeJEMAEPAl JKY3ere achlpy[bl KaMTaMachl3 €TETiH OardapiiaMaliblK-TEXHUKAIIBIK
KypangapAblH, Ky’KaTTaMaHbIH KOHE YHBIMAACTHIPYIIBUIBIK-TEXHUKABIK iC-IIapajiapAblH )KUbIHTBIFbI;

1.14.  Kenen kapTouka — bankke kapTouka anyra eTiHil Oepinred kyHi KapTouka ycTaymipira 6epineriH, oFaH HOMip
MEH KOJJIaHbUTy Mep3iMiH anaeiH ana Oepe otwipbin, [IMH-koatel renepanusuiail oteipbin, Kaprouka ycraylibIHBIH
ColKeCTeH Py AePEKTEPiH (TeTi MeH aThlH) KOJIaHOal OaHK IIBIFAPATHIH TOJIEM KapTOYKACHI,

1.15. AnasgxkThiK omepammusa — sMmuTeHT-0aHK XTXK momimumeren Temem kaproukachiH/QR-KOIBIH >KoHe/HeMece
KambIKTBIKTaH TeseM jkacay CEpBHCIH HaiijanaHa OTHIphIN XacainraH Omnepanus anaskTblK koHe/Hemece Kaprouka
ycraymsl gaynaran Omnepanust. Tenem kaproukacslH/QR-koapiH sxoHe/Hemece KalIBIKTBIKTaH TejieM jkacay CEepBHCIH
naiilanaHa OTBHIPBIN JKYPTI3iJreH ONepanusuiapAblH aNasKThIK CHIIATBIH JKETKITIKTI pacTay AMHUTEHT OaHKTEpIiH
OTIHIIITEP] XoHE/HeMece BaHKTIH ANEeKTPOHIBIK TYyp/ie HeMece GaKCUMIIBIIK OalIaHbICThl Tai/laiaHa OTHIPBIN aJFaH
XTXK pacramanapsl HeMece KapTouka ycTayIIbIHBIH OTiHIIII OOJBIN Ta0BLIAb;

1.16. KadapIK —KSCINOPBIHHBIH cayJa HYKTeCiH/e OpHaThuIFaH xoHe banktiH ABK-He KochUIFaH, ABTOpU3aLMsIIaP b
Kibepy xoHe aBTOPH3ALMSUIBIK CypayIapabl ajly MpoLecTepiH aBTOMATTaHABIPY, COHa-aK TeJIeM KYKaTTapblH peciMaey
xonbiMeH Tenem kaproukachiH/QR-konbiH jxoHe/HeMece KallbIKTBIKTaH TeJdeM jkacay CEpBHCIH NaijanaHa OTHIPBIIT
TeJleM ONepalysIapblH JKy3ere acblpyFa MYMKIHIIK OepeTiH ammapaTThlK-OaraapiiamainslK KemieH. JKaOapIKTel OaHK
KociNopbIHFa Oepelli Hemece OaHK YCBIHFaH YCBIHBICTApIbl eckepe oThiphin, KacinmopeH aepbec carbim anmansl. lapr
OolibIHIIA JKa0abIK (KaOIBIK YKOHE TEXHHKAJIBIK MYMKIHAIK OosFaH ke3ne) - SIM - kapracel 6ap »UBIHTBIKTarsl POS-
TEpMUHAIIBl Taiinananyra Oonazpl; Smart TepmuHan, sFHU Kazakcran PecnmyOnmukachlHBIH 3aHHAMAachlHA COHKeC
¢buckangpik aknapartel Kazakcran PecryOnukachiHbIH MeMIIEKETTIK KipicTep KOMUTETIHE OHJIAiH Oepy (YHKIUSICHIMEH
POS-tepMunan MeH 6akpUIay-Kacca MaITUHACKIHBIH (DYHKIUSIIAPBIH O1pIKTIPETIH JIEKTPOH/IBIK KYPBUIFHI;

1.17. KX / TK / ZKKKTK- Kap>KbIHbI KbUIBICTATY / TEPPOPU3MJII KAPKBUIAHBIPY / JKalmai KBIPBIT-KOK KapybIH
TapaTyJbl Kap>KbUIAHIBIPY;

1.18. Omnepanus (Tpanzakuus) — onepanysiiapabl KAMTUTHIH KaJIIIbl aHBIKTaMa: TOJIEM OllepalusIaphl xKoHe KaTapy
olepaLusuIapsl;

1.19. Teuiem onepaumsicbl —Tesem kapToukacbiH/QR-konbiH jkoHe/HeMece KallBIKTBIKTaH TejieM Kacay CepBUCIH
JKOHE MIHJETTi aBTopHu3anusicsl 0ap JXKaOabIKTHI MaiiianaHa OTHIPHIN XKY3ere achlpsutaThiH, bank Kaprouka ¥craymbiHbeiH
TancelpMachl OoibiHIIa KocimopelHHBIH cay/a HYKTECIHE TayapiaapAbl/KbI3METTEp i CaThII ajdy MaKCaThIHAA KYPri3eTiH
JKOHE 0J1 OOMBIHINA IIOT KAJIBINTACTHIPBIIFAH OIepaLs;

1.20. Kaiitapy onepaumsicbl —KocinopsIiHHBIH 6acTamachl OOHBIHIIA OYPHIH JKacajFaH TeJIeM orepanusichl OOWbIHIIA
akmranel Kaprouka ycraymbslHbIH OAaHKTIK HIOTHIHA TOJIBIK HeMece ilmiHapa Kaiitapran kesne Tenem kaproukackiH/QR-
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KOJIbIH JkoHe/HeMece KalllbIKThIKTaH TOJIEM Kacay CEpBUCIH MaiijaiaHa OTBIPHII JKacalaThlH €CEeNTIK oneparus. Kalrapy
OTIepAIMAICHIHBIH COMAChI OaCTaIKbI TOJIEM OTIEPAIMSICHIHBIH COMAChIHAH acTaybl KEPeK;

1.21. Aynapy, eTey —baHKTiH KacimopsiaFa spOip KYH VIIIH ayJapyFa jKaTaThlH )KoHe baHKTiH KaiTapy omeparusuiapbl
MeH KOMHCCHSICHIH IIIeTepreH/Ieri TeJleM OllepanrsiiapblHaH, COHAai-aK TejaeMi ocsl LIapTTeIH TamanTapbiHIa KO3AEITeH
e3re Jie TelIeMIepAeH TYPAThIH aKiIa coMachl. baHk kKoMuccHsACHHBIH MonIepiH bank baHKTIH iITKi KyKaTTapbslHa CoHKec
KOCIITOPBIH Typabl IEPEeKTep HETi3iH/e aliKbIHAANIBI;

1.22. TIMH-kox (arpurmr. PIN-personal identification number) — TemeM KapTodkachbiHa OepilreH KoHE KaOIBIKTHI
naiiTanaHa OTHIPHIN TOJIEM OINEPANUSCHIH JKYPri3y Ke3iHAe KapTodKa YCTAayIIBIHBI COMKECTeHIIPY YIIiH KaXeTTi Jepoec
ColiKecTeH Py HOMIpi;

1.23. Teuem kaprtoukacsl (KapTrouka) — oHbl ycTaymbra bankomar Hemece Oacka OaiylaHBIC apHATAPbl apPKBLIBI
KapTOUYKANBIK OIlepanusIapasl JKy3ere acelpyFa HE TeJIeM KapTOYKAChIHBIH JMHTEHTI aWKbIHAaraH »XOHE OHBIH
IIapTTapeIHAA BaJiOTa aibIpOacTaydpl oHe Oacka Ma Oomepanusuiapabl JKYpri3yre MYMKIiHAIK OepeTiH aKmapaTThl
KaMTHUTBIH 3JIEKTPOHIBIK TOJIEM KYPaJIbl;

1.24. KX / TKK — KpuIMBICTBIK >KOJIMEH ajbIHFaH KipiCTepIi 3aHOACTBIpyFa (KBUIBICTATyFa) JKOHE TEPPOPU3MIIL
Kap KbUTaHIBIPYFa, JKAarMai KeIPBIT-KOI0 KapYbIH TapaTyIbl KapKbUIAHIBIPYFa KapChI iC-KUMBLT;

1.25. XTXK karmpaiaapel — XT)XK alikbiHIalTBIH XKoHE OCNTUICHTIH HOpMasap, KaFruaajap MEH Tajanrap, oJiapra
coiikec bank ocwl lapT GolibIHIIA TeMEMAEP I )KYPIi3yAl ®KoHE MPOLIECCHHTTI )KY3€Te achlpaibl;

1.26. Cayna koHe/HeMece CePBHC KICIMOPHBI (KICIMOPBIH) — 3aHABI TYJIFa KypMail KocITKEpIIiK KbI3METTi JKy3ere
aceIpaThlH, Tayapyapjibl CaTyabl JKOHE/HeMece KbhI3METTep/Ai cayJa HYKTeciHAe KaOJbIKTap apKbUibl TeyeM
kapTroukaceiMeH/QR-koamneH xoHe/HeMece KalIBIKTHIKTaH TeJleM jKacay CEpBHCI apKBUIBI TOJEY >KOJBIMEH YCHIHYIBI
JKY3€ere achlpaThliH 3aH/Ibl TYJIFa HEMECe JKeKe TYIIFa;

1.27. Kymbic kyHaepi — bankTiH OaHKTIK onepanusuiapbl )KYpri3yre alblk KyHIepiH Oiimipei;

1.28. Tisimim-opOip KyHTI30emik KyH YwiiH (HeMece Ti3imiM OipHeme KyHAe KaJblNTacKaH >Karaaiina KyHAep)
coMaap/ sl KOpCeTe OTHIPHII, OaHK KaJIBIITACTHIPATHIH KoHE OaHK OHJIETEH OapiIbIK OllepanusIapblH Ti30eCiH KAMTUTHIH
AIEKTPOHJIBIK TYPJETI eCeTl.

1.29. Kaprouka aepekrTemMenepi — TeireM KapTOUKACHIHIA KAMTBUIFAH JKOHE (Hemece) DMHUTEHTTIH aKIMapaTThIK
JKYHWECIHJIe caKTaJaThIH, TeJeM KapTouKajaphl KYHECciHiH HOMIpIH, KOJIIAHBLITY Mep31M1H aTayblH/TeJIeM KapTOUKACHIH
YCTaylIbIFa jxoHe (HeMece) SMUTEHTKE JKOHE TeJIeM KapTouKalaphl )KyHeciHe THEeCUTITiH aHbIKTayFa MYMKIHIIK OepeTiH
e3re Jie aKmapaTThl KAaMTH/IBL,

1.30. BYY KK - FBYY Kayincizaik Keneci;

1.31. ot — KocimopbiHHBIH HYCKAYBI OOMBIHIIIA DMHUTEHT-0aHKKE KapTOUKAJBIK 0a3aqarbl aFbIMJIaFbl MIOTTAH TOJIEM
OTIepalIMSICHIHBIH COMAChIH ayaapy OolibIHINA KiOepineTiH baHKTiH Tana0bl;

1.32.  Kacinopbin motsl — [Ilapt nien6epine onepamnusuiapabl ’Ky3ere acblpy YIIiH HaigaTaHbUIaThH XKOHE OTiHIIITe
KepceTiireH OaHKTIK IIOT IIapThl HEri3iHAe OaHkTe Hemece Kaszakcran PecryOsukachlHBIH €KIHIN JCHreHIeri 0acka
bankrepinze ambuiran KocinopbIHHBIH aFbIM/IAFbI IIOTHI,

1.33. KaproukajbIK 0a3agarbl aFbIMIaFbl OT — SMUTCHT OaHK TOJEM KapTOYKAChIH NaiiiajgaHyra OadIaHbICTHI
oTepanusuIapsl OpbIHIAY YIIIH KAPTOUKa YCTAYIIbIFa alllaThIH aFbIMIAFHI IIOT;

1.34. Tayapaap, kepceTijieTiH KbI3MeTTep — KocimophiH cay/Jia HYKTECIHJE KapTO4Ka YCTAayIIbIFa ©TKI3ETiH JKoHE
nraprta OCNTiICeHreH TOPTINIEH, COHAal-aKk AMHUTEHT OaHK MeH KapToyka YCTaylibl apachlHIA JKacalfaH IapTTa
OENTiJICHIeH TOPTINKE COMKEC TOJICHETIH Tayapiiap )KoHe/HeMece KOPCETUIeTIH KbI3METTED;

1.35. Cayna nykreci — Kacimopeis sxa0bapikrap meH Tenem kaproukanapbi/QR-kobiH koHe/HeMece KambIKThIKTaH
TeleM jKacay CEpBHCIH TalijalaHa OTBIPBII, KapTOyka YCTaylIbUIapFa ©3 TayapiiapblH/KbI3METTEpiH caTaThbIH
KacinopbIHHBIH OpHBI HEMeCe Yii-Kalbl;

1.36. KambIKTBIKTaH TeJieM xkacay — ocbl LlapTTeIH TamanTapeiHa colikec bank mbrapran TeseM KapTOUuKanapblH
naiianaHa OTeIphI, KocimopblHFa caThUIaThIH Tayapiap OOMbIHIIA XKoHE (HEMece) KOpCETUIETIH KbI3METTep YIIiH
TeJIeMIl KallILIKTHIKTaH KaObUIlayFa MYMKiHIIK OeperiH JKaOJpIkTa icke achIpbUIFaH JKoHE BaHK YCHIHATHIH CEpBUC.
CepBuc KapTOUYKachlH ¥ CcTaymibiFa baHKTiH MOOMIIBII KOJ1aHOACHIHAA TIpKETeH YsuIbl TeneoH HoMipi OOHBIHINA TeJleM
HIOTHIH (TJIEM Cypaybl) )Ki0epy apKbUIbl YCHIHBUIAIbI.

1.37. XTI kareicymblLiapbl — baHk %oHe SMUTEHT-baHK;

1.38. UYexk - Kaprouka ycTayIibHbIH TOIEM KapToukachl/QR-ko bl )koHe/HeMece KalbIKTEIKTaH TOJIEM jKacay CEpBUCIH
skoHe XKaOmpIKThI MakianaHa OThIPhIN TojaeM OnepallusachiH jkacay (akTICiH pacTalThIH, €Ki JaHaJaH TYpaThiH (OipiHImic
Kaprouka ycraymisl yIriH, €KiHIIICI KOCIMOPBIH YIIiH) KaFa3 *KETKI3TIITe HeMece dJIEKTPOHIBIK HBICAHA *KacaTaThiH
apHaitel KyxaT. Uek keneci MiHACTTI TepeKTeMeepIi KaMTHIbL:

. YeK HOMIpi, OHBIH IIBIFAPBIIFAH KYHI, alfbl )KOHE KBIIBI;

. KOCIOPBIHHBIH Cay/ia HYKTECiHIH TOJIBIK aTaybl (COMKECTEHAIPY HOMIpPI) )KOHE MEKCH)KAMBI;

. TeJEM KapTOYKACKIHBIH JepeKTeMernepi (TeeM KapTOUYKaChIHBIH OypKeMeIeHTeH HOMipi, KapTOUKa YCTAYIITBIHBIH
aThl - )KOHI, TeJIEM KapTOUYKACHIHBIH KOJAAHBLTY Mep3iMi) (KakeT OOJFaH >Karaaiaa);

o TpaH3aKLHKs COMACHI;



o TPaH3aKIIUs BAIOTACHI,
o aBTOPH3AIUS KOJIBI;

o Kacimoperausiy ataysl xone bCH;

o TPaH3aKIIUs YaKbIThL;

. KapTOYKa YCTAyIIBIHBIH KOJBI (KaKeT OOJIFaH xKaraaina);

. KOCIOPBIHHBIH KOJIBI (TEK KaFa3 KETKI3TIIITe KacallFaH KO0 YeTiH/Ie).

1.39.  DMMHTEHT —TeJeM KapTOUKaJapblH IIBIFApPy/Ibl XKY3eTe achIpaThiH OaHK, COHBIH imiHAe baHk;

1.40. Arbitration — XT)XX KaTelCymIbUIapBIHBIH OIEpalks COMAachlHA ©3apa KapKbUIBIK —Tamantapel X 1TK

KaruJaJapblHOa Ke3[eNreH CTaHIapTThl Jayjbl LMK MIeHOepiHAe Aay[bl ILNEIIyre OKeN COKNaraH >Karaiiaapaa
KOJITaHBIIATHIH paciM, 0y perre X TXK katpicymbutapsiabiH Oipi gayas! memnry yiria X 1)K Tepenik KoMUTeTiHe KYTiHe 1.
XTX tepenik xomwuretiHiH XTX KaTplCymibapblHBIH OipiHE omepamnus COMAachlHa Kap KbUIBIK JKayarKepIIiTiKTi
ayBICTBIPY Typasbl MIEHIiMi TYTKUTIKTI OOJBINT TaOBLIaabl JKoHE MIarbiMAaHyFa katnaiael. XTK Teperik KOMUTETiHIH
nrenrimine coiikec XTJK KaThICyIIBUIAPBIHBIH HIOTTapPbIHA ONEPalisl COMAChlH YCTalabl/ecenTen i,

1.41. Chargeback (marsiM) — 5MUTEHT-0aHK KapTa YCTayIIbIHBIH arbIMbl HeMece X TK epexxenepine colikec e3re ae
cebenrep HeriziHae OacTaMalIbUIBIK XKacaraH OIepalis COMAChIHBIH / OOJIIriHIH cOMachlHA OAHKTIH IIOTHIHAH aKIIaHbI
aKIICTITICI3 yCTall Kay;

1.42. ChargebackReversal — smutenT 6ankTiH 0actamacsiMen XTK epexenepine coiikec Chargeback kyiiiH xo10;
1.43. Compliance — XTX KaTblCylmIbUTapBIHBIH OIEpalys COMachlHAa e3apa KapKbUIblK Tanantapbl XK
KaFuaajapblHa COUKEC CTaHAAPTThI JUCITY TTHIK [IMKII ICHOEPIH e MICIIIMEHTIH yKaFJaiiapa KOJIIaHbUIaThIH PACciM, OYJ1
perre XTXK karbicymsmapsiabiy, OipiniH XTXK xarumanapsia 0y3ysl 6omkananpl, 0y1 XTXK-HbIH 0acka KaThICYIIBICHI
TaparnblHaH KapXKbUIBIK 3aJajFa oKer COKThIpanbl. Kapkeuiblk maynel memty yiriH XTXK kareicympurapsiasH 0ipi XTK
komuterine Compliance-ke xyrinemi. XTXK xomwurerinig XTXX KaTblCymIbUIapeiHBIH OipiHE oOmepanus coMachlHA
Kap> KBUTBIK KayarmKepIILTKTI aybIcThIpy Typansl Compliance mrernrimi TYIKiTiKTi 00JIbIT TaObLTaAB! KOHE IaFbIMIaHyFa
xatnaiaer. X TXK komuterinin Compliance mermimine cotikec XT2K KaThICYIIBUTAPBIHBIH IIOTTAPBIHA OTIEPAITHSI COMACHIH
YCTalIpl/€cenTeii;

1.44. FATF (Financial Action Task Force) — akiasb! )XbIIBICTaTyFa KapChl KYPEC XKOHIHET1 KapKbUTBIK [Iapatapabl
a3ipIey TOObI;

1.45. Freedom QR / QR koabl — KOIMa-KOJI aKIIACkI3 TOJIEMIIEP/i KoHe (HeMece) aKiia ayJdapbIMIapbIH KYpPrizy
KYpaJbl peTiHAe NaiJaJaHbUIaThIH CYPET;

1.46. Pre-arbitration — XTXX xarunanapeiaga Oenrinenres pacim, oaga XTXK-HbIH Oip KaTHICYIIBICH XaT HBICAHBIH/A
XTXK-up1H Oacka KarbicymbickiHa XT2K Tepenik KOMUTETiHE >KYTiHOeH, omepaius coMachbIHBIH/OOMIriHIH cOMachiHa
Kap>KbUIBIK Jaynbl perteyai yebiHanasl. XTXK anneia ana ApOutpanusiiay pacimMiH askray HoTmxkenepiHe caiikec XTXK
KaThICYIIBUIAPBIHBIH IIIOTTAPBIHA OTIEpaIlks COMAChIH/COMACHIHBIH Oip O6JIiriH ycTaiiabl/ecenteii;

1.47. Pre-Compliance — XTX karsicymbutapeiabiy OipiniH XTXK epexernepin Oomkamasl Oy3ymIbUIBIKTapbIHA
oaiinaneictel XTXK karunanapeiaga oenrinenren XT)K KaTbICylIbUIaphl apacklHAaFbl OTIEpaInsi COMAChIHA/COMACHIHBIH
Oip OeJiriHe KapXbUIBIK Jayabl pertey pacimi, onpa XTXK-HbIH Oip Katbicymibickl xaT HblcaHbiHAa XTXK-HbIH Oacka
kareicymibichiHa XTOK komuterine Compliance-ke xyriHOeH-ak KapKbUIBIK JayJbsl perreyni ycbiHamsl. XTXK pre-
Compliance pocimMiH askray HoTmkenepiHe coiikec XTJK  KaTblCymIbUIapblHBIH —~ HIOTTapblHA — OTEpPaIHst
COMAChIH/COMACBIHBIH O1p O6IIiriH ycTaiabl/ecenTeimi;

1.48. RetrievalRequest — XTX epexenepine coiikec onepauusHblH JYPHIC OPBIHAAIFAHBIH )KOHE Tayapiap/KbI3METTEP
YCHIHBUIFaHBIH PACTANTHIH KY>KaTTap Il aly MaKCcaThIHAA SMUTEHT-0aHK OacTaMalllbIIBbIK XKacaraH KapKbUIBIK EMEC TaJlall;,
1.49. SecondPresentment — XTXK epexenepine coiikec chargeback-ke >xayamn peTiHae SMUTEHT-OAHKTIH IIOTHIHAH
0aHKTIiH omnepanus COMachlH / cCOMachIHBIH Oip Oelirin KaiTa ycram Kaitysl;

1.50. OFAC (Office of Foreign Assets Control) - AKII Kapxbl MUHUCTPIIriHIH IIETEIIIK akKTUBTEpAl OaKpLIay
6ackapmacel, AKI Kap:pl MUHUCTPIIITiHIH 9KOHOMUKAJIBIK JKOHE cay/la callaChIHJIAFbl CAHKIMIIApAbI 931pIeHUTIH jKoHe
KOJIJaHATBIH O6JIIMILIEC.

2. INAPTTBIH MOHI

2.1. [apT YKabapikTel *xkoHe Teosem kapToukachbiH/QR-kombIH koHe/HeMece KaIlbIKTBIKTaH TOJIEM jKacay CEpPBHCIH
naiianana oTeIphIl, KociOpBIHHBIH cayaa HYKTECIHJe KacanaThlH OlepalysuIapibl )Ky3ere acblpy kesinae baHk meH
Kacinopsin apacbiHaarbl e3apa ic-KUMBUT TOpTiOiH, coHAal-aK OaHK MeH KOCIMOPBIH apachIHIAFbl ojap OOMbIHILIA ecer
albBIpBICY TOPTIOIH, COHAa-aK OAaHK TIEH KOCIITOPHIH apachIHAAFhl aKMapaTTHIK KOHE TEXHOJIOTHSIIBIK 63apa 1C-KIMBIIIBI
alKpIHIARABL. Op TYPJI OKBUIBIMIApPI6I OombIipMay yiriH TapanTap onepamusuiapAasl 0aHK KacaHTBIHBIH aHBIKTabl, baHk
KocinopbIHFa 0aHK onepanusuiapbid Kyprizy ymid XTXK Tenem kapToukanapblH KaObUIIay KYKBIFBIH Oepeti.

2.2, bank Hlaprtka Ne 7 kocbmia O0JbIN TaOBUIATHIH TipKEY YILIiH cayadHaMa HBICAHBIHAA KOPCETUITeH AepeKTeMenep
ootibiaia 0aHkTiH ABK-7e KocimophIHIbI TIPKEY YIIIH KaKETTI 9pEeKeTTEPIl sKacaiabl.

3. TOJIEM KAPTOUKACBIH l'[AfII[AJIAHA OTBIPBIII TOJIEM OIIEPAILIUAJIAPBIH XYPI'I3Y
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TOPTIBI

3.1. Tesem omepanuschlH jKacay YVIIH >KaOJbIK HYCKAYJIBIKKA COHKEC TeJeM KapTOYKAChIHAH KapTOYKAHBIH
JepeKTeMerepid OKuAbl. JKaOIbIKTEIH CYpaHBICH OOMBIHINA KapTOUKAHBIH JEPEKTEMENIEepiH OKbIFaHHAH KEHIH KapTOodKa
ycrayuisl [IMH-koaTHI €Hrizeni.

3.2. KaproukansiH gepektemernepin ainy xoHe [IMH-konTe! eHrizy kesinzae xxabapik banktin ABK-He MbIHamal KaxeTTi
nmapaMeTpiepai Oepeni: cayna HYKTECIHIH COHKECTeHIIpy HOMIpi, BallfoTa, TOJEM OMEpaIMACHIHBIH COMAachl, TOIEM
KapTOYKACBIHBIH HOMIDI, TOJIEM KapTOYKACHIHBIH KOJIJAHBUTY MEP3IMiHIH asKTally KYHi, KAPTOUYKA YCTAYIIbIHBIH aThI-)KOHI
xoHe baHk cypata anateiH e3re ae [lapamerprep.

3.3,  bank Kaprouka ¥YcTaymiblHBIH KapTOYKACBIHBIH JEpeKTeMelepi Typajibl aKMapaTThlH KOPFAIATHIH TYpPJE TEK
banktin ABK-He OepineriniHe koHe KOCIMOPBIHFa HEMeCe YIIiHI TyJIFajgapra OepiaMenTiHIHEe KeMIaiK Oepe/i.
3.4. Bank ABK Tenem kapTOYKaCHIHBIH aJbIHFAH MapaMeTpiiepi (OpPMaThIHBIH TYPBICTHIFBIH XKOHE cayla HYKTECIHIH

(xacimopsiaHbIH) 0aHK ABK-ze cayna HyKTeciH (KOCIMOPBIHABI) TIpKeyTe COHKEeC TOlleM OMepalusChIH JKYPri3y KYKBIFbIH
Tekcepeni, oHbIH immne X T)K-1a KacimopeIHHBIH (cay/1a HYKTeCiHiH) OOIYbIH, COHIal-aK aBTOPIAHBIPY CYPayBIHBIH IMIAPT
TajantapblHa COUKECTITIH TeKCepeIi.

3.5.  bank TekcepynepAiH HeMece ayTeHTH(OUKAMSHBIH Tepic HOTImXeciH anraH ke3ne bank ABK apkpuibl xaOabIkka
KOCIITOPBIHFA TOJIEM OTIEPAIUACHIH XKY3€ere achIpyAan 0ac TapTy Typajbl Xxadapiama xidepei.

3.6.  benrineHreH HOpMaTHBTEpPre KoHE \ HEMece ayTeHTU(UKAIMAFA Cypay calyAbl TeKCepyAiH OapibIK paciMaepi CoTTi
oTKeH ke3zae 6ankTiH ABK-HeH cypay cany aBTopianabipyra Oepineni.

3.7.  bank 6enrinenren ToprinmeH Tricti X TXK-ra aBTopmu3anus xyprizeni.

3.8.  bank ABropuzanusuiayAblH Tepic HOTHXKECIH anFaH ke3ne 0aHk ABK apkpuiel kocimopeiaFa 6ac TapTy cebentepin
KOPCETe OTBIPBII, TOJIEM ONEpalMsIChIH JKacayJaH 0ac TapTy Typalibl Xabapiama xioepesi.

3.9. ABTOpIaHIBIPYIBIH OH HoTHXeci OonraH ke3ne bank ABK apKpue! skaOmbIKKa aBTOPIAHABIPYABIH OH HOTHKECIH

Pacrayner Gepeni.

3.10. Tayapmnapra xoHe/HEMece KbI3METTEpre akbl TOJICY VIIIH KapTO4Ka YCTayIIbIHbIH aKIIAChIH €CENTEH IIbIFapy
aBTOMATTHI TYPJE XKYpTi3ijeni.

3.11. ABTOpHM3aUMSHBIH OH HOTIKECI Typasbl pacTayAbl alFaHHAH KeHiH KOCIMOPBIH KapTOUKa YCTAYIIIBIFa Tayap/KbI3MET
KepceTesi.

3.12. Ortki3iireH Tayapiap koHe/HEMeCe YChIHBLIFaH KbI3METTED YIIIiH aKiia ayaapyas! bank [laptTein 6-0a0biHa colikec
KOCIITOPBIHHBIH IOTHIHA YKYPTi3ei.

3.13. Axwmansl aygapy bank aBropusanms MeH mOT-(aKTypaHbl COTTI OHJETEHHEH KeHiH JKY3ere achlpbliabl.

3.14. Opbip xxymbIc KyHi baHK KocimOpbIH YIIiH OaHK aaThIH KOMUCCHSIHBIH MOJIIIIEPiH KOPCETE OTHIPHII, aJILIHFBI KYHT1
(anapIHFBI KYHZAEp, erep OyJl JeMaibic HeMece Mepeke KyHjiepi OoJica) omepanusuiap Ti3iTiMiH KaJlbIITACTHIPAJIBL.
Omnepauusiiap Ti3iiMi KOCIMOPBIHHBIH JKeKe KaOMHETIHIE KYKTEY YIIiH KOJI JKETIMJli HEMECe KOCIIOPBIHHBIH CYPaHBICHI
OOlbIHIIIA OTIHIIITE KOPCETUITCH 3JICKTPOHIBIK TolITara xioepinemi. TizimiMai 6aHk Oip KYHTI30eNiK KYHJe KeMiHje Oip
orepanus OOJFaH Ke3/ie Kb TaCThIPaIbL.

3. TAYAPABI / KBIBSMETTI KOCIIIOPBIHFA KAWTAPY XOHE KAPTOYKA YCTAYIIBIFA
AKIIAHBI KAUTAPY
4.1. Kaprouka ¥craymbiHblH (caThlll alyIIBIHBIH) TayapAaH/KbI3METTEH Oac TapTybl: KbI3METTEH Oac TapTy

pacimi/Tayapasl Kaiitapy Kasakcran PecryOinkacbIHBIH KONJaHBICTAFbl HOPMAaTUBTIK KYKBIKTBIK aKTUIEpiHe COKeC CaThII
aJTyIIBIHBIH 0acTaMachl OOMBIHINIA XKYPri3iIe/i.

4.2.  Carblll anyuiblIaH TOJICHTeH aKIIaHbl CAThIN ATYNIBIHBIH KapTOUYKAIBIK 0a3achIHAAFbl aFbIMJAFbI IIOTKA KaiTapy
TypaJibl TaJlaNThl AIFaHHAH KeliH sxoHe KazakcTan PecryOinMKachIHBIH KOJIaHBICTaFbl 3aHHAMACHIHA COMKEC, KOCITOPBIH:
4.2.1. OsiHiH aepekTep Oa3zachl OOWMBIHINA Tayapra/KbI3METKE aKbl TOJICYAiH Oap-»KOFBIH TEKCEPEe.i, COHIAi-aK OHBIH
KYIIIiH KO0 MYMKIHJIITiH pacTaiisr;

4.2.2. TeneM omepauusiCBIHBIH KYILIiH >KOI0 MYMKIHAITIH COTTI TeKcepreH >koHe pacrarad xarmaiaa (Laprreir 4.2.1-
TapMarbl) KaWTapy OINEpalysChbIH >Kacay YVIIIH JEpeKTepli KalbIITACThIpaAbl >XKoHEe OaHK YCBHIHFAH TEXHUKAJbIK
Ky)KaTTaMara coiikec OacTalKbl TOJIEM OIEPAallUsICHIHBIH HOMIpiMEH (aBTOpH3alus KOJBI) JKOHE coMachiMEH, Kaitapy
OTIepaLMsICHIHBIH COMACBIMEH JKoHE e3re 1e AepekrepMeH Oipre 6ankTiH ABK-He xaOapik/ keke KaOWHETI apKpUIbl cypay
cairy el 6epeni;

4.2.3. Ocsl HlaptTein 4.2.2-TapMarbiHa COMKEC KOCIOPBIHHAH AepeKTep i airaH coTreH Oactan banktin ABK kaitapy
OTIEpalMSICHIH JKacay VIIiH JaepekTep (HOpPMATBHIHBIH IAYPBICTHIFBIH TEKCEPEdi JKOHE alblHFaH Ccypay cally OenrijeHTeH
HOpMaTUBTepre colikec kenreH ke3ne banktin ABK-Hen kalitapy omepauusicblH ©HICY KyHi Cypay cailly SMUTEHT-OaHKKe
Oepineni. Kaprouka ycraymbira KaliTapy COMachIHBIH TOJIBIKTBIFBIH KAMTAaMAachl3 €Ty YILiH KayalKepIIiliK KocimopblHaa
JKaTbIp;

4.2.4. baHKTeH KaiiTapy OnepanusChbIHBIH OH HOTHXKECI Typalibl pacTaybl alFaHHaH KeliH, koMmnanus JKaOapIkrap/keke
KaOMHET apKbUIbl aKUIaHbl Kaiitapy npouenypacklH askraiinel. Erep pacray 3 (ymr) »yMbic KyHi immiHae ajbpiHOaraH
JKaFmaiia kKocinmopslH bankke xaz0aria cypay canyra 6acTaManIblUIbIK KacaiIbl.
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5. CTAHIAPTTBI EMEC KAFJAWJIAPIA ©3APA OPEKETTECY

5.1 Erep xacimopsiaFa KaiiTapy omeparusichlH KY3€Te achlpy KaKeT OONFaH Karjaina oHe oHbl ochl llapTTeiH 4-
0a0bIHa cUMATTAIFaH ©3apa 1C-KUMBUIIBIH CTAaHJAPTTHI TOPTiOI MeHOepiHae Ky3ere acklpy MyMKiH OoJIMaraH »Karaanaa
(mbIcanbl, JKaOOpIKTHIH JKYMBICBIHIA IpKiTiCTEp, KaTe omepauusuiap oHe T. 0. jKaFjaiiap aHBIKTaFaH dKarnaiina),
KocinopeiH salem(@freedombank.kz 3meKTpoHIBIK TOImMTa MEKCH)KalbIHA XaTThl CKaHEPJIEHTEH Typae OaHKke skibepemi
OHJIeyTe apHaJIFaH TallCBIpMaMeH MYHJail onepanusi: mapTka Ned KockiMIIaga OenrijieHreH HbIcaH OOMBIHINA OTIepasIHbI
OpBIHAAY TypaJibl TarceIpMa (erep KaiTapy onepanuschiH Ky3ere acblpy KakeT Ooca).

5.2. AKIIaHBI KalTapy Typaibl TallChIpMara KOJI KO0 yiriiepi 0ap KyKaTka Colfkec KOJ KOO KYKBIFBI Oap TYJIFa KOl
KOIOFa YKoHe KQCIMOPEIHHBIH Mep OenepimeHr (6ap Ooica) GeKiTiTyre THIC.
5.3. bBaHK KoCIMOpBIHHAH AJBIHFAH Cypay CalyJbl Kapahabl »oHE MYMKiH OOJIFaH JKarJaiija CypaThUIFaH KaWTapy

OTIepAISICHIH KYPTi3y/i XKy3ere acblpazpl. MyHmai Kaitapy omepanuschl OyiaH opi e3apa iC-KUMBUIIBIH CTaHAapTTHI
TopTiOi meHOepiHAe mapT OOMBIHIIA KacamFaH OapIiblK 0acka KalTapy onepanusiapbliHa YKCac oHIee .

6. TAPAIITAPJIbIH ©3APA ECEIl AMBIPBICYJIAPBI

6.1.  Tapamrap apacsiHIaFbI ©3apa ecen aibipsicynap Kazakcran PecrryOnuKkachIHBIH YIITTHIK BATIOTACKIH/IA KYPTi31Iedi.
bank eTiHimTe KOpCETINreH JepeKTeMenep OOWbIHIIA KocimopeinFa Ayaapsimabl LapTTeiy 7.2-TapMarbiHbiy 1) sxoHe 2)
TapMakliajJapblHa colikec OaHKTE YCTalnFaH comaiapabl mereprenne lllaprra kepceTinreH Mep3imuaepie TEHTeMEH
aynapanbel. byn perre bank ocblHzmail omepamysiiap eHIENIeH KYH YILIIH ayAapbUlyFa jKaTaTbIH KOCIOpPBIHFA ayaapy
oTiepaIysIapblH eckepe/li. baHKTiH KocimopbIlHFa AymapbIMABI ayaapy >KeHIHAeri MiHAeTTeMeHI OphIHAAaY KYHI OaHKTIH
IIOThIHAH aKIIaHbI €CENITCH MIBIFAPY KYHI OOJIBIN eCenTele/i.

6.2.  JKympic KyHAEpi OHIEYOeH OTKEH oreparusuiap OoWblHImIA baHK ecenTi >KyMbIC KYHIHEH KeHiHTi KyHHEH
KEeIIKTIpMe, ajl )YMBIC eMeC KYHJEepi OHACYACH 6TKEH omneparusuiap OOHBIHIIA €CeTi )KYMBIC KYHIHEH KeHiHT1 OipiHti
JKYMBIC KYHIHEH KeuIikTipMell kacimopbiaFa AynapeiMabl aynapaabl. Ocel LlaprTa perrenmeren OapiblK karainapaa
Tapantap aynapslM ayaapy YVIIIH e3re Mep3iMai Kemicyre KykKbUibl. bank Oipskaktsel Toprimmen (erep Oynm XTXK
KaFuanapbi skoHe/HeMece Kazakctan PecrryOnukackIHBIH 3aHHAMACHIH KacayFa MYMKIHIIK Oepce) AyaapsIMIbl ayaapy
Mep3iMiH e3repTyre KyKbUIbL.

6.3. BaHKTIH KOMHCCHSIIBIK CHIHAKBICHIH TOJIey BaHKTIH ayaapbiM cOMAachlHAH OCBIH/IAN ChIaKbl COMAChIH YCTaIl Ky
JKOJIBIMEH KYPTi3ifie/i, OYJ1 peTTe KOCIiOphIH ayaapbiM COMAachiH BaHKTIH KOMUCCHSUTBIK CHIHAKBICHI YCTaJFAHHAH KeHiH
anajpl.

6.4. TesenreHn Tayapnap/Kpl3MeTTep OOWBIHIIA aKIIAHBI illiHApa HeMece TONBIK KalTapy KalTapy omepanuschiH
KaJIBIIITACTHIPY JKOJILIMEH JKypriziieai. Kaprouka ycrayibiFa aKiianbl KaliTapyFa, COHai-aK KOJIMa-KOoJI HEeMece KOJIMa-
KOJI aKIIachl3 HbICAH/a ©3r¢ KOJIapPMEH 6TeMaKbl Teseyre ko Oepinmeiiai. Kalitapy onepanusicbl KSCiHOpbIHHBIH OaHK
NJBIH/IA KalTapy ONepalusiCBIHBIH COMAChIH KalTapy OOMBIHIIIA MiHCTTEMEHIH TYBIHIaFaHbIH pacTay OOJIBI TaObLIa bl
Kaiitapy onepanuscel >Kypri3iJireH TejeM OepanusChiH )kacaraHbl YIIIiH OaHK OypbIH ycTaran KoMuccns na Kaitapbuiaibl.
6.5.  Erep bank AymappiMpa kaiiTapy onepauysulapblHBIH COMAachblH €CEIKE ajMaFaH oHe/ Hemece ayAapbIMHaH
TaJlanTap COMAachlH, COHAal-aK ocbl lllapTTa Ke3aenreH Heriznep OoibIHIIA KaciMOpbIHAA OAaHK ajAbIHAA TYBIHAAFaH Ke3
KeJreH OepelleKkTi ycranm KaidyZbl XYy3ere achlpMaraH jkKarjaija, baHk KocimopblHFa KalTapy ONepaIusChIHBIH THICTI
COMACBHIH JKoHe/ HeMece THICTi TalanThl jkKoHe/HeMece OepelleKTi Teliey Typaisl xabapnama xidepeni. KocimopeiH ocbl
xa0apiaMaHbl anFaH KYHHeH Oactam 3 (YII) »KYMBIC KYHI ilmiHAe Xabapiamaza KepceTUIreH AepeKTeMesep OOHbIHIIA
xabapiaMaja KepceTijireH CoMaHbl OaHKKe ayapyFa MiHJIETTEHE .

6.6. Tapanrap bankTiH jka30aiia xadapiaMa sxioepyi KoCimopbIHHBIH OaHKKE KalTapy onepaiusChlHbIH COMAChIH KoHE/
HeMece TalanTap >XoHe/Hemece OepelieKk COMAachlH aynapyabl a3zaiiTy Hemece aynapy YIUiH JKETKUTIKTI Heri3 OOoJbIi
TaOBUIATBIHBIH MOWBIHAANIBI. Erep Taman coMachl IieTel BalroTaChIHa MAJliMJIeNce, OHa TesieM/ycran Karny Kazakcran
Pecniyonmukace! ¥ntTeik BaHkiHiH TenieM / ycran Kaly KYHiHe apHaiFaH OaraMbl OOWBIHIIIA TEHIeMEH JKY3€ere achlpbLUIaJIbl.
6.7.  baHk OaHKTe alIbUIFaH Ke3 KeJreH OaHKTIK IOTTHI Tikenel aedeTrey xonbiMeH ockl Llapt GolibiHIIA TybIHOAFAaH
KOCIOPBIHHBIH K3 KeJIreH Oepeleri MeJepinae aKia ajgyFa KYKbUIbl, OFaH KacinopblH banknen ocel IllapTTe sxacacy
apKbLIbI 03 KeJticiMin Oepei. LIIoTThIH BatOTaChIHAH ©3I¢ BAJIIOTA/1a aKIIaHbI €CETITEH IIbIFapFaH (aJblll KOWFaH) XKaraaia,
aKIIaHbl aJbIll KOO THICTI aiiplpbacTay KypriziireH KyHi OaHkTe OenriieHreH Oaram OoibIHIIA Oepeliek BaJOTAaChIHA
aiipipOacTayMeH, KOCIMOphIHHAH OCHIHAAW alblpbacTayFra OailyaHbIcThl OapiblK KOMHUCCHSAJApPAbI YCTal KaTyMeH
JKypriziiei.

7. TAPAIITAPABIH KYKBIKTAPBI MEH MIHJAETTEPI

7.1.  baHk MiHgeTTeHeni:

1) ocel llapTTeiH 7.2-TapMarblHIa KOPCETUITCH JKaFdaiyapapl KOCIaraHaa, aBTOPH3AIMSUIIBIK CYpay calyJiapabl
TOYHiK O0¥ibI XKiOepy *KoHe onepanusapAb! KYPrizy MyMKiHAITIH KAMTaMachl3 €Ty;

2) AynapbIMIbl OTIHILITE KOPCETUITCH KOCIMOPBIHHBIH MIOTHIHA INAPTTHIH 6-0a0bIHAA KO3IENreH TOPTIMIEeH JKOHE

nrapTrapja aynapy;
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3) KOCIMIOPBIHFa ONepalysIapAbl XKYPri3yre KaTbICThl OapiblK KaXKETTi KeHEeCTepli YChIHY;

4) oneparysuiapsl OHACY KYHIHEH KEHiH KOPCETUINeH KE3€H YIIIH KOCIMOPBIHHBIH TajaObl OOWBIHINA Ti3LTiMII
KaJIBIIITACTBIPY JKOHE KocimopeiHFa xibepy. Tizimim JKeke kaOmHeTTe XYKTEyre KOJ JKETIMI, COHBIMEH Karap
KOCIHOPBIHHBIH AJIEKTPOHBIK MOIITACHIHA K10epy apKbUIbI Oepinyi MyMKiH;

5) Bank onepanusiiapasl aBTopU3anysIIayFa apHajiFraH TikesleH 0aKpuIaybl 0ap TEXHUKAJIBIK KYHelIepIiH TOYJIIK OOMbI
JKYMBIC i1CTE€yiH KaMTaMachI3 €Ty,

6) oTepanusiap kacayra 0aiIaHbICTBl KOCIMOPBHIH MEH KapTOUKa YCTayIIblIap apachlHAAFbl Aayap MEH >KaHKalbl
JKaraalnapabl HIeHIyre KaTbicy;

7) Kazakcran PecrmyOnukachlHBIH KOJNJAHBICTaFBl 3aHHaAMachlHAa JkoHe XK KarmpmamapelHma KeszenreH
JKaFIalIapIbl KOCHAaraH/Ia, KOCIMOPBIHHBIH OIepanysuiapbl, KapTouka YCTaylIBUIApIBIH JepOec JepeKTepi Typaiibl
MOJIIMETTEPIi KYIMUSIIBIIBIKTHL KAMTaMacChI3 €Ty JKOHE YLIIHIII TYJIFaiapra sKapusi eTiey;

8) erep xabIbIKTHI baHk KocimopeIHFa OepreH JKaFaaia:

- BaHk meH KocinopbIH mWapT )kacackaH KyHHeH Oactan 20 (;kublpMa) )KYMBIC KYHI ilIiH/e Kocinopeiara TapantapMen
KeJIiCiIreH Memiepe xoHe mapTrapaa KaOapIKTel KaObUIIay-TalChIPy aKTici OOMBIHINA HYCKAYIIBIKIICH JKUBIHTHIKTA JKOHE
OaHk Oip)KaKTBl TOPTINIIEH aWKBIHIAFaH XAOMBIKTHIH KYHBIH KaMTHTHIH >koHe IllapTTeIH axwipamac Oemiri OOk
TaOBUIATBIH KOCIIOPBIH KBI3METKEPIIEPiH OKBITYIBI KYPri3y Typaisl XKaOapikTe! Oepy mapTka Ne3 KockiMinaia OenriieHren
HbICcaH OoibIHIIA (OyAaH opi-AKT);

- xabeiKThl 0aHk ABK-He Kocy;

- JKYMBIC YaKbIThIH/A )Ka0IbIKKA CEPBHUCTIK KbI3MET KOPCETYI KAMTAMACHI3 CTY;

- KOCITIOPBIHFA OHBIH CYPAHBICHI OOMBIHIIA K0 IBIKTHIH KYMBICHIHA KAXKETTI IIBIFBIH MAaTePHAIAPbIH YChIHY;

9) erep xabapIKTel baHK YCHIHFaH YCHIHBIMIApFa COMKEC KOCIMOPHIH CATHIN aFaH Karjaina, baHk akT OoWbIHIIA
JKaOIBIKTHI aJIFaH COTTEeH OacTtar 20 (KUbIpMa) )KYMBIC KYHI 1IITHAE:

- *abIpIKKa OaFmapiaMalblK KaMTaMackl3 €Tyl OpHATYIBI KYPTi3y;

- xa0eIKThl 0ank ABK-He Kocy;

- Hycxkaynbik 6epiHi3;

10) KOCITIOPBIH TEPCOHANBIH Ka0ABIKTHl Maiifianany epekesepiHe, TeJeM ONepalusuIapbiH KYPridy JKoHE pecimuey
TopTiOiHe, KapTOUKa YCTaylIblIapFa KBI3MET KOPCETy TOpTiOiHe OKBITYIBI Kyprizy. OKyAbl asKkTaraHHaH KeHiH Tapantap
IHapttery Ne3 KochIMmIAachIHAa OenrijeHreH HpIicaH OOMBIHIIA KaOIBIKTHl KaObUIay-Oepy >KOHE KoCITOPHIHHBIH
KbI3METKepJIepiH, OHBIH MITATTaH ThIC KbI3MeTKepiepiH (ayTcTad(uHT) OKBITYIBI KYPTi3y aKkTiciHe Ko Kosibl. Kocimopein
OHBIH aThIHAH KOJI KOMBUIFaH 0apiblK Ky)KaTTapFa KOCIMOPBIHHBIH KYPBUITAH jkoHe Oacka Ja ilKi KyKaTTapblHa CoWKec
oJlapra KoJ KOIOFa THICTi OKIIeTTiKTepi Oap agaMaap KoJl KOATHIHBIH pactaiiibl. Erep KocimopbeiH aTeiHaH KOJI KOWBUTFaH
[lapTka HEMece e3re Jie KyKaTTapra THICTI eMec TYJIFa KoJ KOHFaH xarjaina, KaObuiaay-Tancelpy akTiCiH HEMece OHbBIH
0ip OeutiriH *xapaMchI3 JeT TaHyAbl KOca ajlFaHa, OipaK OHbIMEH IeKTeIMel, KacimopbIHFa bIKTUMAIT CajiIap YIiH OapiibiK
JKayarkeplIvIik >KykTenedi. baHk KocimopblH TapanbiHaH KaObuigay-tancelpy axTiciHe THICIHINE KON KoWMayFa
0aiiIaHBICTHI caNap YIIiH jKayanTsl OOIMaiIb;

11) Tapanrap mapT »acackaH KyHHeH Oacranm 20 (>KubIpMa) >KYMBIC KYHi iIIiHJE KOCITOpPBIHFA cayaa HYKTECiHiH
ColikecTeH Iipy HOMipiH OepCiH )KoHE OHBI HYCKAYJIBIKKA COMKEC YCHIHCHIH;
12) KakeT OOJIFaH jKar/aiiia skabbIKThIH OarJapiiaMaiblK KaMTaMachl3 eTyiH TeXHHKAJIBIK KalTa )KapaKTaHIbIPY /bl

JKOHE MBICHIKTAY bl XKYPIi3y.

7.2. BbaHk KYKbUIBI:

1) [HaprTeiy 8.1 koHE 8.2-TapMaKTapblHa COMKEC >KapaMChl3 J€I TaHBUIFaH ONEpalysulap COMAChIH KOCIMOpPBIHFa
KeWiHIl aymapbIMaap/iaH ayjapMmayra HeMece ycTam Kauyra OoiMaiibl. bysl peTTe KocilIOpbIHHBIH MaiachbiHa aKIIaHbI
ecenke any/ayaapy (hakrtici oneparisuiapIbiH KapaMIbUIBIFBIH CO3Ci3 MOMBIHAAY OOJIBINT TaOBLIMANIBI;

2) BaHKTiH KocIMOphIHFa KOWBLIATHIH TallATApBIHBIH COMAachiH, coHaail — ak IllaptTeiH 7.2-TapmarbiHbiH 17)
TapMakKIIacelHaa, 7.3-TapMarbiHBIH 6), 17), 28) tapmakmaceima, 9.5, 9.6, 9.8, 11.5-trapmakrapeina (OymaH opi-
TajanTap)KepceTiireH albIInyJiIap MEeH e3re Jie akillia COMaChIH ayaapy/iaH yCTal KajyFa;

3) KOCIOPBIHHAH aKnapar any (cypay):
. cay/ia HYKTeJepiHJle OTKI3IIETIH )KoHEe OTKI3UIreH Tayapiap / KbI3METTep Typajibl;
o KacalFaH olepanusuiap Typalibl, OHBIH IilIiHJE erep baHKke anasKTBIK ONepanusiapibl Tepren-TeKcepy JKoHe

eckepTy *kyprizy, Kasakcran Pecriy6nukacel ¥nT1eIK bankinin, XTXK nHemece KykbIk Kopray/coT opraHiapbIHBIH cypay
caiyiapblHa JKayanTap JalblHAay YIIiH KaKeT O0JFaH Karaina, CoHIai-aK KOJAaHbICTaFbl 3aHHAMA/ 1A KO3/IeJITeH 03Te JIe
JKargainapia KapTodyka YCTayliblfa TayapblH CaThUIFAHBIH pPAacTalTBIH KyKaTTap Typaibl sxkoHe/ Hemece XTXK
epexernepiMeH;

o KOCIMOPBIH/IA CATBUIATHIH TayapiiapFa/KbI3METTepre JTUIeH3UIIapIbIH/pyKcaTTapAblH OOIyBI Typalsl (erep MyHai
TUIIEH3UsUIap/pyKcaTTap Kocinmopeiaia Kazakcran PecyOnrKkachbIHBIH KOJIIAaHBICTAFbI 3aHHAMACHIHBIH TaJlalTapblHa ColiKec
OomysI THIC 60JICa);

. KocinmopsrHHBIH KEUIMBICTBIK KOJIMEH aJIBIHFAH KipicTepAi 3aHaacThIpyFa (KBIIBICTATYFa) )KOHE TEPPOPU3MIIL )KOHE
JKamnmai KbIPBIT-)KOI0 KapyblH TapaTyabl KapKbUIAHABIPYFa KapChl iC-KUMBUT CallaChIHIAFhl 3aHHAMa TaJlalTaphiH,
XanbIKapaJiblK SKOHOMHUKAIIBIK, CAaHKIUSITApIbl CaKTaybl, COHIaii-aK KoCIMOPBIHHBIH Kap Kbl HAPBIFBIHA 63 KBI3METIH XKY3ere
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achIpybl Ke3iHJE THIMBIM CalbIHFaH KBI3MET Typiepi OoWbIHINA Telemiep/ omepauusuiap >KYpri3yAi OOJIbIpMalThIH
KapTOYKa YCTayIIbIFa KAaTBICTHI THICTI TeKCepy Inapaiapbl OOWBIHINIA pacTalTHIH Ky>KaTTapAblH 00iysl Typansl/ Kazakcran
PecrryGnukachIHBIH ayMarbIHAAFEI Tayapiap;

4) KOCIMMOPBIHHBIH IIOTBIHJAFE TOMEHACTUIMEHTIH KAIJIBIKTBIH MHUHUMAJIbl MOJIIEPIH YCTal TYPY Typajbl
KOCIOpBIHFA Tanar Kolo;

5) MBIHA 1Al JKaFIaiiap/ia aBTOPU3AIISUIBIK Cypay callyIap/sl xKibepy MYMKIHAITIH TOKTaTa Typy:

. kacimopbra Kazakcran Pecrrybnmkacs! 3aHHamMachiHbIH, X TOK mapTeIHBIH jKoHE/HEMece KaFuaaJapbIHbIH
TajantapbiH Oy3a OTBIPBII ONEpaIUsIap KYPri3reH Ke3e;

. BaHKTiH KYIIKTI MOHUTOPHHT KYHECi JeT TaHBUTFaH ONepalusuiap KoHe/HeMece aBTOPHU3AIIIIBIK Cypay caiyiap
OouFaH Ke3[e;

o KocimopbIHHBIH OckI IlapT meHOepin/e Typhic eMec akmapaT Oepyl aHbIKTaFaH Ke3/e;

. KOCIimopbIH BaHkTiH OezerniHe KapKbUIBIK 3USH JKOHE/HEMeCe HYKCAH KENTipyl MYMKiH KBI3MET TYPJIEPiH Ky3ere

achIpraH Ke3Jie, OHBIH ilniHae kocimopslH KazakcTan PecnyOnuKachIiHBIH 3aHHAMACHIHIA THIMBIM CABIHFAH Tayaplapibl
(KBI3METTep i) OTKI3TCH XKaFmanma;

. OCBI KOCITOPBIHFA TOH €MeC TeJIeM Oomepalusiiapbl CAaHBIHBIH TOMEH/ICYi/0cyl HeMece KalTapy orneparysiiapblHbIH
ecyi Ke3iHge;

. BaHK KocIOPBIHHBIH KalTapy OMepaIusaCchiH JKYPri3yieH 3aHChI3 0ac TapTy JKarJaiiapblH aHBIKTaFaH Ke3/Ie;

° KocimopblH anaskTbIK —oONepanusyiap JKacaFaH Ke3/Ie JKOHE/HeMeCe KOCIIOPhIHHBIH JKOHE/HEMECE OHBIH

KbI3METKEPJICPiHiH, OHBIH IMIiH/Ae KapTOUYKa YCTAayIIbUIApAbIH ATasKTHIK HEMECe ©3re JIe 3aHCHI3 KbI3METKE KaTBICYBI, CO
CHUSIKTHI aNasfKTHIK oreparmsap/xapamcei3 ayaapemvaap/ AX / TK / JKKKKTK OaitmaHbICThI onepanusiiapsl A€ TaHBLTYBI
MYMKIH;

. KOCIIMOPBIH MAPTTHIH 7.3-TapMarblHBIH 40-TapMaKIIachIHBIH TaJlATAPBIH OY3FaH Ke37e;

6) MBIHaJIal JKaraaiinapaa onepanusuiap OOMbIHIIA eCell albIPBICYbI (6TeY/Ii) Ky3ere achblpy MYMKIHIITIH TOKTaTa
TYpy:

. erep KapTouka YCTayllbl TeJEM ONEpalisIChIH )KacayJan 0ac TapTca;

. LTapTTHIH OCBHI TAapMaFBIHBIH 25) TapMaKIIaChIHIa KOPCETINTeH JKaFnaiiapaa;

. erep akina OypbIH XKYPTi3UITeH TOJeM OIepaIusachl OOMBIHINA KaPTOYKa YCTAYIIbIHBIH OaHKTIK IIIOTHIHAH 3aHCHI3
€CenTeH NIBIFAPbUFaH 00JIca;

) KOCIMOPBIH ~ QNasKTBIK Olepanusiap JkacaraH Ke3/Ie JKOHE/HEMECE KOCIIOPBIHHBIH JKOHE/HEMECE OHBIH
KbI3METKEPJIEPiHiH, OHBIH 1IIiH/Ie KAPTOUKa YCTAYIIbIIAP/IbIH AIASKTHIK HEMECE 63r¢ 1€ 3aHChI3 KbI3METKE KAThICYHI;

. erep myHpaii onepanusuiap AXK / TK / JKKKKTK 6aiinansicTsl onepanusuiapsl O0JbIN TaOblica He MYH/AW JIen TaHy

TOYEKeNJIepiH KeTepce, He/COHlail-aK kapaMChl3 ayJapbIMaap 0oJbIn Tabblica;

7)  lllaptka OGaitmansicTel OaHkke Oenrimi Oonmran XTXK-ra xxoHe e3re ae yuriHI TyiFagapra KocimopelHFa KaTbICTHI
akmapaTTel (MBIHaIAMl JiepeKTeMesiep/li Koca aiFaHja: KoCIMOpBIHHBIH (cayla HYKTeCiHiH) araybl/atayel, BCH,
3aHpI/TOMITAIBIK MEKEHXalibl, TenedoH/hakc HOMIpi, IEKTPOH/IBIK MOIITa/CAlT MEKEHKalbl, KOCITOpbIHHBIH VHTEepHET
xemnicingeri Oipereir mexkemxkaiibl (URL) (Cayna HykTeci), OaHKTIK nepekTemerniep xoHe T. 0.) ockl aknapartsl X 1K-HbIH
KayilNCi3MiKTI KaMmMTaMachl3 €Ty JKOHE OIepalusulapAbl KYPri3y Ke3iHAE aJasKTBIKTBIH alfblH ajly > KOHIHJIEri
Oarmapnamanapsiaia xone XTJK-HbIH e3re Je OarqapiaManapblHa TaiJallaHy MakcaThlHAA, COHJai-aK, Hapa3bLIbIK
Oinpipinren onepanusiap OOWBIHINA JayfapAbl PeTTey YVINiH KapTouKa YCTayMIbUIApZblH TarchblpMachl OOMBIHIIA
orepauusuIap XYprisy MyMKIHIITIH KaMTaMachl3 €Ty YIIiH TOyJiK OOMbI aKknapaTThIK-TEXHOJOTHSIIBIK 63apa 1c-KUMBLIIBI
KaMTaMachl3 €Ty MaKCaThIH/Ia;

8)  kocimopeiHHaH baHKKe Tayapiapra/KbI3METTepre akpl Tejey pPoCiMiHIH, Tayapiap/KbI3METTep KapTOUYKAaChIH
yCTaylbUIapFa YChIHY PICIMiHIH, COHIal-aK TeJeM ONepanusIapbiH )KoHE Tayapbl/KbI3METTEp/l KalTapy onepanusiiapblH
KO0 PACIMJIEPiHIH CUNIATTAMACHIH YCHIHYIbI TAJIAIl eTY;

9)  XTX epexesepine colikec KoHE OJIAPJbIH HETI31H/IE KOCIMOPBIH/bI (Cayaa HYKTECIH) TIpKeyJeH 0ac TapTy Hemece
MyHAal Oac TapTy *XoHE/HeMece TOKTaTy ceOenTepiH TyCiHaipMel, OypbIH TipKelIreH KacimopblHFa (cayAa HYKTECiHE)
KBI3MET KOpCETYli TOKTATY;

10) xocinopeiHHaH baHk ychiHATHIH HyCcKayJIBIKTBIH MYJITIKCi3 CAKTATYBIH Tallall eTy;

11)  xocinopsiHHBIH Ockl LlapT TananTapbiH cakTayblH TEKCEPY;

12)  TpaH3aKUUsIIApABI XKYPri3yre TOYNIKTIK JKoHE e3Te Je IUMUTTep/meKTeyep oenrineyre, KocinopbiHMeH anjabiH ana
KeJIiCyci3 KapTOuyKa YCTaylIbLIapAblH TpaH3aKUWIaphIHBIH KAyIiNCi3[iri MaKcaThIHAA alasKThIK/CaHKIMsAIaHOaraH
omepanusIapabl O0IFBI30ay JKOHIHAC KAKETTI ic-apaap KXyprizyre;

13) erep omepanus napameTpepi OeNrieHreH JUMUTTEPACH achIll KeTce, ONepalisaHbl XKY3ere acelpyian 0ac Tapry;
14)  ickepiik KaThIHACTAPABI KOCITOPHIH KBUIMBICTHIK OJIMEH ajibIHFaH KipicTepil 3aHmacTeIpy (KBUIBICTATy) HEMEce
TepPOPHU3MII KapXKbUIAaHIBIPY MaKcaThIHIa NaliaanaHa bl IeTeH KyiK OOJFaH jkaFaaiiia, onepanusuiapIabl KyprisyaeH 6ac
TapTy, coHaai-ak KacinopblHMeH ickepilik KaTblHacTapbl TOKTATY;

15) Temenpmeri >xarmaitnmapaa ocel LlapTTel opbiHOaymaH OipskakTel Oac TapTy apkKbuiel KocimopblHMEH icKepiik
KaTblHACTap.bl TOKTaTyFa:



- onepanusUIapasl 3epaeney oapeiceiaa Kacinopen ickepinik kateiHacTapasl OXK/TK/OPOMY makcaTbiHaa sKoHE/HEMEce
KacinopsIH THIHBIM calbIHFaH Tayapiaap/Kel3MeTTep OOMBIHIIA ONepanysuIap sKacaiibl AereH KYAIK TybIHIaFaH;

- omepamusuIap KYprisyleH OipHemre perT Oac TapTy HeMece KOCIOPHIHHBIH OaHKTIK MIOTTapbl OOWBIHINA OapibIK
orepauusuIapasl TOKTaTa TYpPY;

- xe3 kenreH engid (Mbicanel, EO, AKIII) HeMece MeMIICKETTIK koHe/HeMece XanblkapalblK YitbIMHBIH (OFAC, BYY KK,
FATF koca anranma, 6ipaK OHbBIMEH IIEKTEIMEH) IOPUCAUKIIUIACHIHA COMKEC CAJTBIHFAH KOCITOPHIHFA KoHE (HEMeCce)OHBIH
adUIMIPIICHTeH TYIFajJapblHa KaThICTHl CAHKLIUSIIAPABIH OOYHI;

- 0aHKTE KOCIMOPBIHHBIH OmNepanusiapbl XajdblKapaiblK SKOHOMHUKAIBIK CaHKIMSIAPAbIH KOJJaHBICHIHA TYcell HeMmece
XaJIbIKApaJIbIK SKOHOMUKAIBIK CAaHKIMSUIApAaH JKalTapyFa OarbITTaJIFaH A€M MailbIMAayFa Heri3aepaiy 00Iysl;

16) KOCIIMOPBIHHAH KOCIMOPBIHABI THICIHIIE TEKCepy JKoHE ColKecTeHMipy, OeHedUIInapIblK MEHIIIK HEeCiH aHBIKTAY
YIIiH KQKETTI MOIIMETTEp MEH KY)KaTTapAbl YCHIHYABI, COHAaH-aK CaJbIKTBIK PE3HICHTTIK, jKacalaThbIH OIepalusuiapabl
Kap KBUTaHIBIPY TYPI MEH K631, onepalusiapabl Kyprizyre 0ailaHbICTHI KY)KaTTap Typaibl MoIIMETTep i YCHIHYABI Tajlan
€Ty,

17) KOCIMOPBIHHBIH IIOTHIHA TOJIEM OTlepalisiapbl OOMBIHINA aKIIa ay1apyFa He KOCIMOPBIHHBIH jKa0IbIKTa ayBICHIM/IBI
xaly KaruaanapblH Oy3a OTBHIPHIN KacalfaH TeJieM Olepanusuiapbl OOMBIHINA KOCIMOPBIHHBIH IIOTHIH TiKeNleH aederTey
JKOJIBIMEH aKIlIa ayAapyAaH YCTall KalyFa/allblll KOoFa 00IManipl;

18) YeKTi ’KapaMchI3 JIeTl TaHy, erep:

- Tenem omeparusicel ocel IllaprTein, Ka3akcran PecryOnukachlHbIH 3aHHaMachiHbIH, XTJK KarumanapblHBIH
TaJlanTapblH Oy3a OTHIPHIII JKacaabl;

- yekTeri Kot KapTouka ¥ cTaymbHBIH KOJIBIHA COUKEC KeTTMEH]Ii;

- YeKTep/iH JaHalaphl (KOCIMOPHIH MEH KapTovKa yCcTaylibl YiniH) Oip-Oipine colikec kenmeiini He bank Oenrineren
HBICAHFa COMKEC KeJIMEi;

- YEeKTeT aklapar TeJeM KapTOUKACHIHBIH JiepeKTeMerepine colkec KeIMenIi;

19) IApPTTHl OpBIHAAYIAH OipKaKThl TOPTINIEH Oac TapTy HE KOCIMOpPhIHHAH Ka0ABIKTHI KalTapy/bl Tajam ety (erep
#abOabIKTHl baHk KocimopbiHFa OepreH 0osca), MbIHA XKaFaalnapaa;

- ke3 kenreH 90 (TokcaH) KarapblHAH KYHTI30ENIK KYH IIIIHZIE OCBHIHZAAW XKaOIBIKTHI Mai/laiaHa OTBHIPHIN TOJIEM
onepauusulapbIHbH Oonmaysl. by perre, bank maptTel Oy3y oHe *)aOAbIKThl xalOapiaMana KepceTUIreH Mep3imie
KalTapy Typajbl KOJI XKeTiMi OaliiaHbIC apHaIapbl apKbUTBI KOCITOPBIHIIBI Xadapaap eTei;

- 0aHKTIH akKmacel ece0iHeH KapTouka YCTaylIbUIapMEH oOlepaunusiiap/e3apa ecel albIpbicysiap >KYprisy
HOTIDKECIHE Makaa OosiFaH OaHK aljplHAa JeOUTOPIIBIK OeperiekTiH 0omybl. by perre baHk kocimopbiHFa KOJDKETIMI
OaiimaHbIC apHANapbl apKbUIBI JAEOUTOPIBIK OepelieKkTi eTey KoHe XKaOJbIKThl KalTapy KaKETTUITIMEH mapTThl Oy3y
Typasbl Xxabapiama xidepei;

20) KOCITIOPBIHHBIH (cay/ia HYKTECiHiH) aTayblH (3aH/bI XKoHE caya), cayAa OelriciH/JIoroTHINH, COHlai-aK baHKTiH
mikipi OoWbIHINIA MYHIAW TaiifanaHy OpbIHIBI OOJFaH Ke3Jlle KIMEHTTepPMEH OallaHbICyFa apHaIFaH OHBIH OalIaHbIC
nepekrepin  (temedoHmap, MEKEHXKaijap, OHBIH ilIiHAE  BeO-CAMTTapAblH  MEKEH)XKaljIaphl) Ke3  KelreH
KapUsUIaHBIMIAPBIHJIA JKOHE JKapHaMalIbIK Marepuaijapbinaa naiganany. Ocel lllapTka Kocbulia OTBHIPBII, KOCITOPHIH
©3IHIH yoKUIeTTI TyiFanapbl aTblHaH baHKKe ©3iHIH Ke3 KeNreH JKapusajJaHbIMIAphIHAA >KOHE KapHaMalbIK
MaTepuallapblHia KOCIMOPBIHHBIH (cayJa HYKTECiHIH)aTayblH/cayna OeNriCiH/IoroTHIliH/OaiiiaHblc  JepeKTepiH
naiganaHyra pecMH ka30alia KeiciMm oepei;

21) TOJIeM KapTOUYKaJIapbIHA KbI3MET KOPCETETIH KOCITOPHIHHBIH THICTI cay1a HyKTeJepiH/ie KOCIOPBIH ITepCOHABIHBIH
ochl LLlapTThIH epexernepi MEH HYCKAYJIBIKTAPhIH CAKTAYbIH TEKCEPY;

22) KacinopbiHHaH ockl [1lapT GolbIHIIA 63 MIHAETTEMENEPiH OPBIHIAY YIIIH KaXKETTI aKapaTThl alyFa;

23) ®aOBIKTap/Abl YUIHIIN TYJIFajgapFa Oepy aHBIKTAIFaH KOHE YIIIHII TYJIFalap olepanusuiap >KYpri3reH Kesje
KaJBIITACKAH YKaFAall peTTeNreHre JeiiH KOCIIOPbIHHBIH IIOTHIHA aKIla ayaapyabl Kyprizoeyre THic;

24) OarapiaMablK JKacaKTaMaHbIH KOCHapIIbl KaHAPTYJIapbIH XKYPrisy;

25) erep ®a0abIKThl baHk KacinopbIHFa OepreH karnaiina:

- ©3 Kaylaybl OolibiHIIa TapantapaslH YOKIJIETTI KbI3METKEpiIepi KOJ KOWFaH THICTI akTUIepAiH Heri3iHie »aOabIKThl
aIIbIN KOO HEMECE aybICTBIPY;

- KOCIMOpPbIHFa OYJIIHI€HI/OY3bUIFaHbl HEMECE MKOFaJIFaHbl, OHBIH 1IIIH/E Ka0ABIKThI IIAPTTA OCNTIICHICH Mep3iM/Ie
KalTapMaraHbl YIIIiH jKa0JIBIKTBIH KYHBI JKOHEe OaHKKE KeJTIpUITeH 3aian MeJepine moT-pakrypa xacay. KaO pIKThl
KoranTy/oynaipy aktici maptka Ne6 kocwkiMiia Heicanbr OoiibiHIIa skacanansl. KocimopeiH %a0 bIKTEIH KYHBI OOWMBIHIIA
HIOTTHI TOJIEMETEH JKaFJaia coT TopTiOiMEeH OHIIpIN aJIChIH;

26) erep xabIbIKThl baHk YCBIHFaH YCHIHBIMIAPFa COMKEC KOCITIOPHIH CATHIT allFaH JKaraaiaa;

- KOCIMIOPBIH aKayJIbl ka0 IbIKTHl YCHIHFAH Ke3Jle KacinopbiHFa ochl LllapTTa ke3aenreH KbI3MEeTTepAl KopceTyieH 6ac
TapTy;;

27) KOCIIMMOPBIHHBIH IIOTHIH OIp)KaKThl TOPTIIIIEH OyFaTTay:

- KYPBUIFBIFa PYKCATCHI3 KOCHLTY, )Ka0IIKThI YOKIUIETTI €eMeC KOCIITOPBIH Mali1aany;



-Kazakcran PecniyOnmkachIHBIH KoHE/HEMeCe IMUTEHT-0aHK elliHiH 3aHHaMackiHa, coHaaii-ak X 1)K karuaanapbeiHa colikec
aliHaIIbIM/IA THIMBIM CaJlbIHFaH, COHaii-ak ochl LllapTka Ne5 KochIMIIIaga KOpCETIINeH Tayapiiapra/KbI3METTEPre akbl TOJICY;
- KOCIMTOPBIHHBIH aJASKTHIK OIEpanusiap Kacaybl jKoHe/HeMece KOCIIOPBIHHBIH JKOHE/HeMece OHBIH KbI3METKEpIIEpiHiH,
OHBIH 1IIiHJIE OHBIH LITATTaH THIC KbI3METKepIepiHiH (ayTcTagQuHr), OHBIH ilIiHAE KapTOUYKa YCTayIbUIapAbIH alasKThIK
HEMece e3re e 3aHCHI3 KbI3METKE KaThICYbI;

- JKaOpIKTHIH >KOFaITyBbI;

- XTX epexenepine coiikec retrieval Request, Chargeback Tycimuepi;

28) bank angpiHIa Mep3iMi ©TKeH Oepemieri OonfaH Ke3/e KOCIMOPHIHHBIH HIOTHIHAH aKUIaHBI aKIENTici3 ecenTeH
LIBIFAPY bl XKY3€re achIpy;

29) TpaH3aKIHUsIIapIeI TEKCEPYi )KYy3ere achlpy, OHBIH IMIiHAE TPAH3aKIUUIAPAbIH 3aHABUIBIFBIH TEKCEPy YIiH DMHTEHT-
OaHKKe KYTiHy;

30) DOMuTeHT-0aHKTEpAeH allbIHFaH Cypay caiyjap Heri3iHae/0aHKTe KyAik OoJiFaH Ke3ie, coHmaii-ak baHk amnsiHma
Oepemek maifma OoJsFaH Jkarmaiima, xaOapiamaMeH HeMece Xabapriamachl3 JKOHE CeOenTepiH TYCIHIIPpMECTeH
TpaH3akuusuIapas! skoHe/Hemece POS-tepMuHanabl Oyrarray;

31) xe3 kenreH yakpITTa KocimOpeIHHBIH 63 Kajaybl OOWBIHINA 3KBAMPHHI MIAPTTAPHIHBIH CAKTATyblH, OHBIH IiIIiHIE
WHCTIEKITUS KYPTi3y, TPaH3aKIUIIAPIbIH ail CallbIHFBI alfHATBIMIAPEIH MOHUTOPUHTTEY, POS-TepMUHAIIBIH TEXHUKAIBIK
JKarai1a KallbIKThIKTaH XKoHe/HeMece (PU3UKAIIBIK TeKCepy, baHK KbI3METKEPiHIH KACITIOPBIHFA HIBIFYBI aPKBLIBI TEKCEPY;
32) KaiiTapy onepalusChIH )Ky3ere acbipy Ke3inje KocimopeiHHBIH Oepeliieri TobIK eTenrenre neiiin Kocinopeiara Tuecini
TeJeMIepACH KaliTapy coMachlH ycTan Kany. byn perre, KocinopbIHHBIH IIOTHIHAAFE! aKIIa KOPCETIANEH ONEpaLys YLIiH
TaJyar eTiIeTiH aKIia coMachklHaH a3 O6osca, baHk KaiiTapy onepanusachIH KYprizyaeH 0ac TapTyFa KYKbpUTbl. by perre bank
Kacinopeianan enaipin amy makcatsiaaa ocel Llaprra sxone Kazakcran PecriyOnmkacsiHbIH 3aHHaAMACHIH A KO3/IEITEH Ke3
KENTeH TOCUIAepHdi, COHBIH iIIiHAe 3aHHaMaaa OeNTiIeHreH TOPTIIMIEeH aKIMIaHbl OHBIH OaHKTIK IIOTTaphIHAH €CeNTeH
HIBIFAPyFa KYKbUIBL.

bankriyg [LlapTThiH OCBI TApMaKIIACHIH A KO3/AENTeH 03iHIH KocimophIHHAH Tajall €Ty KYKBIKTaphIH iCKE aChIpY TOCUIICPiHiH
Ke3 KeJreHiH o3 OeTiHile TaHnaiael skoHe banktiH ocel LllapTTa Hemece Kaszakcran PecryOmuKachIHBIH 3aHHAMacChIHIA
oenrinenren KocinopslHHAH Talam eTy KYKbIKTaphIH ICKe achIPY/IBIH Ke3 KeNreH 0acka TOCLTiH KeiiHHEeH KOAaHy KYKBIFBIH
HIEKTEMEHIi, albIll TacTaManbl )KOHE AIMaCThIPMaiIbl.

7.3.  KacinopblH MiHaeTTeHei:

1) ochl LIlapTThIH epexenepiH cakray, COHIAi-aK oJapAarbl TananTapAbl OpPbIHAAY;

2) ABK KyMBICBIHBIH TaNanTapbl MEH epeKesiepiH caKray;

3) Tayapiap/bl/KbI3METTEp/Ii  caTy OpBIHIApBbIHAA KOCIMOphIH Kbhi3MeT KkepcereTiH XTJK mororunrtepi Oap
JKarcelpMainapabl, baHKTiH xapHaMalbIK MaTepUalIbIH OPHAIACTHIPY;

4) ocel [lapTThIH KONAaHBUTY Mep3iMi imIiHAe OaHKTIH MHTEPHET-PECYpCHIHIIA KoHe/Hemece MHTepHeT-OaHKHHITE
bauk 6enrineren Tapudrepin e3repicTepin aepOec Kauaraiamn OThIPY;

5) [TapT GotibHIIa ©31HE KaObLIIaFaH OAPIIBIK MiHIETTEMENEp OpbIHIAIFaHFa IeHiH OTIHIIITe KOPCETIITeH aFbIM/IaFbI
HIOTTHI XKaray/sl;

6) kapTouka ycrayiibl Hemece XTXK oHbl OaHKKe TeJieyleH 0ac TapTKaH jKaFaaija, TinTi OAaHKTEH OCHI Oleparus
OOMBIHIIIA ABTOPHU3ALIMS KOJIBIH aJIFaH Ke3/€ JIe KOCIIOPHIHA JKY3€Tre acChIphIIFaH Ollepaisiiap COMachlH OaHKKE KalTapyra;
7) KYPri3ijin jkaTKaH TeJeM oOIepalusAChiHA KYAiK OONFaH JKarjaija, KapToyka YCTaylIblAaH >KeKe OachlH

KyoJlaHJIBIPAThIH KYXKATTHI TANall €Tyre, COHJai-aK JKe/Ien KapTouKalap sl KOCIaraH 2, TeJIeM KapTOUYKAChIHIAFbl KOJIIbI
YCHIHBUIFAH KY)KaTThIH KOJBIMEH CaJIBICTBIPBIN TEKCEpyTe, TOJNEeM KapTOUYKACHIH MaiiajgaHa OTBIPBIT TeJeMIepl Ky3ere
acwIpy Ke3iHze TejaeM KapToukackiH/QR-ko1b1H sxoHe/HeMece KalbIKThIKTaH TeIeM JKacay CEpBHUCiH 63 KbI3METiHIH OpHBIHA
OpHAJIACTHIPY apKBUIBI JKeKe 0AChIH KydJaH bIPAaThIH KYXKATThI YChIHY IIAPTTAPhI Typallbl KAPTOUKA YCTAYIIbIFa aJlJIbIH ajla
xabapiayra;

8) nepbec jgepeKTepi aKTiieple KaMTbUIFaH KOCIMOpbIH Kbi3MeTkepiiepiHiH Kaszakcran PecmyOimkackiHbIH
3aHHaMachlHa colikec baHKTIH onapablH nepOec AEpeKTepiH cakTayFa TapaTyFa JXKoHE eHJeyre KeJiciMiH OepyiH
KaMTaMachl3 eTy;

9) TeJIeM KapTOUKalapblH Teleyre KaObuigay Ke3iHJe KoCilopbIHIa Tayapiapra / KbI3METTepre akbl TejeyniH 6acka
TOCiIAEpiHEH e3rele KaHaai qa 0ip mekreysep, mapTrap Hemece Tajgantap oenrinemey (Mbicaibl, BaHKTiH KOMUCCHSIIBIK
CBIHAKBICBIH O6TEY MaKCaThIHAa TayapJap/IbIH/KbI3METTEP/IiH KYHBIH achkipa Oarayiay, KOCIOphIHFa KapaMIbl KEHUIIIKTEP
OepyeH O0ac TapTy *oHe T. 0.);

10) Oip yakpITTa caThlll ajbIHFaH TayapaapIblH/Oip yaKbITTa KOPCETUITeH KbI3METTEpPAiH Kajllbl COMAachblHA TOJIeM
OTIEPALMSICHIH KYPTri3y JKOHE TeJieM OIepalusCHIHBIH COMAachblH €Ki HeMece OfaH Ja KON UYeKTepAi peciMAer OTHIPBII
(aBuabOuseTTEp i TOJICY KOHIHAETI TOJIeM OlepalusIapblH KOCIIaFraH/a)eKi JKoHe OIaH Ja Kell OelliKke OeyMey;

11) KOCIMOPBIHAA CaThIl allbIHFaH TayapiapAbl Hemece KbI3METTepAl TeneylneH Oacka Makcarrapia (MbIcaibl,
HIBIFBIHAAPABI TeJliey HeMece >kaby HeMece Ke3 KelreH TYpAeri aubImiyil CaHKUWSUIApbl, KapTodKa YCTayIIBIHBIH
KEJIICIMIHCI3 TeJIeM OIepalisuIaphl; YIIIHIII TYIFajgap caTaThiH Tayapiapabl/KbI3METTEP Il TOJICY OlepalisIaphl )KoHe T. 0.)
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TOJIeM OINepalvsulapblH  Kyprizoey koHe Tenem KapTOUKajdaphlH ©TE JKaKChl MakcaTTapjia IaijanaHoay
Tayapiappl/KpI3METTep Il TeeyneH (MbICANbI, TOJIEM KapTOYKAChlH Kemij peTiHze naiinanany, Kaprouka ¥YcTaylibHBIH
JKaChIH aHBIKTAY YIIIiH KapaXkaT JKoHe T. 0.);

12) Kazakcran PecryOnukachlHBIH JKOHE/HEMECE OMHTCHT-OAHKTIH CIiHIH 3aHHamacbiHa, coHpaii-ak XTXK
Karuaanapeina, confai-ak llaprka Ne5 KoceiMIIaga KepceTiire aifHanbIM/Ia THIABIM CabIHFaH TayapaapIbl/KepceTiIeTiH
KBI3METTEepAl OTKi3yli XKy3ere aceipmayra >koHe Kaszakcran PecryOnnkachlHBIH JKOHEe/HEMece SMHUTEHT-OaHKTIH
3aHHamackiHa, X 1K KaruganapbeiHa COWKEC KYPrizyre THIMbIM CallbIHFaH OTepalysuIapabl Kyprizoeyre;

13) TeJIeM OTepalHACHIH XKYPri3y Ke3iHe, CoHaii-aK Tayapapl KalTapy/KbI3MeTTeH 0ac TapTy Ke3iHae KOIMa-KoJ aKiia
Oepmeyre;

14) KapTOYKaHBIH JAepeKTeMeNlepi, coHfaii-aK Kayincizaik koarapsiH (CVC2 nemece CVV2 Typaibl akmapar) jkoHe
Tayapasl eTKi3y/Kpl3mer kepceTy camgapblHaH KapTO4Ka YCTAayIIBIJaH KociMopblHFa Oenrimi OonraH e3re je
JepekTeMenepl Kannai na 6ip HelcaHaa/KaHail na Oip Typ/e amyra/ cakTayra/cakrayra OOJIManIbr;

15) TeJIEM OTIePANHACHIH XKYPri3y Ke3iHae KapTouka ycTaymbiaan o3iHig [IMH-koapH anry e1 Tanarn ermey;

16) KOCIMOPBIH IIEpCOHAIIBIHA KBI3MET KOpCeTY MIapThIHbIH 7.1-TapMarsiHbiy 10) TapMakiiaceiHa coiikec bank HyckaraH
FaHa TpaH3aKIHUsIapAbI KYPrizyre pykcat Oepy *oHE OKBITYIaH OTIIEreH IIepCOHalFa K0J OepMey /i KaMTaMachl3 eTy;

17) omepanysi Kare OOJFaH JKarmaiia, omepamus >KYpri3iireH KyHHeH Oacrtam kyHTi30emik 30 (0ThI3) KyHHEH
KEILIKTIpMEH KalTapy OrnepalusiapbiH XKYPrisy;

18) SMUTEHT-0aHK OOJIbIN TaOBUIATHIH OAaHK TOJIeM KapTOYKACHIH MaijajlaHa OTHIPBII, TOJEM OIEPALHUICHIH KYPIi3y
yuria ocsl [1lapTka coiikec baHK YCBIHFaH/KOCITIOPBIH CATHII alFaH JKa0IbIKTHI Mai1aTany;

19) Kazakcran PecmyOnukachIHBIH KOJJAHBICTAFbl 3aHHAMACHIHA KAHWIIBI KeNeTiH MoMIJeNepli Tejey MaKcaThIH/a,

COHJIali-aK erep baHk KocimophIHbI TeeM KapToukackiH/QR-KkobIH koHe/HeMece KalllbIKThIKTaH TOJIEM jKacay CepBUCIH
nmaiijanaHa OTBIPBHIN, OCBHIHAAW MoMuTenepii Teneyre Xoi OepimMelTiHI Typanbl Xabaphap €Tce, MoMilelepiiH e3re
TYpJIEpiH TeJey MaKCaThIH/Ia TOJIEM ONepPaIUsICHIH XKYPrizoey;

20) [aptTeiH 7.1-rapMarbiabiH 10) TapMakiiachlHa COHKEC OKBITYAaH ©TKeH IlepcoHanMeH eHOEK KaThIHACTaphIHBIH
Oy3bUTYHI Typasibl BaHKTI anaarsl 2EKTPOHBIK MOIITA APKBUIBI KAPHIM-KATBIHACTAPABIH OY3bUTYbIHA AeiiH 2 (eKi) KYMBIC
KyHi OypbIH xabapaap eryre;

21) albIK OaiaHbIC apHANapbl apKbUIbl Ti3lTiMaep KOHENTUIreH KaFaaiaa aknapaTThl KYIHUAJIbUIBIFBIH KOFAITYFa
OaiilaHBICTRI OAaHKKE TaJjlall KOWMayFa jKoHE Tajiall eTIeyTe;

22) KOCIIMOPBIH OTKEH TOYJIK IimriHAe XaOJbIKThl Tai/laiaHa OTHIPBIN TeJIeM OIepalisuIapblH KYpri30ereH
JKaraaiaapipl KOCTIaFraHaa, HYCKAaYJIbIKKA COUKeC ka0 bIKTarbl aybICHIM/bI KYH CalbIH jka0yFa;

23) HYCKAyJIIKKa COHKeC >KaOJbIKThl KOCIMOPBIHHBIH YH-KalbIHAa OpHAIACThIpyFa KOHBUIATHIH TajanTtapibl cakray,
COHJIali-aK ka0JpIkKa Tek BaHKTIH yokieTTi TyiranapbiH (0aHK TIKEJIeH KOpCEeTKEH YIIIHIIN TYJIFajgapibl) HeMece
KOCIOPBIH >KaOBIKThI CAThII ajiFaH TYIFalap/sl (erep KaOAbIKThl KOCIHOPbIH BaHKTiH YChIHBIMBI OOMBIHIIA CATHIIN AJIFaH
XKaraanaa)kioepy;

24) OarqapiaMabiK *KacaKkTama MeH JKa0IbIKThIH TEXHUKAJIBIK TapaMeTpiIepiHe elKaHIali e3repicTep eHri30eH1s;

25) TeneM Kaproukanapbl/QR-koer OOMBIHIIA OmepanusIap bl )KYPrizy paciMiHe KaThICThI baHKTIH HYCKayJIBIKTaphI
MEH e3re Jie epekesIepiHiH OapIbIK TaJanTapblH OpbIHAAY ce3ci3. KocimopbIHHBIH HYCKAaYNBIKICH TaHBICYB! TapantapIbsiH
YOKIJICTTI TYJIFaJaphIHbIH aKTire KOJI KOIOBIHIA KOpCeTiIei;

26) Bank meH KocimopblH IapT >kacackaH kyHHeH Oactam 10 (oH) xymbic KyHi imiHne bankke aprrem 7.1-
TapMarbIHbIH 9) TapMaKIIachIHBIH TaJanTapbiH bank opbiHaay yiIiH %a0abIK OepciH;

27) OarJapiaMaiIblK KaMTaMachl3 €TY/IIH ICTeH IIbIFYbl ceOeOIHEeH jka0 IbIK ICTEH IIBIKKAH XKarFaaiaa Oy Typaibl bankTi
KeJleci )KYMBIC KYHIHEH KelllikTipMeit xabapaap ety;

28) erep *a0AbIKThl baHk KacinopbIHFa OepreH xaraaina:

- Bank Oip>kaKThl TOPTINIEH alKbIHIAHTHIH KYH OOWBIHIIIA aKT OOUBIHIIA JKA0IBIKTHl OAHKTEH KaObLIIAChIH,

- HYCKayJIbIKKa COWKec Tikened MakcaTbl OOMbIHINA XKaOBIKThI THIMIII Maianany bl KAMTaMachl3 €Ty XKoHE Ka0JbIKThIH
00ITyBl, CaKTaITybl, TOJBIKTBHIFBI YIIIiH JKayanTsl 00Jy;

- OaHKTEH aJIbIHFaH >Ka0JbIKTHI XKoHE/HeMece )KUHAKTAYIL bl MaTepHaJIap bl Ke3 KeNTeH YIIIHILI TyiFanapra Oepmeyre xoHe
naigananyra oepmeyre;

- %aOJBIKTHI TOPTIITE XKOHE aKayChl3 YCTay;

- ’)KaOJBIK CBHIHFAH jKarjaiina, Oy3pUly JalbIHOAyIIbl 3ayBITTHIH aKayblHAaH HEMece aKayblHaH TYbIHIaFaH >KarJaiiapabl
KOcCITaraHaa, baHk KepceTiUIreH KyKaTTapabl YChIHFaH KyHHEH Oactam 3 (YII) KYMBIC KYHI IITiHAIE )KOHIECY KYHBIH TOJCY
OOMBIHITIA pACTAHTHIH KY)KaTTap Ikl KOpCeTKEH Ke3ae bankTiy JKaOabIKThI )KOHICY KYHBIH OTCYTE;

- )kaOpIKTap JKOFANIFaH/AKOUBUIFaH XKoHe/Hemece OyiHreH/OyniHreH xaraaiiaa, bank TuicTi ot Oepred KyHHeH OacTar 3
(ymr) >xymbIc KyHi immiHae bankke THiCTI akTiZie KOPCETIreH OChIHAAl XKaOABIKTHIH KYHBI MOJIIECpiH/e KOFanFan/OyIiHreH
JKaOIBIKTHIH KYHBIH 6TCYIr'e MIHICTTI;

- erep TapanTap esreuie ke3geMece, TapantapIblH YoKUIETTI eKiigepi Koi KoiraH mapTka Ne3 xockIMIara coiikec akT
OoiibiHIIA ochl IllapT TOKTaThUIFaH KYHTe AeHiH KyHTi30emik 7 (3keTi) KYHHEH KEUIKTipMeH KalbINThl TO3yIbl €CKepe
OTBIPBII, Ka0ABIKTEl OaHKKe (0aHK KaOIBIKTHI YCHIHFAH JKarjaima) skapamibl, THICTI KaFaaiiia KaWtapyra MIHIETTI.
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KabapIkTeI KaliTapygan Oac TapTKaH HeMece KOpPCETUIreH Mep3iMie KalTapy MYMKiH OOIMaraH sxaraaiina, kocimopsiH bank
TapamnbslHaH MOT OepiireH KyHHEeH Oacrarn 5 (6ec) xymbic kyHi immiage [lapTTeia Ne6 KochIMITIachIHA COHKEC aKT OOMBIHITIA
JKaOIBIKTHI KocimopbIHFa Oepren ke3ie TapanTap ailKeIHIaraH jKa0ABIKTEIH KYHBIH OaHKKE TOJIeyTe MiHIEeTTeHE];

29) a0/IBIK 1CTCH IIIBIKKAH JKaF/1aiiia (OHbIH iIIiHEC KOCIMOPHIH MePCOHANBIHBIH KiHOCIHeH) OaHKTI XKaOIbIKTHIH 1CTCH
HIBIFYBI TypaJIbl KeJeci >KyMbIC KYHIHEH KellikTipMeii xabapap eTcis;

30) OaHKTEH aJBIHFaH KOHE/HeMece MaKYJTaHFaH skabIbIKTap MEH KepeK-KapaKTapabl FaHa MTalaTaHbIHbI3;

31) XaOABIKTHI any/KalTapy Ke3iH[e THICTI YOKUIETTi opranja »*aOAbIKThl €CelKe aly/bl/eCenTeH IbFapyasl qepoec
JKY3ere acbipy;

32) Bbanx POS-tepmuHan kacimopHeIHA OCBIHAAN Ka0IBIKTHI KoHE SIM-KapTaHbl OnepausIapAb! KYprizy MakcaThIHIA

FaHa HalanaHyabl KAMTaMachl3 €Tyl YChIHFaH XKaFaaiaa;

33) ocel LIlapTTeIH epexenepiH cakTay, COHIA-aK oJapAarsl TananTapAbl OpbIHAAY;

34) ofrepariys )kacajraH coTTeH Oacram 5 (6ec) b1 OOWBI caKTayFa skoHe baHKTIH jka3bama cypay camysl OOWBIHIIA
KOPCETIIreH cypay caiyIsl ajdfaH KYHHEeH KeiiHri 3 (YIr) >KyMbIC KYHI illiHae MBIHAAAH aKknapaTTel (KyKaTTapasl)oepyre
MIHJCTTI:

- TeJIeM OTIePalMsCHIHBIH JKacaliFaH KyHi, Tayapsl Tuey (0epy) (KpI3MeTTep KopceTy) KyHi KapTouKa YCTaylIbIFa;

- CaTbIn aylIbl caThIN alFaH TayapiaapAblH (KbI3METTEpIiH) CUITaTTaMachl;

- KapTo4Ka YCTaylIbl KOPCETKEH KETKi3y MEKEH)Kaibl )koHE Tayap/KbI3MET ayIblHbIH T. A. ©.;

- erep TpaH3aKIHUs Tayap bl 06JIeK JKETKI3y YIIIH jKacajica, TPaH3aKIUIHBIH 0aCcTaIllKbl COMACHI;

- ABTOpHU3aIUA KOJIBI,

- YeKTiH KeIlipMeci;

- Kaprouka ¥craymslHBIH Tayapiapabl (KbI3METTEPI) )KOHENTy, any (KkepceTy) (akTiCiH pacTalThIH Ky KaTTap.IbIH
KellipMeepi.

bankrig Tanan eryi OOWbIHIIA Ky>KaTTapIbl KOPCETIIreH Mep3imuepae ycoiHOay baHKTiH KocimopbiHFa OaHKKE ©3]epiHe
KAaTBICTBI KOCIMOPBIHFA Cypay cajly JKacaraH OIepanysyiap COMAchlH OTey Typasibl Tajal KOIOBl YIIiH Heri3 OOk
TaOBUIAIBL,

35) ocel llapTTsl s)xacacy Makcarbiaga Kocinopsin bankke MblHaiail KyykaTtTap MEH akmaparThl Oepyre MiHIeTTeHE/I:
) [aptka Nel kochIMIIIaFra COMKEC HbICAH OOMBIHIIIA OTIHIIII;

o [laprtka Ne7 KockIMInara colikec HpICaH OOWBIHINIA TIPKETyre apHajFaH cayalHaMa HbICAHbI;

o KOCITIKEPITIK KbI3METIICH aifHAJILICATBIH YKEKe TYJIFaHBIH JKeKe 0achlH KyallaHIBIPATHIH KYKaT (3KeKe KocilKepiep
YUIIH);

o TipkenreH 3anpl TYIFA, QUIHAT HEMeCe OKUIIK Typalibl aHBIKTaMa (3aH/bl TYJIFa YIIiH);

o KOCITIOPBIHHBIH, KaJFbI3 aTKapyIIbl OPraHbIHBIH/ KOCIMOPBIHHBIH AJKaJbl aTKapyIlbl OPraHbIHBIH OacCIIBICBIHBIH
JKeKe 0ACHIH KyoJIaHIbIPAThIH KYKaT (3aHIbl TYIFA YIIIiH);

° KOCIITOPBIHHBIH OeHEe(UIMAPIIBIK HEeNIePiHiH Ti3iMi (3aHAbI TYJIFa YIIIiH);

o KOCIIMOPBIH aThIHAH KYKATTapFa KOJI KOIOFa YOKUIETTI TYJIFaHBIH KOJITAaHOANAPBIHBIH YITLIEpi 0ap KyKar jKoHe
KOCIITOPBbIH MOpiHiH Oenepi (0ap Oolica);

o Bankrig TanmaObl OOWBIHIIA ©3re JIe KYKaTTap MEH aKnapar;

36) YIIHIN TyIFagapiad (OHBIH immiHAe O0acka YHBIMIApJaH KOHE OJIapJblH KBI3METKEPJIEpPIHEH, COHJaii-aK >KeKe
TYJIFaiapiaH) oap/Ibl KCIMOPBIH aTbIHAH OaHKKe Oepy YILiH TejeM KapToukachiH/QR-ko1bH xKoHe/HeMece KalbIKThIKTaH
TelleM jacay CEpBHCIH TailjalaHa OTBIPHIN JKacajaThlH TeJeM OIepanusuiapbl OOWBIHINA ABTOPH3ALMUSIIBIK Cypay
cairynapzpl Kabbliamay;

37) cypay camyabl xiOepMmeyre, cCOHAai-aK olepaunusi skacay YVIIIH TeJleM KYXKaThlH >xibepMmeyre He OypbIH
O0ank/XTXK/aMuteHT OaHK/KapTOUKa YCTaylllbl JayjaraH >KoHe/Hemece oJ1 OOWMBIHINA OHBI KYPri3yleH/aymapylaaH Oac
TapTHUIFAH XKaFaai1a ONepaysiHbl XKYPrizyre e3re e 0acTaMallbUTbIK XKacayFa KYKbUIbI;

38) ocel LHapTThIH MaKcaTTapbIHAa ©3apa ic-KMMBLIIBI )KY3€Te achIpy YIIiH OaHKKe aknapaT Oepy, COHIai-aK eTiHILITe
KOPCETUIreH KoCIMOPBIHHBIH OaHKTIK JAepeKTeMeliepine OailaHbIcThl OapiiblK e3repictep Typanbl baHkTi nepey skazOara
Typae xabapaap ery;

39) KacinopbIH KbI3METIHIH TYpiHe OalIaHbICTBI OapIIBIK 63repicTep Typajibl baHKTi aepey kaszbaiia Typie xabapaap
eTy;

40) KOCITIOPBIH OCBIHIAH AymapbIMJIbl alfaH KYHHEeH Oacram KyHTi30emik 10 (OH) KyH ilIiHAe aNbIHFaH ayJapbiM
OolibIHIIIA Ke3 KeJIreH KaTe Typajbl OaHKKe jka3zOama xabapiay. KepceTiireH mMep3iM ©TKEHHEH KEHMiH KOCIOPBIHHBIH
aJbIHFaH ayJapbIM coMachl OOMBIHINA MAaFEIMIAPB] KapaiMaiibl;

41) KocinopbsIHFa Oenriii 6osran 6apIbIK (akTinep, cayna HYKTeCiH e OONFaH TeJleM KapTOYKACBIHBIH AEPEKTEepiH Oy3y
Typainbl bankTi nepey xabapmap eTiHiz;
42) [HaptTeiy 8.1-TapMarbl HETi3iHAE >KapaMChI3 JIel TaHbUIFaH TOJEM OIepauusuiapbl OOMbIHIIA OAHKTEH €CENTeH

IIBIFAPBUIFaH aKIIaHbl baHkke eTeyre;
43) Kazakcran PecnyOmukaceiibiH ¥ATTBIK BaHKi, COT/KYKBIK KOpFay OpraHaapbl jKOHE/HEMECe e3re JI¢ YOKLIeTTI
opraijap KapTajapibl YCTaylIbIIapablH/KocinopbiHHBIH X 1K mapTel/KaFuaanapsl TalantapblH Oy3yblHa OaiaHbICTHI
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e3zmepi Oenrineren etey Mmep3imaepinae bankke Kapkpuiblk/XTXK-HBIH Ke3 KeNreH e3re e TaJanTapblH KOWFaH
ANy IapAbIH, ajJbIMAAPbIH, TYPAKChI3AbIK albIOBIHBIH Ke3 KEJI'eH KYKAaTIIeH pacTajlfaH COMAachlH TOJIBIK KeJeMIe
Oankke ereyre, Kazakcran PecmryOnmkacsiabeiH 3aHHaMachiHa skoHe X TOK epexernepine coiikec;

44) Bankke cypay camy OoiibiHIIA imKi Oakpulay KarugalapblH, KYKaTTap TONTAMAachlH, OHBIH IMIHIE KOCIMOpPBIH
OolbIHIIA JepeKHaMaHbl, CAHKLIMSUIBIK Ti30enep OOMbIHIIA KapTOoyka yCTaylIbUIapFa KATBICTBI JKYPTi3UIreH TeKcepy
HOTIDKEJIepl Typaibl, OHBIH ImmiHAe XalbIKapalblK AKOHOMHKAIBIK CaHKIHIApAbl cakrayFa OarsiTtanmrad, TK/TK
Toyekenepine OepinreH Mamimertepai xoHe bankke Kazakcran PecnyOnukachiHBIH 3aHHAMAChIH OpBIHAAY YLIIH KaXKeTTi
ke3 kenreH Oacka aknapattel Oepyre KOXK/TKK canacwiama;

45) KapKpl MOHHTOPHWHTI CyOBeKTiJiepiHe KOWbLIaThiH "KBUIMBICTHIK KOJMEH ajblHFaH KipicTeplli 3aHOacTHIpyFa
(>KBUIBICTATYFa), TEPPOPU3MIL KAPKbUIAHABIPYFa XKOHE XKamllail KbIPbII-KOI0 KapybIH TapaTy.Ibl KapKbUIAHIBIPYFa Kapchl
ic-kumbl1  Typansl" Kaszakcran PecnyOnukacel 3anpiHbiH TanantapeiH, KOK/TKK, XanbikapaiblK 5KOHOMHKAJIBIK
CaHKIMSUIAp MaKcaTTapbhlHAa baHKTIH 1mKi 0akplay KarFuaajdapblH TOJIBIK KeJIEeMIE CakKTay yoKiIeTTI OpraHfa Kap Kbl
MOHHTOPHHT1, €Cell albIPhICYFa KaThICYIIBIIApAb! (OJTapABIH OKUIIEPiH) KoHe OeHe(pUIIMapIIbIK MEHIIIIK HeIepiH THiCiHIIe
TEeKCepy, aKllaMeH j>KoHe (Hemece) e3re MYJIKIEeH olepauusiapAbl TOKTaTy, ICKepiik KaTblHAcTap OpHATyAaH >KoHe
aKIIaMeH oHe (Hemece) e3re MYJIKIICH onepanusuiapbl KYPridyeH 0ac TapTy, Kap>KbUIBIK MOHHTOPHUHTKE >KaTaThIH
onepauusuIapsl KYPri3yAi TOKTaTa Typy JKeHiHIAe Iapajap KaObUizay, OCbl LIapTTa aWKbIHIAIFaH €3re¢ A€ ILUEKTey
Ti3IMJEpIH caKTay;

46) Kazakcran PecnyOnvkachiHbIH 3aHHamachiHAa skoHe/Hemece X TOK / IllapTra Ke3neiareH TOpPTIINIEH anasKThIKKa
Kapchl 1c-KUMBLI LIapajapblH KOJAAaHyFa KoHE alasKThIK ONepanysiapibl, COHAAN-aK KapTOUyKa YCTayIIbl PYKcaT eTIereH
olnepauusuIapasl )KacaMayra,

47) ockl LllapTThl OpbIHAAY cangapblHaH ©3iHe OeNTisi O0NFaH KapTOYKa YCTayIIbl Typalibl aKIapaTThl OepMeyre KoHe
Kapus eTIeyre;
48) [TapTTHIH 6-020BIHA Colikec OaHKKE KOMHCCHSIIBIK CHIMAKBI TOIEYTE;

49) ClIKaHIal »karjaina kaprouyka ycraymbuiapaeiH CVC2 xone/Hemece CVV2 TeneM KapTOYKaJapbl Typaibl
aKmapaTThl >KMHAMaHBI3 JKOHE OHICMEHi3, COHAal-aK OINepalUsHbl JKyprizyre OailllaHBICTBI eMec MakcaTTapia TejeM
KapTOYKACBIHBIH HOMIpi TYpalbl aKIapaTThl MaiaanaHOaHbI3;

50) 0OaHKKe 3aJall KelTipy MYMKIiHAIriH 00o1mbipMay MakcatbiHa 1 (0ip) KYMBIC KYHI iIIiHAE YOKUIETTI OpraHaapabiy
KacinopbiHFa KaTBICTHI MIEKTEY CHIIATBHIHIAFHI MIemIiMaep/ic-opekeTTep KaOblimaranbl Typaibsl baHKTi >kazbama Typae
xabapap eTyre, MbICAJIBL:

- KOCIIOPBIHJIBI MOKOYpIIel KaliTa YHbIMIAcThIPY HEMECE TapaTy;

- KOCIOPBIHHBIH aKIIACHIH JKOHE/HEMece ©3re JIe MYJIKiH ThIMbIM caiy;

- KOCIMOPBIHHBIH Ke3 KeIreH OaHKTIK MIOTTAapbl OOMBIHINA IIBIFBIC ONIEPAlUsIIapbIH TOKTATa TYPY;

- Kazakcran PecriyOnukachIiHbIH 3aHHAMAChIHA COMKEC 3T¢ /e IIeIIiMIep HEMece ic-opeKeTTep;

51) BaHkTiH anjpiH ajga jkaz0aria KemiCiMIiHCI3 KOMHCCHSIIApbIH MOJIIIepiH, COHJai-ak KapTodyKa YCTaylibLiap

JKYPri3reH onepanusiap OOMbIHIIA aKapaTThl XKapus eTIey;
52) KapTo4Ka YCTayllbl camachl3 >XKOHE/HEMece >KHMBIHTBIKTAJIMAaraH Tayapbl/calachl3 KbI3METTI JKOHE/HeMece

MoJTiMZIEJITEH CHITaTTaMaapra HeMece CUIaTTaMara colkec KeIIMEHTIH Tayap/ibl alyjaH Oac TapTKaH skarnaiina, Kazakcran
PecnyOnukachiHbIH 3aHHaMachkiHa koHe X T2K KarupanapeiHa coliKec, OHBIH iliHAE KalTapbUIFaH Tayap/KbI3MET YIIiH
TOJICHITeH aKIIaHbl KalTapy Typaibl KapTOUKa YCTayIIBIHBIH TallalTapblH AepOec wHiemryre. He erep Tayap/KbI3MeET
OenTiJIeHreH Mep3iMlie KeTKi3lMece/ KepceTiuiMece, COHJai-ak OaHKTI KalHTapy pociMiHE TapTHaid, KbI3METTep
OpBbIHJIAJIMaraH >KOHE/HeMece THICIHIIE OpbIHIAJIMaraH Karjaiapmaa, erep TapanTapiablH KeJliciMiHae e3rele
Oenrinenoece;

53) TOJIEM ONEPALMACHIHBIH KY3€re achblpbUIFaHbIH PACTAMTHIH YEKTiH JaHACBIH CAKTay KaKETTIrl Typaibl KapTodKa
ycraymipuiapra xabapiay;

54) XTXK/Oanx/KykbIKk Kopray opranaapbl/0ank/XTK taprkan yminmi Tyiranap ocsl lapT OoiibiHIma onepauusiiap
JKacayra KaTbICThl KbUIMBICTBI/KYKBIK OY3yIIBUIBIKTBI TepPren-TeKcepy i sKYpri3reH Kes3zie KOCIMOphIH aTajFaH ajaMaapra
(onmapaeiH TanaObl OOWBIHINA) OJlap CYpaTKaH Ky)KaTTap[bl >KOHE/HEMECe akKmaparThl Oepyre, COHIal-aK arajiraH
MakcaTTapra KOJ JKETKi3y VIIiH oJIApMEH BIHThIMakTacyra MiHjerteHeni. OcChIHIal aKmapaTThl/KyKaTTapJbsl YCHIHY
Kazakcran PecyOnukachIHbIH 3aHHaMacbIHA COMKEC Talal eTUICTIH JKaFaailap/sl KocIarana, KOCIIOPhIH OChl TapMaKIIa
OOMBIHIIIA OCBI TApMaKIaJa KOPCeTUIreH YIIiHII TYJIFalapra OepeTiH aKnapaTThIH/KYKaTTapAblH KelleMi MEH Ma3MYHbI
bankmieH anmbpiH ana Kemiciyre THiC;

55) KapTOYKa YCTayIlIblFa OJaH ajbIHFaH KOJIMa-KOJ aKIIachl3 aKIIaHbIH OPHBIHA KOJIMa-KOJ aKlia Oepy MakcaThlHIa
HeMece OFaH aKllalail KpeAMT He TayapsblK KpeOuT Oepy HOTIKECIHIEe KapTOo4Ka YCTAayIIbIJaH KOCIIOPBIH albIHIAA
TYBIHJIaFaH OCPEIIeKTi 6Tey MaKCaThIHIa OTIepalusIap Xyprizoey;

56) Tayap/bl/KbI3METTI TOJICY VIIIiH ONEPaIlUsIIap bl ’KOHE KACIMOPBIHHBIH OCHI Tayap Ibl/KbI3METTI CaTyIaH/KepCceTyIeH
anFraH TaOBICHIHA CANBIK CAJIbIHATHIH CaJBIKTapAbl TeJICY YIIiH Oomepauusuiapasl 0esek xyprizoey. Tayapra/KbI3METKe aKbl
TeJIey YIIiH KacaJTaThIH ONepaysIap KOCIOPBIHHBIH OCHI Tayap/Ibl/KbI3METTI caTy1aH/KOpCeTyICH aJiFaH TaObIChIHA CaJIBIK
CaJIBIHATBIH CAJIBIK COMACHIH KaMTYBI THIC;
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57) Kazakcran Pecrryonukaceiabiy, ¥TThIK banki, X T2K, cCOT/KYKBIK KOpFay opraHiapsl >koHe/HeMece 03Te JIe YOKIIeTTi
oprafap KocimopelHHBIH OChl IllapTThiH epexenepin Oy3yblHa OalinaHBICTEI OaHKKE CajFaH aWBIIIVIIAap.IbIH,
ANBIMAAPABIH JKOHE TYPAKCHI3ABIK ailbIOBIHBIH K€3 KeNTeH COMAChIH, COHAan-ak ochl lllapTTa KesmenreH 3IeKTPOHIIBIK
TelieM Kypauibl petinze Tenem kaproukanapbia/QR-koabIH xkoHe/HeMece KalbIKTEIKTaH TOJIeM kKacay CepPBUCIH Naiiaiana
OTBIPBIN OTEpaINHsIap Kacay MYMKIHIINH KaMTaMachl3 €Ty KaFuaajapblH TOJBIK Kejemie eteyre ochl lllapTnen xoHe
XTXK xarunanapbiMeH;

58) BankTiH cypay caimybl OOHBIHIIA KOCIHOPBHIHHBIH KBUIMBICTHIK KOJIMEH ajbIHFaH KipicTepIli 3aHIacTBIpYFa
(>KBUTBICTATyFa) KOHE TEPPOPU3MIII KOHE XaIBIKAPAIBIK YKOHOMUKAIBIK CAHKIHMSIAPLI KapKbUIAaHABIPYFa KapChl ic-
KMMBLIT CaJlaChIHIaFbl 3aHHAMA TaJalTapblH CaKTaybl, COHJAa-aK KCITOPBIHHBIH Kap>Kbl HAPHIFBIHIA 63 KBI3METIH KY3ere
aceIpybl Ke3iHJle THIMBIM CallbIHFaH KBI3MET Typiiepi OoibIHIIA TeseMzep/ omepamysuiap >KYprizyai OoIasIpMaiThIH
KapTOYKa YCTAyIIbIFa KATBICTHI TUICTI TEKCEPY MIapaiapblH paCTATHIH Ky>KaTTap/ sl YehiHy/ KasakcTan PecnyOmnkachiHBIH
ayMaFrbIHJaFbl Tayapiap;

59) OyJiHTeHI/OY3bIIFaHbl HEMeCe JKOFaIFaHbl YIIiH IIOT OepiireH KyHHEeH OacTan 5 (6ec) >KYMBIC KYHI iMIiH/IE, OHBIH
inriHge xaOJbIKTBIH KYHBI JKOHE OaHKKE KEITIpUIreH 3aiall MejliepiHae maprra OenrineHreH mep3imae JKaOabIKThIH
KalTapbUIMaraHbl YIIIH OaHK KOMFaH HIOTTHI TOJICYTE;

60) KOCBIMIIIA KaOIbIKTHI Kocy MakcaTeiHAa Lllaptka No2 koceiMiara coiikec HbicaH OoibIHINA baHKKe KOCHIMIIIA
KaOBIKTHI KOCY Typallbl OTiHIII Oepy;
61) Bank KacinopslHHBIH KiIMEHTTepiHe OypbIH ToJeHreH Tayapriap Hemece Kpl3MeTTep VINiH akmianai KapakaTThl

Kaiitapy omepanmscblH >Xy3ere acblpraH >Xarmaiima, KocimopslH MIOTTa KETKUTIKTI aKmamaid KapaKaTThIH OOIybIH
KaMTaMachl3 €Tyl THiC, aJl aKIia JKETKITKCi3 OoyFaH jkarmaiina — baHKke TONBIK ©Tey VIIH IIOTTHl OCBIHIAN KaWTapy
COMAachlHa TEH aKlia COMachIHa JAEPEY TOJIBIKTHIPYHI KaXKeT.

7.4. KacimopsbiH KYKbLIbI:

1) OaHKTEH INApTTBHIH 7.2-TapMarblHBIH 1) oHe 2) TapMmakmianapblHa colikec baHK ycram KanfaH coManapisl
HIereprex/ie OChl apTTa alKpIHAAIFaH Mep3iMaep/e ayaapy/sl Tajar eTyre;

2) #abaeikTel ABK-ke Kocy TopTiOi OoifbIHINA, COHIAN-aK OMepalusuIapAbl KYPrizy TopTiOi OOWBIHIIA OaHKTEH
KOHCYJIbTaLlUsUIap aiy;

3) KapTOuyKa YCTayliblapra ©37CpiHiH jKapHaMasblK MaTepHUaiapbiHAa KbI3MET KOPCETY MYMKIHIITIHE claTeMe
xacay;

4) OaHKTEeH MiHACTTEP I THICIHIIIE OPBIHAAY/BI TaJal eTy;

5) XKYPri3iireH onepanusuiap OOHbIHINA TI3UTIMIEPI aiTy.

8. KAPAMCBI3 OIIEPALITUSJIAP

8.1. Onepauus >capamcol3 0en manwvliaowvl rcone o1 oouvinua bank ememarvt monemeiioi, ezep:

8.1.1. DOwmurent-6ank XTXK Hemece baHk apKbUIbl KapTOUKa YCTAYIIBI APKBLUTBI HAPA3BUILIK OUIIPTeH TolleM OIepaIisChl
ootipiama KacimopeiH X T2K HeMece OaHK epeskenepi TYPFRICBIHAH KOCITOPBIHHBIH AYPBICTHIFBIH PACTAWTHIH KYXKATTap/bl,
OHBIH imiHge YeKTi ychlHa amMaiiibl;

8.1.2. KacimopbIH TejieM OlepalusChiH )KacaraH Ke3/ie OaHKTSH aBTOPU3aLUs KOJbI aJIbIHOAIbI;

8.1.3. Omepanus xacajraHbl TypaJibl KapTOUKa YCTaylllblfa OepiIreH 4eKTiH KOLIipMECIHIE KOpPCETIIreH MANiMEeTTep
KacinopbiH baHkke ychIHFaH onepanus AepeKTepiHe colikec KeIMei;

8.1.4. OmepanusiHbl SMUTEHT-0aHK xoHe/Hemece X TK anaskThk (>kapaMchi3)Iel KapusIabl;

8.1.5. KacimopsiHaa Tayap/KpI3MET KapTOUYKACHIH YCTaylIblIapFa YCHIHY/KepceTy (aKTiCiH pacTaWThlH KYKaT JKOK,
HOTIKECIHAE TOJIEM ONEePaMACH XKYPri3iii;

8.1.6. Temem omepaiusachl OOWBIHINA KAICIMOPBIH KbI3METKEpPJIEpi TapamblHaH KYKbIKKA KaHIIbl OpEKETTep jKacay
AHBIKTAIIIBI;

8.1.7. Kaprouka ycraymsl Tayapabl/KpI3METTi 6acKa TICIIMEH HeMece KOJIMa-KoJI aKIIaMeH TeJel;

8.1.8. Tenem onepanusaChIH *Kacay Ke3iH/Ie KapTOuka ACpEeKTeMeENEpiH Nnaiianana OThIPbIN, KapTOUKa YCTAYIIbl TOJIETeH
TayapblH/KOpCETIETIH KbI3METTIH KYHbI KOJIMa-KOJI aKIlIaMeH TeJley Ke3iH e TayapAblH/KOpCETIeTIH KbI3METTIH KYHbIHAH
aCBIIT TYCE/Ii;

8.1.9. IllaprTeiH 7.2-TapMmarblHBIH 17) TapMakmiacklHAa *XoHE 7.3-TapMarblHBIH 17) TapMakilachblHOa KepPCETUITreH
TajanTap Oy3bUIaIIbI;

8.1.10. Erep onepanusHbl kxa0bIK apKbLIBI YITHII TYIIFaIap jkacaca;

8.1.11. KocimopslH anaskTBIK ONEpaulusiap »KacaraH Ke3[e JKOHE/HEMece KOCIMOPBIHHBIH JKOHE/HeMece OHBIH
KbI3METKEpJIEpiHiH, OHBIH IIIIHAEC OHBIH IITAaTTaH ThIC KbI3METKepiepiHiH (ayTcrad(uHr), OHBIH ilIiHAE KapTOUuKa
yCTayIIbUIapAbIH allasKTHIK HEMECe ©3re JIe 3aHCHI3 KbI3METKE KaThICYBI.

8.2. Onepayus scapamcelz 0en mansliaowl Hceone o ooubinuia bank asmopuzayuansik cypay canyaap xcioepmeiioi:
8.2.1. Omepamus XTXK TemeM kapTOYKachlHAaH 0Oacka Ke3 KEITeH 0acka TeJieM KapTOYKACHIHBIH JCPEKTEMEIICPiH
naiiianada OTBIPHIN YKacalaibl;
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8.2.2. Omepanus ocsl LlapTThiH epexenepin xxoHe/HeMece X TK epexkenepin 0y3a OTBIPHIN XKacanabl;

8.2.3. Ormeparms >kacanrad KYHI TOJIEM KapTOUKACKIHBIH KOJTAHBLTY MEP3iMi assKTaJIJIbI;

8.2.4. Omepanusiap xoHe / HEMece aBTOpU3aLMSIIBIK cypay canyiap baHKTiH KymiKTi MOHUTOPHHT KYHeci IeT TaHbUTABL;
8.2.5. Tenem omepauusicel SMUTEHT-0aHK >koHe / Hemece X TOK omepanusiapapl Ky3ere acblpyFa THIHBIM CaFaH TOJIEM
KapTOUKaCBIHBIH JepEeKTEMeNIepiH naiaanana OThIPBII XKYPri3iiii;

8.2.6. Omepanusap Kazakcran PecrrybnukacsiHbIH 3aHHaMackiHa, coHnai-ak X 1K epexxenepine coiikec KaHaail na Oip
Jayiap MEH KeJliCleyIiniKTep i HbIcaHaChIHA aifHab! (ONepanus 3aHChI3 JKacalFaH/alasKTHIK OTepalys el TaHbUIFaH
Ke3Je).

9. TAPAIITAPJABIH KAYANKEPIOLJIITT

9.1. TapanTap ocer [llapTka xone Kazakcran PecrryOnukachIHBIH KOJIIaHBICTAFbI 3aHHAMACHIHA COHKEC 63 MIHJIETTePiH
OpBIH/IaMaFaHbBl HEMeCe THICIHIIIe OpBIHIaMaFraHbl YIIIiH jKayamnTsl O0IaIbl.
9.2. Taparrap o3 kanays! OoitpraIa ocel [llapTTa K@3aenTeH albImTyIIap s, 6CIMIYIIIAPAbI TOJICYIl Tallal €Ty TYPaJIbl

mrenriM - KaOpuigayra Kykbuiel. Lllapt OoifpiHma €3 MiHAETTEMENEpiH OpblHAaMaraH TapanThlH aWbImyJiAapIsl,
eciMIyJiIap/el Tejieyi ekinmi Tapan onapiabl Tesey Typaibl Tajlall KOWFaHHAaH KeiH ky3ere acbipbuiafpl. Ockl [llapTTa
OenTiieHTeH Mep3iMHEeH KellipeK albIImyiIap, eCiMImyigap TeJeHTeH Karaaiaa Kinom Tapam ekinmi Tapamka mep3simi
OTKeH opO0ip KYHTI30eNIK KYH YIIiH Mep3iMi 6TKeH TeneM coMmachiHbiH 0,1% (Hes OyTiH oHHaH Oip MalbI3bl) MOIIIEPIHIE
©CIMITYJT TeJIeHIi.

9.3.  Erep TeXHUKaJIbIK KYpaJapAblH >KYMBICHIHAH, OarnapiaMaiblk KaMTaMachl3 €TyIiH, HEPrusIMEH XaOAbIKTay
JKYHeTepiHiH iCTeH MIBIFYHI XoHe baHk Tikeneil Oakpuiaysl )KOK, Oipak ochl [llapT OoifbIHIIA KBI3MET KOPCETYAl TOKTaTa
TYpYFa 9Kel COFybl MYMKIH JiepeKTepii Oepy Ke3iHae KeUKTipy TybiHaca, baHk KOCIMOPBIHHBIH IIOTHIHA aKIIa ay1apy/Ibl
KeIIKTipreHi YIIiH xkayar oepMeii.

9.4.  bank maptThiH 6.2-TapMaFrbIHa COHKEC KOCIMOPHIHHBIH IIOTHIHA aKIIA ayJapbUIMaFaHbl YIIiH Kayan OepMein/i:

. ABTOpNaHIBIPYABIH OH HOTHXKECI Heri3iHae OyFaTTajraH akiia COMAachlH ecenTey TeJieM KapTachlH
JKOFaNTyFa/OyFaTTayFa/ansill KOroFa OaillaHbICTEl MYMKiH OoJMaraH >karfaiiga KoraMHBIH IIOTBIHA aKIIaHbI ay1apyIbIH
MYMKIiH emecTiri, Hemece KapTouka ¥ cTaymbIChIHBIH OaHKTIK MOTHIHIAFHI ONlepannsIIap bl )Ka0y/meKTey.

9.5.  Erep mrarTaH ThIC )XYMBICKepIepi (ayTcTad(hUHTTI) KOca alFaH/ia, KOCIITOPHIH )KYMBICKEpIIEPiHIH SpeKeTi Hemece
opekerci3airi baHkke MaTepHanIbIK 3a1ain (3USH) KENTipyre oKel COKTHIPFaH JKaraaijia, KOCIMOphIH OaHKKE KEeNTipijareH
3anmanel (3USH/BI) ©TEH 1, OHBIH coMachl baHK YChIHFaH jka30ala marbiMia KepceTinesi. 3anan (3usH) comackl baHk mieH
KOCIITOPBIH KOJI KOWFAaH KeJiCy akTiCIMEH KaiTa Kapalybl MYMKiH. baHK TIeH KocilmopbIH apOip jKeKe KarIai/ia eTeMaKbl
KYPrizy TopTiOiH — KOCIMOpPBIHFA THECUII coMalapibl ycTan Kaly Hemece OaHK KOWFaH IIOT OOWBIHIIA TeJey TOpTiOiH
Oenrineiini. bank mareiM pertenrenre Jeiiin ockl LlapT OoiibIHIIA ecer allbIPbICY bl TOKTATa TYPYFa KYKBUIBL.

9.6. AJasIKTBIK Omepanusiapra *oJl OepreHi YIIiH KoCIMopbhiH dMUTEeHT-0aHkTepaiH X TXK apkpuibl OaHKKe KOWFaH
TajantapblH HeMece KocimopbiHaarsl onepalisHbl alasKThIK JIen TaHy ceOenrtepi OOMbIHINA TiKeJeH OaHKKe KOMbUIFaH
TaNanTap/bl Koca anFaH/a, OaHKKe 3anaiibl (3USTH/IBI) OTEH 1.

9.7.  Ocsl Lapr 6oiibiHmIa 63 MiHAeTTepiH Oy3FraH Tapan Oyi1 Oy3yIIBUIBIKTApAbI Kifipicci3 XKOFa THiC.

9.8.  Kocinopein baHkTiH TanaOwl OOWBIHINA, erep KoCIOPHIH OAaHKKE OChI TapMaKKa COWKec aWBINIIyNl TeNeHTIH
AasIKTHIK )KOHE/HEMECe Hapa3bUIbIK OIIPLITeH ToJeM onepalusuiapbiabiH comackl Hemece Canbl 0,35% - naH (Hem) ackaH
JKarJaia, OHbIH COMachl MEH CHUIIaTbIHAa KapaMmacTaH, apOip TeneM omnepauusichl ymiH 110 (ky3 on) AKIL nomnapeina
Oanmamaibl MeJIepAe aubIIIMyl Teleidai DMHUTEHTTIH OaHKTIK coiikecteHaipy Hemipi (kaproukansiH BIN) OoifprHmma
KYHTI30eJiK ail iIHJe TeJIeM OIepalusuIapbIHbIH Kbl COMAChIHBIH OThI3 Oec Ky3JeH Oip maiibi3bl). KocimopbIHHBIH
aTaJifaH adbINIyJIasl Tejieyl baHkTiH jkaz0arra Tanabwl OorbiHIa Kazakcran PecnyOnukacekl ¥inTTeik baHkiHIH TejieM
KYHiIHE apHanFaH OaramMbl OOMBIHIIA TEHIEMEH JKY3€re achblpbLIabl.

9.9.  KocinopsIH xkayarnThl:

9.9.1. mTaTTaH THIC KBI3METKEPJIEP/i KOoca ajiFaH/a, 63 KbI3METKEPJIEPiHiH opekeTTepi yiriH (ayrcradGuHr),coHaai-aK
onapzbiH ocbl LLlapTThIH epeskesepiH cakTaybl YIiH.

9.9.2. Kocinopein ockl IllaprTeiH Tamantapein Oy3a oteipbi, ABK apkeuibl jkacanraH omepanusuiapra KaThICTBI
WuTepHer-nykeni 6ackapyra pykcatsl 0ap ajamIapiblH ic-opeKeTTepi YIIiH, CoHIai-ak baHkke Kapchl OarbITTalIFaH ic-
opeKeTTep YILiH OaHK ajbIHAA TOJBIK KeJeM/e *KayanTbl 00mabl.

9.9.3. Kacinmopsin ABK apkpuibl KbI3METTI *Y3ere achlpylbl Koca allFaHia, ©3 KbI3METiH Ky3ere acwipyaa Kaszakcran
PecniyOnmkacel 3aHHAMACHIHBIH TalaNTaphlH CaKTaMay HOTIKeciHIe baHKke XoHE YIIHIN TYIFalapFa KeNTipuireH
3aJIaap YIIiH TOJBIK KeJeM/Ie JKayanThl O0Jabl.

9.9.4. Erep xocinmopbsIHHBIH ic-opekeTi bankke 3aman kentipyre (HaKThI 3a1aJl/Ibl KOHE JKOFaJIFaH MalaHbl KOca alFaHaa)
JKOHE/HEMece ICKepiiK Oenenre HYKCaH KENTipyre OKeN COKTBIpFaH JKarAaliaa, KoCiMOpbIH OaHKKE KeNTipilireH
3aJ1aJ1Ibl/3aJ1aJ11bl OTCH/I1, OHBIH COMAChl YHbIM KOIMFaH jka30alia IrareiM/a KOpCceTiie i )KoHe eKi Tapal Kojl KOHFaH Kelicy
aKTICIMEH TY3€Tilyl MYMKiH. BaHK IIeH KocilopbIH op0ip *KeKe jkaFaai1a KoCImOpsIHHBIH OaHKKe OaHKTIH icKepllik Oeenine
KEJITIPUIreH 3aiaypbl KoHe/HEMece 3aalibl 0Tey TOPTiOiH — KOCIIOPhIHFa THECLIl coManapbl ycTan Kairy Hemece OaHK
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KOiffaH moT OoiibiHIIA Teney TopTiOin Oenrineini. bank I1lapTTeiH OChbl TapMarbIHIA KO3ACITEH TananTap peTTeIreHre
JIediH mapT OOMBIHIIIA €Cell alBIPHICYIBI TOKTATA TYPYFa KYKBIUIBL.

9.10. BaHK KociMOPBIHHBIH IIOTHIHA aKIIa ayaapy Mep3iMaepiH Oy3FaHbl YIIiH Mep3iMi 6TKeH apOip KYMBIC KYHI YIIiH
aynapsiiMmarad comanblH 0,02% (Hen OYTiH XKY3[eH eKi MaibI3bl) MOJIIEPiHe OCIMITYJI TeJley TYpiHAE KayanTsl 00asl,
Oipak ocwl lllaprra OenrieHreH >karFgailiapAbl KOcllaraHAa, ayAapbUiMaraH COMaHbIH OapibiFbl 5 % (Oec mpoueHT)
acnaiinel. KocimopbIHHBIH MIOTHIHA aKia ayaapy Mep3iMaepiH Oy3y HOTHXKECIHIE KOCIMOPHIH MIEKKEeH 3ajanfapasl bank
OTEYyTE KATMANABL.

9.11. bank xkayantsl emec:

- MyHail maymap MeH kemicrieymritiktep [lapTTeIH MoHIHE JKaTMARTBIH OapIIBIK KaFJaiiapia KoCImOpsIH MEH KapTodKa
ycTaymisl apacklHa TYBIHIAWTHIH Jayap MEeH KellicleynIimKkTep OoibIHIIa;

- IaptTel THiCiHIIE OpBIHAAMAaFaHbl/OpbIHAAMAFaHbBl YIIIH, €rep MYHAAH THICIHIIE OpBbIHAaMaraHbl/OpbIHAAMAaFaHbI
JKaOmpIKTHIH iCTeH MIBIFYHI Typanbl baHk KoCiMOPHBIHBIH YaKThLUTBI XabapiiaMaybIHaH/xabapraMayblHaH TyBIHAACA;

- KOCIMOphIH/caya HYKTeCI HYCKAYIBIKKA COMKeC KACIOPhIH YH-KaibIHAa/cayna HYKTECIHAE KaOAbIKTHl OPHAIACTHIPYFa
KOMBUIATBIH ~ TajamTapAbl caKkTaMmaraH > KaFdal[a, KocilopblHAa/cayAa HYKTECIHAE OpHATBbUIFaH  KaOZBIKTHI
/TeNeKOMMYHHKALIUS KYPaIapblH aXKbIpaTKaHbI YIIiH.

10. TAJIAII KOIO )K¥MBICBIH XYPI'I3Y TOPTIBI:

10.1.  Ochbl TopTin OaHK MEH KACITOPHIHHBIH 63apa ic-KUMBUIBIH MbIHA Il JKaFaiyiapia CUmaTTai b

o Omurent-6ankreH XTXK apKpuIbl onepanusFa Hapa3bUIbIK TYCiMi;

o oTepalusFa KaTbIcThl OaHK MbIFaprad Kaprouka ¥ cTaylIbIHBIH HIAFBIMBIHBIH TYCY1.

10.2. Omnepauusuiap 00iibIHIIA KYKATTAPAbI CAKTAY KIHE YChIHY

10.2.1. Kacinopsia oneparusiap O0MbIHIIA 0apIBIK Ky>KaTTapAsl ONepaus )kacajarad KyHHeH Oacrtamn 5 (0ec) Kbi1 OOHBI
caKTayFa MiHJETTi.

10.2.2. Bank Retrievalrequest, Chargeback pre-arbitration, Arbitration, pre-compliance, Compliance nponecrepin 6acray,
Oank mibFapran Kaprodka ¥cCTaymIbIHBIH IIaFbIMBl TYCKeH KyHHEH Oactam 10 (0H) >KYMBIC KYHIHEH KEUIKTipiTMEHTIH
Mep3iMIe KOCIOpBIHHAH omnepalnus OoHbIHIIA KyKarrapra cypay caiaasl. Kyxkarrapael cypatymen Oipre baHk
Kacinopeiara Kaprouka ¥ craymblHBIH KeJlill TYCKEH IaFbIMBIHBIH ce0e0i Typasibl Xxabapiai sl

10.2.3. BankTiH Tana0bl OOHBIHIIA KOCITOPBIH ONEPaIUsHBIH AYPHIC OpBIHAANYBIH, KapTouka ¥ cTaymIbIHBIH ONepanysHbI
Kacayra KaTbICyblH, conpaii-ak XTXK epexenepine colikec Tayap/KbI3MET KOPCETY/i pacray YIIiH KaKETTi omeparus
OOMBIHIIA KYKATTapAsl YChIHAABL. KyKaTTap YCHIHBUIFAH TayapbIH/KbI3METTIH erKeH-Ter kel cuiaTTaMachlH KaMTYbI
KepEeK, OHBIH CaHbl, OipIIiri YIIIiH O0arackl, YCHIHBUIFAH KYHI XoHE T. 0.

10.2.4. RetrievalRequest, Chargeback Tyckenne Hemece pre-arbitration, Arbitration, pre-compliance, Compliance
npolecTepiH OacraraHjia, coHnai-ak O0aHK mbiFrapraH Kaprouka ¥craylIbIHBIH HIaFBIMBI TYCKEH Ke37le KOCIMOPBIHHBIH
0aHKKe Ky)KaTTapJibl YChIHY Mep3iMi baHk cypay camysl xxibepren cotTen 6acran 3 (YII) )KYMBIC KYHiH KYpaiIbl.

10.2.5. Erep xocimopsin retrievalrequest, Chargeback, Second chargeback kemin TyckeH ke3ne Hemece pre-arbitration,
Arbitration, pre-compliance, Compliance nporiectepin 0acTaraHia KapTa yCTayIIbIHBIH/3MUTEHT OaHKTIH TajJaObIH HET13/11
JIeTI TaHbIca, KACITOPBIH O3iHIH MeiMi Typaisl baHkTi nepey xabapaap eTyre MiHIeTTi.

10.3. Retrieval Request, Chargeback ka0blinay kesingeri e3apa ecen aiibIpbIcyJiap:

10.3.1. Retrievalrequest TyckeH ke3ae baHk KocimopeIHHAH ycTan KalyAbl )KYprizoeii.

10.3.2. Chargeback Tycken ke3ne bank chargeback comachin chargeback anran kyHHeH Oacram 2-mi KYMBIC KYHIHEH
KEIIKTipMEeH KocimophIHHBIH eTeMakbichiHaH ycraiael. MasterCard XTX apksuiet Chargeback anran sxarmaiina,
chargeback comacsimen Oipre kacinopbIHHBIH eTeMiHeH TuicTi Chargeback anran kyHi Kasakcran PecryGimkacsl ¥ ITTBIK
bankinin 6aramsl OotibiHiia MasterCard (Dispute Administration fee) KarunanapsiHaa Ke3aeIreH KOMUCCHS YCTaIabl.
10.3.3. Erep kocinopeia XTXK 10.2.3-rapmakTa cunarranraniail epexenepine colkec onepalusHbIH 3aHIbUTBIFBIH pacTay
JKOHE Tayap/KbI3MET KepCeTy YIUiH KaKeTTi omepanus OOHBIHIIA KYy>KaTTaplbl YChIHCA, OHAA YCBHIHBUIFAH KY>KaTTapIblH
nerizinge bank XTXK epexenepine coiikec Second presentment, pre-arbitration »oHe arenbe-compliance pacimzaepid
Oacraiasl.

10.3.4. bank secondpresentment Hemece Chargeback Reversal omepaumsicel OolbIHIIA akila ajnfaHHaH KeWiH baHk
omnepauus comachlH X T)K-naH akma anfad KyHHeH Oactan 10-)KyMbIC KYHIHEH KELIIKTIpIIMEHTIH Mep3iMie KOCIOPBIHIbI
eteyre ecenteiimi. MasterCard XTX apkpuiel SecondPresentment omeparusickl SecondPresentment comaceiMeH Oipre
KaJbINTACKaH karaaiaa bank kocinmopbiHHAH ycranraH koMmuccus comachiH (Dispute Administration fee) kocimopbiara
KalTapassl.

10.4. Pre-arbitration, pre-compliance, Arbitration, Compliance mpouecTtepin 6acray ke3inaeri e3apa ecenreyJiep
10.4.1. Bank smuTeHT-OaHKTiIH pre-arbitration, Arbitration, pre-compliance, Compliance pacimzaepiH OacTaMallbLIbIK
eTKeHI Typaibl Xxabapyiama ajFaH Ke3le baHK KocimOpeIHHAH ycTan Kally[bl Kyprizoeiimi, amaiima ycram Kalry OCBHI
pacimMaepai askray HOTHKenepl OOMBIHINA JKY3€eTe achIPbUIYBl MYMKIiH.

10.4.2. DMUTEHT-0aHK KOCIMOPBIHFA TiKeleW KapKbUIbIK 3aman  kenripred XTJK  karumanapblH —KoHE/HeMece
CTaHIapTTapbIH OY3FaH JKaFJaiaa, KCIMOPBIH OCBIHAAN KapKbUIbIK 3aJal TybIHIaFaH KYHHEH Oactanm KyHTi30emik 5 (6ec)
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KYHHEH KeIIKTipinMenTiH Mep3imae 6ankTi pre-compliance /Compliance pocimin Oactay Typaisl cypaTa anaabl. baHk pre-
compliance /Compliance pacimin XTXK epexenepine ke3aeareH Mep3imae OacTaiibl.

10.4.3. XTXK xomureTti arbitration /Compliance iciH MuTEeHT OAHKTIH MaimachklHa KaparaH jkarmaima, bank omepanus
comachrt, conpaii-ak XTK karunmamapsiaga (ocel [lapTka coiikec) ke3menren XTXK koMmuTeTiHAe icTi KaparaHbl YIIH
KOMHCCHSHBI KOCITOPBIH/IBI ©TEYICH YCTaMIBI.

10.4.4. XTXX xomureti bankTix nmaiimaceiaa Arbitration /Compliance mremiMia msIFapraH Ke3ae bank onepamusi coMachbiH
0aHKTIH OIOTHIHA aKlIa TYCKeH KYHHeH Oactam 10-KyMmbIC KyHIHEH KeUIKTipiiMelTiH Mep3imae KocimopbelHHBIH eTeMiHe
ecenreii.

10.5. bank mbirapran Kaprouka YcTaymibIHBIH IIAFBIMbI TYCKEH Ke3/leri 63apa ecell aiipIpbicyJiap

10.5.1. bank merapran Kaprouka YcTaymislHBIH MIAFBIMBI TYCKEH Ke3le baHK KoCIMOpBIHABI ©TEYIeH YCTall Kaly.lbl
KYprizoeiii, anaiiga Teprey HoTrxesepi OOMBIHIIA yCTal KadyAbl )KYPri3y KYKbIFbIH ©31HE KalAbIpajibl.

10.5.2. banHk omnepanusHbI )KapaMcChI3 JeT TaHy TypaJibl HIenIiM KaOblUTaaraH Ke3ze, Tepren-TeKcepy HoTmKenepi O0OHBIHIIA
HEMece KOCIMOPHIH OaHK IIbIFapFaH KapTOYKaHBl YCTAyIIbIFa OIEpamus coMachlH/Oip OeJiriH eTey Typasbl IIemriM
KaObuigaran keszge bank ocel LlapTTa KocimOpbIHHAH KO3AEITeH TOPTIMNIEH omepaunus comacklH / Oip Oemirin bank
JKYPTi3eTiH Tepremn-Tekcepy asKTanran KyHHeH Oactan 10-)KyMbIC KYHIHEH KeIliKTipMel yCTaiabl.

10.6. banHk caHKIHANAHYBI OaHKTE KYAIK TYFBI3aTHIH TOJIEM OllepalisIapblH aHBIKTaFaH Karaaia, baHk KocimopbIHHBIH
HIOTBIHA OCHIHJAN TeJleM omnepanusiiapbl OOHBIHIIA aKMIaHbl SCENTEeYAli TOKTAaTa TYpyFa KYKBUIBL. AKIIAHBI ecemnTeyi
TOKTaTa TYpy TeJleM OlepalHsIapblHbIH CAaHKIUSIIaHYBIH TEKCEpy Mep3iMiHe, Oipak TesieM OIepalysiChl JKacajafaH COTTCH
Oacram kyHTi30emiK 180 (3ky3 cexceH) KYHHEH aclaiThIH Mep3iMIe Ky3ere achlpbLIaIbl.

10.7.  XTX Tenem onepallsChIHBIH PYKCATCHI3 €T TaHbUTFaH karnaiaa, X 1)K bankine Cankiusinap TarailbIHIaFalFa
neiiin bank IllapTTeiH ochl 0aObIHIA KO3AEIATeH MIHISTTEMENCPIiH OpPBIHAATYbIH KaMTaMachl3 €Ty MaKCaThIHIA
KOCIIOPBIHHBIH CaHKUUsUIaHOAFaH TeJieM ONepalysIapblHbIH COMANAPbIH 6TEYCH YCTaIl KaldyAbl XKY3€re achlpyFa KYKbUIBL.
IlapTThlH OCBl TapMarblHa colikec baHK ycranm KanFaH TesJeM ONepalsUIapblHBIH COMAJapbl TeJIEM OIepalnusiapbl
ooribiama Canknusuiap TaradbiHmay ymrin XTOK TamantapeiHaa kesnenreH Mep3imzep imiHie BaHKTIH MIOTTapbIHIA
ecKepiyie/i.

Erep Tenem onepanusnaps! 6oiibiama CaHKusuiap Taraibiaaay yiria X TOK Tanantapeiana Ke31elreH Mep3iMaep OTKeHTe
JeHiH MyHIal caHKIusuIap TarailbiHAanaTeiH 0osca, bank LIapTThIH OChl TApMarbIiHA COHKEC KOCIMOPhIHHAH YCTalFaH aKIia
eceOIHeH PYKCATChI3 TOJeM OllepanusiapbiHbiH coMachiH XTX-ra ertelini skone ocwl LllapTka colikec o3iHIH e3re e
KYKBIKTapbl MEH MIiH/IETTEPIH iCKEe achIpabl.

Erep tesnem omepaumsuiapbl OoiibiHmma Cankuusuiap TaraipiHfay ymiH XT2K tamantapeinaa KesnelreH Meps3imuep
OTKCHHEH KeiiH OaHKKe MYH/I1ali CaHKIIMsIap TaraibiHanmaca He erep X 12K TesieM onepanusiapblHbIH CAHKIUSJIaHFAHBIH,
IapTThIH OCHI TApMaFbIHa colikec baHk ycTarl KanFaH akiia coMmaaapblH MOWbIHIAaca, baHK KociMOpPHIHHBIH IIOTHIHA HEMece
OHBIH 0acKa arbIMarbl IIOTHIHA KalTapyFa MiHIETTCHE .

10.8.  Ocbimen TapanTap Tayapiap MEH HEMECE KOPCETIIICTIH KbI3METTEPIe aKbl TOJICYTre OaiJIaHbICThI TYBIHIAFaH 1Ay JIbl
JKarainap OOMBIHINIA KOCIOPHIHHBIH KiHOCIHEH bBaHK IMIEKKeH OapiblK IIBIFBICTAp, OHBIH IMIHAC aWbIIIyJIIap MEH
eCIMITYJIIap KSCINOPBIH ece0iHeH JKy3ere achblpblIaThIHBIHA YaFJalacThl.

10.9. Erep Chargeback comacel kepceTifireH MalbI3/IbIK apaKaThIHAC aChIll KETKEH KYHHIH aJIAbIHAAFBI Oip *bUT YIIiH
KOCIIOPBIHHBIH OapiibIK TeJIeM olepanusuiapbl coMachiHbiH 3% - Tpu (YII NaibI3bIH) acKaH jkarjaija, bank Ttenem
ornepauusuIapbiH (KOCIMOPHIHHBIH MOTHIHA aKIlla ayAapyAbl Koca anFaHaa) eHjaeyai KyHrizoemik 90 (TokcaH) KyHre AediHri
Mep3iMIe TOKTaTa TYPYFa KYKbUIbI.

10.10. Kaprouka ¥craymblHbIH IAFBIMBI TYCKEH Ke3/I€ eCKipy Mep3iMi orepaiius kacallFaH KyHHEH OacTar KYHTi30emiK
180 (xy3 cekceH) KYH1 Kypaiabl.

11. KYIIUAJIBIJIBIK

11.1.  Ocspl llapTThiH OpbIHAANTYBIHA OaiinanbicThl Tapanrtap O0ip-0ipiHe OepeTiH akmapar KaTaH KYIHs OOJIbIN TaObLIa bl
xoHe ockl lllapTTa Ke3nenreH araainapasl KOocllaFaHaa, eKiHIm TapanTelH ajiblH ana ka30ama KeniciMiHCI3 >Kapus
eTiIMeN 1.

11.2. Kazakcran PecriyOnukachIiHBIH 3aHHAMAaChIHA COMKEC TapanTapaH Ky aKnapaTKa KaTbICThI aKIapaTThl YCHIHY b
TaJlall eTyre YoKiIeTTiK OepiireH Ky3bIpeTTi MeMJICKETTIK OpTraHAapIblH Cypay calysapbl OOWBIHIIA MYHAAH aKnapaTThl
Oepy Kynus aKknaparThl )Kapys eTy OOJIbII TaObUIMa b

11.3. KocinmopsIH KapTOUKa YCTAYIIBIIAP TyPalibl aKNApaTTHIH CAKTATYBIH KAMTaMacChI3 €Ty YIIIiH aKIapaTThl KOPFayIbIH
caJJaJIbIK CTaHIapTTApPBIH CaKTayFa, COHIal-aK OHBIH arcHTTEPiHIH, OKUIACPIHIH, MEpIITepepiHiH JKOHE KOCITOPHIH OCHI
[IapTka coiikec KapTOUKa YCTaylIblIap Typajibl aklapaTKa KOJI XKETKi3yre MyMKIHIIK OSpeTiH Ke3 KeNreH e3re TYJIFaHbIH
CaKTaJlybIH KAMTaMachl3 eTyre MiHaeTTi. KocimopslH KeJeci cTanaapTTapabl CaKkTayFa MiHACTTI:

11.3.1. Kaprouka ycraymbuiap Typajbl aKmaparka TeK OJIapAblH KBI3METTIK MIHICTTEPIH OpBIHAAY YIIIH KaXeT amamiap
TOOBIMEH KOJ KETKI3Y/Ii ICKTEY.

11.3.2. Kaprouka ycraymbuiap Typajibl akmapaTka KOMIBIOTEPIiK KOI >KeTiMaimiri Oap opbip amamra Oipereit
UAECHTU(PUKATOP TaralbIHAAY.
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11.3.3. Kaprouka ycraymsiiap Typajisl aknapaTka (GU3NKaibIK KOJ KEeTKi3yl IIEeKTey.

11.3.4. Kapra ycTaymbICHIHBIH aKIapaThIH MU pIay, OypkeMeney, KbICKapTy JKOHE XIIITEY CHUAKTHI KayiTCi3IiK oIicTepiH
nafanasy.

11.4.  Kocinopsin bankke xapTouka ycraymsuiap Typaibl aKIapaTThlH KYIHSUIBUIBIK PEXUMIH Oy3FaHbl Typajibl Oenrii
0OJFaH HEMece KOCIMOophIHIAa MYHJai Oy3yIIBUIBIKTBEI OOJDKayFa HEri3 OOJFaH KaFgaiyiap Typaibel Jiepey xabapiayra
MiHAeTTi. KocimopslH OCBIHIAM Karaaiiabl Ty3eTy OOMBIHIIA Ke3 KeNreH mapaitapAbl Kabpuigay yuriH bankneH ezapa ic-
KUMBLJI KacayFa MiHAETTi, OHBIH imiHne bankke kocimopeiHHBIH ockl LllapTka coiikec KeneTiH TOPTINIEH aKmapaTThiH
KYNUSJIBUIBIK PEXUMIiHIH Oonamakra Oy3bpUTYBIH OonabpipMay KabineTiH Oaranayra MYMKIHAIK OepeTiH OapiblK Ka)eTTi
akmaparTel bankke Oepyni Koca arFaH/a.

11.5. Erep xocinopsin bankke nepey xabapimama xibepMece, KSCITOPBIH KYMSITBIIBIK PEXUMIH OY3yMeH OaillaHBICTHI
OapybIK anasKTBIK ONepauusuiap YIIiH jkoHe baHk ocwhlHmall Oy3yIIBUIBIK HOTHXKECIHAE TYBIHAAybl MYMKIH OapIbIK
IIBIFBIHIAP/IBI OTEY YIIiH jKayar Oepeni (0aHKTIH 6acka KYKBIKTapbhlHA HYKCAaH KEITipMECTEH).

12. EHCEPLJIMEWTIH KYII JKAF JAVJIAPBI

12.1. Tapanrap ocel LapT GolibiHIIa 63 MiHAETTEMENEPIH OpBIHAaMaFaHbl HEMECE THICIHIIEe OpbIHAaMaraHbl YIIiH, erep
MiHJeTTeMeNepAl MyHIail OpbIHAaMaraHbl HeMece THICIHIIEe OpbIHIaMaraHbl TapanTap KYTIETeH jKOHE OJIapFa KaThICTHI:
Kazakcran PecnyOnukachiHbIH OWITIK opraHgapbl MEH OJIApJIbIH J1aya3bIMAbl aJaMIapblHbIH KaObUIAayblH KOCa allFaHza,
Oipak omapMeH LIEKTeIMEeH, mIapT OOMbIHIIA 63 MiHAETTeMENIepiH OpbIHAAyFa BIKMAN €TEeTiH €HCEPUIMEHTIH Kyl MoH-
JKalTapbelHBIH TYBIHIAYBIHBIH cangapel Ooiblm TaObuIca, TapanTap ocel lllapT OolibiHmIA €3 MiHAETTEMENEPiH
OpBIHJIaMaFaHBl HEMece THICIHIIEe OpbIHIaMaFaHBl YIIiH >KayalTBUIBIKTAH OocaThUIajibl, OHBIH imiHge Kaszakcran
PecnyOnukaceibiy, ¥TThiK banki TapanTaplsiH KbI3METiHE THIMBIM CallaThIH HEMece IEKTEUTIH aKTiIep i/ mapanapisl,
HlapTThIH HBICAHACKIHA TiKEJIEH KaTBICTBI, COHal-aK TAOUFH arlaTTap/Ibl, QJICYMETTIK KaTaKIIM3MACPIi, SIEKTP YHEPrHACHIH
OIIIpY/i, TENIEKOMMYHUKALUSIIBIK JKEIIep MEH JJIEKTP JHEPrisChIH 3aKbIMAAYAbl JKoHEe/HeMece YaKbITIIa eIIipyii,
OarapiaMaibiKk KAMTaMachl3 €Ty IiH OY3bUTYbIH KOCa alfaHa, OipakK ojlapMEH IEKTEIMEH.

12.2.  Tapanrap 5 (6ec) xyMbIC KyHIHEH KEUIIKTipMel eHCePIIMEHTIH KYIll MOH-)KaiIapbIHBIH OacTalFaHbl Typasl Oip-
0OipiH xabapaap eTeTiHiH koHe TapanTapbIH YOKUIETT] TYIIFaIaphl THICTI TYpAE PECIMIETeH JKoHE KyaIaHIbIPFaH OChIHIAM
MOH-)KalIap/IbIH OacTalFaHbl/ TOKTATBUIFaHBI TYpajbl KapaMa-Kapcehl Taparka jkaz0arra xabapiama xiOepeTiHiH pacTaibl.
12.3.  Hlaprreig 12.1-Tapmarsinaa Ke3aenreH xarnainapaa ocel lapt OoifbIHIIa MiHIETTEMENEPAl OpbIHAAY Mep3iMi
SHCEPUIMEHTIH KYIIl MOH-)KaIapbl KOHE OJIap/IbIH calliaphbl KOJIAHBUIATBIH YaKbITKA COUKEC Y3apThUIaIbl.

13. IAPTTBIH KOJJAHBLTY MEP3IMI, OHbI O3I'EPTY KOHE B¥3Y TOPTIBI

13.1.  OcuI lllapt Bank kocinopbiH KOJI KOMFaH OTIHIIITI aKIIENTereH KYHHEH OacTal KYIIiHe eHell.

13.2.  Ocpr Mapt 6ip xbL1 Mep3imre xacanazipl xkoHe erep Tapanrapabiy emkaiceichl ockl LapTThIH KOJIIaHBUTYBIH
TOKTaTy HUETi Typaibl ochl LLlapTThIH KONAAHBITY MEp3iMi asKTallFaHFa JeiiH KkeMinze KyHTizoemnik 30 (0ThI3) KYH OyphIH
xabapiaMaca, Ke3eKTi Ke3eHIe aBTOMATTHI TYP/e Y3apPThUIa/IbL.

13.3. Kocinopsin opeiHnanMaran mignerremenep meH lllaprt GolibiHma Oepeniek OGonMaraH kesne baHkke anapiH ana
xabapnama xibepy apkpuibl LlapTTel Oy3yapIH OoKaMIbl KyHIHE A€HiH KeMiHae KYHTi30emk 15 (oH Oec) KyH Mep3iMiie
Oy3yFa GacTaMalIbUIBIK KacayFa KYKbUIbL.

13.4.  bank 0y Typasnsl Kocinopsiaasl 6omkaMapl 0ac TapTy KyHiHe JeiiiH KYHTi30emik 15 (oH 0ec) KYHHEeH KeliKTipMen
xabapzaap ere oTbIpbim, [LlapTTel oppIHAAyHaH OipXKAKTHI TOPTINIEH 0ac TapTyra KYKbUIbL.

13.5. Tapanrapabiy Oipi Illapt TamantapsiH eneyii Typae Oy3FaH Ke3lle, COHAal-aK IIapTThIH 7.3-TapMarbIHbIH S52)
TapMaKIIAChIHAA KOPCETUITeH MoH-Kaliap TyblHAaraH ke3ne Tapam Oy typansl ekinmi Tapanka IaprTel Oy3ynbiH
OoimKamIbl KYHiHE JeiiiH 2 (exi) yMbIC KYHi OypbIiH Xabapiaii oteipsin, LLlapTTer opeiHaaynan 6ac TapTyFa KyKeuibl. OCh
TapMakThIH Makcarrapsl yuriH [llapt tananrapein eneyni 0y3y Tapamrapasiy Oipi ymin [lapt kacacy kesiHje ceHyre
KYKBUIBI 3aTTaH €A0Yyip MopeKene aWbIphUIATHIHAANW 3ajlaiFa oKem COKThIpaThiH IllapTTer O0y3y Hemece ocel [lapt
TaJlanTapblH Ke3 KeJreH Oacka Ja OipHele peT Oy3yIbUIBIK OOJIBIN ecenTeme .

13.6. Tapanrap Lllapt Oy3burran HeMece oaH Oac TapThUIFaH >karnainapzaa, Lllapt GolisiHIIa e3apa ecen albIpbICyap
baHkTiH KepceTiUIreH Mep3imjie TalanTapbl OoJMaraH Hemece anMaraH karjaiga, [lapTTeiH KONJaHBLTY Ke3eHiHIe
xacanran XT)K kocimopHbIHIA COHFBI ONEpaLus oHAeNreH Ke3eH O0acran KyHTi30emik 180 (3ky3 cekceH) KyH ©TKEH COH
FaHa asKTaJIbI ACT ecenTeNeTiHiH aHbIKTaAbpl. bank [apTTeIH KoJ1aHBUTY Ke3eHIH e JKacalFaH KaHaai 1a 0ip onepanusiiap
OOWBIHITIA TTAFBIMIAP KOPCETUITCH Mep3iMIe KeIil TYCKeH HeMece aiFaH »karmaina, Tapantapaeig [lapt OoifpiHIa €3apa
ecel albIPBICYIaphl OCHI TAJTANTAP/Ibl )KOHE ONapMeH OaillaHbICTHI OapIIbIK ©3apa ecel alibIPBICYIapbl PETTETCHHEH KeHiH
FaHa asKTaJIbl JeTl eCerTeNe .

13.7. Erep KocilOphIHHBIH K3 KEITeH 9PEKETiHIH HEe OpeKeTCi3iriHiH HoTmkKeciHae X TK-HBIH Ke3 KeNTeHiHIH iCKepITiK
OeneriHe HYKCaH/3aal KeaTipiace (He KeATipily MYMKIH/IT TybiHaaca), bank Oipxxaktel TopTinmneH IlapTTel opeiHaay1aH
nepey Oac Taptyra KyKpUibl. by xarmaiina bank KocimOpbIHABI OCHIHIAN IIENIM KaObUIJaHFaH KYHHEH Keiinri 3 (ymr)
KYMBIC KYHi imminae HlapTTein Oy3bUTFaHbl Typaibl xabapaap eTei.
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13.8. IlapTThIH Ke3 KelreH Tajantapsl MeH TapudTepid baHk KylIiHe eHreH KyHre Jeiin keMinae 5 (Oec) KyHTi30emik
KYH OypbiH BaHKTIH calTBIHIA aKHapaTThl OPHAIACTHIPY apKbUIBI Oip)KaKThl TOPTIMIEH o3repTyi MyMKiH. KocimopsH
[HapTTeIH >kaHa TajanTapbIMeH/TapuTepiMEeH KeNicTereH JKaraaima, KocimopelH Oyl Typaisl bankTi xabapmap ere
oteipein, HlapTTel Oy3yra OacTamamibuibIK skacayFa Kykbuiel. Erep lllapTTein/TapudTepaiH aHa TananTapbl KyLIiHE
edarenre neifin bank IllapTtel Oy3y Typansl xabapnama anmaraH >xarnmaiinma, bank Oy laprrem/TapudTepnin
TaJanTapblHBIH ©3repyiMeH KOCIMOPhIHHBIH KemiciMiH Oummipeni aem ecenrteiimi. KocimopsiHFa >XKoHE O anaThiH
KbI3METTEpre THICTI KbI3METTI ally HeMece THICTI OllepanrsHbl KYPri3y COTiHAE KOJAaHbUIATHIH WIAPT Tajantapsl/Tapudtep
KOJIJAHBLIA/IBL.

13.9. KaGmpIkThl KaObLIIay-0epy akTiciHe KOJ KO MYMKiH OolMaraH jkarmaiimapapl Kocmarauzia, ocel [llaptka No3
Koceivmara coiikec >kaOmbIKTBI KaObUImay-Oepy akticine TapamrTap KO KOiFaH coTTeH Oactanm Oy3bpUIFaH OONBIT
ecenrenieni. Ocobl xarpaiina Illapt xabapiamana kepceTiireH mep3imre coiikec Oy3pUIFaH Oonbinl ecenTeneni. Erep
KocImopbIHFa OepinreH »abIbIKTHIH CaHbl OipeyaeH keor 6oca, Tapanrtap corrsl JKabmbIKThl KaObUIIay-0epy aKTiCiHe KOJ
KoWFaH coTTeH Oactan [llapT Oy36UIIBI I €CenTelNe]I.

13.10. HlaptTel 6y3a oTeipsin, TapanTtap LapTTeIH KONAAHBLUTYB! TOKTATBUIFAHFA ACHiH TYBIHAAFaH, OipaK OpbIHAAIMAaFaH,
aTarn alTKaH7a e3apa ecen albIphIcyyiap OOMBIHINA MiHIECTTEMECPACH 00CaThLIMAMIbI.

14. KOJJAHBUIATBIH KYKBIK )KOHE JAYJAPAbI LIEITY

14.1.  Ocupl laptra perrenmered Tapanrap apachiHIarbl 0apIibIK KaTbiHacTapiaa Tapantap Kaszakcran PecyOinkachbiHbIH
3aHHaMachIH xoHe X 1K KarugamapbH OacIIbUTBIKKA aJlajIbl.

14.2.  Ocp llapTTel OpbIHIAy TpoOIECiHIEe HeMece OFaH OaWIaHBICTBHl TYBIHAAFaH Jayjap MEH KeJiCIeYIIUTiKTep
KeJicco3lep JKYprisy KoiublMeH mwremrineni. Jlaymap koHe/Hemece KeJicleylriiktep OOHBIHIIA KeliciMre Ko
JKeTKi3imMereH ke3fe nay Kazakcran PecyOnmkachIiHBIH 3aHHaMachiHA skoHe/HeMece X 1K KarnmanapbeiHa coifkec Kapayra
Oepinyi THiC.

14.3. Tapanrap marsIMIap Typaibl apbI3apabl, erep oJapMeH Oip Me3riiae mapTrapia KepceTilreH Tajantapabl Kapay
YIIiH K&KETTi KyKaTTapblH pacTalfad KellipMenepi YChIHBUIFaH JKaFaia rana Kapanbl.

14.4.  Ocsp1 LlapTTs! OppIHAaYyFa OaliaHBICTHI Nayiiap TybIHIAFaH karmaiina Tapamnrap apaceiaaa JXKeke kaOWHET apKbLUTBI
Oepinetin xoHe JKexe kaOWHETTE yCTaNaTbIH 3JIEKTPOHABIK KYKaTTap MEH JIEpeKTep COTTa JAdNeNjieMeliep peTiHzae
YCBIHBUTYHBI JKOHE kKa30alia ganesniemMernepre TeH 00JIybl MyMKiH.

15. CBIBAMJIAC ) KEMKOPJIBIKKA KAPCbI ECKEPTY

15.1. Tapanrtap OChl apKbLIbl ChIOAMIIAC )KEMKOPJIBIKKA KAPChl 1C-KMMBLT %9HE KBUIMBICTBIK YKOJIMEH ajIbIHFaH KipicTep/i
3aHJIACTBIPYFa (KBUIBICTATyFa) KapChl 1C-KMMBUI KOHIHJCTI 3aHHAMaHBIH KOJIAHBUIATBIH HOpMalapbiH (OymaH opi —
Cri0aiinac KeMKOPIBbIKKa KapChl HOpMalap) CaKTaWTHIHBIH JKOHE caKTayFa MIHIETTEHETIHIH pacTaibl jKoHE KeIiIIiK
oepeni.

15.2. Tapanrap ocer Ulapt OoiibiHIIA MiHAETTEMeNepiH opbiHAAY OapbichiHaa Cplbaiiac XKeMKOPIBIKKA KapcChl
HOpMAaJIapFa KaHIlbl KeNeTiH KaHOai aa Oip opeKeTTep jkacamaupl (SpeKeTCI3AIKTeH Oac TapTaibl) KOHE ©3]EpiHIH
EHIIILJIEC, TOYEeT/Ii XKOHE YiecTec YIHpIMAapbIHbIH Chi0aiinac seMKOPIIBIKKA Kapchl HOpMaJIap bl CAKTAybIH KAMTaMachI3 €Ty
MakcaThIHJa OapJIbIK KaXKETTi JKOHE 3aHHAMAMEH JKOJI OCpIICTIH OpPEeKETTEeP/l OPBIHIAN b, COHBIMEH KaTap Ke3 KeJIreH
KOMMEPUMSUIBIK apTHIKIMIBUIBIKTAD Iy MaKcaTbIHIa HEMECE e3re 3aHChI3 MaKCaTIeH OJapAblH iC-OpeKeTTepiHe HeMece
HienriMepiHe bIKNaN eTy YIIiH KaHaal aa Oip TyIFanap/AblH MaiacklHa HeMece o3re TYJIFajapJaH Ke3 KeJreH HbICaHIa
(CoHBIH imnHAe akmajgai HeicaHa (Ke3 KEJIreH BalioTaga KOJIMAa-KOJ JKOHE KOJIMa-KOJ aKIIachl3 HbICAaHJa), ©3re
KYHJIBUTBIKTAp, MYJIIK, MYJIIKTIK KYKBIKTap HEMECEe ©3re MaTepHalJIbIK XKoHe/HeMece MaTepUalIbIK eMec Maiia TypiHe)
TiKkeJel HeMece KaHaMa, )KeKe HeMece YILTHIII TYJIFanap apKbelibl [1apa alyAaH HeMece Mapa alyFa YChIHbIC JKacayaH, yoe
OepyneH, OepyzeH, Ooncanay/iaH, OTIHIII €TYACH XKoHEe KeJiCyIeH 0ac TapTabl.

15.3. Tapanrapnapry Gipinge exinmi TapantsiH ocel apTTeiH KaHal ga Oip epexenepin Oy3raH Hemece O0Y3ybl MYMKIH
JIET€H aKblJIFa KOHBIMJIBI HETI3eNITeH KYIIri TybIHIaFaH Karaaiina, oceiHAai Tapan exinmi Tapamnka epeske Oy3yIIbLUIBIK
(hakTiCiH OKKa IIBIFApaThlH HEMECE PAaCTaMThIH TYCIHIKTEMEIep MEH akmapaTTbl (KYKaTTapiabl) YCHIHYIBl Tauaml eTe
OTBIPBIII, Cypay callyFa KYKbLIbI.

16. KOPBITbIHAbI EPEXEJIEP

16.1  Tapanrap, erep omnap Kaszakcran PecnyOnukachiHBIH 3aHHaMackiHa Kaiimel kenmece, lllapr, Kazakcran
Pecniy6nukaceiapie  3aHHaMachl, XK karumamapel Illapt menOepingeri TapantapibslH KaTbIHACTApBIH KYKBIKTHIK
peTTeyniH KaiHap ke3i 0oibin TadsuiaTeiHbIHA Kemicei. [laptter XTXK epekenepinid epeskenepine Kalibl KeJIeTiH Ke3
KeJreH IapTTapbl MEH epexkenepi (WapT acairaH ke3ne ae, Oomamakra na a3ipienren) XTXK epexenepine coiikec
KeJTipilyre THic.

16.2  KocimopbsIHHBIH mIapT OOWBIHIIIA ©3 KYKBIKTaphl MEH MiHAeTTepiH baHKTIH jka30ama KeliciMiHCi3 mapT OOWBIHIIIA
Tapan OOJBIN TaOBUIMANTHIH YIIiHII TyiiFara Oepyre KYKbIFBI )KOK. baHk xka30ama xabapiama apKbUIbl 63 KYKBIKTapbhIH
Oepyre >xoHe mapT OoWbIHIIA MiHAETTEMENepAl (TONBIK Hemece Oip OeuiriHie) KociMOPBIHHBIH ajIbIH aja KeiCiMiHCi3
XTX-nman TUIEH3UACH HEMece 03r¢ e pyKcaThl Oap YIIIHIN TyjIFanapra Oepyre KyKbuibl, Oyi1 peTTe bank MyHai 0ackara
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Oepy Typaisl Kocimopsinab! oi sxacanran ke3aeH Oacramn 10 (oH) xyMBbIC KYHI imiHzae xa3z0amia xabapaap ereni.

16.3  Kocinmopsiama gepekTep e3repreH karaaiiaa (aTaybiH, KOCITOPBIHHEIH (cayia HYKTEeCiHIH) cayna aTaybiH, UHTepHEeT
JKENMICIHIET1 KOCIMOPBIHHBIH (cay/la HYKTECiHIH) MeKeHKalbiH (url), KocimOphIH YCHIHATHIH Tayapiiap MEH KbI3METTEPIiH
epeKUIeiKTepiH, 3aHbl MEKEHKabIH, HAKTHI MEKEH)KalbIH, OaHK AepeKTeMeIepiH (TejieM onepalusiapblH 6TeYAl Ky3ere
acwIpy KakeT OaHK moTeiHBIH HeMipiH), JKCH, BCH, Gaiinansic Tyiracel Typansl MmamiMertep (T.A. ©., Tenedon, dakc, e-
mail)) [llapTka KochIMIITa KeJTiciM sxacaMaiibl. byt skarmaiina KocimopbiH jkazoarmma Heicanga LllapTTeiH 16.6-TapMarsiama
Ke3/eJreH ToCUIAEepIiH OipiMEeH pacTalThIH KYKaTTapAbl YChIHA OTBIPHII, THICTI ©3repicTep OonFaH KyHHeH Oactan 10 (oH)
JKYMBIC KYHI iminae xatTel bankke xibepeni.

16.4  Tapanrap bankke XTX-nan oceranait XTXK TermeM kapToukamapelHBIH OenTiTi Oip TYpiHIH 3KBapHHTIH TOKTATy
Typajibl TaJlanTap TyTacTald anFaHjaa Ja, aTan alTkaHAa KocimopelHFa KaTBICTHI Jja KEIN TYCKEH Karjaina, bank Taman
kexin TyckeH X T2K TeseM kapToukaiapblHBIH THICTI TYPiHiH SKBalpUHTiIHEH O1p)KaKThl COTTAH ThIC TOPTIMIIEH Oac TapTyra
KYKBUTBI €KeHIIT1 TypaJbl KemiciMre kengi. by perre:

o bank amran XTXK TanmanrapeiHga KepceTUIreH KyYHHeH Oactam BaHKTIH omepauusuiapibl Kyprizy sKeHiHIeTi
MiHIIETTEMENEPl TOKTAThIIAIbI;
o baHKk KocimophIHFa TeJIeM ONepalsuIapblH Ky3eTe achpy/Ibl TOKTATy Typajibl Xadapiaipl.

16.5. KocinopsiH e3iHiH KeiCiMiH pacTaii/ibl )KoHe MbIHANAP/IBI KOPCETYTe XKoHE Naijananyra THICTI pykcaT Oepeni: 1)
KOCIIOPBIHHBIH aTaysapbl (OHBIH ilIIHAE caya aTayniapbl); 2) KOCIMOPBIHHBIH MEKeHXKainapbei(Jiapbl); 3) KOCIMOPBIHHBIH
OaiinanbIc TeneoHIaphl; 4) KOCITOPHIHHBIH Tayap Oenrinepi meH norotuntepi; 5) Kocimopeia Tenem kapToukamapsia/QR-
KOJIBbIH XoHe/HeMece KambIkThikTaH Tosey i Onepanus xxacay MakcaTbiHIa KaObUIAaiThIHBI BaHK jkoHE OHBIH cepikTecTepi
TapaTaThlH HEMECe MallajaHaThiH KapHaMaJIbIK Matepuainiapia (oHbIH imriHae WMHTEepHET »KelmiciHAeri caltrapna,
YKapHaMaJbIK Oporrtopanap MeH 6acra 0achUIBIMIApBIHIA).

16.6. IllaprTa Ke3menreH karmaimapapl KoclaraHaa, mapT OOMbIHIIA OapiIbIK Xabapiamanap, XxaT-xadapiap koHe 6acKa
Jla xabapiaMajap TapanTapra xas3oaia Typae Oepiieai xoHe:

- KOIIMa-KOJI JKeTKi3y; HemMece

- [llapTTa KOpCETUITeH THICTI MEKeHXKail OONBIHINA He KOHENTIMII alyIlbl ajJblH alla KepceTyl THiC 0acka MeKeHXKai
OolibIHIIA (63repIeH XKaraiijia) XaTIeH kioepiiyre; He

- )K€Ke KaOMHET apKbLIbI.

XKorapbina kepcetinrenaepaeH 6acka bank kacinopeinra ockl llaprTa Ke3aenren xabapiamanzap MEH aKnaparThl XKioepy
YIIiH e3re Jie OaiijlaHbIC apHaNlapbIH NaliJalaHyFa KYKBUIBL.

16.7. Illapr OoiipiHia XabapiaManappl, XxaT-xadapiap/ Il )koHe 0acka j1a xadapinamaiapzsl Oepyai TapanTap caijanraHn
OaitlaHbIc apHAchl XabapIaMaHbIH aJpecaTka )KeTKI3UIeH1 Typajbl pacTay bl KO3/IeTeH JKaFIaiia )y3ere acslpyra THic.
16.8. baHk Hemece KoCIOpBIH TapaThUIFaH HE KaiTa YHBIMAACTHIPBUIFaH Ke3/le KYKBIK MupacKopbiHa ockl LllapT
OolibIHIIA OapIIBIK KYKBIKTAp MEH MIHJIETTEp aybICabl.

16.9.  Ocsol Hlapt 6ipaeit 3aHabl Kyl 6ap opbic JKoHE Ka3ak TULAepiHie kacanapl. Kemicneymimkrep TybIHAaFaH Ke3Je
HIapTThIH OpBIC TiNIH/IE Ka3bUIFAH PEIAKIMACH OaChIM KYIIKE He OO0Tabl.

16.10. Orinim Oip TYIHYCKAIBIK JaHaja skacanasl, Kocinopein bank kaObuiiaran OTIHIIITIH KOIIIPMECiH aJlyFa KYKbUIbI.
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«@puoom baux Kasaxcmany AK
IKeaupuHe Kbizmemmepin kopcemy wapmoina Nol Kocvimua

JKBalPUHT KbI3METTEPiH KOPCETY MIAPTHIHBIH TAJANTAPHIHA KOCBLLY TYPAaJbl
Orinim / 3asgBienue
0 NpHUCOeTUHEHNHU K YCJIOBHUSIM JI0T0BOPA OKA3AHUSI YCJIYT IKBalipUHIra

Kacinopoin Typassl aknapar / Undopmanus o Ilpexnpusitun

ToJbIK aTaybl / TloTHO€ HaMMEHOBaHHE

KI)ICKapTI)IJ'IFaH aTaybl / COKpameHHoe HaMMCHOBAHUC:

OpHanacKaH JKepiHiH 3aHIbI MeKeHKalbl / FOpunnaeckuii
laapec MecTOHAX 0K ACHUS

HakTbl opHanackaH jxepi / PakTudeckuii agpec
IMECTOHAX 0K ACHUS

DKeke-napa arkapyuisl opras (bac gupektop) /
IEMMHOMMYHBIN UCTIOTHAIOIIUN Opran
(I'eHepabHEIA TUPEKTOP)

IBCH/>KCH / BUH/VMH

Ke3meT Typi / Bug nearensHOCTH
Tenepon/dDaxc / Tenedhon/Pakc

IBaHK DIOTHIHEIH NepekTeMenepi / PEKBH3UTHI 0aHKOBCKOTO
cyera

(DIIEKTPOHABIK IMOIITa MEKEHXXalbl / Apec 3JIeKTPOHHOH
[OYTHI

KacinopbsIHHBIH 0aiiyianbic TyJarackl / KonTakTHoe gnno Ilpexnpusarus

TAD/OUO

Tenedon/Tenedon

(DIIEKTPOHABIK IMOIITa MEKEHXAIBI / Apec dJIeKTPOHHOH

MOYTHI
Tpan3zakuusiiiap KYpbLIFbI apKbLIBI JKy3ere achipbliansl / Tpan3aknuu mpoBoJsiTCsl ¢ HCMOJIb30BAHHEM YCTPOHCTBA:
1 Knuentke bank ¥cbinran / [lpenoctaBienHoro bankom Kiauenrty
CrauuoHnapisik POS-Tepmunan naHa| MoOunsai POS-tepmunan naHa / Smart POS ana FREEDOM POS
o o A
/ CranmmonapHsbiii POS-TepmuHan mT | MobwmibHb POS-TepmuHan mT JaHa
0O KuaueHT 03 OeTiHIIe cATHIN AJIFAaH naHa / CamocTosiTeJibHO mpuodpereHHoro Kinenrom T

Bip aiinarpl Tpan3akuusJIapabIH 00/KkaMabl aiiHaabIMbl / [IpeanosaraemMblii 000poT TPaH3aKIUil B MeCsil

g 0-zen 500 000 terrere neiin/or 0 mo 500 000 Tenre ‘ g 500 001 rernremen 6acran/ot 500 001 Tenre
POS TepmuHajbIH naiigajaany typajbl aknapat / Ungopmanus 06 ucnonszoBanun POS repmunana

Ke13meT kepceTy MyHKTiHiH aTaybl/HanMeHoOBaHHE ITyHKTa
l0OCITy>)KUBaHUS:

KbI3MeT KepceTy MyHKTiHIH MEKeH)Kalbl/Alpec MyHKTa
loOCITy)KUBaHUS:

IKpI3MeT KkepceTy IMyHKTiHiH )KYMBIC PEXUMI

IACTaHa K. YaKbITBl OoiblHmIA / PexuM paboTHl IyHKTA
00CITy )KUBAHUS

o BpeMeHH I. AcTaHa
1. Kazakcran PecryOuiKachIHBIH KOJJIAHBICTAFbl 3aHHAMACHIH, COHJAal-aK AKBaHPUHT KBI3METTEPIiH KOpPCEeTy MIApTHIHAA ONTiIeHTeH epexenep MeH
TananTap/s! 0acIIbUIBIKKA ala OThIpbI, Oyian api — LllapT MaTiHi OolibiHiTa kacinmopsia [llapTka TyTacTaii KockUTyFa €3iHiH HUeTiH Oinnipeni, an "Opunom
Bank Kazakcran" AK, Oynan api maTin GoiibiHina-bank Kasakcran PecryGnukacel AzamaTThIK KoaekciHiH 389-0a0bl Heri3iHae mapTKa KOChLTY TYpalibl
OCBHl OTIHIIITI KaObUIZAWIbI / PykoBOACTBysCh NecTBYIONIMM 3akoHOAaTenscTBOM PecnyOnmkn Kaszaxcran, a Tawke NpaBuinaMu U TpeOOBaHUAMH,
YCTaHOBJIEHHBIMU JIOrOBOpOM OKa3aHuUsl yCIIyr SKBalpHHra, aaiee 1o Tekcty — Jlorosop, Ilpeanpustue BbIpakaeT CBOE KeEJIaHUE MPUCOCIUHUTHCS K
JoroBopy B nenoM u npensssisieT, a AO «®punom bank Kazaxcrany, nanee mo tekcty — baHk, mpuHHMaeT HacTosIee 3asBICHAE O IPUCOSTHHCHNH K
JoroBopy Ha ocHOBaHuu cTaThu 389 I'paskmanckoro xoxekca Pecybmmku Kasaxcran.

2. Ocsl apKbUIBI KOCIMOPBHIH OaHKKE KOJIMa-KOJI TOJNTBIPBUIFAH JKOHE YCHIHFAH OCHI OTIHINITE KOPCETUIreH AEPEKTEpPIiH TOJBIKTHIFBIH, TOJIITIH XKoHE
JYPBICTBIFBIH pacTaiabl He AJIEKTPOHIBIK MU PIBIK KOITaHOaMEH, COHfali-aK IMapT jKacacy YIIiH YCHIHBUIFaH Ky)KaTTapjaa Koi Koibutans! / Hactosmmm
IIpennpusitie TOATBEPKAAET BCIO MOJTHOTY, TOYHOCTD M JJOCTOBEPHOCTH JAHHBIX, YKa3aHHBIX B HACTOSAIIEM 3asBIICHUH, 3alI0JTHCHHOM U IIPEAOCTaBICHHOM
[Ipeanpuartuem HapouHo B bank nubo moamucaHo 3J€KTPOHHOM IU(POBOM MOANMUCHIO, a TaKKe B IPEAOCTaBICHHBIX Ui 3akmodeHus Jlorosopa
JOKyMEHTaX.

3. OcbiMeH kacimopsir lapTThiH 6apiblK TananTapbIMEH, COHBIH ilIiHAEe BaHK KOMHCCHSIAPBIHBIH MOJIIEpi Typajibl aknaparieH TaHbICy (akTiciH
pacTaiiibl )koHe LIapTTa OENriIeHreH epeKeNnepii CaKTayFa JKoHe TalanTap/bl OpbIHAayFa, COHAM-aK OaHKTIH Tana0s! OoibiHIIa [IlapT TanantapsiH Kocy
JKOHE OpBIHJAY YIIIH KaXXeTTi Ke3 KeJTeH akmaparTel Oepyre minperreneni / Hacrosmum Ilpennpustue nmoarBepkaaeT (pakT 03HAKOMIIEHHS CO BCEMH
ycnoBusiME J[oroBopa, BKIIFoUast 1 HHPOPMaIHIo 0 pa3Mepe Komuccuii banka, u 00si3yeTcst coOmonaTh NpaBuiia U BBITOIHATH TPEOOBaHNUS, YCTaHOBICHHBIE
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JloroBopoM, a TaxKe MpeocTaBiIATh 10 TpeboBaHuIo baHka mo0yio HHpOopManuo, HeOOXOIMMYIO JULS IIPUCOCANHCHUS U BHIIOJIHEHUS ycnoBuid Jlorosopa.
4. Kocinopsinzaap mapt O0WbIHIIA KOPCETLIETIH KpI3MeTTep YiliH bankke MblHamai Meduiepae ceiitakpl (komucceus) teneitai / [lpeanpusitus 3a ycuyry,
oKkasbpIBaeMble o JloroBopy, omnadrBaeT baHky BozHarpaxJeHue (KOMHUCCHUIO) B CIEIYIOIIEM pa3Mepe:

IBaHKTiH chIiiaKbICHI (KoMuccHsichl) % onmepanusi comackinan/ Bo3narpasknenne (komuccust) banka B % ot cymMMBbI onepanun

Mastercard %
"®punom bank Kasakcran" AK tenem kaproukanapsl 6oiibirina / ITo IlnmarexHsiM VISA %
KkaproukaM AO «@punom bank Kazaxcram» N .
UnionPay % YKabprkTap OolibIHIIA aifbiHA +
Mastercard % P
. . . . — B Mecs1 1o O60py10BaHUIO
Ibacka OankTepaiH KapToukantapsl 6oibHma (Visa/Mastercard/UnionPay) / Io VISA % t PYA
KapToukam apyrux 6ankoB (Visa/Mastercard/UnionPay) .
UnionPay %
Freedom QR 6oitbiama/ I[To Freedom QR %
bipeiaFait QR GoiibHIna/ ITo Enqunomy QR %
IKanIbIKTEIKTaH TOJIEM jkacay cepBHUCi OoiibiHma/ [1o cepBUCY yaaIeHHOH OILIAThI %
/lepGec caThbil aJbIHFAH KA0AbIK Karaaiibinaa / B ciiyyae caMocTOsITEIbHO-NIPHOOPETEHHOT0 000PY/I0BAHMSI:
IbanktiH ABK-MeH >xymbic ictey yiriH POS / Smart-tepMunan OoiibiHIIA OamnTay| TeHre / TEHIe
brkeHiHIET1 Kpi3MeT / Yciyra mo Hactpoiike [10 POS/Smart -repmuHana s paboTsl ¢
IAIIK banka

5. Ochl eTiHIIIKE KO KO apKbLIbl KocimopsiH Kaszakctan PecryOnnKkachiHBIH 3aHHAMACBIH A KO3/ICITCH Ke3 KEIreH TOCUIEPMEH OTIHIIITE KOPCEeTINeH
OaliTaHbIC IePEKTEPiH, KOCITOPHIH IAPT )Kacacy KOHE OPhIH/AY Ke3iH e YChIHFaH 63r¢ Jie ICPEeKTep/Ii oHIeyre o3iHiH kemiciMin 6epeni. Ockr Kemicim bankke
IapTThIH KOJTAHBUTY Ke3€HIHAE KoHE BaHKTIH HOPMATHBTIK KYXKaTTapblHAA OCNTiIeHIreH Mep3iMaepre IeiiH KYKbIK Oeperi, ockl Mep3iM iminae bank
KOCIOPBIH Typasibl aKMapaTThl CaKTayFa YCHIHBUIFAH JEpeKTepAl ©3iHiH OarmapiaMalblK-alllapaTTHIK KypalJapblHBIH KOMETIMEH OHAEYre MiHAETTi /
TlocpencTBom moanucanus Hactosmero 3assieHus [IpeanpusaTie mpenocTaBiseT CBOE coracue Ha 00paboTKy JH0ObIMHU crioco0amMH, MPeayCMOTP CHHBIMHI
3aKoHOJaTenbcTBOM PecryOmukn Ka3axcTaH KOHTAaKTHBIX JAHHBIX, YKa3aHHBIX B 3asBICHUH, MHBIX JAaHHBIX, MPefOCTaBIeHHBIX [IpeampustueM mpu
3aKmoueHuy U ucnonHenuu JloroBopa. Hacrosimiee cornmacue naer mpaBo banky B mepuona aeiictBust JloroBopa M 10 CpPOKOB, YCTaHOBJIEHHBIX
HOPMaTUBHBIMH JOKyMeHTaMu baHka, B TeueHne koTopbix baHk 00s13aH xpannTh HHGopManuio o [Ipennpustin 00padaThIBaTh MPEIOCTABICHHBIC TAHHbIC
C ITOMOIIIBIO CBOUX IIPOTPaMMHO-AMIIapaTHBIX CPEJICTB.

6. Kacinopsn bankke baHkTe anipurran ke3 KeJireH OaHKTiK DIOTTapAbl MapT OOHBIHINA TYBIHaFaH Ke3 KelreH Oepellek Melepine Tikenei nedetrey
JKOJIBIMEH aKlia aimyra keimiciM Oepeni / [Ipeanpusitue naet cornacue baHky Ha H3BATHE ACHET IyTEM MPSIMOTO J1e0eTOBaHMS JIIOOBIX OAHKOBCKHX CUETOB,
OTKpHITHIX B baHke, B pa3mepe mo00ii 3a105KEHHOCTH, BO3HHUKIIEH 110 JloroBopy.

7. bankTiH O6ac keHceciHiH MekeHkaiibl: Kazakcran Pecry6mmkacet, 05000 (AOSE8Y?2), AnMaTs! Kanacel, AjaMainsl aynanel, KypMmanrass! kemeci, 6 1A /
Anpec ronoBaoro oduca banka: Pecnyonika Kazaxcran, 05000(A05SE8Y2), ropon AnMartsl, paiioH AnManuHCKui, yiauna Kypmanraser 61A.

Kacinopsin Bacmibicsl / PykoBoguress [Ipexnpusitus Baunkrin puianans / @Puanana banka B Jane!
T.AO./
D.1.0.
Kossr /
IToanuce
Mep / [leuats « » Mep / [1euats « »
Ocbhl Ky)XaTKa TUHaMHKaJbIK 0ip peTTik (0ip peTTiK) KOITHI (ko1 HOMEpI), JKOHENTLIreH (KYHI (KK.aa.kK.) TeaedoH
HOMepi KOJIJJaHa OTBIPBII KO KOWbUIABL./HacTosmuii JOKYMEHT NOAIMCAH C UCTIOIb30BAaHUEM INHAMHYECKOTO OJHOPA30BOT0 (€IMHOBPEMEHHOT0)
Koja (HOMep Ko/1a), HaPaBJIEHHOTO (mara (mo.MM.IT.) Ha HOMep Tenedona

(KawblkmulKmar Koa scemKizy sHcyiieci apKulibl KAUbIKMbLK MACLIMeH OAHKMIK Kbl3Mem YCblHeaH Ke3oe Konoausliaowl) / (lpumensemcs npu npedoc magneHuu

OAHKOBCKUX YCIye OUCHIAHYUOHHBIM CROCOOOM NOCPEACIBOM CUCMEM YOAIEHHO20 OOCMYNa)

Ocsl kyxatka Kocimopsmusiy OLIK maiinananysiMeH Kol KOMBULAB (KYHI (KK.aa.ok.) / Hactosimuii nokymeHT nmoanucan ¢ ucnonab3oBanueM DL Ilpeanpustus
(mata (o1.MM.IT.)

1 bank TapanbIHAaH KOJI KOO OTIHIIIKE KOJI KOWFaH ){carﬂaﬁna FaHa KaxeT. / HOZ[HI/ICL CO CTOPOHBI banka HeO6XOHI/IMa TOJIBKO B C)Iy"da€ HAPOIHOT'O IIOANINCAHUA 3asiBriCHMS.
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(Kawbikmuikman Ko Jcemxizy dcyieci apKblivbl KaulblKmulK maciziMen OaHKmix KblaMem Ycvlhean kezoe Konoanviiaowl) / ([lpumensiemes npu npedocmagnenuu

OAHKOBCKUX YCIy2 OUCAHYUOHHBIM CROCOO0M NOCPEOCIBOM CUCTIEM YOANeHHO20 OOCYNa)
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«Dpuoom banx Kasaxcmany AK
IKealpuUHS KblzMemmepin Kopcemy wapmouiia Ne2 Kocvimua

KocbiMimia sxa0abIKTBI KOCY Typasbl 6TiHilI/3asiBJIeHHe 0 MOAKIIOYEHUH JONOJTHUTEIbHOT0 000py/10BaHUS

Kacinopsin typaasl aknapart / Undopmanus o Ilpexnpusitun
Bamms! ataysl / FOpuandyeckoe HAMMEHOBAHHE

IBCH/>KCH / BUH/NH
Ibank moTeHbIH HOMIipi / HoMep 6aHKOBCKOTO cuera
KacimopbIHHBIH 6aiiJIaHbIC TYJIFACHI / Tpam3akuusiiIap KYpbIIFBI apKBLIBI JKy3ere acbipbliansl / Tpanzakmun
KonrTaktHoe jinno Ilpexnpusitus NMPOBOASATCS € MCIOJI30BAHHEM YCTPOHCTBA:

TAS/ONO | Kuanentke bank ¥cbinran / IlpegocraBiaenioro bankom Kimmenry
POS-tepmunan  gana/POS- FREEDOM POS  nana / FREEDOM POS
TepMHHAT T T

Tenedon / OO0 KumueHT 03 OeTiHlIe caThIN aJIFAH _____ 1aHa/

Tenedon CamocTosiTe1bHO IpuodpeTeHHOro Kimmenrom 10T

Cayna Hykreci TypaJsl aknapat / MudgopManusi 0 TOProBoii Touke
Cayna HYKTeCiHiH aTaybl / HauMeHOBaHHE TOPTOBOM

[TOYKH

Caya HYKTECiHIH MEKEH-albl / AJpec TOProBoit

[COUKH

1. Kacinopsiaaap mapt GoMbIHIIA KOPCETIIETiH KpI3MeTTep YIIiH baHkke MbIHaaail Memmep e chlifakbl (komuccus) Teneiini / [pennpustus

3a yCIIyTH, OKa3biBaeMble 1Mo J[oroBopy, omnadunBaet baHky Bo3HarpakaeHue (KOMHCCHIO) B CICAYIOLIEM pa3Mepe:
Baukrin onepanusi comacbiHaH % - GeH chbliiakbichl / BosHarpaxaenue banka B % 0T cyMMbI onepanuu

"®punom bank Kasakctan" AK Tenem kaproukanapsl 6oifbHma / ITo %/ %
[InaTesxHbIM KapToukaM AO «@Ppunom bank Kazaxcran»
Ibacka 6aHKTepAiH KapToukaiaapsl 6oitbiHmIa (Visa/Mastercard/UnionPay) / Io %/ %
KapToukam npyrux 6ankos (Visa/Mastercard/UnionPay)

v 0,
IFreedom QR 6otibiama/ [To Freedom QR %
IBipeiarait QR Gotibamra/ [To Equaomy QR %

. o o 0,

[KambIKTHIKTaH TOJIEM jkacay cepBuci OoiibiHIIa/ I1o cepBHCY ynaIeHHOI OrIaThl %
2. OcBbl apKbUIBI KACIOPBIH OCHI OTIHIIITE KOPCETUIreH JIepeKTEepIiH TOJBIKTHIFBIH, JOJIITIH JKOHE JYPBICTBIFBIH pacTaisl / Hacrosmum
[pennpusTHe MOATBEPKIAET BCIO MOIHOTY, TOYHOCTh M JIOCTOBEPHOCTH JaHHBIX, YKa3aHHBIX B HACTOSIIIEM 3asBICHU.
3. Ocphl oTiHIIIKe KOJI KOO apKbUIBI KocimopeiH KazakcTan PecryOamnkackIHBIH 3aHHaMaChIHa KO3ENTEH Ke3 KeIreH TOCUIAepMEH OTiHIImTe

KOpPCEeTITeH OalilaHbIC IEPEKTEPiH, KOCIOPBIH MIAPT Kacacy *KoHE OPBIHAAY Ke3iH/e YChIHFaH o3Te JIe AepPEeKTep i OHIeyTe o3iHiH KemiciMiH Oepei.
Ocnl Kemicim bankke LapTThIH KONIaHBITY Ke3eHiHE KoHe baHKTIH HOpMATUBTIK KyKaTTapbelHAa OeNriieHreH Mep3iMaepre IeiiH KYKbIK Oepeni,
OHBIH OapbIChIHAa BaHK KOCIMOpPHIH Typajbl aKMapaTTbl CaKTayFa, YCHIHBUIFAH JIEPEKTepAl ©3iHIH OaFmapiaMalblK-annapaTThiK KypalaapblHBIH
keMeriMeH enzaeyre MiHnerTi / IlocpencTBoMm moanucaHust Hactosuiero 3aspieHus [IpeanpusTue npemnocTaBiseT CBOe coryiacue Ha oOpaboTKy
JMFOOBIMK CITOCOOaMHM, MPEAyCMOTPEHHBIMU 3aKOHOAaTeNbcTBOM PecryOnmukn KazaxcTaH KOHTakTHBIX JAHHBIX, YKa3aHHBIX B 3asBICHHH, WHBIX
JaHHBIX, IPeAoCTaBIeHHbIX [IpeqnpusTieM npH 3aKkIoueHny 1 ucnoiHenuu Jlorosopa. Hacrosiee cornacue naer npaso banky B mepuo/ ieiicTBus
JloroBopa M 110 CpPOKOB, YCTQHOBJICHHBIX HOPMAaTHBHBIMHM JOKyMEHTaMH baHka, B TeueHHMe KOTOPbIX baHK 00s3aH XpaHHTh MHPOPMALHUIO O
Ipennpusitin, 00padaThIBaTh NPEAOCTABICHHBIC JaHHBIE C IOMOIIBIO CBOMX NMPOrPAMMHO-AMIAPATHBIX CPEICTB.

4. Kacinopeia bankke bankTe ambiirad ke3 KeiareH OaHKTIK IOTTap bl apT OOHBIHINA TYBIHAAFAH Ke3 KelTeH Oepeniek MeTmepine Tikenen
nebeTTey KONBIMEH akina ainyFa kemiciM Oepeni / Ilpemnpustue maet cornacue baHKy Ha M3BATHE JEHET ITyTEM MPSMOTO IeOETOBaHMUS JHOOBIX
0aHKOBCKHX CYETOB, OTKPHITHIX B baHke, B pasMepe 10001 3a10/DKEHHOCTH, BO3HHUKIIIEHT 110 JloroBopy.

Kacinopsin bacmbicsl / PykoBoauTeib Bankrin puianans: / ®uiman Banka B aune?
Kacinopsingap / Ilpennpusitusi

T.AD./D.N.O.
Konsl / IToanucs

Mep/IleuaTs « » Mep/IledaTs « »

OchlI Ky)KaTKa AUHAMUKAJIBIK Oip peTTik (Oip peTTik) KOATHI (xox HOMepi), JKOHENTUIreH (KYHI (KK.aa. kK. ) TenedoH
HOMepi KOJIJIaHa OTHIPBII KOJI KOibu1bl./HacTosmuit JOKYMEHT IOAIMCAH C HCTIONIb30BaHHEM IMHAMHYECKOTO OJJHOPa30BOT0
(€IMHOBPEMEHHOT'0) KOJa (HOMeEDp K0J1a), HAIIPABJICHHOTO (maTa (I1.MM.IT.) Ha HOMep TenedoHa

(Kawwbikmuikman Ko JCemxizy dcyieci apKblibl KaulblKmulK maciiiMen Oankmix Kblzmem Ycvlnean kezoe Konoanvliaowt) / (Ilpumensiemes npu

npedocmagnenuy OAHKOBCKUX YCye OUCMAHYUOHHBIM CROCOOOM HOCPEOCMEOM CUCIEM YOUNEHHO20 0OCMYNa)

Ocsl kyxatka Kocimopsmusiy OLIK maiinananysiMeH Ko KOMBUIIB (KYHI (KK.aa.oK.) / HacTosmuii JoKyMeHT moAnucas ¢ uernonab3oBanueM DLITT

IIpennpustus (naTa (UI.MM.IT.)

2 Bank TapaIbIHAH KOJ KOO OTiHiIIKe KOJ KolFaH xar/aiifa Fana Kaxet / IToamuck co croponsl baHka Heo6X01MMa TOJBKO B CITydae HAPOYHOTO MOITHCAHHS
3asBieHus.



(Kawwbikmuikman Ko JCemxizy dcyieci apKblibl KaulblKmulK maciiiMen Oankmix Kblzmem Ycvlnean kezoe Konoanvliaowt) / (Ilpumensiemes npu

npedocmagieHut OAHKOBCKUX YCye OUCIAHYUOHHBIM CHOCOOOM NOCPeOCMBOM CUCHEM YOUNeHHO20 00CMYNQ)
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«Dpudom bank Kazaxcmany AK
IK6AUPUHE Kbi3Memmepin kopcemy wapmina Ne3 Kocvimuia

KadapIkTapasl Ka0bL11ay-0epy #oHe KICiNOpbIH KbI3MeTKepJIepiH OKBITYbI KYPridy akTici /
AKT npuema-nepeaauyn O60py1oBanus
U npoBeeHns 00yyenus padoruukos Ilpexnpusitus

K./ T. « »

bi3, remenzae ko Koitrarnap, "®punom bank Kazakcran" AK-HbH TYJIFacBIHIA
(OaHK OacIIBICHIHBIH HEMece yKayanThbl Kbi3MeTKepiHiH T. A. ©., ayTCOPCUHITIK KOMITaHUSIHBIH JIaya3bIMbl/aTaybl JKOHE )KayarnThl KbI3MeTKepaiH T. A. ©.)
KaOIBIKTEI OepeTiHi JkoHEe KOCATHIHBI/KaOBUIIAWTHIHBI JKOHE aXKBIPATATBHIHBI Typaibl OCHl aKTiHI JKacaablK, COHIai-aK OepinreH
JKaFaaia KOCIIOPBIH KbI3METKepIIepiHe, OHbBIH iIIiHAe OHBIH ITATTaH THIC KbI3MeTKepiiepine (ayrctadduar) Hyckama sxoHEe OKBITY
KYprizei, an , JKCH/BCH aTbIHAH

(KocinmopbIHHBIH aTaybl)

TOMEH/IC KOPCETIITCH a0 AbIKThI KOCYIbl/Oepy i KaOBUIIAM bl XKOHE KeTice/l
(Kacimopbix GacIIbICHIHBIH HeMece JKayanTbl TyJFaHbH TAD)

(KeperiHiH acThIH ChI3Y), COHIAl-ak KaObUIJaHFaH >Karmaiifia KOCIMOPBIH KBI3METKEPJICPIiHIH, OHBIH IIIHIC OHBIH IITATTaH THIC
KbI3METKepJiepiHiH (ayTctauHT) OKBITYIAaH >KOHE HYCKaMaJaH OTKEHJIITiH pactaiinsl / Mbl, HHKENOIHUCABIINECS, COCTABHIH
HacToAwui akT 0 ToM, 4To AO «@punom bank Kazaxcran» B nuue
(CDI/IO PYKOBOAUTEIISA UK OTBETCTBEHHOT'O pa60THI/IKa BaHKa, I[O.TI)KHOCTB/H&HMCHOB&HI/IQ ayTCOpCPIHFOBOﬁ kommannd 1 GHO oTBETCTBEHHOTO pa60THI/IKa)

nepeAaeT U NOAKIIOYAeT/IPUHUMAET U OTKIIIOUAET (HyorcHoe noouepkryms) OOOpyJOBaHUE, a TAKXKe, B CIIydae epeadd IPOBOAUT
MHCTPYKT@)X M oOOyuyeHHe paboTHUKOB [IpennpusiTusi, BKJIIoYas €ro BHEIITaTHBIX paboTHHKOB (ayrctaddunr), a
, MMH/BUH B JIHLIE

(HaumeHoBanue [IpennpusTus)
IMPUHUMACT U COTJIalacTCs € HO[[KJ'IIOLIeHI/ICM/HCpe}IaeT u corjiamacTcsa ¢

(®UO pykoBoIUTENS WIK OTBETCTBEHHOT 0 Jniia [IpeanpusTus)
OTKIIIOYCHUEM (HYoicHoe noduepkHymy) OOOpynoBaHHs, YKA3aHHOTO HHWXKE, a TaKkKe, B Clydae INPUHATHS MOATBEPKIACT
NPOXOXKJIEHUE 00YUEHUs U MHCTPYKTaxa paboTHUKOB [IpeanpusTus, BKII0Yas €ro BHEIITATHBIX paOOTHUKOB (ayTcTauHr).

Ne (9KaoabikTel |Can ([Cepusiiblk| MuBenTa| KaOabIKThIH 1 Ka0AbLIKTDI Cayna Cayna
H ATaybl/ | b1/ | Hemip/ PJABIK | OipJiri ymiH KyHbI, naMjganany HYKTeCiHiH HYKTeCiHiH
Haumenosa Kon-Cepniinbiii| Hemip / | Tenre / CtoumocTs IApPTTApHI / araybl / MeKeH-Kaibl /
HHe BO | Homep |HHBeHTa 3a 1 equHHIY Yceaosus HaumeHnoBanue Anpec Toprosoii
Oo6opynoBan PHbIH OdopynoBanusi, nmoab30Banua | Toprosoii Toukmn TOYKH
us HOMEp TEHre ObopynoBannem

KabapIKTap KOChUIFAH XaFaai/a 0Chbl aKTire KOJ KOraH KacimopsiH POS-TepMUHAIMEH KYMBIC iCTEY JKOHE TOJEM KapTOYKaIapbIH
KaObL1/1ay OOMBIHIIIA OKBITY THICIHIIIE AHE TOJIBIK KOJIEMJIE OPbIHIAIFaHbIH pacTai/isl, xabablk baHKKe KalTapbUIMaraH araaiia,
OCHI aKTiJIc KOPCETUITCH a0 BIKTHIH KYHBI OOWBIHIIIA 3aIaJIbl IApTTa alKpIHIAFaH Mep3iMIep e )KOHE MapTTapaa eTeyre
MingerTereni / B ciydae moakmodyenus O6opynosanus [Ipeanpustue, moamucapiee HaCTOSIIUN AKT, IOATBEPKIAET, YTO
obyuenune 1o pabote ¢ POS-TepMUHATIOM 1 TI0 MPUEMY IIATEKHBIX KAPTOUYEK BBHITIOITHEHO HAJIJIEKAITIM 00pa30oM U B IIOJTHOM
obwpeme, 00s3yeTcs B cimydae HeBo3BpaTaOOopyaoBanust baHky, Bo3aMecTuTs yiep0 mo croumoctd O00pyaoBaHus, YKa3aHHON B
HaACTOAIIEM AKTe B CPOKHU M HAYCJIOBUAX, OTIPEACIICHHBIX I[OFOBOPOM.

JKabapIk Keneci >KUBIHTBIKTA Oepini/aneiH b (KycoenriMen Oenriney): / O6opyaoBanne nepenaHo/IOyIeHO B ClIeAyomei
KOMIUICKTAIMH: (OMMemums 2ai04Kou).

o POS-tepmunan / POS-tepmunan O SIM kaptacsl / SIM

O 3apsarareim 0J10rbl / Biok 3apsigHoro | Kapra

ycTpoiicTBa O 3apsiaTareim kadesi /
Kaenb 3apsiiHoro ycrpoiicrsa

JKabapIk emipinren xarmaiina / B cirydae Otkmodernss O00py0BaHuUs:
JKa0aAbIKTHIH KaFaaiibl / O xKapamabl  / m| aKayJbl /
Cocrosinue 000py10BaHHsI UCTIPaBHOE HEUCIPaBHOE

Kaprouka ycraymsiiapra KbI3MET KOPCETY JKOHIHJET1 HYCKAyIBIKThI Oy3FaH jkaraaia OaHKKe KeATipUIreH 3a1ajiblH TOJIBIK
KeJIeMiHIe Jkayan Oepyre MiHaerTeHeMi3 / B ciydae Hapymienus MHcTpykimuy o odciykuBanuio Jlepkareneii KapTouku
00s13yeMcst HECTH OTBETCTBEHHOCTH B IIOJIHOM 00beMe IPHYMHEHHOTO baHKy yiepoa.
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Ne Kayantsl Kayanrtbl exina Kayantol Kayantsl Kacinopbin CeHiMXaTTbIH
okiagin T. A. O. Jaya3biMbl / OKIJITiH KyMBIC OKIJITIH KOJIbI / | KbI3METiHiH Ne skoHe KyHi
/ ®.H1.0. JoskHOCTH Teaedonsl / IMoamuce Typi (QKXKIK) (0ap 6osca)Ne
OTBETCTBEHHOTO OTBETCTBEHHOTO Padoumii OoTBeTCTBeHHOTO | / Bupg H 1aTa
NpeACTABUTENA MpeACTABUTEISA Tesiedon npeAcTaBuTeNA | AeATeabHocTH | JloBepeHHOCTH
OTBETCTBEHHOI'0 Hpexnpusitus (npu
npeACTABUTENS (OK2 1) HAJIMYHH)
bank/bank: Kacinopeis/IIpeanpusitue:
/ / / /
(KOJIBI/TIOATIHICH ) (KOJIBI/TIOATIHCH )
(Teri/dbamMuus) (Teri/dbamumis)

Ochbl Ky)KaTKa AUHAMHUKAJIBIK Oip peTTik (Oip peTTik) KOATHI
HOMepi

(xox HOMEDI), JKOHENTLIreH (KYHI (KK.aa.)KK. ) TenedoH
KOJIZJaHa OTHIPBII KOJI KOibU1bl./HacTosIuil JOKYMEHT IIOAIMCAH C HCII0JIb30BAHHEM IMHAMHYIECKOTO OJHOPa30BOr0
(€IMHOBPEMEHHOT'0) KOJIa

(HOMEp K0/1a), HAIIPABJICHHOT'O (maTa (I1.MM.IT.) Ha HOMep TesedoHa

(Kawwbikmuikman Ko JcemKizy dcyieci apKbLivl KaulblKmulK maciliMen OanKmix Kblamem Ycvlnean kezoe Konoanvliaowt) / ([lpumensiemes npu
npedocmagieHuy GAHKOBCKUX YCye OUCIAHYUOHHBIM CROCOOOM NOCPeOCMBOM CUCHEM YOUIEHHO20 0OCIYNQ)
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«@puoom bank Kazaxcmany AK
IKeatipune Kblzmemmepin kopcemy uapmoina Ned gocvimua

Onepanusiiapasl KaliTapyra eTiHim/3asiBjaeHHe HA BO3BPAT ONlepaluii

Teaem Tenem Tenem TK Tesiey ABTOpHM3anMsA 4 xapTa HeMipiHiH
onepanusiChbIHbI onepanusichbl omepanusichl | onepanusicbIHbIH Imki xoasl / Kox COHFBI CaHaphbI /
H KYHi / laTa HBIH HBIH coMachl | HeMipi / BHyTpenHuii aBTOPU3ALUU 4 nociegHne
onepanuu YaKbIThbI / / Cymma HOMep onepanuu nuppsIiHOMepa
OILJIATBI Bpems onepanun omnarsl IIC KapThbl
omepanun OILIATHI
OILIATHI
dd.mm.yyyy hh:mm 9999 tg RRN Auth code *EEXAS545

Kaifrapyra apHanraH >KMBIHTBIK coma / FIToro cymmMma K Bo3Bpary:
Kaiirapy onepanusiiapbit y3ere acslpyablH Heriznemeci / O6ocHoBaHue Aiis ocyiiecTBiaeHus Oneparuit
BO3BpaTa

(KocimopsIH KbI3METKEPiHiH Jiaya3biMbl / JJOMKHOCTh pabOTHHKA
[pennpusitus)

(TAD/®UO) (KOJBI/TIOATINCE)

Mep/Ileuats « _» « » XK.JT.
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«@puoom bank Kazaxcmany AK
IKeatipune Kblzmemmepin kopcemy wapmoina Ned gocvimua

ThIiibIM caIbIHFAH cajajapiabIH Ti30eci/ [TepeyeHsb 3anpeTHHIX OTPacIei

ThIBIM cAILIHFAH KbI3MeT TYpJiepi/3anpemeHHble BUIbI JeSITeIbHOCTH

KocimopbIHHBIH THIMBIM CaNBIHFAH KBI3MET TYPJEpiHIH Ti3iMiHEe KipeTiH Tayapiapisl caTyfa, KbI3METTEp KOpPCETyTe
KYKbIFBI 3)KO0K / [lpeampusiTue He MMeeT mMpaBoO pealu30BHIBATH ToBaphbl, OKA3bIBaTh YCIIYTH, BXOAALINE B CIHUCOK
3aIlpPELICHHBIX BUAOB AEATEIbHOCTH:

e Kazakcran PecrmyOnuMKachIHBIH yoKiIeTTI MEMIJIEKETTIK opraHblHaH pykcaThl Oap Kazakcran PecmyOmukachiHBIH
PE3UIEHTTEPIH KOCHaraH1a, Kapy-Kapak IIeH KapyJaHy 3aTTapbl / OpYXKHsI M IPEIMEThI BOOPYKEHHUS, 32 HCKIIIOUEHUEM
pesuneHToB PecnyOnmkn KaszaxcraH, nMeromuMm paspelieHre OT YHOJIHOMOYEHHOTO TOCYJapCTBEHHOTO OpraHa
Pecny0Onuku Kazaxcran;

® 3LIMBIPaH-FapBIII KEIIEHAEpi, SCKEpU MaKcaTTarbl OailaHbICc JKoHe OacKapy XKyHelnepi »oHe onapbl OHIIpy MEH
naiiananyra apHajIfaH HOPMaTHBTIK-TEXHUKAJIBIK KYKaTTaMa / PaKeTHO-KOCMUYECKUE KOMIUIEKCHI, CHCTEMBI CBSI3H U
yIpaBlieHHsT BOEHHOTO HAa3HAYCHHUS W HOPMATUBHO - TEXHHYECKas JOKYMEHTalUs Ha WX TPOHM3BOACTBO H
9KCIUTyaTaIHIo;

PaAMOaKTUBTI MaTepUaIAaPIbIH KAIIBIKTAPhI / OTXOMBI PaJHOaKTHBHBIX MaTEPHAIIOB;

JKAPBUIFBILI 3aTTapAbIH KaJIBIKTaphl / OTXO/ABI B3pBIBYATHIX BEIECTB;

ATOM 2HEpPTHsICHl / aTOMHAsl YJHEPTUS;

yIap, ecipTKi *oHe TICUXOTPOIITHIK 3aTTap / sbl, HAPKOTHYECKHUE CPEICTBA U TICUXOTPOIIHBIC BEIECTBA;

JKaIlFaH KoHe/HeMece JKaJlFaH Tayapiap/KpI3MeTTep / KoHTpadakTHbIE /i GarbCcuQUIMPOBaHHBIE TOBAPHI/YCIIYTH;
AXKO-1a TipKelreH *oHE THICTI JIMIEH3UACHI 0ap KaThICYIIBUIAPABI KOCIaFaHaa, (PUATTHIK €MeC BaJlFOTaIapabl
(KpunTOBaNIIOTA) MIBIFAPY JKOHE alfHAIIBICKA IIBIFAPY; / BBIMYCK U oOpaimieHrne HeUaTHBIX BATOT (KPUITOBAIIOTA), 32
HCKJIIOYCHUEM YYaCTHUKOB 3aperucTpupoBaHHbix Ha M®DIIA 1 00nagaronux COOTBETCTBYOIICH JIMIIEH3NEH;

e Kaszakcran PecryOnmMKachIHBIH YOKIJIETTI MEMJICKETTIK OpPraHbIHBIH JIMLEH3MICHI/pYKcaThl OOoNMaraH jKarjaiina
KyMmap oibIiHAap (OHBIH iIIiHAE Ka3UHO YMNTEpPi, OWBIH KbI3METTEPi, OHJIAWH Ka3WHO calTTapbl, BUHTO) yIIiH TeneM,
COHJaii-aK OyKMeKepITiK KbI3MET (CTaBKaJIapAbl KaObLIIay ) / a3apTHBIE UTPHI (BKIIFOYAs OTUIATY (PHINEK Ka3MHO, CEPBUCHI
a3apTHBIX WIP, CAWThl MHTEPHET-Ka3MHO, bUHTO), a Takke OyKMeKepcKHue yciayru (IpueM CTaBOK), IPU OTCYTCTBUHU
JIUIIEH3WHU/pa3pelieHrs OT YIOJIHOMOYEHHOTO rocyIapcTBeHHOTo opraHa Pecnyonuku Kazaxcran;

® CKUTIK omusuiap / OWHApHBIE OIIINOHEI;

o Kazakcran PecrmyOnuKachIHBIH YoKiIETTI MEMIJIEKETTIK OpraHblHaH pykcaThl Oap Kazakcran PecmyOmukachiHBIH
PE3UIEHTTEPIH KOCMaraH/a, KOJJICKTOPJIBIK areHTTIKTEp / KOJUIEKTOPCKHE areHTCTBA, 33 UCKIIIOYEHHEM PE3UACHTOB
PecnyOnukn KazaxcraH, MMEIOIIMX pa3pelleHHe OT YMOJHOMOYEHHOIO TOCYAapCTBEHHOro opraHa PecrmyOmuku
Kasaxcran;

e ° caTy nMpaMMIaiapsl: agaMaap HaKThl Tayapchl3 HEMece KYMOHII camnajibl Tayapehl3 AefAaiiapian akiia TabaThlH
KON JIGHreln caTbUIbIMIAp / THpaMUIbl MPOJAXK: MHOTOYPOBHEBBIC NPOJAKHU, KOTJIA JIFOAW 3apalbaThIBAlOT Ha
nocpegHuKax 0e3 pealbHOro TOBapa MM TOBapa COMHHUTEIBHOIO KaueCTBa;

o niepOec AepeKTepIi KAMTHTBIH JepekTep 0a3achl / 0a3bl JaHHBIX, COACPIKAIIUX NIEPCOHATILHBIC TaHHBIC;

® 3CKOPT KbI3METTEPi / YCIIyTH 3CKOPTa;

® SPOTHKAJBIK JKOHE MOPHOrpaUsUIBIK CUIATTaFbl MHTEPHET-Ma3MyH / HMHTEPHET-KOHTEHT JSPOTHYECKOTO U
MOPHOTPaPHIECKOTO XapaKkTepa;

® MHTHM Tayapiap MEH KbI3METTepi / HHTUM TOBaphl U YCIYTH;

. HOCUTIIIIK, 30pJBIK-30MOBUTBIK, >KEKKOPYILILTIK, KEMCITYIIIK, Kopiay, mnegoduius HeMmece Oacka naa
A3FBIHJIBIK OPEKeTTep/i KO3AbIpaThIH HeMece KOJJANTHIH OHIMJEep MEH KbI3MeTTep / TPONYKIHS M YCIYTH,
PazxKUTarolIKe WK MOJACPKUBAIOIINE PACH3M, HACHITIE, HEHABUCTh, TUCKPUMHUHALIUIO, HATPYTaTeIbCTBO, MEI0PHITHIO
WIN JIp. aMOPAJIbHYIO JIESITEIBHOCTS;

. "KOpraJaThlH HEMece >KOMBUIBIIT KETy Kaymi TeHreH" caHaTTarbl >kabaiibl TaOWFaT caynackl Hemece
OpakoHbEPIIK JKoHE 0acKa 1a 3aHChI3 JKOJIMEH allbIHFaH jKaHyapiap ©HIMIEepl / TOProBjisS JTUKUMHU KHMBOTHBIMH B
KaTeropuu "oxpaHseMble UM Ha IPaHH HCYE3HOBEHHMS" HIIH MPOIYKLINUS U3 KUBOTHBIX, JOOBITHIX MyTeM OPaKOHLEPCTBA
U IpYTUM HE3aKOHHBIM 00pa3om.
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«@pudom bank Kazaxcmany AK
9KBalipUHe KblsMemmepin Kopcemy wapmuina Ne6 Kocvimuia

Ka0abIKTBI KOFAITY/Oyaaipy akrici / AKT yrepu/mopun O6opyroBanust

K./T. « »

bi3, Temenne xon Koitranaap,

(BaHk OacIIBICBIHBIH HEMece XkKayarTbl Kbi3MeTKepiHiH T.A. O.. ayTCOPCUHITIK KOMITAHHUSHBIH Jlaya3bIMbl/aTaybl KOHE JKayanTbl KbI3MeTKep/iiH TAD)

JKOHE ateiHal, JKCH/BCH aTbIHAH

(KocinopbIHHBIH aTaybl) (KocinopbIH 6acIIBICHIHBIH, HEMECe XKayanThl TyJIFaHbIH TAD)

0ank OepreH YKaOABIKTBIH )KOFAIybl/0YITiHY1 (K&KETTICIHIH aCTBIH CBI3Y) Typalbl OCHI aKTiHi kKacaablK: / MBI,
HIDKCIIOAIINCABIINECS, B JIUIIC
(®.1.0 pyxoBOAUTEIIS WM OTBETCTBEHHOTO paboTHHKA baHKa., JOIKHOCTE/ HANMEHOBaHHE ayTCOPCHHIOBOM Kommanud i PMO oTBeTCTBEHHOTO pabOTHHKA)

u , UNH/BUH B JINLIE

(manmeHoBaHue [IpexnpusTus)

COCTaBWJIM HACTOSAIINH aKT yTePH/TIOPUYH (HYKHOE ITOTIEPKHYTh)

(®UO pykoBoHUTENS MIIM OTBETCTBEHHOTO Jinna [Ipeanpusitus)

nepeaanHoro bankom O6opyoBaHHS:

Tepmunan w™oxmeni /

Mojenps TepMUHaa

Cepustiblk  Hemip /

CepuiiHblil HOMED

Koranty/Oyniny

cebedbi / Ilpuumna

yTepu/opuu

AKayIbIK CUIIAThI

(Oymiaren  xesne) /

Xapaxtep

HEUCTpaBHOCTH  (TIpU

ropue)

bank/bank: Kacinopei/IIpennpusitue:
/ / / /

(KOJIBI/TIOATIHCH) (KOJIBI/TIOAMHCH)
(teri/pamunms) (teri/pamunus)

30



FREEDOM freedombank.kz  salem@bankffin.kz 5 9 5

«@pudom bank Kazaxcmany AK
9KBalipUHe KblsMemmepin Kopcemy wapmuina Ne7 Kocvimuia

Tipkenyre apHanran cayajqHamMa HbIcaHbl/@opMa aHKeTHI ISl perucTpaluu

YiibIMHBIH / KICciNOpbIHHBIH aTaybl / HaumeHnoBanue opranuzanun/Ilpexnpusatus

3angp! ataysl / Opuanieckoe HAMMCHOBAHHE

Cayna ataysl / ToproBoe HaUMEHOBaHHE

YiibIM / K3cinopbIH Typajsl MajdiMerTep / CBegenust 00 opranmsanuu/ [Ipeqnpustuu

MewmtekeTTik Tipkey KyHi MeH HeMipi / JlaTa u HOMep
rOCYIapCTBEHHOM perucTpanuu

Pesunenrrik eninneri BCH/2KCH Hemece calbIKTBIK
tipkey HoMipi / BUH/MH unu HOMep HamoroBoit
PETUCTpAIMU B CTPAHE PE3UICHTCTBA

3anp1 MeKeH-Kalbl / FOpuauueckuii aapec

HaxkTbl MekeH-kaiibl / DakTHYCSCKHIA aipec

Tenedon / Tenedon

O-nomrra / E-mail

Kapranapapl KaOblU1Aay IbIH aIIBIHFBI TOXKIpHOECi
(xpunHap, aitnap) / Ilpenpiayinuii onsIT mpuema kapr (J1eT,
MecsIEB)

JInueH3mmayfa JKATATBIH KLI3MeTTi JKy3ere acbIpy KYKbIFbIHA JIMICH3US TypPaJibl MBJ’liMeTTep / CBe}IeHl/Iﬂ (1]
JIMICH3UHU HA NTPABO OCYIIECTBJICHUSA NE€ATECIbHOCTH, nmoJIesKanei JIMHCH3UPOBAHU IO

Typi / Bun

Hewipi / Homep

bepinren kyHi / Jlata Beiaun

YKapamapuibik mep3imi / Cpok meiicTBus

JlvueH3usTaHAaTBIH KbI3METTIH Ti30eci / [lepeuenn
JIMLEH3UPYEMOU eI TeIbHOCTH

OTK MoOMIIB/I KOCBIMIIIACHI, TEKCEPY YIIIH KYKTEY
cinremecin kepceTiHi3 / MoomisHOe npunokernue TCI,
yKa3aTh CCBUIKY CKaYMBAHUS JUIsl IPOBEPKU

Herisri kpi3met Typiiepi / OCHOBHBIE BHJIBI ACATEIEHOCTH

BusnecTi xKypri3yaiH Herisri opHHI eni / CtpaHa
OCHOBHOT'O MecTa BeJICHHs Ou3Heca

BapnbIk YCHIHBUIATHIH TayapiaapAblH/KI3METTEPAiH
cumartamacel / OTrcaHue BeeX MpeiaraeMbIX

TOBApOB/YCIYT

AtipIHa afHAJIBIMHBIH O0OJKaMIbl COMACHI / MunumManast /

[Ipennonaraemasi cyMmMa 000poTa B MECSIII MunnManbHas
Oprama /
Cpennsist
Makcumanapt /
MakcumasnpHas

AljibIHa onepanusaapIsH 00KaM bl CaHbI /

[IpennongaraeMoe KONMYECTBO ONEpaIMi B MecsIl

Oprania TpaH3akLus / CaThIIl ally COMACBIHBIH O0JKaMBbl

(atipiHa) / [IporHO3 cpeHel CyMMBbI TpaH3aKIuH /

HOKYTIKH (B MecsI)

Aiipina OTK cary comaceinan % KalTapsiMaap (akia)

6omkamel / [Iporao3 % BO3BpaTOB (IEHET) OT CyMM

npojax TCII B Mecsnl

OTK mnaiinananyzp! sxxocnapiar oTsip (1d / koK) / TCII a. JKa3bUIBIM KBI3METTEPIH YChIHY

TUTAHUPYET WUCTIOIh30BaTh (11a/HET) (kafiTaslaHaTeIH ToNeMAep) (19 / )KOK) /

MPE0CTaBICHHE YCIYT MO HOAMUCKE (PEeKYPPEHTHbIC
aTexu) (na/Her)

b. 03 TayapJyiapbiHa / KbI3METTEepiHe TEeTiH
CBIHAK Ka3bUIBIMBIH Taiiganany (1o / oK) /
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UCIIONIb30BaHKe OecrIaTHOM MPOOHOH MOJNMHUCKY Ha
CBOH TOBapbl / yCIyTH (1a/HET)

c. Tayapnapsl Tek VIHTepHeT apKbUIbI caTy (1
/ %OK) / IpoaXka TOBapOB TOJBKO Yepe3 MHTepHeT
(ma/uer)

d. TeneOoH apKBUTBI KapTa JepeKTepiH KOIMEH
€HTi3y (1o / ’KOK) / py4HOH BBOJI TaHHBIX KapThI T10
Tenedony (1a/HeT)

€. TEK JKeJIIeH ThIC caTy (1o / *KOK) / poaxa
TOJIBKO B 0 d-NaifH (na/HeT)

Tayapiap MEeH KbI3METTepi Naianany OOMbIHIIA 3aH bl
(>xac xxoHe T. 0.) mekreynep / OTK caiitel / Tayapmap
SKCIOPTHI OOWBIHIIA IEKTEYIIEp / IOPUIMICCKIE
(BO3pacTHBIE U Ap.) OTPAHUYCHHUS MO UCIIOJIE30BAHUIO
ToBapoB u yciyr / caiita TCII / orpanudenus mo
SKCIIOPTY TOBapOB

BapisIk cepBuC - poBaiaepiaepaiH-TpaH3aKIUsIap
TypaJbl IepeKTepre KOJI )KeTKi3e aJlaThbIH 3aH/IbI
TYJIFanapAbiH ataysl / HanmeHoBaHue Bcex cepBHC-
MPOBANEPOB - OPUINYECKUX JIHUL, UMEIOLIUX JOCTYH K
JaHHBIM O TpaH3aKIUAX

Baitnaneic Tynracel / KoHTakTHOE IHIIO:

Atb1-xeHi, Texedons / DUO, Tenedon

Herizri 0aitianbic Tyaracsl / OCHOBHOE KOHTAKTHOE
JIMII0

TAD/®NO

D-nomrra/E-mail

Tenedon/Tenedon

OTK xmmentrepinin OTK-Men OaitnaHpicy MYMKiHIITT 6ap
(6apnerrerH Oenriney) / Y xkiauentoB TCII ects
BO3MOXHOCTH cBsi3aThes ¢ TCII (oTMeTHTh Bee)

Temedon apkpurst / [1o Tenepony
y-nomnta OoibrHma / ITo e-mail o
CaiiTrarbl yaT apkpUibl / Uepes vat Ha caiite
MECCEHIKEPIIEp apKbUIBI / Yepe3 MECCEHKEPhL.
Oacka / npyroe

KynikTi / anaskTbIK OeJICEHIITIK aHBIKTaJIFaH JKaFaiia
e3apa ic-kuMmbL1 kacay yuriH TCIT koHTakTiiepi (OHBIH
immiage chargeback-tepni enaey yiin) / Konrakrer TCIT
JUTSL B3aUMOJICUCTBHS B CiTydae 0OHAPYKEHHS
MOZ03PUTEIBHON / MOILIEHHNYECKOI aKTUBHOCTH (B TOM
yucie Uit o0pabotku chargeback-oB)

JepexreMenep / PekBU3MTHI

BankriH ataysl / HaumeHoBaHue 0aHka

BCK / BUK

K6e / KBE

Bankrix mot / Tpan3uTTik mot / bankoBckuit
cuet/TpaH3UTHBIN cueT

Bbanx BCH / B1H Bbanka

IBAN /IBAN

[IoTKa KyH CalibIHFBI ayapbIMIap Typalibl €CeNTi Kidepy
YILiH 3JIEKTPOHBIK MOIITa MEKEHXaiisl / Anpec
3JIEKTPOHHOHN TOYTHI JJIs1 HATIPABICHHUS €KETHEBHOTO
0TYeTa O 3a4YHCICHUSIX Ha CUET

Kacinopsin 6acmibLIBIFBI TYPaJbl MAJdiMeTTep / JlaHHbBIE

o pykoBojcTBe [Ipeanpusitus

Bipinami 6actibiaeiH TAO (Tonbik) / ®UO ITepBoro
pPYKOBOIUTENS (TIOJTHOCTHIO)

Kyomik/Tenkyxat Ne / Ne Y nocrosepenusi/[Tacropra

Kim 6epai / Kem Boian

Bepinren xyHi / /lata Belgaun

KCH / UMH
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YHBIMHBIH/ KICIMOPBIHHBIH
aKIHOHEePJePi/KYPhLITARIIbLIAPBI TYPabl AepexTep /
JanHble 00 aknuoHepax/ yupeauTeasix
opranusauuu/Ilpennpustus
AKIHOHEpIiH/KYphUITAWIIBIHBIH aTtaybl/TAD /
HanmvenoBanmne/®HNO aknmoHepa/yapeauTens

JKCH / BCH Hemece pe3suIeHTTIK eTiH/ETI CalBIKTHIK
Tipkey HoMipi / UTH/BVH unu HOMep HamoroBoit
perHcTpanuy B CTpaHe PE3UICHTCTBA

Mentik yneci % / Jlons Bnagenust %

Pesupentrik / Pe3usieHcTBO

Benedgununap/bIK MeHIIIK HeJiepi TypaJibl Jepekrep /
Janubie 0 GeHeduUMAPHBIX COOCTBEHHUKAX]

Tomnbik atbi-xkeni / DO nonHOCTHIO

Pesunenrrik exinaeri JKCH Hemece CallbIKTBIK TipKey
HeMmipi / UMH unu HoMep HaNoroBoi perucrpauuu B
CTpaHe pe3uJCHTCTBA

Kartsicy yneci % / dons yuactus %

Pesunentrik / Pe3uieHcTBO

Kyanix/Tenkyxkar Ne / Ne ¥V nocrosepenus/ITacopra

Kim Oepai / Kem BbLIaH

Bepinren kyHi / [lara Boyiaun

Kopvimuinoot / 3axniouenue

Kayinciznix ToOsHBIH KOpHITEIHIBICH / 3aKITIOUeHUE Ox / Tepic (benekrey) /

I'pynmsl besonacuoctu [010KUTEIPHOS/OTPUIIATENILHOE (BBIICIHTh)
MCC (Merchant Category Code) / MCC (Merchant Taraieraaanasr: AThI-)KOHI KYHI
Category Code) / Hazuaumir: ®UO JATA

MCC xone Tapudrepai texcepy / [Ipoepka MCC u Tekcepinai: ATBI-XKOHI KYHI /
TapudoB [Tposepui: PUO JATA

JKarmer komuccust / OOIas KOMUCCHS

3 JKapFBUIBIK KAMMTAJIFA KATBICY YJIECTEPiHIH )KUbIPMa 6ec NaiibI3bIHAH aCTaMbl He 3aH/Ibl TYJIFA KYPMai - aK KIHEHT-3aH/[bl TYJIFAHBIH HEMECE LIETEN/IK KYPbUIBIMHBIH
OPHAIIACTHIPBUTFAH (apTHIKIIBUIBIKTH XKOHE KOFaM CaThII allFaH) aKIISIapBIHBIH TiKelei HeMece jKaHaMa TypJie THECLI He KIIHEHTKE o3re TypAe OaKbuIayIbl Ky3ere
achIPATHIH HE OHBIH MY/JIEC] YIIiH KIHMEHT aKIaMeH jkoHe (HeMece) aKIIaMeH OIlepanisiIap KacalThIH XKeKe TYJIFa) o3re MYJKIeH/ (PH3HIeCKOe U0, KOTOPOMY IIPSIMO
WM KOCBEHHO MPHMHAJUIEKAT OoJiee ABAALATH MATH MPOLCHTOB J0JICH y4acTHs B YCTABHOM KaIlMTalIe JIMOO pa3MEIICHHBIX (32 BBIYETOM NPUBMIICTHPOBAHHBIX U
BBIKYIUICHHBIX OOIIECTBOM) aKIUH KIIHEHTA - IOPHIHIECKOro JIHIA WX HHOCTPAHHOU CTPYKTYpPHI 6€3 00pa30BaHuUsI IOPHIHIECKOTO JHIA, THOO0 OCYIIECTBIIIONIEe
KOHTPOJIb HaJl KIINEHTOM HHBIM 00pa3oM, 00 B HHTEpecax KOTOPOro KIMEHTOM COBEPIIAIOTCS ONEpaluy C AeHbraMH U (HJIN) HHBIM HMYIIIECTBOM
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Onepanusiiap 0ofbIHIIA Y3iHI KeLIipMe ajyFa oTiHim/3asiBjieHre HA NOJy4YeHHe BBHINUCOK M0 ONepanusm

Kacinopsin Typanasl aknapat /Uuadopmanmus o llpexnpusituu

3aHab! aTtaysl/lOpuamdaeckoe HAMMEHOBaHNE

bCH/’)KCH / BUH/MH

Cotixectenaipy Homipi (MID)
Wnentudukanuonnsiii Homep (MID)

E-mail

KacinopbiHHBIH 0aii1anbic TyJarackl / KontakTHoe auuo Ipennpustus

TAD / PUO

Jlayazsimbr / JlomKHOCTB

Tenedon / Tenmedon

Y3inai kemripmeni axy :kuijiri / Ilepuoan4HocTh NMOJIyYeHUsI BBIMHUCKHU

O Kynnemikri / EsxkeHeBHO O

Anra caiipig / O A1 caiipig / ExxeMecsayHO
E>xenenenbpHO

(KocimopsIH KbI3METKEpiHiH Jayas3biMbl / JIOIKHOCTE paboTHUKa [IpeanpusTust)

(TAD / ®HO)

(KOoJTBI, MOPI /TIOANHCH, TIEYaTh)

« » « » XK.

34



