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"®PHUJOM BAHK KASAKCTAH" AK
AKBAWPUHT KbI3METTEPIH KOPCETY
LIAPTBI

Ocol "Opunom bank Kazakcran" AK skBaiipuHr Kpi3MeTTepiH kepcery mapthl (Oynan opi-lllapt) Kazakcran
PecrryOnmkacel A3amMaTThIK KoJleKCiHIH 389-0a0BIHBIH TOpTiOIMEH kacanatbiH, Oynan opi "bank" Hemece "Tapam”" men
atanateiH "@®punom bank Kazakcran" AK-HbIH jkoHE TyTacTail YCHIHBUIFAaH IIapTKa KOCBUTFaH, OyIaH opi "KocimophIH"
Hemece "Tapan", an Oipre "TapanTap"men atajaThlH 3aHIbI TYJIFAHBIH XOHE/HEMeCe Japa KOCIKEp/iH e3apa iC-KUMbBLI
TOPTiOIH alKbIHIAM b

[Hapt xaocimopsiH ocel laptka Ne 1 xocbmmma Oomnbim TaObuiaTeiH LlapTTHIH TamanTapblHa KOCBUTY TYypaibl
OTIHIIIIKE JKOHE OHBIH abIpamac OesiriHe (OynaH opi — OTIHINI) KOJI KO apKbuibl, [llapTka KOCBLIY Typalibl TiKeJei
HYCKay/Ibl KAMTUTBIH JKOHE BaHKTIH OCBIHAl OTIHIIITI KSHIHHEH aKIIeNTey apKbUIbl TYTACTal ajFaH/a IIapTKa KOChUIFaH
JKaFaiiia KaObUIIaHFaH KCITOPBIH OOJIBITT €CeTTeNe]I.

Komn xoro ke3inne Orininike Kacinmopsia 2 (eki) qaHama Ko Kosasl: 0ipeyi bank ymrin, exinmici Kocirmopbrs yriH.
OrinimriH eki gaHacein bank KP 3aHHamackiHna xoHe BaHKTIH iIIKI HOPMATHBTIK Ky)KaTTapblHIa KO3JEIreH Herizuep
OOWbIHINIA KEeHiHHEH akKIlenTey Hemece 0ac TapTy YIIiH KaObuimaiibl. BaHKTIH KoCIMOpBHIHHAH OTIHINITIH JaHaJapblH
KaOBLIIayhl OTIHIMITIH aKIENTi OOJBIT TAOBUIMAN/IBI.

Kacinopeia OTiHillke OHIAiH-apHaIap apKbUIbl KOJ KOWFaH Ke3/le JMHAMUKAJIBIK COUKEeCTEHIPY, DJICKTPOHIIBIK
nudpislK KoiaTaHOa Hemece KaszakcTan PecnyOiiMKachbIHBIH 3aHHAMachlHA COWKEC pyKcaT €TUINEH JeN TaHbUIFaH
CollKeCTeH Iipy MEH KOJI KOIOJIBIH ©3r¢ Jie KYpalaphl MaiaanaHbuTybl MYMKIiH.

OTiHIImTI akuenTi 6aHK OAHKTIH CaWTHIH/IA OPHAIACTBHIPBUIFAH KYXKATTap Ti30eciHe colikec KaKeTTi Ky>KaTTap/bl
anraH Jkarfadga bank skacadaer Www.freedombank.kz, compmaii-ak 7.3-TapMakTeiH 35) TapMakiiachlHIa KOPCETIITEH.
bankTig TananrapeiHa xoHe KP 3aHHaMachIHa COMKeC KOCIOPBIHFA KI3MET KOPCETYIeH 0ac TapTy YIIiH Heri3aep OoinMaraH
JKarmanaa.

BaHkTiH THICTI OTIHIIITI aKIenTeyi HeMece OJaH 0ac TapTybl KOCIMOPBIHHAH OTIHIMITI )KOHE/HEMece KY>KaTTap bl
KaObUIJayAbIH )KYMBIC KYHiIHEH KeHiHri 5 (6ec) »KyMbIC KYHIHEH KeIIiKTipiIMEH, aTaiFaH OKUFaIapAblH KaiChIChl KeHiHipeK
KeJIeTIHIHE OalJIaHbICTBI JKacalabl.

1. OCBI IIAPTTA AN JAJIAHBLIIATBIH HET'13I'T YFBIMJIAP

1.1.  ABTopu3anus- YMUTEHTTIH TOJIEM KapTOYKACHIH Nai/IaiaHa OTHIPBIT TOJIEM]II )KY3ere achlpyFa pyKcarhl;

1.2. ABTOpPHM3ANUSJIBIK Cypay CaJly-SMUTEHT-0OaHKKE aBTOPH3AIINS TyFa dJICKTPOHIBIK Xabapiiama TYpiHJIeTi cypay
caiy;

1.3.  ABK (skyiie) — oraH KOCbUIFaH *a0bIK apKbUIbI TOJIEM ONIEPALUsICHIH Kacay YIIiH KaKETTi aknapaTThl KUHAY bl

KOHE OHJEYIl JKy3ere acwlpaThlH OaHKTIH amnmnaparThlK-OarjapiaMajblK KelleHi >KoHe MbIHafai (QyHKuusiap:

KOCIIOPBIH/IBI aBTOPHU3AIMSIIBIK CYpayIap bl )KiOepy KoHe aBTOPH3ALINS ATy JKYHeciHe KOocy; onepasuiappl XKyprizy i

OpTYPJIi Ke3eHIepiHJic MOHUTOPUHITI KAMTaMAachI3 €Ty oHE T. 0.;

1.4. Bank - "®punom bank Kazakcran" AK;

1.5.  BaiJaaHpicchi3 TeJIEM KAPTOYKACKI-TOJIEM KaPTOYKACHIH YCTAYIIBIFa TOJIEM ONIEPALMSICHI KacallFaH COTTE TOIEM

KapTOYKachl MEH >KaOJBIKTHIH (DM3MKANBIK jKaHACYBIH Tajlall €THEeHTiH ChIMCHI3 Oainanbic TexHonorusiceiH (Near field

communication TEXHOJIOTHSICH) NaiganaHy Heri3iHae OailaHbICChI3 TOCUIMEH TOJIEM OINEpalMsUIapbIH KY3ere achlpyra

MYMKIiHJIK O€peTiH TeJeM KapTOYKachl;

1.6. Kaprouxka ycraymsl (CaTsin aaymbl) — TOJIEM KapTOUYKACHIH Oepy Typalibl IIAPTKA COMKEC TOIEM KapTOUKAChIH

naiijaliaHaThIH JKEKe TYJIFa HEMece erep TeJleM KapTOdKachl aJifblH ana TeJieHreH Ooica — TuicTi OaHK eHimaepi

mieHOepiHae OHBI MaijanaHa OTBHIPHIN OIEpalsuIapAbl JKy3ere achlpaThlH >Keke TyiFa. KopmopaTuBTik TesieM
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KapTOYKACHIHBIH YCTAyIIBICH 3aHIbI TYJIFAHBIH — OAHK IMOTHIHBIH HECIHIH YOKUIETTI OKiTi O0JIBIT TaObLIA kI,

1.7. ThliibIM caJIbIHFaH TayapJiap (KbI3MeTTepP) — caTyFa ThIbIM CaJIbIHFaH HEMece IeKTeNnreH Hemece KazakcTan
PecrryOnmkachIHBIH 3aHHAMACHIHA KOHE MIapTTa OENTUIeHTeH TananTapasl OY3bI OTKI31IETIH, CAaThIIATHIH JKoHE/HEMece
KocimopeH KpI3MeTiHe OaiilaHBICTBI Tayapiiap, KOpCeTUIeTiH KbI3MEeTTep, XKYMBICTap, OHbBIH imiHae KocimophIHHBIH
KapyZbl, aThIC XOHE KapbUIbIC Kaymi Oap 3aTrTrap MeH 3arTapibl; €CIpTKi, ICUXOTPOITHIK, YJbl, KayCTHKAJBIK >KOHE
pagMoaKTHBTI 3aTTap MEH 3aTTapibl; agaM ar3ajapbl MEH TIHACPIH, aJKOTOJb kKoHe TeMeki eHimzaepin (Kaszakcran
PecrryOnmkacsl MeMIIEKETTIK OpTraHJapbIHBIH THICTI PYKCATBIHCHI3) OTKI3yiHe OailaHBICTHI Tayapiap, KbI3METTED,
JKYMBICTap; KyMap OWBIHAAPIBl YHBIMIACTHIPY KOHE OTKI3Yy JKOHIHJETi KhI3METTEpP, OHBIH INIiHAE HWHTEPHET Ka3uHO
(internet casino), 6ertunr (betting), ramomuaT (gambling) (Kazakcran PecrryOGirkacsl MEMITEKETTIK OpraHAapBIHBIH THICTI
PYKCaTBIHCBI3); JKbIHBICTBIK CHIIATTaFbl, COHIAM-aK >KaJIlbl KaObUIAAHFAaH MOpajlb MEH aAaMIepIIUIK HOpMajapblHa
KaWIbl KeJIeTiH KbI3METTep; 3aHHaMara COWKeC aifHaubIMIa THIMBIM CajbIHFAaH HEMece IIeKTENTeH e3re e Tayapiap
(Kazakcran Pecnybnmkackl MemiiekeTTiK opranzapbiablH Kazakctan PecryOnukachlHBIH ayMarblHAA KBI3METTI Ky3ere
achIpyFa THICTI PYKCATBIHCHI3);

1.8.  Orinim-kocinopeiHHEIH baHKNeH mapT jkacacy HHETIH, cOHAai-ak OaHKTiH >koHe Kaszakcran PecmyOmmkacs
3aHHAMACBIHBIH TajalTapblHa COMKEC KOCIMOPBIHIBI COHKECTSHAIPY VIINIH KaKETTI MANIMETTEpi KaMTUTBIH, baHkke
JKOJIIAHFAH KOCIMOPBHIHHBIH kKa30alia YChIHBICHL;

1.9.  HyckayJbIK-KOCITOPHIHHBIH >KaOABIKTH TalJalaHybl JXoHE OIepanusiiapAbl KYprizy sxeHiHnmeri baHKTiH
epexenepi, HyCKayIapbl MeH HYCKAYJBIKTaphbl 0ap OaHK KoCIMOpBIHFA OepeTiH KYKaT;

1.10. ABTopu3amus KOJIbI - aBTOPU3AIUIHBI JKY3€Te achlpy YIIiH KakeTTi baHk Hemece THICTI TeneM XKyieci beprexn
HOMIpi OiAipeTiH SpinTiK-IU(PIBIK TaHOANApABIH Oipereil KOMOMHAIIHUACHI,

1.11. KommnoHeHTTiK MaTepuaiIap-3apsITarbIil OJIOTHI, 3apsaTarbei kademi, SIM kapTacsr;

1.12. 7Keke xaduner-Tapantap apacblHIarsl dJIEKTPOHABIK KYKaT alHANBIMBI JKyiieci (OaFmapiaMaiblK KaMTaMachl3
eTy) OOonbIn TaOBUIATBIH KOHE JKEKENEreH OINepalMsuIapAbl jkacay Typasbl akmapar/KyKaTTaMaMeH ajlMacyabl Koca
anFaH/ia, baHk MMeH KOCIMOPBIHHBIH ©3apa ic-KUMBLTBIH )KY3€eTre achbIpyFa MyMKIiHAIK OepeTiH OaHKTiH MaMaHJaHIbIPbUTFaH
CEepPBHCI;

1.13. Xauabikapaiabik Tejem kyiieaepi (XT/K) — ockl TesneMm >KyieciHiH iIIKi KarumagapblHa COUKEC TelIeM
KapTOUKaJapblH INaiifianaHa OTHIPHIN TeJIEMAEPAl JKY3ere achlpylbsl KaMTaMachl3 €TETiH OaraapiiaMaliblK-TEXHUKAJIBIK
KypangapAblH, Ky’KaTTaMaHbIH ’KOHE YHBIMIACTHIPYIIBUIBIK-TEXHUKAIBIK iC-IIapaiapAblH )KUbIHTHIFbI;

1.14. 7Kenen kaprouka-bankke kapTouka anmyfra eTiHim OepinreH kKyHi Kaprodka ycraymisira OepiieTiH, OFaH HOMIp
MEH KOJJIaHbUTy Mep3iMiH annaeiH ana Oepe otwipbin, [IMH-koatel renepanusuiail oteipbin, Kaprouka ycrayibIHBIH
ColKeCTeH Py AEPEKTEPiH (TeTi MeH aThlH) KOJIaHOal OaHK IIBIFAPATHIH TOJIEM KapTOYKACHI,

1.15. AuasikTeIK onepamus — sMuTeHT-0aHK X TOK Manimaeren TesieM kapToukachin/QR-KOIbIH Maii1anaHa OTIPBII
xacairan Oneparus ajasKThIK xkoHe/Hemece Kaprouka ycraymisl gaynaran Onepanus. Tenem kaprodkackin/QR-KoabiH
naiianaHa OTBIPHIN JKYPTI3iJreH ONepanusuiapAblH alasKThIK CHIIATBIH JKETKITIKTI pacTay AMHUTEHT OaHKTEpIiH
OTIHIIITEP] XoHe/HeMece BaHKTIH ANEeKTPOHIBIK TYyp/ie HeMece (GaKCUMIIBIIK OalIaHbICThl Tai/lalaHa OTHIPBIN aJFaH
XTX pacramanapsl Hemece Kaprodka ycTaymibHbIH OTiHIII OOJIBIT TaOBLUIAIb;

1.16. 7KadabIK-KoCITOPHIHHBIH cay/la HYKTECiHAe OpHAThUIFaH koHe bankTiH ABK-He KochiFaH, ABTOpH3anusIap/Ibl
Ki0epy xoHe aBTOPH3ALMSUIBIK CYypayIapasl ajly MPOLeCcTepiH aBTOMATTaHABIPY, COHJAi-aK TeJieM KYKaTTapblH peciMaey
KOJIBIMEH TejieM KapToukachiH/QR-Ko/bIH MaiifanaHa OTHIPHIT TOJEM OINEpalUsUIapbIH XKy3ere achblpyFa MyMKIHIIK
OepeTiH anmapaTThIK-0arnapiaaMaibIK KemieH. JKaOIbIKThl 0aHK KocimophIHFa Oeperii Hemece OaHK YChIHFaH YCHIHBICTAPIbI
eckepe oThIpbin, Kacinmopein aepbec carbin anansl. Hlapt OoiibiHma sxabapik (KaOABIK KOHE TEXHUKAIBIK MYMKIHAIK
Oonran ke3zne) - SIM - kapracel 6ap kublHTBIKTaFrsl POS-TepMuHanpl nanananyra 6onanasl; Smart TEpMUHAN, SFHH
Kazakcran PecnyOnukacbiHBIH 3aHHaMachlHa colikec (HUCKamablK akmapaTTel Kaszakcran PecnyOnukachbiHBIH
MewmiiekeTTik KipicTep KOMUTETiHe oHyaiiH Oepy QyHKuuscbiMeH POS-tepMuHan MeH Gakpliay-Kacca MallMHACBIHBIH
(GyHKIMSIIapBIH OIPIKTIPETIH 3JIEKTPOH/IBIK KYPBUIFHI;

1.17. KK/ TK / KKKTK- xap:KbIHbI )KbUIBICTAaTy / TEPPOPU3MII KapXKbUIaHABIPY / >Kammail KeIPBII-KOI0 KapybIH
TapaTyIbl KapKbUTaHIBIPY;

1.18. Omnepanus (Tpan3akumus) - onepanusIapAbl KAMTHTBIH Kbl aHBIKTaMa: TeJIEM OllepalsyIapsl )KoHe KauTapy
oTepaLusIIapsbl;

1.19. Texaem onepanusicbI-TojeM KapTouKachbiH/QR-KOIBIH XKoHE MIHACTTI aBTOPU3AIUSICH 0ap jKa0 IBIKTHI Maiaaaana
OTBIPHIII JKy3ere acblpeliaThiH, bank Kaprouka ¥ craymibHbIH TanicblpMachl OOMBIHIIA KOCIMOPBIHHBIH cayaa HyKTeCiHAe
TayapiaapAbl/KbI3METTEP/Ii CaThIIN aJly MaKCaTbIHIA XKYPri3eTiH oHe 01 OOHBIHILA MIOT KAJIBIITACTHIPBUIFaH ONEPaIlHs;
1.20. KaiiTapy onepauusicbI-KocinopsIHHBIH OacTaMachl OOMBIHIIA OYPBIH JKacajiFaH TeJIEeM ONepaluschl OOHBIHILIA
aKmanbl Kaproyka ycTaymibiHBIH OaHKTIK HIOTBIHA TOJIBIK HEMece ilIiHapa KalTapraH Ke3zie TesieM KaprodkackiH/QR-
KOJABIH TaijanaHa OTBHIPBIN JKacallaTbH ecenTik omepanus. Kalitapy omnepanusacelHBIH coMmachl OacTamKel TelIeM
OTIepaLMSICHIHBIH COMAChIHAH acaybl KEpeK;

1.21. Aynapy, eTey-baHKTiH KocinopbIHFa opOip KYH YIIiH ayJapyFa *aTaTblH >koHe baHKTiH KaliTapy onepauusiapbl
MEH KOMHCCHSCHIH LIETepTreHAeT] ToleM onepalusiapblHaH, COHai-aK TeseMi ocel LlapTTeIH TananTapeiHAa Ke3AeIreH
e3re Jie TeJIeMep/IeH TYPaThIH aKiia coMachl. baHk komuccuscbIHBIH Meniepid bank baHkTiH iMIKi KyKaTTapblHa Colikec
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KOCITIOPBIH TYPaJTBI IEPEKTEP HETI31HAe alKbIHIANRIBT;

1.22. TIMH-xona (arsuim. PIN-personal identification number) - tenem kaproukaceiHa GepiireH koHe KaOIBIKTHI
naiiTanafa OTHIPHIN TOJIEM OINEPANUSCHIH JKYPri3y Ke3iH/Ie KapTodKa YCTAyIIBIHBI COMKECTeHIPY YIIIiH KaXKEeTTi Jepoec
ColiKecTeH Py HOMIpi;

1.23. Teaem kaproukachl (Kaprouka) — oHbl ycraymibira bankomar HeMece Oacka OaiiaHbIC apHaAaphl apKbLIbI
KapTOYKAJBIK OINEepalysuiapabl JKy3ere achlpyFa HE TeJIeM KapTOYKACBHIHBIH SMHUTEHTI aWKbIHIaFraH >KOHE OHBIH
IIapTTapeIHAA BaJiOTa aibIpOacTaydpl oHe Oacka Na omeparusuiapabl JKYpri3yre MYMKIiHAIK OepeTiH aKmapaTThbl
KaMTHUTBIH 3JIEKTPOH/IBIK TOJIEM KYpaIbl;

1.24. KK / TKK - KpUIMBICTBIK KOJMEH allbIHFaH KipiCTepli 3aHAaCThIpyFa (KBUIBICTATYFa) YKOHE TEPPOPH3MIL
Kap KbUTaHBIPYFa, JKalai KeIPIT->KOI0 KapybIH TapaTyAbl KapKbUTAHIBIPYFa KapChl ic-KUMBLT,

1.25. XTI karupanapei-XTXK alikbIHIaATHIH jKoOHE OC/ITICHTIH HOpMaiap, Karuaaaap MEH TajlanTap, oJlapra ColKec
Bank ocer Lapt GoiibIHIIa TOIEMIEPAL KYPri3yi >koHe IPOLIECCHHITI KY3€ere achlpaibl;

1.26. Cayna koHe/HeMece CepPBHC KICIMOPHBI (KICIMOPBIH) — 3aH/bI TYJIFA KYpMail KOCIMKEPIIK KhI3METTI XKy3ere
acwlpaThlH, TayapiapAbl caTyIbl >KOHE/HeMece KbhI3METTepAi cayla HYKTeCiHAe KaOObIKTap apKbUIBI TeJeM
kaprodkacsiMeH/QR-KoAEeH Tesey KOoIbIMEH YChIHY/IBI KY3ere achIpaThIH 3aH/Ibl TYJIFA HEMECE KEKe TYJIFa;

1.27. Kymbic kynaepi-bankTiH OaHKTIK omiepanysuiapIbl XKypri3yre alblK KYHAEPiH Oiaipeni;

1.28. Tisinim-opOip KyHTI30emik KyH yuIiH (Hemece Ti3iiiM OipHelle KyHJAE KAJIBINITACKAH »KaFaaija KyHIep)
coMaJiap/Ibl KOPCETE OTHIPHII, OAHK KAJIBINITACTHIPATHIH KOHE OaHK OHJIETECH OapJIbIK ONepanusIapblH Ti30eCiH KAMTUTHIH
3JICKTPOHJIBIK TYPJETi €Cell.

1.29. Kaprouka aepekTeMesiepi-ToJeM KapTOYKACHIHAA KAMTHUIFAH JoHe (HeMece) OMHTEHTTIH aKmapaTThIK
JKYHECIH/Ie CaKTaJaThIH, TeJIeM KapTOouKajaphl )KYHECiHIH HOMIpiH, KOJAAHBLTY MEP3iMiH, aTayblH/TeJIeM KapTOUKACHIH
YCTaylIbIFa jxoHe (HeMece) DMUTEHTKE JKOHE TOJIeM KapTodKaaphl )KyHeciHe THEeCUTITiH aHbIKTayFa MYMKIHIIK OepeTiH
e3re JIe aKIapaTThl KaMTHIbI;

1.30. BYY KK-b¥¥ Kayinciznik Kereci;

1.31. Mot - KocimopbHHBIH HYCKAyBI OOHBIHIIIA DMUTEHT-0aHKKE KapTOUKAIBIK 0a3aaFbl aFbIMIAFbl IOTTAH TOJIEM
OTIepaIsICBIHBIH COMACHIH ayapy OoifpIHIIa xibepineTin baHkTiH Tana0sr;

1.32. KoacinopbIH mIOTHI-IAPT IMIEHOEPIHAE ONepalusuIapIbl )Ky3ere achlpy VIIiH Mai anaHbpUIaTEIH JKOHE OTIHIIITe
KepceTiireH OaHKTIK IIOT IIapThl HEri3iHAe OaHkTe Hemece Kaszakcran PecryOsukachlHBIH €KIHIN JCHreHIeri oacka
bankrepinze ambuiran KocinopbIHHBIH aFbIM/IAFbI IIOTHI,

1.33. KaproukanaplKk 0a3agarbl arpIMAarbl HIOT-DMUTEHT OaHK TeJeM KapTOUYKACchIH MaijanaHyFa OaiIaHBICTHI
oTepanusuIap sl OpbIHIAY YIIIH KaPTOUKa YCTAYIIbIFa alllaThIH aFbIMIAFHI IIOT;

1.34. Tayapaap, KkepceTijieTiH KbI3MeTTeP-KICIOPBIH cay/ia HYKTECiHJle KapTO4Ka YCTaylIbFa OTKI3eTiH KoHE
nrapTta OENTiIeHreH TOPTINIEH, COHAAl-aKk dMHUTEHT OaHK MEeH KapToyKa YCTaylIbl apachlHAA JKacalfaH IIapTTa
OCJITICHI'€H TOPTIIKE COMKEC TOJICHETIH Tayapiap jKoHe/HEMece KOPCETLIETIH KbI3METTED;

1.35. Cayma HYKTeCi-KocCIimOphIH KababIKTap MeH TeyieM KapToukanapsin/QR-KoasIH Maiifagana OTBIPHIN, KapTOuKa
ycTayIbUIapra 3 TayapiapbiH/KbI3METTEPIH CaTaThbIH KOCITOPBIHHBIH OPHBI HEMece Yi-)Kaiibl;

1.36. XTK kaTsicymbliapbl-baHk xxoHe SMuTeHT-baHK;

1.37. Yexk-kaprouka YCTayIIbIHBIH TeJeM KapTodkachl/QR-KOIBI MeH >KaOIbIKTHI MaiijlalaHa OTBIPBII TOJIeM
onepauusChiH jkacay (akTiciH pacTaWThIH, €Ki AaHajaH TypaTelH (OipiHIIICI KapTouka ycTaymibl YIOiH, €KiHIIici
KOCIITOPBIH YIIIiH) KaFra3 KETKI3TiITe HEMece AJIEKTPOH/IBIK HBICAH/Ia JKacalaThlH apHalbl KyKar. Uek Keneci MiHIeTTi
JepeKTeMenepai KaMTHIbL:

o YeK HOMipi, OHBIH HIBIFAPbUIFaH KYHi, alibl )KOHE KBUIbI;
o KOCIOPBIHHBIH caya HYKTECIHIH TONBIK aTaybl (COUKECTEHIIpY HOMIpI) )KoHE MEKEHKaMbI;
o TeJIeM KapTOUKACBIHBIH JiepeKTeMenepi (TeneM KapTOUKachbIHbIH OypKeMelleHreH HOMipi, KapTo4yKa YCTayIIbIHBIH

aThI - KOHI, TOJIEM KapTOYKACBIHBIH KOJIAHBLTY Mep3iMi) (KaxeT OoJIFaH jkaraania);

TPaH3aKIIMsl COMACHI,

TPaH3aKIIMs BAIOTACHI,

ABTOPH3AIUS KOJIBI;

Kacinopeiaasiy ataysl )xoHe BCH;

TPaH3aKIIUs YaKbIThL;

KapTOYKa YCTayIIBIHBIH KOJIBI (KaKeT OOJIFaH yKarFaaina);

. KOCITTOPBIHHBIH KOJIBI (TEK KaFa3 TACHIFBINITA KacaJlFaH KO0 YETiH/IE).

1.38. OMHUTeHT-ToJIeM KapTOUKaJapbIH IIBIFAPY/Ibl KY3€Te aChIpaThIH OaHK, COHBIH imiHAe baHk;

1.39. Arbitration-XT>K kaTeICylIbUIapbIHBIH OTIEpaIXs COMAChIHA 63apa Kap KbUIbIK TaranTapbl X TOK karunanapsiaia
KO3eJreH CTaHAapTTHI JayJbl [IUKJ MIeHOEpiHe Aay Il HICTyTe 9KeIl COKIaFaH XKaraainapaa KOJAaHbIIaThIH PAciM, Oy
perte XTXK karsicymbunapsinbiy 6ipi nayas! menry yuria X TXK tepenik komutetine xxyrineni. X T2K Tepenik KOMUTETiHIH
XTXK xaTblCylIbUIApBIHBIH OipiHe oOmepanus COMAachlHa KapKbUIBIK JKayalKEepIIUIKTI aybICTBIPY Typaibl LIeuTimi
TYNIKUTIKTI OONBIN TaObuIaAbl JkKoHEe MarbIMaaHyFa >katmaiapl. XTXK Tepenixk komureTiHiH memimine coiikec XTXK
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KaTBICYIIBUIAPBIHBIH HIOTTapbIHA OTICpalis COMACHIH YCTalIbl/ecenTeni;

1.40. Chargeback (marpIM) - SMUTEHT-OaHK KapTa YCTayLILIHBIH IarbIMbl HeMece X 1K eperxenepine coiikec o3re e
cebenrTep Heri3iHAe OacTaMaIIbIIBIK JKacaraH OIeparlis COMAChIHBIH / OOIIriHiH cOMachlHa OAHKTIH IIOTBIHAH aKIIaHbI
aKIIeTITICi3 YCTal Kay;

1.41. ChargebackReversal-smutent 6ankTin 6acramacsimen XTXK epesxenepine cotikec Chargeback kyrin %xoro;
1.42. Compliance-XTX kaThICyIBLIaPBIHBIH ONIEpallis COMAchIHA ©3apa KapKbUIbIK Tanantapel X TOK karunanapbiaa
ColiKec CTaHAApTTHl TUCIYTTHIK IUKII MEHOEpiHAe MEIIIMEHTIH KaFaaiinapaa KonJaHbuaTeiH pacim, Oy perte XTXK
KaTelcymbuiapbiabie OipiniH XTXK karupanapeia 0y3ysl Oomkananpl, Oyn XTXK-HbH 0acka KaThICYIIBICH TaparblHAH
Kap>KbUIBIK 3aajFa oKem COKThIpanbl. Kapkbpuiblk gaynsl menry yuria XTXK kateicymsuiapsiasiy 0ipi XTXK komutetiHe
Compliance-ke sxyrinemi. XTXK xomurerinin XTXK KaTeiCylIbLIapbiHBIH OipiHE ONEpanys COMAachiHa Kap)KbLIBIK
KayanKepIILUTKTI aybIcThIpy Typansl Compliance memrimi TYNKUTIKTi O0JIBbIN TaObIabl KoHE MaFbIMIaHyFa JKaTHal bl
XTXK kowmwurerinin Compliance memrimine colikec XTJXK KaTblcylIbIapblHBIH IIOTTapblHA OMNEpalHs COMACHIH
ycTaiapl/ecenteii;

1.43. FATF (Financial Action Task Force) — akiaHsl )KbUIbICTAaTyFa KapChl KYPeC )KOHIHACTT Kap KbUIBIK LIapaiap/Ibl
a3ipiey ToObI;

1.44. Freedom QR / QR koabl - KOIMa-KOJI aKIIachl3 TeIeMIEpi *KoHe (HeMece) aKiia ayJapbIMIapblH KYPri3y
KYpaJibl peTiH/ie Mai1allaHblIaThIH CYPET;

1.45. Pre-arbitration-XTX karuganapeiaga oenriienreH pacim, ouma X TXK-HbIH Oip KaThICYIIBICHI XaT HBICAHBIH/IA
XTX-np1g Oacka KateicymbichiHa X 1K Tepernik komuTeTiHe XKYriHOEH, orepanus COMACHIHBIH/OOMIriHIH COMAachIHA
Kap>KBUTBIK AayAbl perteyai yeeiHansl. X 1K anmpiH anma ApOutparnusiiay pociMiH askTay HoTkenepiHe corikec XTK
KaTHICYIIBUIAPBIHBIH [IIOTTAPBIHA OTIEPAIHs COMACHIH/COMACHIHBIH Oip O6IiriH ycraiiabl/ecenTeini,

1.46. Pre-Compliance-XTXX «kateicymbutapbiabi,  Oipinig XTXK epeenepin Oomkamasl  Oy3yIIbLIBIKTapbIHA
OaitmanpicTel XK karunamapeiaga Oenrinenrern X 17K KaTbICymIbuIapsl apachIHAAFEl OTIEPAIAS COMAChIHA/COMACHIHBIH
0ip OeJiriHe KapXbUIBIK AayAbl pertey pacimi, onaa XTXK-HbiH Oip Katbicymbickl xaT HblcaHbiHAa XTXK-HBIH Oacka
katbicymibichiHa XTOK komuterine Compliance-ke kyriHOeH-ak KapXKbUIBIK Jaylbl perTeyai ycbiHamel. XTXK pre-
Compliance pocimMin askray HoTmkenepiHe coiikec XTJK  KaThlCymIbUIapblHBIH —~ LIOTTapblHA — OTEpPaIHs
COMACBIH/COMACHIHBIH 0ip OOJITiH YCTal Ibl/ecenTei/i;

1.47. RetrievalRequest-XTX epexernepite colikec OMepaIusHbIH AYPHIC OPBIHIAIFAHBIH XKoHE Tayapiiap/KbI3MeTTep
YCHIHBUIFAHBIH PACTANTBIH KY)KaTTap bl ally MaKCaThIHJa IMUTCHT-0aHK OacTaMalIbUTBIK KacaFraH KapiKbIIBIK EMeC Taall;
1.48. SecondPresentment-XT)K epexenepine coiikec chargeback-ke jkayarm peTiHae 3MHUTEHT-OAHKTIH IIOTHIHAH
0aHKTIH omepalys COMachlH / COMachIHBIH Oip OeIiriH KaiiTa ycran Kaitysl;

1.49. OFAC (Office of Foreign Assets Control) - merenaik akTuBTepai 6akpiaay 6acKkapMachl.

2. IIAPTTBIH MOHI

2.1. [lapT »ka0ABIKTHI KOHE ToJeM KapToukachiH/QR-KObIH Maianana OTBIPBII, KOCIMOPBIHHBIH Cayjla HYKTECIH/Ie
JKacaJaThlH ONepalysuIapasl XKy3ere acslpy Ke3inae baHk nmeH KocinopblH apachlHAAFkl ©3apa ic-KUMbUI TOpTiOiH, coHnail-
aK 0aHK IIeH KOCITOPBIH apachIHAAFbI oJlap OOWBIHIIIA €Cell abIPhICY TOPTiOIH, COHal-aK OaHK MeH KOCIOPLIH apachIHIaFbl
aKMapaTThIK XKOHE TEXHOJIOTHSUTBIK ©3apa iC-KUMBULIBI alKbIHAAWABL. Op TYP:Il OKBUILIMIApAbLI OonasipMay yurin Tapanrap
onepauusuiapasl 0aHK >KacalTHIHBIH aHBIKTaJlbl, baHK KocimopblHFa OaHK omnepaunusuiapbiH Kyprizy ymin XTXK Tenem
KapTOYKaIapbIH KaObL11ay KYKBIFBIH Oepe/i.

2.2. Bank [aprka Ne 7 kocbIMIna OOJIBIT TaOBUIATHIH TIpKEY YIIIH cayalHaMa HbICAHBIH/A KOPCETUITEH JIepeKTeMelep
OoiibiHIIa OaHKTIH ABK-/1e KocimophIHIBI TipKEY YILIIH KaXKETTi SpeKeTTepAl xKacaiibl.

3. TOJIEM KAPTOYKACBIH TAWJIAJIAHA OTBIPHIITI TOJEM OINEPALUSIJIAPBIH KYPII3y
TIPTIBI
3.1. Tenem onepauuscelH Xacay YUIIH >KaOIbIK HYCKayJbIKKa COHKEC TeJeM KapTOYKachlHaH KapTOYKAaHBIH

JiepekTeMesiepin oKubl. JKaOabIKThIH CYpaHBIChI OOMBIHIIA KAPTOYKAHBIH JCPEKTEMENICPIH OKbIFAaHHAH KEeHIH KapTOodKa
ycrayuisl [IMH-koaTHI €Hrizemi.

3.2. KaproukansiH nepexremenepin ainy xoHe [IMH-konTe! enrizy kesinae xxadapik banktin ABK-He MbIHaal KakeTTi
napaMerpiepai Oepemi: cayjna HYKTECIHIH COHKECTCHIIpY HOMIpi, BallloTa, TOJEM OIMEPAIMSICHIHBIH COMAchl, TOJIEM
KapTOYKACHIHBIH HOMIPI, TOJIEM KapTOUKACHIHBIH KOJJAHBITY MEP3IMiHIH asgKTaTy KYHIi, KApTOYKa YCTAYIITBIHBIH aThI-KOH1
xoHe bank cypara anateiH e3re jae [lapamerprep.

3.3. Bank Kaprouka ¥craylibIHBIH KapTOYKACHIHBIH ACPEKTEMENEpl Typajibl aKIapaTThIH KOPFAIATHIH TYPAC TEK
banktin ABK-He OepineriHiHe )KoHE KOCIMOPBIHFA HEMeCe YITIHIIN TyJIFajgapra OepiaMenTiHIHEe KAk Oepe/i.
3.4. Bank ABK Tenem kapTOYKAaCHIHBIH aJbIHFAH MapaMeTpiiepi (OPMaThIHBIH TYPBICTHIFBIH XKOHE cayla HYKTECIHIH

(xocimopriaHbIH) 0ank ABK-ne cayna HykTeciH (KoCiMOPBIHABI) TipKeyre COWKec TeJIeM ONEePaHACHIH KYPTi3y KYKbIFBIH
Tekcepei, oHbIH immiHae X TOK-1a KocimopsIHHEIH (cay/ia HyKTeCiHiH) 00JIYBIH, COHAAN-aK aBTOPJIAHIBIPY CYPAyBIHBIH ITApT
TaJanTapblHa COMKECTITIH TEKCEPEeIi.



3.5. bBank TekcepynepAiH HeMece ayTeHTH()UKALMSIHBIH Tepic HOTIXeciH anraH ke3ne bank ABK apkpuibl xaOabikka
KOCITIOpPBIHFA TOJIEM OTICPAITUSACKHIH JKY3€Te achIpyIaH 0ac TapTy Typasikl Xxadapiama skidepesi.

3.6. BenrineHren HOpMaTUBTEPTe JKOHE \ HeMece ayTeHTH(UKALIUSIFA Cypay Cally bl TEKCEPY/IiH OapIibIK paciMaepi COTTI
oTkeH ke3zne 6ankTiH ABK-HeH cypay cany aBTopianabipyra Oepineni.

3.7. Bank Genrinenren toprinmeH tuicti X TXK-Fa aBropu3aius xxyprizei.

3.8. bank ABTopuzanusuiayablH Tepic HOTIDKECiH anFaH ke3ae 0ank ABK apkeuibl kacimopbiaFa 6ac TapTy cebenrtepin
KOPCETe OTBIPBII, TOJIEM OTEPAIMSICHIH JKacayJaH 0ac TapTy Typalibl Xabapiama xkioepesi.

3.9.  ABropnaHABIpyABIH OH HoTMXecl OonFaH ke3ne bank ABK apkbuibl sxa0pIkKa aBTOPJIaHABIPYABIH OH HOTHIKECIH

Pacrayner 6epeni.

3.10. Tayapnapra >koHe/HEMece KbI3METTEpre akbl Tejiey YINiH KapTO4Ka YCTAyIIBIHBIH AKIIACBIH €CENTEH IIbIFapy
aBTOMATTHI TYPJAE XKYpri3ijesni.

3.11. ABTOpU3aIMSHBIH OH HOTYKECI Typajbl pacTaybl alFaHHAH KeWiH KOCIMOPBIH KAPTOUKa YCTayIIbIFa Tayap/KbI3MET
KOpCETEIi.

3.12. OrtkizinreH Tayapiap ’koHe/HeMece YChIHBUIFaH KbI3METTEp YIIiH aKiia aynapyasl bank [llapTTein 6-6a0biHa coiikec
KOCIITOPBIHHBIH IOTHIHA XKYPTri3eIi.

3.13. Axmanbl aynapy bank aBTopu3anus MeH MOT-(QaKTypaHbl COTTI OHJIETEHHEH KEeHiH XKYy3eTre achIpbLIaIbl.

3.14.  Opbip xxymbIc KyHi baHk KocimopbIH YIIiH OaHK alaThlH KOMUCCHSIHBIH MOJIILIEPiH KOPCETE OTHIPHII, aJIIBIHFBI KYHT1
(anmpIHFBL KYHAEp, erep OyJl IeMmaibic HeMece Mepeke KyHaepi OoJica) omepanusuiap Ti3iTiMiH KaJlbIITACTHIPAJIBL.
Onepanusiiap Ti3UTiMi KOCIMOPBIHHBIH XeKe KaOMHETiHIe JKYKTey VIIH KOJ JKeTiMAI HeMece KOCITOPBIHHBIH CYPaHBICHI
OOWBIHINIA OTIHIIITE KOPCETUITEH NEKTPOHABIK TommTara xioepineni. TizimimMai 6aHk Oip KYHTI30emiK KYHIe KeMiHe Oip
orepanus OOJFaH Ke3/1e Kb TaCThIPaIbL.

3. TAYAPJIbI / KBI3METTI KOCIHIOPBIHFA KAWUTAPY KOHE KAPTOYKA YCTAVIIBIFA
AKIIAHBI KAUTAPY

4.1, Kaprouka YcTaymwbIHbIH (CaTBIl ayIIBIHBIH) TayapAaH/KbI3METTeH Oac TapTybl: KbI3METTEH Oac TapTy
pacimi/Tayapssr kKalitapy Kazakcran PecryOnmKkachIHBIH KOJIaHBICTAFbI HOPMATHBTIK KYKBIKTHIK aKTiIepiHe COWKeC caThIl
AyIIBIHBIH 0acTamMachl OOMBIHIIIA XKYPTri3ie/i.

4.2,  Catblll anyuibliaH TOJCHTeH aKIIaHbI CAThIN ATYIIBIHBIH KapTOYKAIBIK 0a3achIHIArkl aFbIMIAaFbl IOTKA KalUTapy
TypaJibl TaJaNThl aJFaHHAH KeiiH jxoHe Ka3akcTan PecnyOiarkachIHBIH KOJIaHBICTaFbl 3aHHAMACHIHA COHKeEC, KACITIOPBIH:
4.2.1. Oginiy aepekrep 0azackl OOWBIHINIA Tayapra/KbI3METKE aKbl TOJIEYAiH Oap-KOFBIH TEKCEpe.i, COHIAi-aK OHBIH
KYIIIiH KO0 MYMKIHJITiH pacTaiibl;

4.2.2. TeneM omepauusChIHBIH KYIIiH KOO MYMKIHJITIH COTTI TeKcepreH >koHe pactarad xaraaiinga (Laprreiy 4.2.1-
TapMarbl) KaiTapy OIEpalMsAChIH JKacay YIINIH JepeKTepll KaJbIITacThIpaabl JXOHE OaHK YCHIHFaH TEXHHUKAJIBIK
KyKaTTaMara coiikec OacTallKbl TeJIEM OINEpallMsICHIHBIH HOMIpiMeH (aBTOpH3alMs KOJbl) JKOHE COMAachIMEH, KahuTapy
orepaIusIChIHBIH COMAChIMEH JKOHE o3re j¢ JepekTepMeH Oipre 0ankTiH ABK-He jka0IbIK/keke KaOUHETI apKbUIbl Cypay
cayzasl Oepeni;

4.2.3. Ocol llaptThin 4.2.2-TapMarbiHa COWKEC KOCIOPBIHHAH JiepekTepal anraH carteH Oactan bankriH ABK kaiitapy
OTIEePALIMSICHIH JKacay YIIiH AepekTep (OpPMAaThIHBIH TYPBICTBIFBIH TEKCEpedi JKOHE allblHFaH cypay caiy OenriieHreH
HOpMaTUBTepre colikec kenreH ke3ne bankrin ABK-Hen kalitapy omnepauusicblH ©HIEY KyHi cypay caily SMUTEHT-OaHKKe
Oepineni. Kaprouka ycraymbira KaliTapy COMachIHBIH TOJIBIKTBIFBIH KAMTaMAachl3 €Ty YILiH KayalKepIIiIiK KocinopblHaa
KAThIp;

4.2.4. baHKTeH KaliTapy OnepanusChbIHbIH OH HOTHXKECI Typalibl pacTay/bl allFaHHaH KeliH, koMmnanus JKabpIkrap/keke
KaOMHET apKbUIbl aKlIaHbl Kaiitapy npouenypacklH askrainel. Erep pacray 3 (ymr) »ymbic KyHi ilmiHae ajbiHOaraH
JKaraiaa kacinmopelH baHkke jkas0aiiia cypay cajyra 0acTaMaliblIbIK JKacaiibl.

5. CTAHJAPTTBI EMEC KAFJAWJIAPIA ©3APA OPEKETTECY

5.1.  Erep kacinopblHfa KailTapy ONepaunusChiH JKy3€ere achlpy KaKeT OoiFaH araaiaa »oHe oHbl ocbhl LllapTTeiH 4-
0a0bIHIa CUTIATTAJIFaH ©3apa IC-KUMBLIIBIH CTAaHAAPTThI TAPTIOl IIEHOEPIH/E KY3€ere achlpy MYMKIH OOJIMaraH jkaraaiaa
(MmbIcanbl, YKaOABIKTBIH KYMBICBIH/IA IPKLTICTEp, Kare Omepaiusuiap koHe T. 0. jKarmaiimap aHbIKTaIFaH >Karnaija),
kacimopsiH salem@freedombank.kz snekTpoHIBIK momTa MeKeHXalblHa XaTThl CKaHEpPJICHTeH TypAe OaHKke kidepeni
OHJIeyTe apHAIIFaH TAllCHIPMaMeH MYH/Iai oreparus: mapTka Ned KockIMIIIaa GeNTiiecHreH HbICaH OOMBIHINA OTIepAIASTHBI
OpBIHAY TypPaJIbl TAIICKIpMa (erep KahTapy ONepanmsIChIH XKY3€re achlpy KaxeT 0oica).

5.2. AkmaHbl Kaiitapy Typajbl TallCblpMara KOJ KOO Yiriiepi 6ap KykaTka colKec KOJI KO0 KYKBIFBI Oap TyJIFa KOJ
KOIOFa JK9HE KQCIMOPBIHHBIH Mep OenepiMeH (6ap Oosca) GexiTiTyre THiC.

5.3. bank KocimmopbIHHAH albIHFaH Cypay cadyabl Kapaimpl jKoHE MYMKIH OOJIFaH >KarFmaiia CypaThUIFaH KaWTapy
OTIepaLMsICBIH JKYPri3yai jKy3ere acelpansl. MyHAal KaiTapy onepanusicbl OyiaH opi e3apa ic-KUMBUIABIH CTaHAAPTTHI
TOpTiOi meHOepiHe mapT OOHBIHIIA JKacalFaH OapiblK 0acka KaiTapy onepanusiiapbiHa YKcac oHIeNe .
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6. TAPAINITAPABIH ©3APA ECENITEYJIEPI

6.1. Tapartap apacslHIarsl ©3apa ecen aibipbicyaap Kaszakcran PecnyOnrkachiHBIH VIITTHIK BATIOTAChIH/A XKYPTi3iIedi.
baHK eTiHImITE KOPCETUITEeH AepeKTeMenep OOWbIHIIA KacimopeiaFa Ayaapemabl LapTTey 7.2-TapMarsiHbH 1) jxoHE 2)
TapMakliajJapblHa colikec OaHKTe YCTalnFaH comaiapabl mereprenae lllaprra kepceTinreH wmep3imzaepie TEHTeMEH
aynapanbl. byn perre Bank ocelHzmail omepanusiiap eHJENTeH KYH YIIIH ayAapbulyFa jKaTaTbIH KOCIMOpPBIHFA ayaapy
oTIepaIysUIapblH eckepe/li. baHKTiH KocimopbIiHFa AyIapbIMABI ayaapy >KeHIHAeri MiHAeTTeMeHI OphIHAay KYHI OaHKTIH
HIOTHIHAH aKIIAHBl €CENTEH IIbIFapy KyHi OOJBIN ecenTees.

6.2.  JKympIc KyHaepi eHIEyIeH ©TKeH omnepanusiap OoiibiHIIa bBaHk ecenTi >KYMBIC KYHIHEH KEHiHT1 KYHHEH
KeIIKTIpMEe, ajl YMBIC eMeC KYHIEepi OHACYACH 6TKEH omneparsuiap OONBIHIIA €CeNTi JKYMBIC KYHIHEH KeHiHT1 OipiHti
JKYMBIC KYHIHEH KeUIiKTipMel KacimopsiHFa Aynapbimabl aymapanbl. Ocer HlaprTa perrenmereH OapiblK Karmaimapaa
Tapantap aynapelM ayaapy YVIIiH e3re Mep3iMal Kemicyre Kykbuibl. bank Oipskaktel Toprimmen (erep Oynm XTXK
KaFuanapelH skoHe/HeMece Kazakcran PecrryOnuKkackIHBIH 3aHHAMACHIH KacayFa MYMKIHIIIK O6epce) AyaapsIMIsl ayaapy
Mep3iMiH e3repTyre KyKbUIbL.

6.3.  BaHKTiH KOMHCCHSUIBIK CBIaKbICHIH Tosley BaHKTiH aynapbiM cOMachlHAH OCBIHAAN ChIHAKBl COMACHIH YCTall KAy
JKOJIBIMEH JKYPri3ineai, Oy peTTe KocilOophIH aylapbiM cOMachlH BaHKTIH KOMHUCCHSUIIBIK CHIHAKBICHl YCTalFaHHAH KeHiH
aJaipl.

6.4. TemeHreH Ttayapnap/KpI3MeTTep OOWBIHIIA aKIIaHBI iMIiHApa HEMEce TOJIBIK KaiTapy KalTapy orepalusichbiH
KaJIBIIITACTBIPY JKOJILIMEH JKYprizuieni. Kaprouka ycrayiblFa aKiiaHbl KalWTapyFa, COHai-aK KOJIMa-KoJI HEeMece KOJIMa-
KOJI aKIIachl3 HBICAH/IAa ©3Te JKOIAapMeH 6TeMaKpbl TeseyTe ko oepinmeiini. Karapy onepanuschl KSCIMOPBIHHBIH OaHK
aNIBIH/A KaWTapy OINepanrsChIHBIH COMACHIH KaiTapy OOMBIHIIIA MiHIETTEMEHIH TYBIHJaFaHBIH pacTay OO Ta0bIIa k.
KaiiTapy onepanuscsl )ypri3ijreH TejeM onepanyschlH kacaraHbl YIIiH 0aHK OypbIH ycraran Komuccus aa KalTapbiiabl.
6.5. Erep bank AymapeiMaa KaiiTapy omnepanysuIapbIHBIH COMAchIH €CETKe alMaFaH XoHe/ HeMece ayJapbIMHaH
TajanTap COMachlH, coHfai-ak ocel lllapTTa Ke3menreH Herizzep OOUBIHIIA KACIMOpPHIHIA OaHK albIHIA TyBIHAAFAH Ke3
KedreH OepeliekTi ycram KalyJsl JKy3ere achlpMaraH jkarjaina, baHK KocilmopblHFa KalTapy OMNEpalHsChIHBIH THICTI
COMACBHIH JKoHe/ HeMece THICTi TalanThl jkKoHe/HeMece OepelleKTi Teniey Typaisl xabapinama xidepeni. KocimopsiH ocb
xabapraMaHbl anFaH KyHHEH Oactam 3 (YII) »KYMBIC KYHI immiHme xabapiiaMana KepCeTUIreH IepeKkTeMeriep OONBIHIIA
xabapriaMazia KepCceTiireH COMaHbl OaHKKe ayJapyFa MiHICTTeHE/I.

6.6.  Tapanrap bankriH *xa30aima xabapiaaMa xkidepyi KaciMOPBIHHBIH OaHKKE KalTapy ONepalusChIHBIH COMACHIH KoHe/
HEMece TayanTtap >KoHe/HeMece Oepellek COMAchlH aynapyAbl a3aiiTy HeMece ayaapy YIIiH JKeTKUTIKTI Heri3 OoJbIn
TaOBUTaTHIHBIH MOWBIHAAMIBI. Erep Tanmam coMachl meTen BaJroTachblHIa MATiMAENCe, OHa Tesem/ycran Kaimy Kazakcran
PecniyOnmukace! ¥ntTeik BaHkiHiH TesieM / ycTan Kaly KYHiHe apHainFaH OaraMbl OOWBIHIIIA TEHI€MEH JKY3€ere achlpbLUIa/Ibl.
6.7.  bank OaHkTe amrbUIFaH Ke3 KelIreH OaHKTiK MIOTTHI Tikesel aedertey xkoibiMeH ockl LapT OolibiHIa TybIHAAFaH
KOCIITOPBIHHBIH Ke3 KelreH Oepereri MeJmepin/e akiia aayFa KyKbUIbl, OFaH KocinopsiH banknen ocer IllapTThl kacacy
apKbLIbI 63 KeJticimMin Oepei. LLIoTThIH BaOTaChIHAH ©3T¢ BAJIIOTA/1a aKIIIaHbI €CETITEH IIbIFApPFaH (aJIblll KOWFaH) XKaraaia,
aKIIaHbl albIll KOO THICTI aibIpbacTay Kypri3iireH KyHi OaHkTe OenriieHreH Garam OoHbIHIIA OepellieK BajrOTachIHA
aifplpbacTayMeH, KOCIOpHIHHAH OCBHIHIAH aliplpOacTayra OalJIaHBICTBI OapibIK KOMHCCHSUIAPIBl YCTall KalTyMeH
Kyprizineni.

7. TAPANITAPABIH KYKBIKTAPbI MEH MIHAETTEPI

7.1.  Bank miHaeTTeHexi:

1) ocel 1llapTThiH 7.2-TapMarblHIa KOPCETUINeH KaFjaiiap/pl KOclaraH/a, aBTOPU3AMSIBIK CYpay caysiap/bl
TOYJiK OO¥bI KiOepy kKoHE oneparsuapbl )KYPrizy MyMKIHIITIH KAMTaMachl3 €Ty;

2) AyIapbIMIbl ©TIHILITE KOPCETUINeH KACIMOPBIHHBIH MIOTHIHA INAPTTHIH 6-0aObIHAA KO3IeNreH TOPTIMIEeH JKoHE
nrapTrapja ayjaapy;

3) KOCITIOPBIHFa ONepalHsIapbl KYPri3yre KaTbICThI 0apIbIK KaXKETTi KeHECTepli YChIHY;

4) oreparysuiapipl oHJAey KYHIHEH KeHiH KOpCEeTUITeH Ke3€H YIIIH KOCIMOPBIHHBIH TanaObl OOWBIHINA Ti3iTiMIi

KaJBIITACTBIPY >KOHE KocinmopbiHFa >xiOepy. Tisimim JKeke kaOuHETTe >KYKTeyre KOJ JKETIMIi, COHBIMEH KaTap
KOCIOPBIHHBIH AJIEKTPOHIBIK TIOIITACHIHA K10epy apKbUIbI Oepiryi MyMKiH;

5) Bank onepanusiiapasl aBTOpU3aLMsIIayFa apHaJFaH TiKeseH 0aKpuIaybl 0ap TEXHUKAJIBIK KYHelIepIiH TOYyJIiK OOMbI
JKYMBIC iCTE€yiH KAMTaMachI3 €Ty,

6) orepanusuiap ’acayra OaiJIaHBICTBI KOCITOPHIH MEH KapTOUKa YCTayIIbUIap apachIHIAFb! Aayap MEH JKaHKaJlIbl
JKaFIaiap sl Menryre KaTbiCy;

7) Kazakcran PecrmyOnukachblHBIH KOJJAHBICTaFbl 3aHHaMacbliHAa koHe XK KarupganmapblHIa Ke3AENreH
JKargaiiaapabl KOCHaraHAa, KOCIMOPBIHHBIH ONepaunusuiapbl, KapTouka YCTaylIbUIApABIH JepOec HepeKTepi Typajibl
MOJIIMETTEP I KYITHSITBUTBIKTEI KAMTaMAChI3 €TY KoHE YIIIHIIN TyJIFajgapra >kapus eTIey;

8) erep *a0AbIKThl baHk KacinopbIHFa OepreH xaraaiina:

- bank meH KocimopsIH mapT kacackaH KYHHEH 6acrart 20 (GkupIpMa) )KYMBIC KYHI imIiHIe Kocinopbeiara TapantapMeH
KeJiciIreH MeJepae *oHe mapTrapaa XKaOabIKTel KaObUIIay-TaIchIpy aKTici OOMBIHIIA HYCKAYIBIKIICH KUBIHTHIKTA JKOHE
0aHK Oip)KakThl TOPTIINNEH aWKbIHAAFaH XaOABIKTHIH KYHBIH KaMTHTHIH jkoHe LlapTTeiH axkbipamac Oediri ©oibim
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TaOBUIATHIH KOCIIOPBIH KBI3METKEPIICPiH OKBITYABI XKYPri3y Typasl JKaOapIKTel Oepy mapTtka Ne3 KochkIMITIaaa OeNTiIeHTeH
HbIcaH OoibIHIIA (OyaaH opi-AKT);

- xabeikThl 0ank ABK-He Kocy;

- MKYMBIC YaKbIThIH/A )Ka0IbIKKA CEPBHUCTIK KbI3MET KOPCETYI KAMTAMACHI3 ETY;

- KOCIMOPBIHFA OHBIH CYPAHBICHI OOMBIHIIA Ka0ABIKTHIH KYMBICBIHA KayKETTI IIBIFBIH MaTepUAAAPBIH YCHIHY,

9) erep >kaOIbIKTEI baHK YCBIHFAH YCHIHBIMIAPFa COMKEC KOCITOPBIH CATHIN aFaH jKardaima, bank akt OoibIHIIA
JKaOABIKTHI aJIFaH COTTeH Oactam 20 (KUbIpMa) KYMBIC KYHI iTTiHIe:

- xabIpIKKa OaFmapiaManblK KaMTaMachkl3 €Tyl OpHATY B XKYPTi3y;

- xabaeiKThl 0aHk ABK-He Kocy;

- Hycxkaymnsik 6epiHis;

10) KOCIIMOPHIH TEePCOHANBIH KaOIBIKTHI MalaNaHy epekeepiHe, TeJeM OINepalusIapbliH XYPri3y KoHE peciMaey
TOpTiOiHE, KAPTOUKA YCTayIIblIapFa KbI3MET KOPCETYy TOpTiOiHe OKBITYABI Kyprizy. OKyAbl askraraHHaH KEHiH TapanTtap
[Haprtery Ne3 KochMmackiHAa OenrieHreH HpicaH OOMBIHIIA KaOIBIKTHl KaObUIay-Oepy >KOHE KOCITOPHIHHBIH
KBI3METKEPIIEPiH, OHBIH IITATTaH THIC KbI3METKepIepiH (ayTcTaQpuHT) OKBITYABI XKYPri3y aKkTiciHe KO Kosiibl. Kocimopea
OHBIH aThIHAH KOJI KOMBUIFaH OapiblK Ky)KaTTapra KOCIMOPBIHHBIH KYPBUITAl jkoHe Oacka Aa ilKi KyKaTTapblHa CoWKec
oJlapFa KOJI KOIOFa THICTI OKUISTTIKTepi O0ap ajgaMap KoJl KOSAThIHBIH pactaiapl. Erep Kocimopein aThiHaH KO KOMBLIFaH
[lapTka HEMece e3re e KyKaTTapFa THICTI eMec TYJIFa KOJl KolFaH xarjaiina, KaOeumay-Tarncelpy akTiciH HeMece OHBIH
Oip OeutiriH xapaMchI3 JeT TaHyAbl KOca ajFaHaa, OipaK OHbIMEH IeKTeIMel, KocimopbIHFa BIKTUMAIT cajiaap YIiH OapiibiK
KayanKeplIilK Jkykreneni. baHk kocinmopbiH TapanbiHan KaObuimay-Tancelpy akTiciHe THICiHIIE KO KoWMayFa
0ailIaHBICTHI cANIap YIIiH JKayanThl 0OIMaiiIbI;

11) Tapanrap mapr >xacackaH kKyHHeH Oactam 20 (KMbIpMa) >KYMBIC KYHI ilIiHJE KOCIMOpBIHFA cayna HYKTECiHIH
COMKECTeH IIPY HOMIPiH OEPCiH )KOHE OHBI HYCKAYJIBIKKA COMKEC YCHIHCHIH;

12) KakeT OoyFaH Jkarmaima »abaeIKThIH OarmapiiaMaiblK KaMTaMachl3 €TyiH TeXHHKAIBIK KaiTa JKapaKTaHIbIPYIbI
JKOHE IBICBIKTAY bl KYPIi3y.

71.2. Bank KYKbLIBI:

1) HlaprTey 8.1 xoHe 8.2-TapMaKTapblHa COWKEC >KapaMChI3 JIel TaHBUIFaH Olepalusiiap COMAChIH KOCIIOPBIHFA

KeWiHTi aymapbIMaapiaH ayiapMayFa HeMece YCTam KaiyFa OomMaiiibl. byl peTTe KocimOphIHHBIH MaiAachiHA aKIIaHbI
ecenke any/ayaapy (akrici oneparisuiapIbiH KapaMIbUIBIFBIH CO3CI3 MOWBIHIAY OOJIBIN TaOBUIMANIbI;

2) BaHKTIH KoCIMOpbIHFa KOWBLIATBHIH TaJlaTAPhIHBIH COMAachiH, coHaaii — ak IllapTTeiH 7.2-TapmarbiHbiH 17)
TapMakKIIacklHAa, 7.3-TapMarbiHBIH 6), 17), 28) tapmakmaceiHma, 9.5, 9.6, 9.8, 11.5-rapmakrapeiama (OynmaH opi-
TajanTap)KepceTiireH apIIImyiiap MEeH e3re Jie akilla COMAChIH ayaapy/iaH YCTall KallyFa;

3) KOCIIMOPBIHHAH aKapar aiy (cypay):
o cayJia HYKTelepiH/e oTKI31IeTiH )KoHe OTKI3UIreH Tayapiap / KbI3METTEp Typasbl;
o KacalFaH olepanusuiap Typalibl, OHBIH ilIiHJE erep baHKKe alasKTBHIK OMepanusiiapbsl Tepren-TeKcepy jKoHe

eckepry xyprizy, Kazakcran PecrrybOnmkacel ¥nrTeik bankinig, XTXK Hemece KyKkpIK KOopFay/coT opraHIapbIHBIH Cypay
callyJapblHa Xayanrap AalblHAAY YIIiH KaxeT OOJIFaH araaiaa, coHlaii-aK KOJAaHbICTaFbl 3aHHAMAa/1a Ke3/eJII'eH e3re 1¢
JKarainapia KapToyka YCTaylibiFa TayapJblH CaThUIFAHBIH pPAacTalTBhIH KyKaTTap Typaybl jxoHe/ Hemece XTXK
epexenepiMeH;

o KOCITIOPBIH/IA CATHUIATHIH TayapiiapFa/KbI3MEeTTepre JTUIeH3UIIap IbIH/PYKCaTTap IbIH O0IyBI Typalisl (erep MyH/Iau
JULeH3usuIap/pyKcaTTap Kocinopsiaa Kazakcran PecryOnrkachbIHbIH KOJIIaHBICTAFbl 3aHHAMACBIHBIH TaJlalTapblHa ColiKec
Oomysl THIC O0JICa);

o KOCIMOPBIHHBIH KBUTMBICTBIK >KOJIMEH allbIHFaH KipicTep/i 3aHAacThIpyFa (KbUIBICTATyFa) )KOHE TEPPOPHU3MII JKOHE
XabIKapaJlblK SKOHOMHKAJIBIK CAHKIMSIIAPIbl KapXKbUIAHIBIPYFa Kapchl 1C-KUMBLT CAJIACHIH/IAFbl 3aHHAMAa TallalTapbiH
CakKTaybl, COHAal-aK KOCIHOPBIHHBIH Kap Kbl HAPBIFBIHIA ©3 KBI3METIH KY3€re achblpybl Ke3iHAE ThIMbIM CaJbIHFAH KbI3MET
TypJiepi OoibHIIA Tenemep/ onepanysiiap KYpri3yai OONIbIPMAlTBIH KapTOUKa YCTAayIIbIFa KaTBICTBI THICTI TEKCepy
nrapanapsl OOMBIHINA pacTalThIH Ky>KaTTapIsiH 001ybl Typansl/ Kazakctan PecryOnuKkachIHBIH ayMaFbIHAFbl Tayapliap;

4) KOCIMOPBIHHBIH IOTBIHAAFbl TOMEHACTUIMEHTIH KAJIBIKTBIH MHUHUMAJIJBl MOJIIEPIH YCTal TYPY Typajbl
KOCIITOpPBIHFA Tajam KO0,

5) MbIHa 1Ak JKaFIaiiapaa aBTOPU3aIMUIBIK Cypay calyJiap/isl xKi0epy MYMKIH/ITH TOKTaTa Typy:

o kocinopbid Kazakcran PecriyOnukace! 3aHHamMachiHbIH, X TK mapThIHBIH jKoHE/HEMeCe KaFuaalapbiHbIH
TaJanTapbiH Oy3a OTBIPHIIN ONEPANFSIIAP KYPTi3reH Ke3e;

. BaHKTIH KYIIKTI MOHUTOPHHT KYHeCl el TaHbLUIFaH ONepalysiap xKoHe/HeMece aBTOPU3AIMIIBIK Cypay caayjap
OoraH Ke3Je;

. KocimopbeIHHBIH OchI IIapT menOepinme Aypric eMec akmapaTt 6epyi aHBIKTaIFaH Ke3/Ie;

. KocimopblH BaHkTiH OezesiHe Kap KbLIbIK 3USH JKOHE/HEMeCe HYKCAaH KENTIpyl MYMKIH KbI3MET TYPJIEPIH XKYy3ere

achIpFaH KesJe, OHBIH immiHae kocimopbiH Kasakcran PecrmyOnuKachiHBIH 3aHHAMACBIHIA THIMBIM CaJIbIHFaH TayapJiapibl
(KBI3MeETTEPII) OTKI3TEH JKaFaaiia;
. OCBI KOCITIOPBIHFA TOH €MEC TOJIEM OIEepallisuIapbl CaHBIHBIH TOMCH/ICYI/OCYi HeMece KalTapy onepanusIapbIHbIH
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ecyi Ke3iH/ge;

o BaHKk kociOpBIHHBIH KalTapy OMepaIusaCchlH XKYPri3yIeH 3aHChI3 0ac TapTy JKaFaaiiapblH aHBIKTaFaH Ke3/Ie;

o KOCIIMOPBIH ~ ANAsKTBIK Olepanusiiap JKacaraH Ke3/Ie JKOHE/HEMECE KOCINOPBIHHBIH JKOHE/HEMECE OHBIH
KbI3METKEpIIEPiHiH, OHBIH IITiHJE KAPTOUKA YCTAYIIbIIAPIbIH AAsSKTHIK HEMECE ©3r¢ JIe 3aHChI3 KBI3METKE KaThICYBI, COI
CHUSIKTHI aJasIKTHIK, omeparusiiap/sxkapamcni3 aynapeivaap/ AXK / TK / XKKKTK omnepanusiapsr qen TaHBUTYbl MYMKIH;

. KOCIOPBIH MAaPTTHIH 7.3-TapMarbsIHBIH 40-TapMaKIIachIHBIH TaJanTapblH Oy3FaH Ke3/e;

6) MBIHA/Iall JKaFaainapaa omnepauusuiap OOWBIHIIA ecell albIphICy bl (6TeYAl) JKy3ere acblpy MYMKIHIITIH TOKTaTa
TYpy:

. erep KapTodKa YCTAyIIbl TOJIEM OTIEPAIMsACHIH XKacayaaH 0ac Taprca;

. [IapTTHIH OCHI TApMaFBIHBIH 25) TapMaKIIaChIHIA KOPCETUITCH JKaFaaimapaa;

. erep akmia OypbIH KYPTi3UIreH TejieM Olepanusichl OOHBIHIIA KapTOUYKa YCTayIIBIHBIH OaHKTIK IIOTBIHAH 3aHCHI3
ecenTeH WbIFapbUFan 00ca;

o KOCITIOPBIH ~ aNlasiKTBIK ~ ONepanysiap jkacaraH Ke3le JKoHe/HeMece KOCIIOPHIHHBIH >KoHe/HEMece OHBIH
KbI3METKEPJICPiHiH, OHBIH iMIiHe KapTOYKa YCTayIIbUIAPABIH aJIasKTHIK HEMECEe ©3r¢ /1€ 3aHCHI3 KbI3METKE KaThICYHI;

. erep myHnait onepanusiiap AXK / TK / XKKKTK oneparusitapst 60k TaObLIca HE MYHAAM ACTI TAHY TOyEKelIepiH

KeTepce, He/COH/Ial-aK >KapaMChI3 ayAapbIMaap OOJbIN TaldklIca;

7)  llaptka GaitnanbicTel OaHkke Genrimi 6omran XTXK-ra koHe e3re jme yuriHm Tyiranapra KocimopsiHFa KaThICThI
aKmaparTtel (MbIHAgall HOepekTeMenepai Koca alFaH[a: KOCIMOpBIHHBIH (cayda HYKTeciHiH) araysl/ataysl, BCH,
3aHIpI/OMITAIBIK MEKeHXalibl, Tenedon/hakc HOMIpi, SIEKTPOHABIK MOIITa/CaliT MEKEHKalbl, KOCITOpbIHHBIH MHTEpHET
skemicingeri Oipereii mekemxkaiibl (URL) (Cayna HykTeci), OaHKTIK JepekTeMenep koHe T. 0.) ochl akmapaTtel XTIK-HbIH
KayinCIi3IiKTI KaMmMTaMachl3 €Ty JKOHE ONepalusuiapAbl KYPri3y Ke3iHAe aNasKTBIKTBIH alfblH aldy >KeHIHJIeri
Oarmapnamanapsinaa xone XTJK-HbIH e3re Je OarmapiaManapblHa TaianaHy MakcaThlHAA, COHJaW-aK, Hapa3bLIbIK
Oingipinren onepanusuiap OOWBIHINA JAaylapAbl PeTTey YVIIH KapTodyKa YCTaylIBUIAPABIH TarlchlpMachkl OOWBIHINA
oTeparysiiap Kyprizy MyMKIHZIITIH KAMTaMachl3 €Ty YIIiH TOyJiK O0MbI aKmapaTThIK-TEXHOIOTHSIIBIK 63apa iC-KUMBLIIBI
KaMTaMachl3 €Ty MaKCcaThIHAA;

8)  kocimopeiHHaH baHkke Tayapiapra/KbI3METTEpre akbl TeJley pPACIMiHIH, Tayapiap/KbI3METTep KapTOYKaChIH
yCTaylbUIapFa YChIHY PICIMiHIH, COHIal-aK TeJeM ONepanusIapbiH )KoHe Tayapbl/KbI3METTEP/l KalTapy onepanusiiapblH
KO0 PACiMIEPiHIH CUIIATTaMAaChIH YCHIHYIbI TaJlal eTy;

9) XTX epexenepine colkec KoHE OJIAPJIbIH HETi31HJIe KOCIMOPBIHbI (Cayaa HYKTECIH) TipKeyJeH 0ac TapTy Hemece
MYHJail 06ac TapTy *oHE/HeMece TOKTaTy ceOenTepiH TYCiHAipMel, OYpbIH TipKelIreH KacimopbIHFa (cayAa HYKTECiHe)
KbI3MET KOpCeTY/li TOKTATy;

10) kocimopbiHHaH baHk ychiHaThIH HYCKay IBIKTBIH MYJITIKCI3 CAKTaTybIH Tajall eTy;

11)  xocimopsIHHBIH OCHI IIIapT TamanTapbiH CaKTayBIH TEKCEPY;

12)  TpaH3aKIHSIAP/IBI )KYPri3yre TOYIIKTIK )KOHE 03re JIe JUMUTTEp/meKTeyep oenrineyre, KocimopslHMeH asibpH ajia
KeJiCyci3 KapTouka YCTaylIbUIapAblH TpaH3aKIWSIAPBIHBIH KAyINCI3iri MaKcaThIHAA aNasKThIK/CaHKIWsIaHOaFaH
oreparsiap bl 00JFbI30ay KOHIHIE KaXKETTI ic-11apajap Kyprisyre;

13)  erep omepauus napamerpIiepi OeNriIeHreH IMMUATTEP/ICH achlll KETCe, OTEpalUsIHbI )KY3ere achbIpyiaH 0ac TapTy;
14)  ickepiik KaTbIHACTAPbI KOCIMOPHIH KBUIMBICTHIK >KOJIMEH ajIbIHFaH KipicTep.i 3aHIacThipy (KbLIBICTATY) HEMece
TEPPOPH3M/II Kap>KbUTAHIIBIPY MaKcaThIH/Ia TTaliialiaHajbl JITeH KK OOJFaH yKarFaaija, oneparysiiapabl KyprizyeH oac
TapTy, conai-ak KocinopblHMeH icKepllik KaTblHACTap bl TOKTATY;

15) Ttemenzeri >xarmainapaa ocel LllapTTel opeiHAaynaH OipxakTel Oac TapTy apKpuibl KocimopbIHMEH iCKepitik
KaTbIHACTAP/Ibl TOKTATYFa!

- omiepanusuIapabl 3epaeney oapeickiaaa Kocinopeis ickepiik kateiHacTapasl OXK/TK/OPOMY MakcaTbiHIa KoHE/HEMece
KacinopbiH THIHBIM calbIHFaH Tayapiiap/KpI3MeTTep OOMBIHIIA oepanusuiap xKacaiabl JereH KyAiK TybIHJaraH;

- omepauusulap JKyprisyAeH OipHeme per 0ac TapTy HeMmece KOCIMOPBIHHBIH OaHKTIK LIOTTapbl OOHBIHIIA OapIibIK
orepanusuIapsl TOKTaTa TYpY;

- ke3 kenreH enfid (Mpicansl, EO, AKIL) Hemece MemiieKeTTiK skoHe/HeMece xanbikapaibik yibIMHBIH (OFAC, BYY KK,
FATF koca anranza, 0ipak OHBIMEH LIEKTEIMEN) IOPUCAUKIMSACHIHA COMKEC CAIbIHFaH KOCIMOPBIHFA JKoHE (HEMece)OHBIH
adGUIMUPIICHTEH TYJIFajapblHa KATHICTl CAHKIUSIIAPIBIH OOITYHI;

- 0aHKTE KOCIMOPBIHHBIH ONeparusiapbl XaablKapaiblK SKOHOMHUKAIBIK CaHKIMSIAP/AbIH KOJIaHBIChIHA TYCEJl Hemece
XaJBIKAPaJIbIK SKOHOMUKANBIK CAaHKIMsUTApAaH jKalTapyra OarbITTallFaH el MailbIMAayFa Heri3aepaiy 00yl

16) KOCIMOPBIHHAH KACIMOPBIHIBI THICIHIIE TEKCEpy JKOHE CoMKecTeHIipy, OeHepUIMapiblK MEHIIIK UECiH aHBIKTAY
YILIIH KaKeTTI MOJIIMETTEp MEH KY)KaTTap/bl YChIHYAbI, COHIAN-aK CaJbIKTBIK PE3UICHTTIK, jKacajaThlH OIEpalusuIapIbl
Kap>KbUIaHIBIPY TYPi MEH Ke3i, onepalusiiapAbl KYprizyre OaiaHbICTBl KYKaTTap Typajibl MOIiMeTTEpAl YChIHY B Tajar
eTy;

17) KOCITOPBIHHBIH IIOTHIHA TOJIEM OIepaIusiIapbl OOMBIHIIIA aKIIa ayIapyFa He KOCITOPBIHHBIH Ka0IBIKTa ayBICBIMITBI
xaly KaruzjanapbelH Oy3a OTBIPHIN KacajFaH TeJeM oOllepanusuiapbl OOMBIHIIA KOCIMOPBIHHBIH INOTHIH TiKeneil nederrey
JKOJIBIMEH aKIIa ayAapyAaH YCTal KalyFa/allblll KOIoFa 00JIManib;
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18) YeKTi ’KapaMChI3 JeTl TaHy, erep:

- Tenem omneparnusicel ockl Llaptreid, Kaszakcran PecrnyOnukachlHBIH 3aHHaMachiHbIH, X 12K KarumagapbIHbIH
TaJanTapbH 0y3a OTHIPBI KACAIJIBI;

- yekreri Ko Kaprouka ¥ crayibIHBIH KOJIBIHA COUKEC KeMeHi;

- YeKTepiH JaHanapsl (KOCIOPHIH MEH KapTouKa ycTaylibl YiniH) Oip-Oipine colikec kenmeiini He bank Oenrineren
HBICaHFa COMKEC KeJIMEi;

- YeKTerl akmnapaT TejieM KapTOUKaChIHBIH JAepeKTeMelNepiHe colikec KeaMeni;

19) WapTTHl OpBIHAAYIaH OipKaKThl TOPTIMIEH Oac TapTy HE KOCIMOpPHIHHAH Ka0ABIKTHI KalTapyasl Tajam ety (erep
’KaOaBIKTH baHK KocimopbIHFa OepreH 0oJjca), MbIHA JKaFTaimapaa:

- ke3 kenreH 90 (TokcaH) KaTapblHAH KYHTI30eTiK KYH iIIiHIE OCBIHAAN KaOIBIKTHI MaimgagaHa OTBIPHIT TOJIEM
onepauusuiapblHbH OonMaysl. by perre, bank maptTel Oy3y »oHe *XaOAbIKTHl xabapiaMana KepCeTiUIreH Mep3imie
KalTapy Typajibl KOJI XKeTiMai OaliiaHbIC apHaIaphl apKbUTBI KOCITOPBIHIIBI Xabapaap eTei;

- OaHKTiH akmiacekl ece0iHeH KapTouka YCTaylIbUIapMEH olepanusuiap/e3apa ecel albIpbicylap >KYprisy
HOTIDKECIHAE Maiaa OoiFaH OaHK anAplHAA NeOUTOpIBIK OeperiekTiH 6omybsl. by perre bank KocimopsiHFa KOIDKETIMAI
OaliylaHpIC apHANapbl apKbUIBl JEOUTOPIBIK OCpElIeKTi oTey XKoHE KaOABIKTHl KaWTapy KaXETTUIIMMEH MIapTThl OYy3y
TypaJsbl Xxabapiama xioepeni;

20) KOCIITOPBIHHBIH (cay/la HYKTECiHIH) aTayblH (3aHIBI )KOHE cay/a), cayla OeNriCiH/IIOTOTHITIH, COHali-aK baHKTiH
mikipi OoWbIHIIA MYHIAW TaiimanaHy OpbIHIBI OOJFaH Ke3/le KIMEHTTepPMEH OallaHbICyFa apHaIFaH OHBIH OalIaHbIC
Jnepektepin  (tenedoHmap, MEKEH)Kaijap, OHBIH  ilIIHJAC  BeO-CaMTTapAblH  MEKCHXKaWgaphl) Ke3  KelreH
KapHsUTaHBIMIIAPBIH/IA JKOHE JKapHaMaJbIK Marepuainapsiaaa naimamnany. Ocel lllapTka KOcbUta OTBIPBIN, KOCIHOPBHIH
O3IHIH yOKUIeTTI TyJFajlapbl aThlHAaH baHKKe ©3iHIH Ke3 KelTeH JKapisUIaHBIMIApbIHIA JKoHE JKapHaMallbIK
MaTepualiapblHia KOCIMOPBIHHBIH (cayJa HYKTECiHIH)aTayblH/cayla OCJiCiH/JIOrOTHIIIH/OaliylaHbIC — JepeKTepiH
naijganaHyra pecMHu xka30alia KeliciM oepei;

21) TOJIeM KapTOUYKaTaphIHA KBI3MET KOPCETETIH KOCITOPHIHHBIH THICTI cay/ia HYKTEeNePiHIe KOCITIOPhIH MepCOHATBIHBIH
ocsl L1apTThIH epesxenepi MeH HYCKAYJIbIKTapblH CAaKTaybIH TEKCEpY;

22) KacinopsiHHaH ockl lapT GolibIHIIA 63 MiHAETTEMENEPiH OPBIHIAY YIIIH KaXKETTI aknapaTThl alyFa;

23) KaOIBIKTapApl YIIIHIN TYJIFanapra Oepy aHBIKTAJIFaH XoHE VIIIHIINI TYJIFajap Omepanusiap XKYpri3reH Kesne

KaJIBINITACKAH JKaFJall pEeTTeNreHre eiiH KOCIMOPBIHHBIH IIOTHIHA aKIla ayaapy bl Kyprizoeyre THic;

24) OaraapiaMaibiK dKacaKTaMaHbIH KOCIIAPJIbl KaHAPTYJIaPbIH KYPTizy;

25) erep ®a0abIKThl baHk KacinopeIHFa OepreH xaraaiina:

- 03 Kajaysl OoiibIHIIA TapanTapAblH yoKIIETTI KbI3METKepIIepi KOJI KOWFaH THICTI aKTiIepIiH HeTi3iHae ®Ka0bIKThI
aJIBITl KOO HEMECE aybICTBIPY;

- KOCIMOpPbIHFa OYJIIHTeHI/OY3bUIFaHbl HEMECE KOFaJIFaHbl, OHBIH 1IIIH/E Ka0ABIKThI IIAPTTA OCNTIICHIeH Mep3iM/Ie
KaliTapMaraHbl YIIiH jKa0JbIKTEIH KYHBI KoHE OaHKKe KENTIpiIreH 3ajall MeJlepiHae moT-pakTypa xacay. JKaOapIKThl
Koranty/oynaipy aktici maptka Ne6 koceimiia Heicansr OoiibiHIIa skacanansl. KocimopeiH %a0bIKTEIH KYHBI OOWMBIHIIA
IIOTTHI TOJEMETESH JKarIai1a cCoT TOPTIOIMEH OHIIPIN aJIChIH;

26) erep ®a0abIKThl BaHK YChIHFaH YChIHBIMIAPFa COMKEC KOCITOPBIH CATHII allFaH JKaraan/ia:

- KOCITIOPBIH aKayJIbl Ka0 IbIKThI YCHIHFAH Ke3Jie KacinopbiHra ochl I1lapTTa ke3enren KbI3MeTTep/1i KopceTyieH 0ac
TapTys;,

27) KOCITIOPBIHHBIH MIOTHIH O1pKaKThI TOPTIMIIEH OyFaTTay:

- KYPBUIFbIFa PYKCATChI3 KOCBLTY, Ka0IBIKThI YOKLIETTI eMeC KOCITOpBIH Maiiainany;

-Kazakcran Pecny0iinkachIHbIH KoHE/HEMECe IMUTEHT-0aHK eJliHiH 3aHHaMachiHa, conmai-ak X T)K karuaanapbiHa colikec
alHaJIbIMJIA THIMBIM CaJIbIHFaH, COHIaii-ak ochl LllapTka Ne5 KochIMIIaga KOpCETUINeH Tayapiiapra/KbI3METTEPre akbl TOJIEY;
- KOCIMOPBIHHBIH aJIAsSKTHIK OIEpanysiiap Kacaybl KoHE/HeMece KOCIIOPBIHHBIH )KOHE/HEMeCe OHBIH KbI3METKEpJICPiHiH,
OHBIH 1LIiHJIE OHBIH LITATTaH THIC KbI3METKepJepiHiH (ayTcTadQuHr), OHBIH iMIiHAE KapTOUYKa YCTayIbIapAbIH alasKThIK
HEMECE 63r¢ JIe 3aHChI3 KbI3METKE KaThICYHI;

- Y)KaOaBIKTHIH KOFAITYHI;

- XTX epexenepine coiikec retrieval Request, Chargeback Tycimuepi;

28) bank anmslHZa Mep3iMi ©TKEH Oeperneri OOMFaH Ke3[e KOCIMOPBIHHBIH IMOTHIHAH AaKIIaHBl aKIENTICi3 ecenTeH
HIBIFAPY/IbI KY3€Te achIpy.

29) TpaH3aKIUsIAPsl TEKCEPY/Ii JKY3€Tre achlpy, OHBIH IITH/C TPAH3AKIUIAP IBIH 3aHABUIBIFBIH TEKCEPY YIIIIH DMUTCHT-
OaHKKe KYTiHy;

30) DmureHT-0aHKTEPIEH aNbIHFAaH Cypay calyiap HerisiHme/0aHKTe KYIiK OONFaH Ke3jle, COHmaii-aKk baHK aibiHma
Oepemiek maiima OonFaH >Kardaiiga, xabaplamMaMeH HeMece Xa0apiamachl3 >KoHe ceOenTepiH TYCiHIipMecTeH
TpaH3aKIUsUIapabl )koHe/Hemece POS-TepMuHanisl Oyrarray;

31) ke3 kenreH yakpiTTa KoCIMOpPBIHHBIH €3 Kajaybl OOWBIHINA SKBAWPHUHI MIAPTTAPBIHBIH CAKTAIybIH, OHBIH iNIiH/IC
WHCTICKIIUS XKYPri3y, TpaH3aKIUsUIAP/IbIH alf CalbIHFBI alHATBIMAAPEIH MOHUTOPUHTTEY, POS-TepMUHANIBIH TEXHUKAIBIK
JKaraiia KallbIKTEIKTaH XKoHe/HeMece (PU3UKAJIBIK TEKCePY, baHK KbI3METKEpiHiH KOCIIOPBIHFA IIBIFYBI aPKBLIBI TEKCEPY.
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7.3.  Kacinopsin MiHgeTTEHE]:

1) ockl IIapTThIH epexenepiH cakray, COHIA-aK oJapaarbl TananTapibl OpbIHAAY;

2) ABK >xyMBICBIHBIH Tananrtapbl MEH €peXelepiH caKkray;

3) TayapiapIbl/KbI3METTEpAl caTy OpbIHAApBIHAA KOCIMOphIH Kbi3MeT kepcereTiH XTJK morotunrtepi Oap
JKarnchlpMaliap/Ibl, baHKTIH jkapHaMasblK MaTEepUAIIBIH OpPHAIACTHIPY;

4) ocel LIapTTeIH KONmaHBUTYy Mep3iMi immiHae OaHKTIH WHTEpHET-pecypchIHIa kKoHe/HeMece VHTepHeT-OaHKWHTTE
Bbank 6enrineren Tapudrepaiy e3repicrepin aepOec Kagarauan OTBIpY;

5) [TapT GotibiHIIA ©31HE KaObLIIaFaH OAPJIBIK MiHJICTTEMENEP OPbIHIAIFaHFa ISHIH OTIHIIITE KOPCETIITEH aFbIM/IaFbI
HIOTTHI XKAITay/Ibl;

6) KapTouka ycraymsl Hemece XTJK oHbl OaHKKke TeyeyneH Oac TapTKaH jKaFaaija, TinTi OAHKTEH OCHI Olepamus
OOBIHIIIA ABTOPHU3ALIMS KOJBIH aJIFaH Ke3/e /I KOCIIOPIHA JKY3€eTe aChIPhIIFaH olepaisiiap COMachlH OaHKKE KalTapyra;
7) KYPTi3UTm jKaTKaH TejeM OIepalschiHa KYIOik OoniFaH »Xarjaiina, KapTodka YCTaymIblgaH »Xeke OachiH

KyQJIaH/BIPATBIH KYKATTHI Tajall eTyre, COHMai-aK jKeaen KapTouKanapabl KOCHaraH/a, TeIeM KapTOYKAChIHIAFbl KOJIIBI
YCBIHBUIFAaH KY)KaTTBIH KOJBIMEH CaJlbICTBIPBIN TEKCEpyre, TeNeM KapTOUKACHIH MaiajaHa OTBIPBIN TeJIeMICpl Ky3ere
acelpy Ke3iHae TejeM KapTodkachiH/QR-KOObIH ©3 KBI3METiHIH OpHBIHA OpHANACTBIPY apKbUIbl JKEeKe O0achiH
KySJIaH/ABIPATHIH KY)KaTThl YCHIHY IIAPTTaphl Typajibl KAPTOUYKA YCTayIIbIFa alIbIH aja Xabapiayra;

8) nepOec JIepeKTepl aKTuiepJe KaMThUIFaH KOCIMOPhIH KbhI3MeTKepiepiniH Kaszakcran PecmyOsvKkachIHBIH
3aHHaMachlHa colikec baHKTIH onmapasiH aepOec HepeKTepiH cakTayFa TapaTyFa »XOHE 6HJeyre KemiciMiH OepyiH
KaMTaMachI3 eTy;

9) TeJIeM KapTOUYKaJaphlH TeJeyre KaObuinay Ke3iHIIe KocimophIHaa Tayapiapra / KbI3METTepre akpl TeNeymiH 0acka
TACIIIEPIHEH O3relle KaHaak aa 0ip meKTeysep, maprrap HeMece Tajantap Oeiriiemey (MbIcalibl, BaHKTIH KOMHUCCHSIIBIK
CBIMAKBICBIH TSy MaKCaThIH/Ia TayapiapIbIH/KbI3METTep/IiH KYHBIH achipa Oaranay, KOCIOPBIHFA KapaMIbl KEHUITIKTEP
OepyneH 6ac TapTy xoHE T. 0.);

10) Oip yakpITTa caThIll allbIHFaH TayapiapIblH/Oip yaKbITTa KOPCETUINeH KBI3METTEpPAiH Kajlbl COMAachlHA TOJIeM
OTepaIMACHIH JKYPTi3y JKOHE TOJIeM OIEPalMsAChIHBIH COMAachlH €Ki HEMeCe OJ[aH Jia KONl YEKTepHi peciMied OTBIPHII
(aBmabunerTepi Teey )KOHIHAETI TOJIeM olepanusIapblH KOCIaFaHIa)eKi XKoHe OJaH Ja Kell OeiKkke OenmMey;

11) KOCITOpBIHIA CaThI allbIHFAH Tayapiapisl HeMece KbhI3MeTTepl TelieyleH Oacka Makcarrapia (MbICalbl,
HIBIFBIHAAPABI ToJiey Hemece >kaby HeMece Ke3 KelreH TypJeri aublminyll CaHKIWSUIApbl, KapTodKa YCTayIIbIHBIH
KeITiCIMIHCI3 TelleM onepalysuaphl; YIIiHII TYIFaIap caTaThlH Tayapiiapabl/KbI3METTEP Il TeJIey ONepallisiapsl xoHe T. 0.)
TOJEeM ONepalsUIapblH  Kyprizoey okoHe Tenem KapToukajapslH ©T€ JKakChl MakcaTTapia HaijanaHoOay
TayapiapApl/KpI3METTep Il TeeyneH (MbICANbI, TOJIEM KapTOYKAChIH Kemij peTiHae naiinanany, Kaprouka ¥YcTaylibiHBIH
JKAChIH aHBIKTAY YIIIH Kapaxar jkoHe T. 0.);

12) Kazakcran PecryOnukachlHBIH JKOHE/HEMece OMHTEHT-OAaHKTIH eNiHIH 3aHHaMmacblHa, coHpaii-ak XTXK
Karuanapbina, confai-ak [laprka Ne5 koceiMIIIaa KepceTiinreH aifHanbIM/Ia THIABIM CaIBIHFAH Tayapiap.Ibl/KepCeTUIeTiH
KBI3METTEp/l OTKI3yli IKy3ere acbipMayra xoHe Kazakcran PecnyOnmuKkachiHBIH JKOHE/HEMece OMHTEHT-OaHKTIH
3aHHamackiHa, X TOK KarnmanapbiHa colikec sKYpri3yre ThIHBIM CabIHFaH OepalisuIapIsl Kyprizoeyre;

13) TeJIEM OTIePaIVSICHIH )KYPTi3y Ke3iH/le, COHai-aK Tayapabl KalTapy/KbI3METTEH 0ac TapTy Ke3iHAe KoIMa-KoJI aKira
O6epmeyre;

14) KapTOYKaHBIH J€peKTeMeliepiH, coHfai-aK Kayincizaik koarapsiH (CVC2 nemece CVV2 Typaibsl akmapar) *oHe
Tayapasl eTKi3y/Kpi3mer kepceTy camgapblHaH KapTOdkKa YCTayIIbIJaH KocilopblHFa Oenrimi OonfaH e3re je
JiepekTeMesiep i Kanaai 1a Oip HpicaHaa/KaHai 1a Oip Typle anyra/ cakTayra/cakrayra 00JIMan/Ibl;

15) TOJIEM OTIePaIMsCHIH KYPTi3y Ke3iHJie KapTouka ycraymbyian e3iHiH [ITMH-kopIH anryapl Tanan ermney;

16) KQCIMOPBIH IIEpCOHAJIbIHA KBI3MET KOPCEeTY IIapThIHbIH 7.1-TapMarbidbiy 10) TapMakiiaceiHa coiikec bank HyckaraH
FaHa TpaH3aKIHsIap/bl KYPrizyre pykcat Oepy *oHe OKBITY/IaH OTIIEreH TIepCOHaNFa jKO0J OepMey/Ii KaMTaMachi3 eTy;

17) orepainusi Kare OONFaH JKaFiaija, omepanus XYpri3iireH KyHHeH Oactanm KyHTi30emik 30 (OTbI3) KYHHEH
KEIIIKTipMeH KalTapy onepanusiiapbiH XYprisy;

18) SMHUTEHT-0aHK OOJbIN TaObUIATHIH OaHK TeJlIeM KapTOYKACHIH MaianaHa OTHIPHII, TeJIEM ONEpPalMACHIH KYPri3y
yuria ocsl [llapTka coiikec baHK YCHIHFAH/KOCITOPBIH CATHIIT AJIFaH jKa0 (BIKThI Al IalaHy;

19) Kazakcran PecnyOnukachiHBIH KOJIJaHBICTAFbl 3aHHAMACBIHA KaWIIbl KEJEeTiH MaMileJepai Teley MaKcaTbIH[a,

coHaii-ak erep baHk kocimopbIHIBI TeJleM KapToukackiH/QR-Ko/bIH naiiganana OThIPBIN, OCBIHIANH MOMUIENEpPIl Teleyre
JKOJT OEpUTMEHTIHI Typaisl Xabaphap €Tce, MOMUICIEPIIH ©3re TYpJIEpiH TeJiey MaKCaThIHAA TeJIeM OICpPaIMSICHIH
Kyprisoey;

20) [HaptTeiy 7.1-TapMarbiabiH 10) TapMakiaceiHa coiikec OKBITYAaH ©TKeH [lepcoHanMeH eHOeK KaThlHACTaphIHBIH
Oy3bUTYHI Typassl BaHKTI angaFsl SIEKTPOHIBIK MOLITA apPKBUIBI KAPBIM-KATbIHACTAPABIH OY3bUTybIHA AeiiH 2 (eKi) KYMBIC
KYH1 OypbIH Xa0apaap eTyre;

21) aIbIK OalmaHbIC apHANIapbl apKbUIbl Ti3lTiMaep )KOHENTUITeH KaFAaii1a aknapaTThlH KYIHAJIBUIBIFBIH KOFAITyFa
OaiiiaHbICTHI OaHKKE Tajam KoWMayFa oHe Tajall eTIeyre;
22) KOCIIOPBIH OTKEH TOYJIK IITiHAE JKaOABIKTHI IMaiajgaHa OTBIPBIIT TOJIEM OIepaIusiIapblH KYpriz0ereH

10



JKaraaiaapabl KOCTIaFraHaa, HYCKaYJIbIKKa COWKeC KabJpIKTarbl aybICHIMIBI KYH CalbIH jKa0yFa;

23) HYCKayJIbIKKa CoMKec >kaOabIKThI KOCITOPBIHHBIH YH-KalbIHAAa OpPHANACTHIPYFa KOWBUIATHIH TajlanTap/ibl Cakray,
COHJIali-aK KaOApIKKa TeK bBaHKTIH yokimeTTi TyiFamapeiH (0aHK TiKeled KepCeTKeH YIIIHIN TYJFajdapAbl) Hemece
KOCIOPBIH >KaOBIKTBI CATHIN ajiFaH TYIFalap/bl (erep ’KaOAbIKThl KOCIHOPbIH BaHKTiH YCHIHBIMBI OOMBIHIIA CATHII aJlFaH
JKaraia)kioepy;

24) OarmapiraMaiblK JkacaKkTaMa MEH JKa0IBIKTHIH TEXHUKAIBIK ITapaMeTpiiepiHe emKaH ai e3repicTep eHri30eHI3;

25) TeseM kaproukanapbl/QR-kobpl OOMBIHINA ONIepalUsIapbl )KYPri3y paciMiHe KaThICThl BaHKTIH HYCKayJIBIKTaphl
MEH e3re Jie epekesIepiHiH OapIbIK TaJanTapblH OpbIHAaY co3ci3. KocimopbIHHBIH HYCKAYNBIKICH TaHBICYBl TapantapIbiH
YOKIJeTTi TYIFaJapbIHbIH aKTire KOJ KOIOBIHAA KOpCeTiei;

26) bank meH KocimopeIH IMapT kacackaH kKyHHeH Oacram 10 (oH) kxympic kyHi imriaae bamkke Ilaptrery 7.1-
TapMarbIHBIH 9) TapMaKIIaChIHBIH TalanTapbiH baHk opeiHaay YIIiH %a0abIK OepciH;

27) OarmapraMaiblk KAaMTaMachl3 eTy/IIH ICTeH MIBIFybl ce0e0iHeH ka0 IbIK iCTeH IIBIKKAH XKaraaina 0y Typaisl bankTi
KeJleci )KyMBIC KYHIHEH KelIiKTipMei xabapaap ery;

28) erep »ka0abIKThI baHk KocimophkiHFa OepreH Karnana:

- Bank Oip>kaKThl TOPTINIECH alKbIHIANTHIH KYH OOWBIHIIIA aKT OOUBIHIIA JKA0IBIKTHl OAHKTCH KaObLIIACKIH,

- HYCKayJIBIKKa Colikec Tikelel MakcaThl OOMBIHIIIA JKa0ABIKTHI THIMII TTaiJaiaHy /Ibl KaMTaMachl3 €Ty JKoHe KaOIbIKThIH
00ITyBI, CaKTaITybl, TOJBIKTBHIFBI YIIIiH JKayanTsl 00Jy;

- OaHKTEH aJbIHFaH >Ka0IbIKTHI )KOHE/HEMece )KUHAKTAYIIbI MaTepHaIap Ibl Ke3 KelT'eH YIIIHIII TyJIFanapra OepMeyre ®oHe
naiiananyra oepmeyre;

- )KaOIBIKTHI TOPTIMITE KOHE aKAyChI3 YCTaY;

- )KaOJBIK CBHIHFAH jKarnaaiina, Oy3bpUly JalbIHIAYIIBl 3aYBITTHIH aKayblHaH HEMece aKayblHaH TYBIHIaFaH jKarJainapiabl
KocmaraHaa, baHK KepceTireH KyKaTTapAbl YChIHFaH KYHHEH Oactan 3 (YII) )KYMBIC KYHI iIIH/E )KOH/EY KYHBIH TOJIey
OOMBIHINIA PACTAWTHIH KYKaTTap bl KOpceTKeH ke3ne bankTiH XKaOapIKThI )KoHIeY KYHBIH OTEYTE;

- )kaOpIKTap JKOFANFaH/’KOUBLIFaH XKoHe/Hemece OyniHreH/OyniHreH xaraaiiaa, bank TuicTi mot Oepred KyHHEH OacTar 3
(ymr) sxymbIc KyHi itmiHae bankke THICTI akTiZie KOPCETINreH OChIH Al ®Ka0AbIKTHIH KYHBI MOJIIEPiH/Ie KOFalFaH/OyIiHreH
YKaOIBIKTHIH, KYHBIH ©TeyTe MIHIETTi;

- erep TapanTap esreuie ke3uemece, TapantapaplH yoKUIETTI ekiaepi Ko Koitran mapTka Ne3 KockIMIara ColiKec akT
OoiibiHIIa ochl IllapT TOKTaThUIFaH KYHTe JeliH KyHTi30emik 7 (3keTi) KyHHEH KEUIKTipMed KaJbINThI TO3yIbl €CKepe
OTBIPHIMN, XKaOABIKTHl OaHKKe (0aHK kaOIBIKTHI YCHIHFAH JKaFiaia) >kapamibl, THICTI XaFjaiina KaWtapyra MiHIETTI.
JKaOapIKThI KaliTapyan 0ac TapTKaH HEMece KOpPCETUITeH Mep3iMie KalTapy MYMKiH OOJIMaFaH »aF/jaia, KacinmopsiH baHk
TapanblHaH HIOT OepiireH KyHHeH Oactan 5 (6ec) »yMbic KyHi iminge HlapTTeia Ne6 KochIMIIachIHA ColiKeC aKkT OOMBIHIIA
JKaOIBIKTHI KOCIOpBIHFa OepreH Ke3e TapanTap aiKbIHAaraH jKa0IbIKThIH KYHBIH OaHKKE TOJICyre MiHIECTTCHE/I;

29) »ab/TBIK 1CTEH IIIBIKKAH JKaF/1aii/ia (OHbIH iMIiHe KOCIIOPHIH MePCOHANBIHBIH KiHOCiHeH) 0aHKTi JKaOIbIKTHIH iCTeH
HIBIFYBI TypaJIbl KeJeci )KyMbIC KYHIHEH KellikTipMelt xabap/ap ercis;

30) OaHKTEH aJbIHFaH KOHE/HeMece MaKyJIJIaHFaH jka0JIbIKTap MEH KepeK-KapakTap/ibl FaHa MaijiaJaHbIHbI3;

31) KaOJIBIKTHI aTy/KalTapy Ke3iHJe THICTI yoKUIETTI opraH/ia »abIbIKThl €CeIKe ally Ibl/€CcenTeH MbIFapy/Ibl aepoec
Ky3ere achipy;

32) Bank POS-tepMuHa kacinmopHbIHA OCHIHAAM Ka0IBIKTHI oHe SIM-KapTaHbl OllepalysIapibl KYPrizy MakcaThIHIa
FaHa maljanany bl KAMTaAMachI3 €Tyl YChIHFaH XKaFaiiia;

33) ochl [1IapTThIH epexenepin cakTay, COHAAN-aK OJIapJaFbl TajaamnTapabl OpbIHIAY;

34) orepariys kacajaraH coTTeH Oacran 5 (0ec) b1 OOHBI cakTayra skoHe BaHKTIH jka30aia cypay caiybl OOWbIHIIA

KOPCETUITEH Cypay cajybl allFaH KyHHEH Keiinri 3 (YIr) »KyMbIC KYHI iIIiHIe MbIHaIal aknapatTsl (KyKartap/sl)oepyre
MiHJETTI:

- TeJIEM OTePaLMsICHIHBIH JKacajiFaH KyHi, Tayapasl They (0epy) (KbI3MeTTep KepceTy) KYHi KapTouKa yCTaylIbIFa;

- CaTblIn aylIbl caThI alFaH TayapiaapAblH (KbI3METTEpIiH) CUIIaTTaMachl;

- KapTOYKa yCTayIIbl KOPCETKEH KETKi3y MEKEH)Kaibl )koHE Tayap/KbI3MeT ayIblHbIH T. A. ©.;

- erep TpaH3aKLus Tayap/sl OeJieK JKeTKi3y YILiH jkacajca, TpaH3aKIUsHBIH 0acTarKel COMachl;

- ABTOpH3aLHs KOJBL;

- YeKTiH KellipMeci;

- Kaprouka ¥cTaymslHbIH Tayapiapasl (KbI3METTepi) )KOHENTy, any (kepceTy) (akTiCiH pacTalThIH Ky KaTTapIbIH
KelipMesepi.

Bankriy Tanam eTyi OoibIHIIA KY)KaTTapAbl KOPCETUIreH Mep3imaepae ycoiHOay BbaHKTiH KocimopeiHFa OaHKKE ©3/epiHe
KaTBICTBl KOCIIIOPBIHFA Cypay cajlly jKacaraH OIEpaIlisap COMAachlH ©Tey Typajbl Tajal KOIObI YIIIH HeTi3 OO
TaOBLIAbI,

35) ochl [1lapTTs! )kacacy MakcaThiHa Kocinopein bankke MbIHagai Ky)kaTTap MEH aKnapaTThl Oepyre MiHISTTCHE:
° [TapTka Nel KOCBhIMIIIaFa COMKEC HBICAH OOWBIHIIA OTIHIIIL;

. [TapTka No7 KOChIMIIIaFa COMKEC HBICAH OOWBIHIIIA TIPKEIYTe apHAIFaH cayalHaMa HBICAHEI;

. KOCIMKEPITIK KbI3METIICH aifHANIBICATBIH JKEKE TYJIFAaHBIH JKEKe 0AaChIH KYQIaHJBIPAThIH KYXKaT (KEKe KOCIIKepiep
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YLIiH);

o Tipkenren 3anapl TYIFa, priinan HeMece OKIIIIK Typajibl aHbIKTaMa (3aHAbl TYJIFa YIIiH);

o KOCIOPBIHHBIH, KaJFbI3 aTKapyIIbl OPraHbIHBIH/ KOCIMOPBIHHBIH aNKajbl aTKapyllbl OpraHbIHBIH OacCIIBICBIHBIH
JKeke OAChIH KyaIaHIBIPAThIH KYKaT (3aHIbl TYJIFA YIIIiH);

o KOCIMOPBIHHBIH OcHeUIMAPIIBIK HeNlepiHiH Ti3iMi (3aHIbl TYJIFa YIIiH);

o KOCIMOPBIH aThIHAH KYXKaTTapra KOJ KOIOFa YOKIJIETTI TYIFaHBIH KoJTaHOANapbIHBIH YATiIepi 0ap Kykar >KoHe
KOCIIOpBIH MepiHiH Oemepi (6ap 6oiica);

. bankTiH Tamadb1 OoibIHIIIA ©3T¢ e KyKaTTap MEH aKIapar;

36) YWiHII TyiFanapiad (OHBIH immiHAe Oacka yHbIMIapJaH oHE OJapAblH KbI3METKEpJICpIHEH, COHJAi-aK KeKe

TYIFaap/iaH) oJapibl KOCIMOpPBHIH aThiHAH OaHKKe Oepy YIINiH TesneM kapToukachiH/QR-KOIbIH mMaiganaHa OTBIPHII
JKacaJIaThIH TeJIeM ollepanysiiapsl OOWBIHINA aBTOPU3ANMSUIBIK CYpay calylappl KaObuiaamay;

37) cypay caiyabl JkibepMeyre, COHAal-aK oIepalus »acay YIIiH TelleM KYXKAaThlH xi0epMmeyre He OypbhIH
O0ank/XTXK/aMuteHT OaHK/KapTOYKa YCTAyIlIbl JayjaraH >KoHe/Hemece ol OOWBIHINA OHBI KYPri3yJcH/aymapylaH Oac
TapTBUIFaH XKaF1aija onepannsHbl KYprizyre e3re e 0acTaMallbUIbIK KacayFa KYKbUIb,

38) ockl lapTThIH MakcaTTapbIH/Ia ©3apa ic-KUMBILIBI XKY3eTe achIpy YIIiH OaHKKe akmapat 6epy, CoHal-aK oTiHIITe
KOPCETIIreH KACIMOPBIHHBIH OaHKTIK JepeKTeMeNepine OaillaHbICThl OapibIK e3repicTep Typaibl baHKTi nepey jxaz0aria
Typae xabapaap ery;

39) Kacimopbra kb13MeTiHIH TYpiHe OalTaHbICTEI OApIBIK e3repicTep Typaisl baHKTi pepey kaz0aia Typae xadapaap
eTy;

40) KOCITIOPBIH OCBHIHAAH AyAapbIMIbl alfaH KyYHHeH Oacrtam kyHTi30emik 10 (OH) KyH iliHAe aNblHFaH ayJapbiM
OOMBIHINIA K€3 KeNreH KaTe Typaibl OaHkke jkazbama xabapiay. KepceTinreH mep3iM ©TKEHHEH KeiiH KOCITOPBIHHBIH
AJBIHFAaH ayJapbIM coMachl OOMBIHINA MAFEIMIAPH] KapaiMaiibl;

41) KocinopbIHFa Oenriii 6osFaH OapibIK (akTinep, cay/ia HyKTeciH e OOFaH TeJleM KapTOUKACHIHBIH AepeKTepiH Oy3y
Typaisl baHkTi nepey xabapaap eTiHi3;

42) [TapTTery 8.1-Tapmarbl Heri3iHAe jKapaMmchI3 eIl TaHBUIFaH TOJEeM OIepalysuiapbl OOWbIHIIA OAaHKTEH ecenTeH
UIBIFApBUTFaH aKkiaHel baHkke eteyre;

43) Kazakcran PecrnyOnmukaceiHbiH ¥nTThIK baHKi, COT/KYKBIK KOpFay OpraHapbl jKoHE/HEMece e3re JIe YOKUIETTi
oprasjap KapTajapibl ycTaybLIapIsiH/KocinopeiHHbH X TOK mapTel/Karuganapsl TanantapbiH Oy3yblHa OaisIaHBICTHI
e3zepi OenrinereH oetey Mep3imzepinae bankke Kapkbuiblk/XTXK-HbIH Ke3 KelreH e3re Je TajlanTapblH KOHFaH
afBIIIYIIapAbIH, albIMAAP/IbIH, TYPAKCHI3ABIK albIOBIHBIH Ke3 KeNI'eH KYXKATIIeH pacTallFaH COMACBIH TOJIBIK KeleMJie
Oankke ereyre, Kazakcran PecrryOnmkacsiHbIH 3aHHaAMachiHa skoHe XTK epexernepine coiikec;

44) Bankke cypay camy OoiibiHIIA imIKi OakpuIay KaruJalapblH, KYKATTap TONTAMACBIH, OHBIH IMIHIE KOCIMOPBIH
OolbIHINIA JepEKHAMAHBI, CAHKIHUSJIBIK Ti30ejaep OOWBIHIIA KapTOYKa YCTaylIbUIApFa KATBICTBI XKYPTi3UINeH TEKCepy
HOTIWDKENIepl Typasibl, OHBIH imIiHAe XaJbIKapalblK SKOHOMHUKAIBIK CaHKLIUsUIapAbl cakrayra OarbitranraH, TK/TK
ToyeKelnepine OepiiareH MamiMmerTepi xoHe bankke Kazakcran PecnyOnnkachiHBIH 3aHHAMACHIH OPBIH/AY YIINiH KaKETTi
Ke3 kenreH 6acka aknapattel Oepyre KOK/TKK canaceinza;

45) KapKbl MOHHTOPHWHTI CyOBeKTiJepiHe KOWbLIaThIH "KBUIMBICTHIK KOJIMEH ajbIHFaH KipicTeplli 3aHIaCTHIpyFa
(KBUTBICTAaTy¥a) JKOHE TEPPOPU3MJI KapKbUIaHIBIpYFa Kapchl ic-kumbul Typansl" Kazakcran PecmyOnmkachl 3aHBIHBIH
tanantapbi, KXK/TKK, Xanbikapaablk 5KOHOMHKAJIBIK CAHKIHSIIAp MaKcaTTapbinaa baHkTiH iiiki Oakbuiay Karuaaiapbid
TOJIBIK KOJIEMJIE CaKTay YOKIIETTI Opranra Kap>Kbl MOHUTOPHHT, €Cell albIphICYFa KaThICYIIBLIAPIbI (0JIap/IbIH OKUICPiH)
XKoHe OeHe(pUIMapIBbIK MEHIIIK HeNiepiH THICIHIIE TeKcepy, aKIIaMeH j>KoHe (HeMece) e3re MYJIKIICH Orepanusuiapasl
TOKTaTy, [ckepiik KaTbIHacTap OpHATYJaH OHE aKIIaMeH jKoHe (HeMece) e3re MYJIIKIIEH onepalusiapabl KyprizyieH oac
TapTy, Kap>KbUIBIK MOHUTOPHHTKE KaTaThIH OTepanrsuIapibl )KYPri3y/i TOKTaTa TYpy >KeHiHJe Hiapaiap KaObliiay, OChl
HI1apTTa alKbIHJAJIFaH e3re Je MIEKTey Ti3iMAEPiH caKTay;

46) Kazakcran PecryOnukaceinblH 3aHHamackiHAa skoHe/HeMece XTOK / LllapTTa Ke3aenreH TOpPTINNEH anasKThIKKa
Kapchl ic-KUMbBUT IIapaliapblH KOJIAHYFA JKOHE aNasKThIK ONepalysuIapibl, COHIal-aK KapToUyKa YCTayIibl PyKcaT eTIercH
oTiepalusIIap/Ibl JKacamayra,

47) ocel LlapTTel OpBIHAAY cangapblHaH ©3iHe Oenrisi OoFaH KapToyKa YCTaylibl Typalibl aklapaTTbl OepMeyre KoHe
XKapusl eTreyre;

48) [TapTTHIH 6-0a0BIHA Colikec OaHKKE KOMHCCHSIIBIK CBIMAKBI TOIEYTE;

49) eIIKaHAal Karjaiaa kapTtouka ycraymbutapasiH CVC2 sxone/Hemece CVV2 TerneM KapToukajgapbl Typasibl

aKnmapaTTbl >KMHAMaHBI3 JKOHE OHIEMEHi3, COHAal-aK OIepalusHbl JKyprizyre OaillaHBICTBI eMec MakcaTTapia TejeM
KapTOYKACHIHBIH HOMIPI Typajbl aKIapaTThl Mai1aaaH0aHbI3;

50) OaHKKe 3ajall KelTipy MYMKIHZIriH OosapipMay MakcatbiHaa 1 (6ip) sKyMbIC KyHi 1IIiHAE yOKIIETTI OpraHaapIbiH
Kacinopsiara KaTBICTBI IIEKTEY CHIATBHIHIAFHI MIemIiMaep/ic-opekeTTep KaObUimaraHbel Typaibsl baHkTi >kazbama Typae
xa0apmaap eryre, MbICaJibl:

- KOCIOPBIH/IBI MOXKOYpIIeT KaliTa YHBIMAACTEIPY HEMECE Tapary;

- KOCITIOPBIHHBIH aKIIACHIH JKOHE/HEMece o3re JIe MYJIKIH THIHbIM caly;
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- KOCIOPBIHHBIH K€3 KeITeH OaHKTIK MOTTaphl OOMBIHIIA IIBIFBIC OTIEpAITAsIaApBIH TOKTATa TYPY;
- Kazakcran PecrryOnmkachIHBIH 3aHHAMAChIHA COMKEC 03T¢ JIe MEIiMIeP HeEMece iC-opeKeTTep;

51) BaHkTiH anmipiH ana jkas0arna KemiciMiHCI3 KOMHCCHSIIApAbIH MOJIIIEepiH, COHJai-aKk KapToyka YCTaylibuiap
JKYPTi3reH onepanysiiap OOMbIHINA aKapaTThl XKapus eTIey;
52) KapTOYKa YCTayIllbl Camnachl3 >KOHC/HEMECE IKUBIHTBIKTAJIMAraH Tayap/ibl/canachl3 KBI3METTI JKoHE/HeMece

MoJIiIMZEJTeH CUITaTTaManapra HeMece CHUIaTTaMara colkec KeJIMEHTIH Tayap/abl amyjan O6ac TapTKaH skarnaiina, Kazakcran
PecrryOnmkacsiHbIH 3aHHaMachiHa koHe XTJK KarmmanapeiHa coifkec, OHBIH INIIHAE KaHTapbUIFaH Tayap/KbI3MET YIIiH
TOJICHIeH aKIIaHbl KaWTapy Typaibl KapTOUKa YCTAayIIBIHBIH TaJalTapblH AepOec WLIeHIyre. He erep Tayap/KbI3MET
OCNTUICHIeH Mep3iMIie JKeTKi3iIMece/ KepceTiiMece, COHAal-ak OaHKTI KaWTapy pociMiHe TapThai, KbhI3METTep
OpBIHAAIMaraH >KOHE/HeMece THICIHIIe OpbIHAaJIMaraH JKarmaimapma, erep TapanTapislH KeNTiCiMIHAE e3Telne
OenriieHOece;

53) TeJIeM ONEPAIMACHIHBIH KY3€re achbIpbUIFaHbIH PACTAMTHIH YEKTiH JaHACBHIH CAaKTay KaKETTIrl Typaibl KapTodKa
yCTayumbIiapra xabapiay;

54) XTX/6auK/KYKBIK Kopray opranmapbl/6ank/XTXK taptkan ymriami tyrranap ocel laprt OoifpiHIIa onepanusiap
JKacayra KaTbICThl KBUIMBICTBI/KYKBIK OY3yIIBUIBIKTBI TepPren-TeKcepy/i KYpri3reH Ke3/ie KOCIMOphIH aTajFaH ajaMaapra
(onmapapiH TanaObl OOWBIHINA) OJlap CYpaTKaH KyKaTTapbl >KOHE/HEMECe akKmaparThl Oepyre, COHIal-aK arajraH
MakcaTTapra KOJI JKeTKi3y YIIiH OoJapMeH BIHThIMakKTacyra MiHAeTrTeHemi. OchIHAal aKmapaTThl/Ky>KaTTapAbl YCBHIHY
Kazakcran PecrryOnmkachiHBIH 3aHHAMACHIHA COMKEC Tallall €TIJIETiH KaFalappl KOCIIaFaH 1, KSCITOPBIH OCHI TapMaKIia
OOMBIHIIIA OCBI TApMaKIIaJa KOPCETUIreH YIIiHII TYJFalapra OepeTiH aKnapaTThIH/KYKaTTapAblH KelleMi MEH Ma3MYHBI
banknen annbpiH ana Keliciryre THic;

55) KapTOYKa YCTayIlblFa OJaH aJbIHFAaH KOJIMa-KOJ aKIIAchl3 aKIIaHbIH OPHbIHA KOJIMa-KOJ aKiia Oepy MakcaThblHIa
HeMece OFaH aKIlalail KpeAWT He TayapsblK KpeauT Oepy HOTIKECIHIEe KapTOYKa YCTAayIIbIJaH KOCIIOPBIH alJbIHIA
TybIHZaFaH OEPEIICKTI 6TeY MAaKCAThIH A OIIEpaIUsIIap KYprizoey;

56) TayapAbl/KbI3METTI TJIEy YIIiH OTepalysiap bl )KoHe KOCITOPBIHHBIH OChI Tayap Ibl/KbI3METTI CaTyJaH/KopCeTyaeH
aiFaH TaOBIChIHA CANTBIK CABIHATHIH CANBIKTApABI TOJNEY YIMH Olepanusiapasl 0elek xKyprizoey. Tayapra/Kpi3MeTKe aKsl
TeJley YILiH KacallaThIH Olepalysiiap KICIHOPBIHHBIH OCHI Tayap/bl/KbI3METTI caTy1aH/KepCceTy/IeH alFaH TaObIChIHA CaJIbIK
CaJIBIHATBIH CAJIBIK COMAChIH KaMTYBI THIC;

57) Kazakcran Peciyonukaceiabiy ¥ TThik banki, X TXK, COT/KYKBIK KOpFay OpraHiaphl )KoHe/HEMece e3Te Je YOKIIETTi
opraHiap KocimopblHHBIH ockl 1lapTThiH epexenepin Oy3ybiHa OallaHBICTEI OaHKKE CalFaH abIMIyIIap/bIH,
ANBIMIIAPABIH KOHE TYPAKCHI3IBIK albIOBIHBIH K€3 KeJTeH COMACBIH, COHJai-ak ochl llapTTra Ke3menreH 3IeKTpOHIBIK
TeseM Kypaibl peringe Tenem kaproukanapbin/QR-kopiH mNaiifanaHa OTBIPBIN ONEpalMsuiap JKacay MYMKIHIIrH
KaMTaMachl3 €Ty KaFuaaJapbliH TOJBIK kesemae oTeyre ockl [llaprmen xone XTK KarumanapeiMeH;

58) BankTiH cypay camybl OOWBIHINA KOCIMOPBHIHHBIH KBUIMBICTHIK KOJMEH alblHFaH KipicTepai 3aHIacThIpyFa
(KBUIBICTAaTyFa) >KOHE TEPPOPH3MII XKoHE XalbIKapaJlblK 3KOHOMHUKAIBIK CaHKIMSIAPAbl KapKbUIaHIBIPYFa Kapchl ic-
KHMMBLJ CaJjlachbIHIAFbl 3aHHAMA TaJlalTapblH CaKTaybl, COHAAi-aK KQCIMOPBIHHBIH Kap Kbl HAPBIFBIH/A 63 KbI3METIH JKY3ere
achIpybl Ke3iHJIE THIMBIM CANBIHFaH KBI3MET TypJiiepi OoWbIHINA Telemiiep/ omepanusuiap >KYpri3yai OOoJIbIpMaiThIH
KapTOUKa YCTayIlIbIFa KAThICThI THICTI TEKCEPY LIapallapblH pacTalThIH KyKaTTapas! yebiHny/ Kasakcran PecryOnukachiHbIH
ayMarbIHJaFbl Tayapiap;

59) OYJTiHTreHi/Oy3bITFaHbl HEMece JKOFaIFaHbl YIIiH MIOT OepijreH KyHHeH Oactan 5 (6ec) )KyMBIC KYHI ilIiHe, OHBIH
imriHge *aOJbIKThIH KYHBI JKOHE OaHKKE KEITIpUIreH 3aiaj MejepiHae maprra OenriieHreH mep3imae JKaOabIKThIH
KalTapbUIMaraHbl YUIIH OaHK KOMFaH MIOTTHI TOJIEYTE;

60) KOCBIMIIA KaOIbIKTEI Kocy MakcaTbinia Illaptka Ne2 kochIMIllaFa Coiikec HbICaH OolblHIIA baHKke KOCHIMIIIA
#aOBIKTHI KOCY Typalibl OTiHIII Oepy.

7.4.  KacinopbIH KYKBLIbI:

1) 0aHKTeH MApTTHIH 7.2-TapMarblHBIH 1) JKOHE 2) TapMmakmIajapblHa coiikec baHK ycTam KamraH coManapiabl
HIerepreH/ie OChl apTTa alKpIHAAIFaH Mep3iMIep/e ayJapy/asl Tajar eTyre;

2) xa0apikTel ABK-ke Kocy Toprti0i OolibIHINIA, COHAAW-aK oOIepauusuIaplbl KYprisy TopTiOi OoibIHIIA OaHKTEH
KOHCYJIbTAIMsIIAp any;

3) KapTOuyKa yCTayliblapra ©37epiHiH jKapHaMasblK MaTepHUaiapblHAa KbI3MET KOPCETY MYMKIHIITIHE cliaTeMe
xKacay;

4) OaHKTEH MiHAETTEP/l THiCIHIIE OPBIHIAYIBI Talall eTy;

5) JKYPTi3UITeH oreparusuiap OOHUBIHITA TI3UTIMIEPAl aly.

8. KAPAMCBI3 OIIEPAIIUSIIIAP

8.1. Onepauus scapamcol3 oen manvliaosl rycone o1 ooivinuwa bank ememarxovt monemeitoi, ezep:

8.1.1. DOwmurenr-0ank XTXK Hemece BaHk apKbUIbI KAPTOUKa YCTAYIIBI apKbLIbI HAPa3bUIbIK OLIIIPIeH TOJIEM OIECPALIUACHI
ootibiama kacimopeiH XTK HeMece OaHK epexenepi TYPFRICBIHAH KOCITOPBIHHBIH AYPBICTHIFBIH PACTalTHIH KYXKATTap/bl,
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OHBIH imiHge YekTi yChlHa amMaiiibl;

8.1.2. KocinmopbIH TeneM oneparusachH xKacaraH Ke31e OaHKTEeH aBTOpU3anns KOAbI aJIbIHOA/IBL;

8.1.3. Omepanus >xacanFaHbl Typalbl KapTOYKa YCTaylIblFa OepijireH YeKTiH KONIPMECIHJIe KOPCETUITeH MAIiMETTep
KocinopbiH baHkke yChIHFaH onepanys AepeKTepiHe colikec KelIMei;

8.1.4. OmepauusiHbl SMUTEHT-0aHK koHe/HeMece X TK anaskThiK (;kKapaMmchI3)en sKapusia bl

8.1.5. KocimopsiHIa Tayap/KpI3MET KapTOUYKAChlH YCTayllblIapra YCBIHYy/KepceTy (aKTiCiH pacTaWThIH KYKAaT JKOK,
HOTIKECIHAE TOJIEM ONEePaIHACH KYPri3iiii;

8.1.6. Tenem omepauusicel OOMBIHIIA KOCIMOPBIH KbI3METKEpJEpl TapamblHaH KYKBIKKA KaHIIbl OpeKeTTep jkacay
AHBIKTAJIIIBI;

8.1.7. Kaprouka ycTaymisl Tayapabl/KpI3METTi 0acKa TOCIIMEH HeMece KOIMa-KOJT aKIIaMeH ToJeIi;

8.1.8. Teisem omepanuschIH kacay Ke3iHAe KapTouka JepeKTeMesepiH maiaanana OTHIPBII, KapTOYKa YCTayIlbl TOJIETeH
TayapAbIH/KOpCeTLIeTiH KBI3METTIH KYHBI KOJIMa-KOJI aKIIaMeH TeJey Ke3iH/Ie TayapAbIH/KOpCeTiIeTiH KbI3METTIH KYHbIHAH
achIT TYCEi;

8.1.9. UlaptreiH 7.2-TapMarbiHBIH 17) TapMakmachlHIA >KoHE 7.3-TapMarblHBIH 17) TapMakiachlHIA KOPCETLUIreH
TananTap Oy3bUIa/IbI,

8.1.10. Erep omepanmsHb! )abIbIK apKBLUTHI YIIHII TYJIFalap xacaca;

8.1.11. KocinopblH aNasKTBIK OIepalusuiap jkacaFraH Ke3Je JKOHE/HEMECE KOCIMOPBIHHBIH KOHE/HEMECe OHBIH
KbI3METKEpJIEpiHiH, OHBIH IIIIHAEC OHBIH IITAaTTaH ThIC KbI3METKepiepiHiH (ayTcrad(uHr), OHBIH ilIiHAE KapTOukKa
YCTayIIbUTIAP/IbIH aNlasiKThIK HEMECE ©3T'€ /1€ 3aHChI3 KbI3METKE KAThICYHI.

8.2. Onepayus scapamcelz 0en maHslaobl Hcane 01 doiivinua bank asmopusauuansvik cypay canynap sncivepmeiioi:
8.2.1. Omepaunuss XTXK Tenem kapToukachlHaH Oacka Ke3 KelreH 0acka TesieM KapTOYKACHIHBIH JepeKTeMelepiH
naianaHa OTHIPHII JKacaabl;

8.2.2. Omepanms ocsl llapTThiH epexenepin xoHe/HeMece XTK epexenepin 0y3a OTBHIPHIT Kacaiabl;

8.2.3. Omepauus xacaiFaH KYHi TOJIeM KapTOUKACHIHBIH KOJIAHBLTY MEP3iMi asKTalIbl;

8.2.4. Omepanusinap sxoHe / HeMece aBTOPU3ANUSUIIBIK Cypay caimyiap BaHKTiH KyAiKTi MOHUTOPHUHT XYHeci Ien TaHbUIAb;
8.2.5. Tenem omnepanuscel SMUTEHT-0aHK koHE / HeMece X 17K omepanmsimap/isl )Ky3ere achlpyFa THIMBIM CaJFaH TOJIEM
KapTOUYKACBIHBIH JI€PEKTEMENIepiH NMaiganana OTbIPbII XKYPri3ini;

8.2.6. Omepanmsunap Kazakcran Pecry0OnmkaceiHbIH 3aHHaMachiHa, coHaii-ak X TK epexenepine colikec KaHaai aa oip
Jayiap MEH KeJliCleyIiTiKTepAiH HbIcaHAChIHA aifHaIb! (OIepanys 3aHChI3 JKacallFaH/alasKThIK OTepalys el TaHbUIFaH
Ke3e).

9. TAPAIITAPABIH KAYAIIKEPLIIJIITT

9.1. Taparrrap oce lllapTka »xoHe Kazakcran PecryOnmukachIHBIH KOJTaHBICTAFbl 3aHHAMACHIHA COWKEC 63 MiHIETTepiH
OpBIHaMaFaHbl HEMECe THICIHIIe OpBbIHAaMaraHbl YIIIiH jKayarnTsl OOJaIbl.

9.2. Tapantap e3 Kanays! OoiibiHIIa ockl [LlapTTa KO3A€ITeH albINIyJIIap Ibl, 6CIMIYIIIAP LI TOJICYIl TaJIAll €Ty TYPaJIbl

memiM KaOpurmayra KykpUtbl. lllapT OoifpiHIIA ©3 MiHAETTEMENepiH OpbIHAaMaraH TapamnThlH adbIIIyIIap/ib,
eciMIyiap/sl Telneyi ekinmr Tapan omapiabl Teney Typaibl Tallall KOWFaHHaH KeliH ky3ere acbipbuianpl. Ockl [llapTTra
OenNTiJIeHreH Mep3iMHEeH KellipeK abIImyiiiap, eciMIyiaap TeJIeHTeH xaraaiaa kinom Tapan exinmi Tapamnka mep3imi
OTKeH op0ip KYHTI30emK KyH YIIiH Mep3iMi 6TKeH TejeM coMachkiHbIH 0,1% (Hes OyTiH OHHaH Oip MalbI3bl) MOJIIepiHIe
©CIMITYJT TeNekIi.

9.3.  Erep TeXHUKaJIbIK KypaJJapJblH >KYMBICHIHAH, OarIapiaMaiblK KaMTaMachl3 €TyJliH, SHEPTHsIMEH XaOJbIKTay
JKYHENepiHiH icTeH MBIFYbI j)koHe baHk Tikenei Oakputaybl jKOK, Oipak ocel IllapT GoMBIHIIA KbI3MET KOPCETY/I TOKTaTa
TYpYFa 9Kel COFybl MYMKIiH epeKTepli Oepy Ke3iHae KeLIKTipy TyblHAaca, bBaHK KoCIMOPBIHHBIH IIOTHIHA aKIIa ay1apy bl
KEIIKTipTeHi YIIIiH jkayan oepMeii.

9.4. BaHk mapTThiH 6.2-TapMarbiHa COMKEC KACIMOPBIHHBIH IOTHIHA aKilia aydapblIMaraHbl YIIiH jkayar OepMeii:

. ABTOpIaHABIPYIBIH OH HOTIDKECI Heri3iHae OyfaTTaqfaH aklla CcOMachlH ecentey TejeM KapTachlH
KOFaNTyFa/OyFaTTayFa/ablll KOoFa OaillaHbICThl MYMKiH OoJMaraH >karfaiiga KoraMHBIH IIOTBIHA aKIIaHbI ay1apyIbIH
MYMKIH emecTiri, Hemece KapTouka ¥ crayibIChIHBIH OaHKTIK MIOTHIHIAFBI ONIEpaLnsIapAbl )ka0y/eKTey.

9.5.  Erep wrarras ThIC )XyMbICKepiepai (ayTctadduHrTi) Koca anranaa, KCIOPBIH KYMBICKEPIIEPiHIH opeKeTi Hemece
opekerci3airi bankke mMaTepuanbik 3aiai (3UsSH) KENTIpyre oKel COKTHIPFaH >KarAaija, KOCIMOphIH OaHKKE KEeNTipiareH
3aTansl (3USTHIBI) ©Tel I, OHBIH coMachkl baHk yChIHFaH ka30aria marsiMIa KepceTineni. 3aman (3usH) comacsl bank mex
KOCITIOPBIH KOJI KOMFaH KeJlicy akTICIMEH KalTa Kapaiaybl MYMKiH. baHK MeH KoCITIOphIH opOip JKeKe Karmala oTeMaKhl
KYPrizy TopTiOiH — KOCINOpBIHFA THECUII coMaapAbl ycTal Kaly Hemece OaHK KOWFaH LIOT OOWBIHIIA TeJey TOpTiOiH
Oenrineiini. bank mareiM pertenrenre neitin ocel Lapt OoiibIHIIA ecen alibIPhICY bl TOKTATa TYPYFa KYKBUIBL.

9.6. AJasKTBIK OIepalusiapra »*oj OepreHi yIIiH KoCImOpheIH dMHUTEHT-OaHkTepaiH XTJXK apkpuibl OaHKKEe KOWFaH
TananTapblH Hemece KocimophlHAars! onepanysiHbl ajlasKThIK Ael TaHy ceOenrtepi OOHBbIHIIA Tikesnel OaHKKe KOMBbUIFaH
TaNanTapiabl Koca anraHia, OaHKKe 3anaiisl (3USTHIBI) OTeH .

9.7. Ocpl llapt GotibiHIIa 63 MiHAETTepiH Oy3raH Tapam Oys1 Oy3yHIbIIBIKTApIAbl KiTipicci3 KOI0Fa THIC.
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9.8.  Kocinopein bankTiH TanaOel OOHBIHIIA, erep KOCINOPBIH OaHKKE OCHI TapMaKKa CoMKec aWbIIyI TOJNCHTIH
aNasKTHIK )KOHEe/HeMece Hapa3bUIBIK OUTIIpIITeH TeJIeM onepanusuiapbiHbH comackl Hemece Canbl 0,35% - 1aH (Hem) ackaH
JKaFIaiia, OHBIH COMAachl MEH CHIIAThIHA KapamacTas, opOip TemeM omepamusice! yimiH 110 (ky3 on) AKUI mommaperaa
Oanmamaibl MeIIepAe aubIIImyl Teleidai DMUTEHTTIH OaHKTIK coiikecteHaipy Hemipi (kaproukaneiH BIN) OoitpHmma
KYHTi30eliKk ail iIHae TeJieM OlepalusuIapbIHbIH KAl COMachIHBIH OTHI3 Oec Ky3leH Oip maiibizbl). KocimopbiHHBIH
aTaiFaH aWbIMIIyNasl Tejeyl baHkTiH jkaz0amra TamaOsl OoibiHIIa Kasakctan PecnmyOmmkacer ¥nTTelK baHKiHIH Teimem
KYHiHE apHanFaH Oarambl OOMBIHIIA TEHIEMEH JKY3€re achIpbLIabl.

9.9.  KocinopsiH kayanTsl:

9.9.1. 1rTarraH ThIC KbI3METKepIepAl Koca alFaHza, 63 KbI3METKEpIepiHiH opekeTTepi yiniH (ayTctadduHr),coHaan-aK
onapabeiH ockl [1lapTThIH epexenepin caKTaybl YIIIiH.

9.9.2. Kocinopein ockl lllapTTeiH Tanmantapein Oy3a oTeipbi, ABK apkeiibl jkacanFaH omepauusuiapra KaThICTBI
WuTepHeT-nyKeHai 6ackapyFa pyKcaTbl Oap agamMaapablH ic-opeKeTTepi YIIiH, COHAai-ak baHkke Kapchl OarbITTaiFaH ic-
9peKeTTep YIIiH OaHK aJAbIH/Ia TOIBIK KeJeM/Ie KayanThl 00IaIbl.

9.9.3. Kocinmopsin ABK apkpuibl KbI3METTI *Y3ere achlpyIbl Koca alFaHfa, ©3 KbI3METiH Xy3ere acwipyaa Kaszakcran
PecnyOnukacel 3aHHaMachIHBIH TalalTapblH cakTamay HOTIXKeciHae baHKke jkoHe VIIIHIN TysiFajapra KenTipilireH
3anangap yiliH TOJBIK KeJIeMe JKayarnThl O0abl.

9.9.4. Erep kocimopbIHHBIH ic-opekeTi bankke 3aman kentipyre (HaKThI 3a1ali/ibl KOHE JKOFAIIFaH MaliaHbl KOca alFaHaa)
JKOHE/HeMece ICKepiik Oejenre HyKcaH KeNTipyre oOKeN COKTBIpFaH jKaFjaiija, KoCIMOphIH OaHKKe KeJTipiireH
3aJa/Ibl/3aIaabl OTeH i, OHBIH COMaChl YHBIM KOIFaH jka30ara mrarsiM/a KepceTiie i )KoHe eKi Tapan Kol KOHFaH Kericy
aKTiCIMEeH TY3eTUTyi MyMKiH. BaHK TieH KocimophIH apOip KeKe KarJai/1a KOCIMOPhIHHBIH OaHKKe OAHKTIH iCKepIiK Oememnine
KEJTIPIITeH 3aJIaj/ibl )KOHES/HEMece 3aIaljibl 6Tey TOPTIOIH — KOCIMOPBIHFA THECLII cOMaapabl ycTan Kaly Hemece OaHk
KOWFaH moT OoWbIHINA TeJey TopTiOiH Oenrineiimi. bank IIapTTeIH OCBHI TapMarblHAA KO3AEITEH TalarTap peTTEeNTeHre
JIeiiiH mapt OOMBIHIIA ecen albIPBICYABI TOKTaTa TYPYFa KYKBUIHL.

9.10. baHK KoCIMOPBIHHBIH IIOTHIHA aKIIa ayJapy Mep3iMzepiH Oy3FaHbl YIIiH Mep3iMi 6TKEH 9pOip KYMBIC KYHI YIIiH
aynapsiimaran comanblH 0,02% (Hen OYTiH XKY3/IeH eKi MaibI3bl) MOJIIEPiHC OCIMITYII ToJley TYpiH/Ae KayanTsl 00JaIsbl,
Oipak ocel lllaprra OenrieHreH >kargaliaapAbl KOcllaraHAa, ayJapbUIMaraH cOMaHbIH OapibiFbl 5 % (OGec mpoueHT)
acraiiel. KocimopsIHHBIH MIOTHIHA aKIIa ayaapy Mep3iMaepiH Oy3y HOTHXKECIHIE KOCIMOpBIH HIEKKEH 3aiangapiasl bank
eTeyTe KaTHalabl.

9.11. bBank kayanTsl emec:

- MyHIail paynap MeH kemicneymitikrep LLapTThiH MOHIHE KaTHaWTHIH OapJIbIK XKaraaiaapia KOCIopslH MEH KapTouka
YCTayIIbl apachlH/ia TYBIHAAUTHIH Jayiap MeH KeJlicreyninikrep OoibIHIIa,

- IaprtTel THIiCiHIIE OpBIHJAMAaFaHbI/OpbIHIAMAFaHbl YIIIH, €rep MYHJAd THICIHIIEe OpbIHAaMaraHbl/OpbIHIaMaFraHbl
JKaOABIKTBIH iCTEH IIBIFYBI Typajibl BaHK KoCIMOPHBIHBIH YaKThUIBI XabapiaMayblHaH/XabapiaaMayblHaH TybIHIAca;

- KOCINOpBIH/cay/ia HYKTeCi HYCKAyJIBIKKA COMKec KOCIMOPBIH YH-KaibIHIa/cayia HYKTeCiHIe Ka0JbIKThl OPHANIACTHIPYFa
KOWBLJIATBIH  TajanTap/bl CcaKTamaraH JKaFjaiija, KocimopbIHAa/caylia HYKTECIHAE OpHAThUIFAH  KaObIKThI
/TeNneKOMMYHHUKAIMS KYPaIIapblH aKbIPaTKaHbI YIIIiH.

10. TAJIAII KOIO )K¥MBICBIH XYPI'I3Y TOPTIBI:

10.1.  Ocsl TopTin OaHK NIEH KSCIMOPBIHHBIH ©3apa iC-KUMbBUIBIH MBIHAIal Kafaiiapaa CuIaTTaibl:

. Omurent-6ankreH XTXK apKpuTbl orepanusFa Hapa3bUIbIK TYCiMi;

o OTIepaIusFa KaTbICThl OaHK MIbIFaprad Kaprouka ¥ cTaylIbIHBIH HIAFBIMBIHBIH TYCY.

10.2. Omnepanusuiap 0OMBIHIIA KYKATTAPAbI CAKTAY K9HE YCHIHY

10.2.1. KacinopsIH onepariiysiap OoMbIHIIA OAPIIBIK KYKATTap Ibl ONEPAaLns yKacajlFaH KyHHeH Oactan 5 (0ec) skbuT OOMbI
caKTayfa MIiHJIETTi.

10.2.2. Bank Retrievalrequest, Chargeback pre-arbitration, Arbitration, pre-compliance, Compliance nporuecrepin 6acray,
O0aHk meiraprad Kaprouka YcTaylIbIHBIH MAaFbIMbl TYCKeH KyYHHeH Oactan 10 (OH) KYMBIC KYHiIHEH KEIIKTipUTMEHTiH
Mep3iMJie KOCITIOpBIHHAH omeparys OOWBbIHIIA KykKarrapra cypay caiaiasl. Kyxkarrapael cypatymen Oipre bank
kacinopeiaFa Kaprouka ¥ craymbsiHBIH KeJlill TYCKEH IaFbIMBIHBIH ce0ebi Typaiibl Xxabapiaibl.

10.2.3. bankrtiH TanaObl OOWBIHIIA KSCIIOPBIH ONEpalMIHBIH AYPhIC OphIHAANYbIH, KapTouka ¥ cTaynibiHbIH ONepalHsHbL
Kacayra KaTbICyblH, conmaii-ak XTXK epexenepine colikec Tayap/KbI3MET KOPCETYi pacray YIIiH KaKETTi Oomeparus
OoMBIHIIA KyKATTapAsl YChiHAABL. KykaTTap YCHIHBUIFaH TayapblH/KbI3METTIH €rKeH-TerKehli CUIaTTaMachlH KaMTybl
KEpEeK, OHBIH CaHbl, OipJIiri yuiH Oaracsl, YCHIHBUIFaH KYHI J)KoHE T. 0.

10.2.4. RetrievalRequest, Chargeback Tyckenme nHemece pre-arbitration, Arbitration, pre-compliance, Compliance
npolecTepiH OacraraHna, coHfai-ak OaHK wmibiFapraH Kaprouka ¥craylIbIHBIH IIarbIMbl TYCKEH Ke37e KOCIIOPBIHHBIH
0aHKKe Ky>KaTTapIbl YChIHY Mep3iMi baHk cypay camysl sxibepren corTeH O6acran 3 (YII) >KyMbIC KYHiH Kypaubl.

10.2.5. Erep kocimopsin retrievalrequest, Chargeback, Second chargeback keminm Tycken kesge Hemece pre-arbitration,
Acrbitration, pre-compliance, Compliance mporiectepin 6acTaranaa KapTa YCTayIIbIHBIH/YMUTEHT OaHKTIH TaTaObIH HET13/i
JIeTI TaHbIca, KACIIOPBIH ©3iHIH memiMi Typansl baHkTi qepey xabapaap eTyre MiHICTTi.
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10.3. Retrieval Request, Chargeback ka0blinay ke3iHaeri e3apa ecemn aifbIpbicyJiap:

10.3.1. Retrievalrequest TyckeH ke3ne baHk KociOpbIHHAH YCTal KalyIbl )KYpri30e .

10.3.2. Chargeback tycken ke3ne bank chargeback comackin chargeback anran kyHHeH OacTam 2-1Ii )KYMBIC KYHIHEH
KEIIKTIPMEH KOCIMOPBIHHBIH ©TeMakbichiHaH ycranael. MasterCard XTXK apkbeutel Chargeback amran xarnaiina,
chargeback comackiMen Oipre kocinopslHHBIH eTeMineH TricTi Chargeback anran kyHi Kazakcran PecriyOnukachl ¥JITTBIK
bankinin 6aramel 6otibraITa MasterCard (Dispute Administration fee) karmmanapbiHaa Ko3AeITeH KOMUCCHS YCTaIaIbl.
10.3.3. Erep kacinmopsia XTXK 10.2.3-rapmakra cunaTTanraniai epexesnepine coiikec onepausiHbIH 3aHABUIBIFBIH pacTay
JKOHE Tayap/KbI3MET KOpCeTy YIIiH KaKeTTi omepanus OOHBbIHIIA KY>KaTTapIbl YCHIHCA, OHAA YCHIHBUIFAH KY>KaTTapIblH
Heriziame bank XTXK epexenepine coiikec Second presentment, pre-arbitration skoHe aTeiabe-compliance pacimaepiH
OacTaipl.

10.3.4. bauk secondpresentment Hemece Chargeback Reversal omepanusicel OoWbIHINIA aKIia ajfaHHaH KeiiH baHk
onepanus comackiH X TK-nman akma ainran KyHHeH Oactan 10-XyMBIC KYHIHEH KeITIKTIpUTMEHUTIH Mep3iMIIe KOCITOPBIHIBI
ereyre ecenteiini. MasterCard XTXX apxputer SecondPresentment omepammsicel SecondPresentment comaceiMeH Oipre
KaJbINTacKaH karaaiaa bank kocinmopbiHHAH ycranraH koMmuccus comackiH (Dispute Administration fee) kocimopsiara
KalTapazbl.

10.4. Pre-arbitration, pre-compliance, Arbitration, Compliance npouecrepin 6actay ke3inaeri e3apa ecenrey.ep
10.4.1. Bauk smuTeHT-OaHKTIH pre-arbitration, Arbitration, pre-compliance, Compliance paociMaepiH OacTaMaibUIbIK
€TKEHI Typasibl xabapiiamMa aifaH Ke3Je baHK KoCIMOpBIHHAH YCTanm KalyAbl JKyprizOeiimi, amaiija ycram Kaly OCI
pacimzepi asKkTay HOTHKeIepi OOHBIHIIA KY3eTre achIPbLTYBl MYMKIiH.

10.4.2. DMuTeHT-0aHK KOCINOpBIHFA TiKeNed KapXKbUIBIK 3ajan  kedripreH XK KarupgamapelH —JKoHe/Hemece
CTaHIAPTTapbIH Oy3FaH jKaraaia, KOCIMOPhIH OChIHIAM Kap)KbUIBIK 3a1ajl TybIHIaFaH KYHHEH O0actan KyHTi30emik 5 (0ec)
KYHHEH KeUIiKTipinMenTiH Mep3imae 0ankTi pre-compliance /Compliance pacimin 6actay Typaibl cypata ananbl. bank pre-
compliance /Compliance pacimia XTXK epeskenepinie ko3aenren Mep3iMae 0acTai sl

10.4.3. XTK xomuterti arbitration /Compliance iciH PMUTEHT OaHKTIH MaljachklHa KaparaH jkarnaiina, bank omneparus
comachiH, conpaii-ak XT)K karunmamapeiaga (ocel [llapTka coiikec) ke3menren XTXK koMuTeTiHAe iCTi KaparaHbl YIIIH
KOMUCCHSIHBI KOCITOPBIHABI 6TEY/IEH YCTaIbI.

10.4.4. XTXK xomureti bankTig nmafigaceraa Arbitration /Compliance nrenrimin meiFrapras ke3zae bank oneparust coMmachiH
0aHKTIH IOTHIHA aKIIa TYCKeH KYHHeH Oactar 10-)KyMbIC KYHIHEH KeUNKTipuIMeHTiH Mep3imae KocimopblHHBIH eTeMiHe
ecenTenmi.

10.5. bank meirapran Kaprouka ¥cTaymbIHbIH IIAFBIMBI TYCKEH Ke3/1€Ti 63apa ecen ailbIpbIcyJiap

10.5.1. bank mbrrapran Kaprouka ¥craymblHBIH IIAFbIMbl TYCKEH Ke3le BaHK KoCIMOpBIHIBI ©TEYACH YCTal KaTyJbl
KYprizoeiisi, anaiia Teprey HoTHxKesepi OOMbIHIIA YCTall Kalyabl )KYPri3y KYKbIFbIH ©3iHE KaJIbIPaJIbl.

10.5.2. baHk omnepaIsiHbI )KapaMChI3 JIeTl TaHy Typaibl MENIM KaOblIIaFrad Ke3/ie, Tepren-Tekcepy HoTHKenepi OoibIHIIa
HeMece KOCIMOphIH OaHK IIbIFapFaH KapTOYKaHbl YCTayIIbIFa ONepanusi COMAachiH/Oip OeiriH eTey Typaibl IIemlimMm
KaObUImaraH ke3ne bank ocel [llapTra KociMOpbIHHAH KO3JCITCH TOPTIIIIEH Omepalus comachiH / Oip Oeirin bank
JKYPri3eTiH Tepren-Tekcepy askranFaH KyHHeH Oactan 10-)XKyMbIC KYHIHEH KeIIiKTipMel yCTal bl

10.6. baHk caHKIUsUTaHYBl OAHKTE KY/IIK TYFBI3aThIH TOJIEM OIEepaIMIIaphIH aHBIKTaFaH JKaFaaiia, baHk KocimOphIHHBIH
HIOTBIHA OCHIHJIAM TeJleM omnepanusiiapbl OOHBIHINIA aKIIaHBI €CENTEeYAi TOKTaTa TYpyFa KYKbUIBL. AKIIAHBI ecemnTey/Ii
TOKTaTa TYpy TeJleM OlepalHsIapblHbIH CAaHKIMSUIaHYbIH TEKCEpy Mep3iMiHe, Oipak TesieM OIepalusIChl KacajafaH COTTeH
Oactan kyHTi30emik 180 (3ky3 cekceH) KYHHEH acIalThIH Mep3IMIe )Ky3ere achbIpbUIaIbl.

10.7.  XTXK rtesieM omnepalusiCbIHBIH PYKCATChI3 Jiel TaHbUIFaH xarfaina, XT)K bankine CaHKIusiap TaraibiHIaIFaHFa
neitin bank 1apTThlH ocbl 0aObIHAA KO3JENTeH MIHJETTEMENepAiH OPBIHIATYBIH KaMTaMachl3 €Ty MaKCaThIHIIa
KOCIOPBIHHBIH CaHKLUsIIaHOAFaH TeJieM OlepalMsIapblHBIH COMANAPhIH 6TEYAEH YCTal KalyAbl )KY3€eTe achlpyFa KYKbUIH.
lapTThlH OCBHI TapMarblHa colikec baHK ycTanm KalFaH TeJeM OIepalysUIapbIHBIH COMAJIApbl TOJIEM OIepalusIapbl
ooribiama Cankiusuiap TaradbiHgay yiriH XTOK TamanrapeiHga kesnenreH Mep3imzep imniHie BaHKTIH IIOTTapbIHIA
ecKepisiesi.

Erep Tenem onepanusiaps! Ooiibiama Cankuusiap Taraibiagay ywin X TOK tananrapeiana ke3nenreH Mep3iMaep 6TKeHTe
JIeHIH MYHIal cCaHKIMsUIap TaralbIHAanaThiH 0ojica, bank IIapTThiH OChI TapMarbiHa COMKEC KOCITOPhIHHAH YCTAIFaH aKiia
ece0iHEH pYKcaTChI3 TeJIeM olepauusuiapblHbH comacklH X T2K-ra ereiini xone ockl LllapTka coiikec e3iHiH e3re e
KYKBIKTapbl MEH MIiH/IETTEPIH iCKE achIpabl.

Erep Temem omepanusmapsl OofibiHma CaHKIUsIap TaraWbiHAay ymiH X 1K tamantapelHma Ke3AelreH Mep3imuaep
OTKEHHCH KeiliH OaHKKe MYH/Iall CaHKITUsUTap TaraiibiHaanMaca He erep X 1K Tesem onepanusiiapbIHbIH CAaHKITASTIaHFaHbBIH,
[apTTBIH OCHI TApMarbIHa colikec baHk ycTarl KanFaH akiia coMmajaapblH MOWbIHAAca, baHK KociMOPBIHHBIH IIOTHIHA HEMECe
OHBIH 0acKa arbIMIaFbl IIOTHIHA KalTapyFa MiHICTTCHE .

10.8. OcswiMen Tapanrap Tayapiap MeH HEMeCE KOPCETIIETIH KbI3METTEpIe akbl TeJieyre OaiIaHbICThI TybIHAaFraH qayJIbl
JKargaiiaap OOWBIHIIA KOCIMOPHIHHBIH KiHOCiHEH bBaHK HIEKKEH OapiblK ILIBIFBICTap, OHBIH iIIIHAE AWBINIyIgap MEH
OCIMITYJIIap KOCIMOPBIH ece0iHeH JKy3ere achIpblIaThIHBIHA YaFJalacThl.

10.9. Erep Chargeback comachl KepCeTUIreH MalbI3AbIK apaKaThIHAC aChIll KETKEH KYHHIH alfbIHAarbl OIp JKbLI YIIiH
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KOCIIOPBIHHBIH OapibIK TeJieM oIepauusuiapbl coMachiHblH 3% - Tpu (YL HailbI3bIH) acKaH >karfaijga, bank Ttemem
omepanusIapbiH (KOCIMOPHIHHBIH IMIOTHIHA aKIlla ayaapyabl Koca aliFaHaa) eHaeyai KyHTizoenik 90 (TokcaH) KYHre AeHinTi
Mep3iMre TOKTaTa TypyFa KYKbUIBI.
10.10. Kaptouka ¥cTaylbIHBIH IIaFBIMBI TYCKEH Ke3Jle eCKipy Mep3iMi omepalus kacajaraH KyYHHEH OacTar KyHTi30eliK
180 (3xy3 cekceH) KYHIi Kypanbl.

11. K¥IUSJIBLIBIK

11.1.  Ocw WlapTTeIH OpeIHAaTyBIHA OaiinanbicThl TapanTap Oip-OipiHe OepeTiH aknmapar KaTaH KYIHst OOJbIN TaObLIabl
koHe ocel IllapTTa Ke3menreH Karmaiimapasl KoclaraHaa, eKiHImm TapamnTelH aJaslH aja jkaz0ama KeTiCiMIHCI3 KapHs
eTinmeai.

11.2. Kazakcran Pecry0iukachIHBIH 3aHHAMACBIHA COMKEC TapanTapAaH KYMus aKapaTKa KaTbICThI aKIapaTThl YCHIHY AbI
Tajam eTyre YOKUIEeTTIK OepiireH KY3bIpeTTi MEMIIEKETTIK OpraHIap/IblH Cypay caiyjapbl OOWBIHIIA MYHIAH aKmapaTThl
Oepy KYIThs aKmapaTThl )Kapus eTy OOJIbIT TaObUIMAaKIbI.

11.3. KacinmopbslH KapTOUKa ycTayibuiap Typajibl aKIapaTThlH CaKTATyblH KAMTaMachl3 €Ty YIIiH aKknapaTTbl KOPFayAblH
callaNblK CTaHIAPTTapblH CaKTayFa, COHIal-aK OHBIH areHTTepiHIH, OKUIACPiHIH, MEpAIrepIepiHiH jKOHE KOCITOPBHIH OCHI
[apTKa coiikec KapTOYKa YCTaymIbUIap Typajbl aKmapaTKa KoJ )KeTKi3yre MyMKIHIIK OepeTiH Ke3 KeNreH e3re TYJIFaHbIH
CaKTaybIH KAMTaMachl3 eTyre MiHaeTTi. KocimopslH KeJeci cTanaapTTapabl CakTayFa MiHICTTI:

11.3.1. Kaprouka ycTraymsiiap Typalibl aKnaparka TeK oJapAblH KbI3METTIK MiHAETTEPIH OPBIHIAY YIIIH KaKEeT ajamaap
TOOBIMEH KOJ KETKI3Y/i IEKTeY.

11.3.2. KapTouka ycraymbuiap Typallbl aklapaTka KOMITBPIOTEPNIK KON JKeTiMiimiri Oap opbip amamra Oipereit
UICHTH(PHUKATOP TaFalbIHAAY.

11.3.3. KapTtouka ycraymsiiap Typajbl aklapaTtka (PU3UKaIBIK KOJ KETKi3Y/Ii IIEKTey.

11.3.4. KapTa ycTaymbICEIHBIH aKIapaThiH mudpiay, OypkeMmeney, KbICKapTy jKoHE XAIITey CUSKTHI KayilCi3miK 9icTepiH
naiijianagy.

11.4. Kocinopsin bankke kapTouka ycTaymsiiap Typaiibl aklapaTThIH KYMHASUIBUIBIK PEXKUMIH Oy3FaHbl Typaibl Oenrini
OonFaH HeMece KOCIMOpBIHIAa MYHIAal Oy3yIIBUTBIKTBEI OOJDKayFa Heri3 OOJNFaH KaFgaimap Typaibsl Jepey xalapiayra
MiHAeTTi. KocinopslH OChIHIAM KaFaaiiabl Ty3eTy OOMBIHIIA Ke3 KellTeH IapanapAbl Kabpuigay yiriH baHkneH e3apa ic-
KMMBUI jKacayra MIHAETTI, OHbIH imiHAe baHkke kocimopblHHBIH ochl IllapTka colikec KeJETiH TOPTINIECH aKapaTThiH
KYITUSUTBUTBIK, PEXKUMiHIH OonamrakTa Oy3bUTybIH OoNApIpMay KaOijeTiH Oaranmayra MYMKIHIIK OepeTiH OapiiblK KaXKeTTi
aknapartTbl bankke Oepyai Koca anraHza.

11.5. Erep kocinopeia bankke nepey xabapiama kibepmece, KOCITOPhIH KYITUSUTBUIBIK PEXKUMIH Oy3yMeH OailylaHbICThI
OapJybIK anasKTBIK Olepalusuiap YIIiH jkoHe BaHk ocbklHmall Oy3yIIBUIBIK HOTHXKECIHJAE TYBIHIAybl MYMKIH OapIbIK
IIBIFBIHIAP/IBI OTEY YIIiH jkayarn Oepeai (0aHKTiH 0acka KYKBIKTapbhlHA HYKCAH KEITipMECTEH).

12.  EHCEPLJIMEMTIH KYII )KAF TAHJIAPBI

12.1. TapanTap ockel lllapT OoifpIHIIA ©3 MiHIETTEMETEPiH OPBIHIAMaFaHbl HEMece THICIHIIIE OpbIHAaMaraHbl YIIiH, erep
MiHJEeTTeMeNepAl MyH/Iail OpbIHAaMaraHbl HEMece THICIHIIE OpbIHIaMaraHbl TapanTap KYTIEreH jKOHE OJIapFa KaThICTHI:
Kazakcran PecrryOnukachlHBIH OWJIIK OpraHiapbl MEH OJapAbIH Jlaya3bIMJbl aJlaMJIapbIHbIH KaObUIIAybIH KOCA ajFaH/a,
Oipak omapMeH LIEKTeJIMEeH, MapT OOMbIHIIA 3 MiHAETTEeMENIEpiH OpbIHAAYFa BIKMAJ €TEeTiH €HCEPUIMEHTIH KYII MoH-
JKaWJapbelHBIH TYBIHAAYBIHBIH cajaapbl Oonbin TaObiica, Tapanrtap ocbl lllapt OolibiHIIa ©3 MiHIETTEMENEpiH
OpBIHJaMaFraHbl HEMece THICIHIIEe OpbIHAAMaraHbl YIIiH JKayanTbUIBIKTaH OocaThuIaibl, OHBIH imiHae Kazakcran
PecnyOnmukaceibiy ¥rThiK banki TapanTap/ibiH KbI3METIHE THIMBIM CallaThIH HEMece MEKTEUTIH aKTiIep i/ mapanapbl,
apTThIH HEICAHACHIHA TiKENEH KaTBICThI, COHJIai-aK TAOUFH anaTTapibl, JI€yMETTIK KaTaKIM3MACPAi, SJIEKTP SHEPTUACHIH
OIIipy i, TENEKOMMYHUKAIMSIIBIK JKENIep MEH 3JeKTp DHEPTUsCHIH 3aKbIMZIAyJbl JKOHE/HEMece YakbITIIa OIIipy/i,
OarapamMaibIK KAMTaMachl3 €TyIiH Oy3bUTyBIH KOca ajFaH/a, Oipak olapMeH IeKTeIMeil.

12.2. Tapantap 5 (6ec) xyMbIC KYHIHEH KELIIKTipMel eHCepiIMEeNTIH KYLI MOH-KalIapbIHbIH OacTajFaHbl Typajsl Oip-
OipiH xabapaap eTeTiHiH xoHe TapanTapAblH YOKIJIETTI TYIFAIaphl THICTI TYpAE PECIMAETIeH KoHe KyaJaHIbIpFaH OChIHAAN
MOH-)KaHIapIbIH OacTalFaHbl/ TOKTaThUIFaHbI TYpajibl KapaMa-Kapcehbl Taparika jxaz0aiina xabapiama sxioepeTiHiH pacTalbl.
12.3. 1Haprrein 12.1-TapMarbiHga Ke3nenreH xaraainapnaa ockl Lllapt OoliblHIIA MiHZETTEMeENEpai OpbIHAAY Mep3iMi
EHCEPUIMEHTIH KYII MOH-XaliIapsl >k9HE OJIapbIH calgaphl KOJAaHBIIATHIH YAKbITKA COMKEC Y3apThUIa bl

13. HTAPTTBIH KOJIJAHBIJTY MEP3IMI, OHbI O3TEPTY )KOHE B¥3Y TOPTIBI

13.1.  Ocwt HlapT bank KocinOpbIH KOJI KOWFaH OTIHIIITI aKIEeNTereH KYHHEH OacTar KYIIiHe CHEe/.

13.2.  Ocwr Ilapt Gip kb1 Mep3iMre kacaiiajibl KoHe erep TapanTaplblH emKaichichl ocbl LIapTThIH KONJaHBUTYbIH
TOKTaTy HUETI Typaisl ockl [IlapTTHIH KoMmaHbUTy Mep3iMi asKTadFanFra Aeiiin keMminae KyHTi3oemik 30 (0ThI3) KYH OyphIH
xabapiaMaca, Ke3eKTi Ke3eHIe aBTOMATTHI TYPAE Y3apPThUIa/IbL.
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13.3. Kacinopsa opsiapanMaran mingerremenep MeH Llapt GoipiHma Oepemek O6onmaran ke3ne bankke anabiH ana
xa0Oapiiama xioepy apkpuibl LlapTTel Oy3yapIH OoJKaMIbl KyHIHE ACHiH KeMiHae KYHTI30emK 15 (oH Oec) KYH Mep3imie
Oy3yFa OacTaMamIbUIBIK KacayFa KYKbUIBL.

13.4. Bank 6y typansl KocimopeiHas! 6omkambl 6ac TapTy KYHiHe AeiiH KyHTi30emik 15 (oH Oec) KYHHEH KelliKTipMeit
xabapzaap ere oToIpbim, [LlapTTel oppIHAAYIaH OipKAKTHI TOPTINIEH 0ac TapTyFa KYKbUIbI.

13.5. Tapanrapaeie 6ipi Illapt Tamanrapeia eneyni Typae Oy3FaH Keslle, COHIAH-aK IMapTThIH 7.3-TapMarbiHBIH 52)
TapMaKIIaChIHAA KOPCETUITeH MoH-Xaliaap TyblHAaraH ke3ne Tapam Oy typansl exkinmi Tapanka LapTTer Oy3ynbsiH
OoimKaMIbl KYHiHE JeiiH 2 (exi) yMbIC KYHi OypbIiH Xabapinaii oteipsein, LLlapTTer opeinaaynan 6ac TapTyFa KyKeuibl. OChl
TapMakThIH Makcartapbl yuriH LlapTt tamantapeia eneyni 0y3y Tapanrapaery Oipi ymria [aprt jkacacy xe3iHae ceHyre
KYKBUIBI 3aTTaH eJoyip Iopexene albIpbUIaTBIHIAW 3ajanFa okenm cokreipaTeiH lllapTTer Oy3y Hemece ochkl lllapt
TaJlanTapblH Ke3 KelreH Oacka Aa OipHele peT Oy3yIbUIBIK OOJBIN ecenTeme .

13.6. Tapanrap Illapt Oy3biTFaH Hemece ojjaH 0ac TapThUIFaH Kardaiiapaa, [llapt GoitbiHIa e3apa ecemn albIpbICyIap
baHKTIH KepceTiireH Mep3iMmue TananTapbl OolMaraH HeMece anMaraH jkarmaina, LapTTeiH KommaHBUTy Ke3eHIHIE
skacasrad X TXK kocimopHBIHAA COHFBI OTepallisl OHIeIreH Ke3eH Oactan KyHTi30emik 180 (3ky3 CEeKCeH) KYH OTKEH COH
FaHa asiKTaJIIbI JICT €CENTeNeTiHIH aHbIKTa bl bank [1lapTThIH KONIaHBLTY Ke3SHIH I XKacaFaH KaH ai 1a 0ip onepanusiap
OOMBIHINA MAFRIMAAP KOPCETIITeH Mep3iM/Ie KEIil TYCKeH HeMece anFaH xaraiina, Tapanrapaery Llapr GoitsiHIa e3apa
ecer ailbIpbICyaphl OCHI TAIANITAP/IBI JKOHE OJIapMEH OaillaHBICThI OapIIbIK ©3apa ecell albIPBICYIapAbl PETTETCHHEH KeHiH
FaHa asKTaJbl JCTl eCerTeNe .

13.7.  Erep KoCiNOpBIHHBIH Ke3 KEITeH SPEKETIHIH He opeKeTci3airiHiy Hotmxkeciaae X T)K-HbIH Ke3 KenreHiHiH iCKepiK
OenmerniHe HYKCaH/3alan KenTipiice (He KeNTipidy MYMKIHIIT] TybiHAaca), bank OipxkakTs! TopTinmner LLapTTer opsiHAaY1aH
Jepey 0ac TapTyra KyKbUIbl. by xarmaiina BaHk KocimOpbIHABI OCHIHIAN IIEIIM KaObUIJaHFaH KYHHEH Keuinri 3 (yi)
JKYMBIC KYHI itmiaae HlapTTeiH Oy3bUFaHbl Typassl Xxadapaap eTei.

13.8. [apTThIH Ke3 KeNTeH TalanTapsl MeH TapudTepiH baHk KylIiHe eHreH KyHre Jeiin keminae 5 (0ec) KyYHTi30emk
KyH OypblH BaHKTiH calfThIHAa aKmapaTThl OPHANACTHIPY apKbUIBI Oip)KaKThl TOPTIMIEH e3repTyl MyMmKiH. KacimopsiH
[lapTThlH >XKaHa TajanTapbMEH/TapU(TepiMEH KeJiClereH jKaraaina, KocimopslH Oyn Typansl bankti xabapmap ere
oteipbin, lapTTer Oy3yra OacTamamibLIBIK jkacayra KyKbutbl. Erep IlapTTein/TapudTepaiH jkaHa TananTapbl KyIIiHe
enrenre neiin bank laptTter Oy3y Typanbl xabapiama anMaraH xarjaiina, bank Oyn Illaprreis/Tapudrepmaig
TaJanTapblHBIH ©3repyiMEH KOCIMOPhIHHBIH KeNicIMIH Outmipeni gen ecenteiai. KocimopwsiHFa JXKoHE OJ1 ajaThlH
KBI3METTepre THICTi KbI3METTI ally HEMeCe THICTi OePalsIHBI )KYPTi3y COTiH/Ie KONAAHBUIATHIH MAPT TaJanTapsl/Tapudrep
KOJIIAaHBLIa IBI.

13.9. KabOapikTel KaObIIay-0epy aKTiciHe KON KOK MYMKIH OOJMaraH jKaraaiiapiasl KocmaraHnaa, ocel [llaptka Ne3
Kocpimmiara colikec >kaOJbIKThl KaObuiaay-Oepy akticine Tapamrap Kon KoiiraH coTTeH Oactan Oy3pUrFaH OOJBII
ecenresieni. Ocobl sxarpaiina Illapt xalapiamana kepceTireH mep3imre coiikec Oy3pUIFaH Oonbinl ecenterneni. Erep
KOCIITOphIHFa OepiIreH a0 IbIKThIH CaHbl Oipey/ieH koIl 0ojica, Tapantap coHFbl JKaOabIKThI KaObLIIay-0epy aKTiCiHEe KOJI
KolraH corteH Oacran ILlapT Oy3bLIbI Ien ecenTee/i.

13.10. [Haptte! 6y3a oTeipbin, Tapantap LIlapTTEIH KOIAAaHBUTYBI TOKTATHUIFAHFA JIEHIH TYbIHIaFaH, OipaK OpBIHIAIMAFaH,
aTamn aiTKaH/a e3apa ecerl albIpbicyap OOHBIHIIA MiHJIETTEMENIEpAEH O00CaThIIIMAMIBI.

14. KOJJAHBUIATBIH KYKBIK )KOHE JIAYJAPAbI LIEITY

14.1.  Ocs! laprra perrenmeren Tapanrtap apackiHaars! Oapiblk KaTeiHacTapaa TapanTap Kazakcran PecyOnikachIHbIH
3agHamachH xoHe X K KarmmanapsiH OaCIIBUTBIKKA allajIbl.

14.2.  Ocw IlapTThl OpBIHAAY MPOLECIHAEC HEMECEe OFaH OailaHBICTBI TYbIHIAFaH Jayjiap MEH KeJiCHeYIIUTIKTep
KeJicce3lep JKYprisy oiblMeH mremrineni. Jlaymap »koHe/Hemece KeJdicneylriyiiktep OOHBIHIIA KediciMre Kod
JKeTKI3UIMereH ke3fe nay Kazakcran PecryOiinkachiHbIH 3aHHaMachiHa sxoHe/Hemece X 1K KaruaanapbiHa coiikec Kapayra
Oepinyi THic.

14.3. Tapantap marsIMaap Typajibl apeI3Iapbl, erep oJiapMeH Oip Me3rijiie mapTTapia KepceTiIreH Talantapasl Kapay
YILIiH K&KETTi Ky>KaTTapblH pacTajfaH KelllipMesepl YChIHBUIFaH JKaFiaiia raHa Kapaiabl.

14.4.  Ocw1 lapTTh! OpbIHAayFa OaHIaHBICTHI 1ayap TybIHAaraH xaraaiina TapanTap apaceiaia JKeke kKaOMHET apKbIIbI
Oepinetin xoHe JKeke kaOWHETTE yCTaNaThIH 3JIEKTPOHABIK KYKaTTap MEH JepeKTep COTTa JAdieNjieMeliep peTiHze
YCBIHBUTYBI JKoHE jka30ala JoengemMesnepre TeH 00Iybl MyMKiH.

15. CBIBAMJIAC ) KEMKOPJIBIKKA KAPCbI ECKEPTY

15.1. Ocwm UlaprTel >xacacy, opblHAay, e3repTy xoHe Oy3y kesinge Tapanrap Kazakcran PecmyOnmkacbHBIH
KOJIJIAHBICTaFbl 3aHHAMAChIMEH ChIOaIac )KeMKOPIIBIK PETIHJIE TiKeJiel HeMece xaHaMma capallaHaThIH OPEKETTEpIi: mapa
Oepy/any/3aHCBI3 CBIHAKbl, KOMMEPLHMSIBIK Ilapa Oepy, Jaya3bIMIBIK JKaFdaiapl Tepic ImainanaHy, COHOai-ak
KOJJIAaHBIJIATHIH ~ 3aHHAMAHBIH, KOJJIAHBUIATBIH HOPMANAPJABIH  TajlanTapblH OY3aThIH ©3re J€ OpeKeTTepi
(epekercizmikTepi) Ky3ere acelpMayra MiHIAeTTeMe anafpl Chi0ailiac KEMKOPIBIKKA KapChl 1C-KUMBUT CaJIaChIHJAFbI
XaJIbIKapaJIbIK KYKBIK *koHe KazakcTran PecryOnuKkachIHBIH XajIbIKapalbIK mapTTapsl, oHbIH imminge KXK/TKK typaiibl, sxoHe
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e3re Jie cplfaiinac KeMKOPIBIK Oy3yIIBUIBIKTAp — LIAPT TapanTapbl apacklHAa Aa, YIIIHII TYJIFaJapMeH )KoHE MEMIICKETTIK
opraHflapMeH KapbhIM-KaThIHAcTa naa. Tapamrap KepCEeTUITeH TajanTapisl e37epiHiH yiectec (e3apa OalIaHBICTHI)
TYJIFallapblHa, KbI3METKEpIIEpiHe, YOKUIETTI OKIIIepiHe XKoHe NeNIJalIJapblHa KEeTKI3yre MiHIeTTeHEe/I1.

15.2. Tapantap LllapTTel OpbIiHIay meHOEpiHAEC MiHACTTEHE !

1) e3 KpI3METiH aNasKTHIKTHIH K€3 KeJNTeH TYPiHEH aOCOMIOTTI 0ac TapTy KaFuIaTbl, ChlOaiiIac >KEMKOPJBIKKA MYJIeM
TO30EYIITIK KaFuIaThl OOMBIHIIA JKY3€eTe achIpy KoHe OJIap/IbI ICKE aChIPy YIIiH QIEYMETTIK KayarmKepIIiIiKTi 63 MOHHBIHA
any;

2)"Cpi0aiinac )KeMKOPJIBIKKA Kapchl ic-KuMbLI Typanbl" Kazakcran PecrmyOnmukackl 3aHBIHBIH TalanTapblH OLTyTe jKoHE
cakTayfa MiHJIETTi;

3) exinmi TapanTbiH J1aya3sIMIbl TYJIFalapblHa, OKUIIEpiHe, KBI3METKEpIIEpiHe HeMece ONap/blH YIecTec TYJIFalapblHa
KOMMEPUHSUIBIK TTapa Oepyai *Ky3ere acblpMayra;

4) cer0aiinac ;KeMKOPIIBIK TIeH allasKTHIKTHIH aJIBIH ajly JKOHE aJlJbIH aly Macenesepi OoibiHma exinmi Tapamnka xopaem
KOpceTyre MiH/AETTi.

5) Cri0aiinac )eMKOPIIBIK OPEKETTEPiH )Kacay IbIH jKOHE/HEMece OCBIHIAl dpeKeTTep i kKacay HUETiHIH OapiibK (akTijepi
Typallbl, COHJal-aK erep MyHIail jkarmaimap Typaibl KeliciMJie KepCeTiIreH MeKeHKaiiap OOHbIHINA, OHBIH ilmiHae
BaHkTiH a5ekTpoHIBIK TomTackl apkbutel Compliance@freedombank.kz/ xabapnama sxibepy apKpiibl Oenrini OoyFaH
JKarainapaa xabapiayra.

16. KOPBITBIH/IbI EPEKEJIEP

16.1 Tapanrap, erep omap Kaszakcran PecmyOnmkacelHBIH 3aHHaMmachbiHa Kadmbel kenmece, Ilapt, Kazakcran
PecnyOnukaceinbiy, 3aHHamachl, XT12K karumanaper Llapr menGepingeri TapanrtapablH KaTbIHACTapBIH KYKBIKTBIK
peTTeyaiH KaitHap ke3i Oomnbi TabbitaThiHbIHA Kemiceni. apttern XTXK epexenepiniy epexenepiHe Kallmbl KeIeTiH Ke3
KeNTeH IIapTTapsl MEH epexenepi (mapT xacainraH Ke3zie 1e, Oomamrakra ma a3ipimeHreH) XTXK epexenepine colikec
KeJTipillyre THic.

16.2  KocinopbHHBIH mapT OOHBIHIIA 63 KYKBIKTAphl MEH MiHIETTepiH baHKTiH ka30ala KeiiciMiHCi3 mapT OOWbIHIIA
Taparn OOoJBIN TaOBUTMANTBIH YIIIHINI TYJIFara Oepyre KYKBIFBI J)KOK. baHk jka30arra xabapiiamMa apKbUTBI 63 KYKBIKTapbIH
Oepyre *oHe mapT OOWBIHINA MiHIETTEMeNep/i (TONBIK HemMece Oip OeJiriHe) KoCIMOPBIHHBIH aNJIBIH ajla KeTiciMiHCi3
XTX-nmaH TUIEH3UICH HEMECe 03r¢ JIe pyKcaThl Oap YIIIHII TyJFanapra Oepyre KyKbUibl, OyJ1 peTte bank MyHaaii 6ackara
Oepy Typansl KocimopsIHp! 011 jkacanras ke3aeH 0acran 10 (oH) )KyMBbIC KYHI imiHae xa30ama xabapaap erei.

16.3  KocimopsiHa nqepektep e3repreH xaraaiiia (aTayblH, KOCIMOPBIHHBIH (cayla HYKTECiHIH) cayaa ataysiH, UHTepHET
JKeIiCIHJIerT KOCIMOPBIHHKIH (cayla HYKTECiHiH) MEeKeHKaibIH (url), KacimopblH YCHIHATBIH Tayapiap MEH KbI3METTEep/IiH
epeKIIeNiKTepiH, 3aHIbl MEKEHKAbIH, HAKTHI MEKEH)KabIH, OaHK JIepeKTeMelIepiH (TeJieM oNepasuiapbiH OTeYIl Ky3ere
aceIpy KakeT OaHK moTeIHbIH HeMipiH), JKCH, BCH, 6aiinansic Tyirace! Typansl mamiMertep (T.A. ©O., Tenedon, dakc, e-
mail)) [IlapTka KochIMIIIa KeTiCiM jkacaaMaiiibl. By skarmaiiia kacinopsis jxaz0aria Heicanaa [lapttein 16.6-Tapmarbina
KO3/1eIreH TOCULIepIiH OipiMEeH pacTalThIH KYKaTTapAbl YChIHA OTBIPHII, THICTI ©3repicTep OonFaH KyHHeH Oactan 10 (oH)
JKYMBIC KYHI iTTiH/Ie XaTThl bankke xioepei.

16.4  Tapanrap bankke XTXK-nan oceiamait XTXK Tenem xapTodkamapbIiHbIH Oenrimi Oip TYpiHIH SKBaWpPHHTIH TOKTATY
Typallbl TaJlalTap TyTacTail ajnFaHjia ja, atan aiTkanga KocimopblHFa KaThICTHI Ja KeJil TYCKEH >Kardaiaa, baHk Tanamn
kexin Tycked X T2K Tesiem kapToukagapblHBIH THICTI TYPiHiH SKBalpUHTiIHEH O1p)KaKThl COTTAH ThIC TIPTIMIIEH Oac TapTyra
KYKBUIBI €KeHIr Typanbl kediciMre kemni. by perre:

o bank amran XT)K TanmanrapeiHga KepceTinireH KyHHeH Oactanm baHKTIH omepauusuiapisl Kyprizy sKeHiHIeTi
MiHJIETTeMelepi TOKTaThUIA/IbI,
o Bank kacinopbiara TejeM olepauusuiapbiH )Ky3€ere achblpybl TOKTAaTy Typasibl Xadapiaiibl.

16.5. KocinopbiH 63iHiH KeNiCiMiH pacTali/ibl )KoHE MbIHATIAPBI KOPCETYTe JKOHE MalamanyFa THiCTI pyKkcar oepeni: 1)
KOCIOPBIHHBIH aTayJsiapbl (OHBIH ilIIHAE cayda aTayniapbl); 2) KOCIIOPBIHHBIH MeKeHXKainapbei(Jiapbl); 3) KOCIIMOPhIHHBIH
Oaiimansic TemeOHIaphl; 4) KOCITOPHIHHBIH Tayap Oenriiepi MeH JOTOTHIITEPI; 5) KACIIOPHIH TejgeM Kaproukanapeia/QR-
KOJIBIH JKacay MaKcaThIH/Ia KaObUIal ThIHBI baHK yKoHE OHBIH CepiKTeCTepi TapaTaThIH HEMece MaliJallaHaThIH KapHaMaJbIK
Mmartepuainapia (oHblH imiHge VHTepHeT skemiciHaeri cadWTTapaa, JKapHaMalblK Opommopaiap MeH Oacma
0achUIBIMAAPBIHIA).

16.6. IllaptTta Ke3jeireH *araaiaap/ sl KocHaraHa, mapT OolbIHIIa OapiiblK XabapiaManiap, XxaT-xadapiap jxoHe 0acka
na xabapiaManap TapanTapra ska3oara Typae Oepineni xoHe:

- KOJIMa-KOJI XETKi3y; HeMece

- lIapTTa KOpceTiATreH THICTI MEKeH)Kail OOUBIHIA HE MXOHENTIMIII alylIbl ajlablH ajla KepceTyl Thic 06acka MEKeH)Kal
OoifpIHITIA (e3repreH KarFaaiiaa) XaTieH Kidepiryre; He

- JKeKe KaOMHET apKbLIbl.

Korapeiga kepcerinrennepaeH 6acka bank kacinopsiara ochl [lapTTa Ke3aenren xabapiaaManap MEH aKIaparThl Kidepy
YIIIiH e3re J¢ OalIaHbIc apHAIApBIH MalJaTaHyFa KYKbLUTEL.

16.7. Llapr OoiipiHia Xxabapaamanapabl, XaT-xa0apiaapasl )koHe 0acka na xabapiaamanapasl Oepyai TapanTap caitnanran
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OaiinaHbic apHachl xabapiIaMaHbIH agpecaTka )KEeTKi3UIreHi Typalibl pacTayabl Ke3[ereH JKarFIaiia sKy3ere acepyra THiC.
16.8. baHk HeMece KoCINMOPBIH TapaThbUIFaH HE KalTa YHBIMIACTBIPBUIFAH Ke3le KYKBbIK MHpacKopbiHa ochkl Illapt
OobIHIIA 0aPITBIK KYKBIKTAD MEH MIHAETTEp aybICaIbl.

16.9.  Ocwt Hlapt TapanTapabiH opKaiChICH YIIiH 0ip NaHagan Oipaei 3aHIbl KyIli 0ap OpbIC JKoHE Kazak TUIaepiHie exi
JaHaja skacanapl. KemicneyminikTep TyblHOaFaH Ke3Je MAapTTHIH OPBIC TiUTIHIE JKa3bUFaH PeJaKIUsIChl 0achIM KYIIKE He
0omamsl.
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«@puoom baux Kasaxcmany AK
IKeaupuHe Kbizmemmepin kopcemy wapmoina Nol Kocvimua

IOKBalipUHT KbI3METTEPiH KOPCETY MAPTHIHBIH TAJIANTAPBIHA KOCHLITY TYPaJibl
Orinim / 3asBiieHne
0 MPUCOeTUHEHUH K YCJIOBHSM JI0TOBOPA OKA3AHUSA YCJIYT IKBAPUHTA

Kacinopoin Typassl aknapar / Undopmanus o Ilpexnpusitun

ToJbIK aTaybl / TloTHO€ HaMMEHOBaHHE

KI)ICKapTI)IJ'IFaH aTaybl / COKpameHHoe HaMMCHOBAHUC:

OpHanacKaH JKepiHiH 3aHIbI MeKeHKalbl / FOpunnaeckuii
laapec MecTOHAX 0K ACHUS

HakTbl opHanackaH jxepi / PakTudeckuii agpec
IMECTOHAX 0K ACHUS

DKeke-nmapa arkapyuisl opran (bac gupektop) /
IEMMHOIMYHBIN UCTIOIHSAIOUIUNA OpraH
(I'eHepabHEIA TUPEKTOP)

IBCH/>KCH / BUH/VMH

Ke3meT Typi / Bug nearensHOCTH
Tenepon/dDaxc / Tenedhon/Pakc

IBaHK DIOTHIHEIH NepekTeMenepi / PEKBH3UTHI 0aHKOBCKOTO
cyera

(DIIEKTPOHABIK IMOIITa MEKEHXXalbl / Apec 3JIeKTPOHHOH
[OYTHI

KacinopbsIHHBIH 0aiiyianbic TyJarackl / KonTakTHoe gnno Ilpexnpusarus

TAD/OUO

Tenedon/Tenedon

(DIIEKTPOHABIK IMOIITa MEKEHXAIBI / Apec dJIeKTPOHHOH

MOYTHI
Tpan3zakuusiiiap KYpbLIFbI apKbLIBI JKy3ere achipbliansl / Tpan3aknuu mpoBoJsiTCsl ¢ HCMOJIb30BAHHEM YCTPOHCTBA:
1 Knuentke bank ¥cbinran / [lpenoctaBienHoro bankom Kiauenrty
CrauuoHnapisik POS-tepMunan naHa| Moo6wieai POS-tepmunan naHa / FREEDOM POS
. . - SmartPOS_~ nama
/ CranmmonapHsbiii POS-TepmuHan mT | MobwmibHb POS-TepmuHan mT JaHa

0O KuueHT o3 OeTiHIIe cAThIN ajJdFaH nana / CamocTosnTe IbHO mpuodpereHHoro Kinenrom T

Bip aiinarpl Tpan3akuusJIapabIH 00/KkaMabl aiiHaabIMbl / [IpeanosaraemMblii 000poT TPaH3aKIUil B MeCsil

g 0-zen 500 000 terrere neiin/or 0 mo 500 000 Tenre ‘ g 500 001 rernremen 6acran/ot 500 001 Tenre
POS TepMunaJbiH naiiganany typaJsl aknapat / Uagopmamnusi 06 ncnoan3osannu POS TepmuHana

Ke13meT kepceTy MyHKTiHiH aTaybl/HanMeHoOBaHHE ITyHKTa
l0OCITy>)KUBaHUS:

KbI3MeT KepceTy MyHKTiHIH MEKeH)Kalbl/Alpec MyHKTa
loOCITy)KUBaHUS:

IKpI3MeT KkepceTy IMyHKTiHiH )KYMBIC PEXUMI

IACTaHa K. YaKbITBl OoiblHmIA / PexuM paboTHl IyHKTA
00CITy )KUBAHUS

o BpeMeHH I. AcTaHa
1. Kazakcran PecnyOnMKachIHBIH KOJJAaHBICTAaFbl 3aHHAMACBIH, COHMaii-aK AKBaf[pHHI KbI3METTEpiH KOPCETy WIapThIHAA OCNTiIEHreH epexernep MeH
TananTap/s! 0acIIbUIBIKKA ala OThIpbI, Oyian api — LllapT MaTiHi OolibiHiTa kacinmopsia [llapTka TyTacTaii KockUTyFa €3iHiH HUeTiH Oinnipeni, an "Opunom
Bank Kazakcran" AK, Oynan api maTiH GoiibiHina-bank Kasakcran PecrnyGnukacsl AzamaTThIK KoaekciHiH 389-0a0bl Heri3iHae mapTKa KOChLTY TYpPalibl
OCBl OTIHIITI KaObu1aiabpl / PyKOBOACTBYSICH NEHCTBYIOIIMM 3aKoHOIaTesbcTBOM PecnyOnmkm Kasaxcran, a Takke MpaBWiIaMHd U TPeOOBaHUSIMH,
YCTaHOBJIEHHBIMU JIOrOBOpOM OKa3aHuUsl yCIIyr SKBalpHHra, aaiee 1o Tekcty — Jlorosop, Ilpeanpustue BbIpakaeT CBOE KeEJIaHUE MPUCOCIUHUTHCS K
JoroBopy B nenoM u npensssisieT, a AO «®punom bank Kazaxcrany, nanee mo tekcty — baHk, mpuHHMaeT HacTosIee 3asBICHAE O IPUCOSTHHCHNH K
JoroBopy Ha ocHOBaHuu cTaThu 389 I'paskmanckoro xoxekca Pecybmmku Kasaxcran.

2. Ocbl apKpIIbI KOCIOPHIH OaHKKE KOJIMAa-KOJ TOJTHIPBUIFAH KOHE YCHIHFAH OCHI OTIHIIITE KOPCETIAreH IePEeKTepAiH TONBIKTHIFBIH, TQIIIriH jKOHE
JYPBICTBIFBIH PACTal/Ibl HE NEKTPOH/BIK LIUPIIBIK KONTaHOAMEH, COHIali-aK IIapT )Kacacy YIUiH YChIHBUIFaH Ky)XaTTap/a KoJ Koibuians! / Hacrosium
IIpennpusitie TOATBEPKAAET BCIO MOJTHOTY, TOYHOCTD M JJOCTOBEPHOCTH JAHHBIX, YKa3aHHBIX B HACTOSAIIEM 3asBIICHUH, 3alI0JTHCHHOM U IIPEAOCTaBICHHOM
[Ipeanpuartuem HapouHo B bank nubo moamucaHo 3J€KTPOHHOM IU(POBOM MOANMUCHIO, a TaKKe B IPEAOCTaBICHHBIX Ui 3akmodeHus Jlorosopa
JOKYMEHTaX.

3. OcbiveH kacimopsir HlapTThiH 6apiblK TananTapbIMEH, COHBIH imriHAEe BaHK KOMHCCHSIAPBIHBIH MOJIIEpi Typaibl akmaparieH TaHbICy (akTiciH
pacTaiiibl )koHe LIapTTa OENrieHreH epeKeNnepi CaKTayFa JKoHe TalanTap/bl OpbIHAayFa, COHAN-aK OaHKTIH Taia0s! OoibiHIIa [IlapT TananTapsiH Kocy
JKOHE OpBIHIAYy YILIIH Ka)XETTi Ke3 KeireH akmaparTel 6epyre minnerreneni / Hacrosimmm Ipennpustie moArsepkaact HakT 03HAKOMIICHUSI CO BCEMU
ycnoBusiME J[oroBopa, BKIIFoUast 1 HHPOPMaIHIo 0 pa3Mepe Komuccuii banka, u 00si3yeTcst coOmonaTh NpaBuiia U BBITOIHATH TPEOOBaHNUS, YCTaHOBICHHBIE
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JloroBopoM, a TaxKe MpeocTaBiIATh 10 TpeboBaHuIo baHka mo0yio HHpOopManuo, HeOOXOIMMYIO JULS IIPUCOCANHCHUS U BHIIOJIHEHUS ycnoBuid Jlorosopa.
4. Kocinopsiaaap mapT GoibIHIIA KOpCeTieTiH KpI3MeTTep YiiH baHkke MbplHamai Meutepae coiiiaksl (komuccust) Teneiai / [peanpustus 3a ycayr,
oKkasbpIBaeMble o JloroBopy, omnadrBaeT baHky BozHarpaxJeHue (KOMHUCCHUIO) B CIEIYIOIIEM pa3Mepe:

IBaHKTiH chliiakbIChI (KoMuUccHsichl) % onepanusi comacbiHan/ BosHarpaxaenue (komuccusi) banka B % oT cyMMBbI onepainuu

Mastercard %
"®pugom bank Kasakcran" AK Tesem kaproukanapsl 6oibiaIma / ITo IlnaTexusiM VISA %
KkaproukaM AO «@punom bank Kazaxcram» _ — N .
UnionPay % YKabprkTap OolibIHIIA aifbiHA +
Mastercard % remre /O+ PP E—— remre
Ibacka OankTepaiH KapToukantapsl 6oibHma (Visa/Mastercard/UnionPay) / Io VISA % B MECALL TI0 LIOOPYAIOBAHHIO
kapToukam apyrux Oankos (Visa/Mastercard/UnionPay) _
UnionPay %
Freedom QR 6oiibiamma/ ITo Freedom QR %
/lepOec caThin aJIbIHFAH Ka0AbIK JKaF1aiibiHaa / B ciayuyae caMOCTOATEILHO-NIPHOGPETEHHOT0 0G0PY/IOBAHUSI:
IbanktiH ABK-meH jxympic ictey ymria POS / Smart-tepMuHan OoiibiHIIa OamnTay| Tenre / TEHIe
pKeHIHIET1 Kpi3MeT / Yceiyra mo HacTpoiike I10 POS/Smart -repmuHaa s paboTsl ¢
IAIIK Banka

5. Ocpl oTiHIIIKe KOJI KOO apKbUIbI KacinmopblH KasakcTan PecmyOnmkackIHbIH 3aHHAMACBhIHa KO3/Ie/TeH Ke3 KeJI'eH TOCUIepMeH OTIHIIITe KopCeTreH
OaliTaHbIC IePEKTEPiH, KOCITOPHIH IAPT )Kacacy KOHE OPhIH/AY Ke3iHJIe YChIHFaH 63r¢ JIe ICPEeKTep/Ii eHIeyre o3iHiH kenicimin 6epeni. Ocel Kemicim barnkke
lapTThIH KONIAHBLTYy Ke3eHiH/e jkoHe BaHKTIH HOPMATHUBTIK Ky)KaTTapblHAA OENTiIeHreH Mep3iMaepre JeiiH KYKbIK Oeperi, ockl Mep3iM imriHne bank
KOCIMIOPBIH Typasibl aKIapaTThl CaKTayFa YCHIHBUIFAH JEPEeKTepi o3iHiH OarmapiiaMasblK-ariaparThlK KypalIapbIHBIH KeMeriMeH eHjeyre MiHaerTi /
TlocpencTBom noanucanus Hactosmero 3assieHus [IpeanpusaTie mpenocTaBiseT CBOE coracue Ha 00paboTKy JH0ObIMHU crtoco0amMH, MPeayCMOTP CHHBIMHI
3akoHOMaTenbcTBOM PecryOnmuikn Ka3axcrtaH KOHTAaKTHBIX JAaHHBIX, YKa3aHHBIX B 3asBJICHHH, WHBIX JAHHBIX, MPEIOCTABICHHBIX lIpeampusitueM mpu
3aKmoueHuy u ucnonHenuu JloroBopa. Hactosimiee cornmacue naer mpaBo banky B mepuona aeiictBust JloroBopa M 10 CpPOKOB, YCTaHOBJIEHHBIX
HOPMaTUBHBIMH TOKyMeHTaMu baHka, B TeueHne kotopbix bank o0s3an xpanuTs nHbopManuio o [Ipennpustin 06pabaThIBaTh NPEIOCTAaBICHHBIE TaHHbIE
C TTOMOIIIBIO CBOUX TIPOTPaMMHO-AMNIIapaTHBIX CPEJICTB.

6. Kocimopsin bankke baHkTe ambiiFraH Ke3 KeJreH OaHKTIK IOTTap bl apT OOMBIHIIA TYBIHaFaH Ke3 KeIreH Oepelek MeJIepinie Tikeneh nedetrey
JKOJIBIMEH aKIia anyra kemicim Oepeni / Ipennpusitie naer corsiacue baHky Ha H3bsTHE JEHET MyTeM HPSIMOro AebeToBaHus JIFOObIX GAHKOBCKHX CUETOB,
OTKPHITHIX B baHke, B pa3mepe mo00ii 3a105KEHHOCTH, BO3HHUKIIEH 110 JJoroBopy.

7. bankTiy Gac keHceciHiH Mekenxkaiibl: Kasakcran Pecry6mukacer, 05000 (AOSE8Y?2), Anmars! Kanacel, AnMaisl ayaadbl, Kypmanrassl kemeci, 6 1A /
Anpec ronoBaoro oduca banka: Pecnyonmka Kazaxcran, 05000(A05SE8Y2), ropon AnMartsl, paiioH AnManuHCKui, yauna Kypmanrasser 61A.

Kacinopein Bacmbicel / PykoBogutenns [peanpusitust Bauktin punnanel / Ouanan bBanka B aune’
T.AO./
D.1.0.
Kossr /
IToanuce
Mep / [leuats « » Mep / [1euats « »
Ocbl Ky)XaTKa TUHaMHKaJbIK 0ip peTTik (0ip peTTiK) KOATHI (xox HOMepi), JKOHENTLIreH (KYHi (KK.aa.kK.) TeraedoH
HOMepi KoJ11aHa OTBIPBIIT KOJI KOﬁLIJT}]LI./HaCTOHH.IHﬁ JOKYMCEHT NOANIMCAH C UCIOJIb30BAaHUEM TUHAMUYECKOI'O OJHOPA30BOIo (CZH/IHOBpeMeHHOFO)
Koja (HOMep Koz1a), HalPaBJIEHHOTO (mara (I1.MM.IT.) Ha HOMep TenedoHa

(KawblkmulKmar Koa scemKizy sHcyiieci apKulibl KAUbIKMbLK MACLIMeH OAHKMIK Kbl3Mem YCblHeaH Ke3oe Konoausliaowl) / (lpumensemcs npu npedoc magneHuu

OAHKOBCKUX YCy2e OUCAHYUOHHBIM CHOCOOOM NOCPEOCHBOM CUCTIEM YOANeHHO20 OOCHYNa)

Ocsl kyxatka Kocimopsmusiy OLIK maiinananysiMeH Kol KOMBULAB! (KYHI (KK.aa.ok.) / HacTosimuii rokymeHT noanucan ¢ ucnonab3oBanueM DL Ilpennpustus
(mata (o1.MM.IT.)

(KawblkmulKmar Ko ocemxizy JHeyieci apKulibl KAUbIKMbLK MACLIIMeH OAHKMIK KblzMem YCbIH2aH Ke30e Kondauwliaovl) / ([pumensemces npu npedocmasgienuu

OAHKOBCKUX YCIYe OUCIIAHYUOHHBIM CHOCOOOM NOCPEOCIBOM CUCMEM YOUIEHHO20 OOCMYNa)

1 bank TapanbIHAaH KOJI KOO OTIHIIIKE KOJI KOWFaH ){carﬂaﬁna FaHa KaxeET. / HOZ[HI/ICL CO CTOPOHBI banka HeO6XOHI/IMa TOJIBKO B C)Iy"da€ HAPOIHOT'O IIOANINCAHUA 3asiBIICHMS.
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«Dpuoom banx Kasaxcmany AK
IKealpuUHS KblzMemmepin Kopcemy wapmouiia Ne2 Kocvimua

KocbiMimia sxa0abIKTBI KOCY Typasbl 6TiHilI/3asiBJIeHHe 0 MOAKIIOYEHUH JONOJTHUTEIbHOT0 000py/10BaHUS

Kacinopsin typaasl aknapart / Undopmanus o Ilpexnpusitun
Bamms! ataysl / FOpuandyeckoe HAMMEHOBAHHE

IBCH/>KCH / BUH/NH
Ibank moTeHbIH HOMIipi / HoMep 6aHKOBCKOTO cuera
KacimopbIHHBIH 6aiiJIaHbIC TYJIFACHI / Tpam3akuusiiIap KYpbIIFBI apKBLIBI JKy3ere acbipbliansl / Tpanzakmun
KonrTaktHoe jinno Ilpexnpusitus NMPOBOASATCS € MCIOJI30BAHHEM YCTPOHCTBA:

TAS/ONO | Kuanentke bank ¥cbinran / IlpegocraBiaenioro bankom Kimmenry
POS-tepmunan _ mana/ POS- [FREEDOM POS  nana / FREEDOM POS
TepMHHAT T T

Tenedon / OO0 KumueHT 03 OeTiHlIe caThIN aJIFAH _____ 1aHa/

Tenedon CamocTosiTe1bHO IpuodpeTeHHOro Kimmenrom 10T

Cayna Hykreci TypaJsl aknapat / MudgopManusi 0 TOProBoii Touke
Cayna HYKTeCiHIH aTaysl / HauMeHOBaHHE TOPTOBOM

[TOYKH

Caya HYKTECiHIH MEKEH-albl / Apec TOProBoit

[COUKH

1. Kacinopsiaaap mapt GoMbIHIIA KOPCETIIETiH KpI3MeTTep YIIiH baHkke MbIHaaail Memmep e chlifakbl (komuccus) Teneiini / [pennpustus

3a yCIIyTH, OKa3biBaeMble 1Mo J[oroBopy, omnadunBaet baHky Bo3HarpakaeHue (KOMHCCHIO) B CICAYIOLIEM pa3Mepe:
Baukrin onepanusi comacbiHaH % - GeH chliiakbichl / BosHarpaxaenue banka B % 0T cyMMbl onepanuu

"®punom bank Kazakcran" AK Tenem xaproukanaps 6oiibiama / [To %/ %

[InaTesxHbIM KapToukaM AO «@Ppunom bank Kazaxcran»

Ibacka 6aHKTepIiH KapToukaitapsl OoiibiHIIa (Visa/Mastercard/UnionPay) / ITo %/ %

KapToukam npyrux 6ankos (Visa/Mastercard/UnionPay)

IFreedom QR 6otibiama/ [To Freedom QR _ %

2. OcBl apKbUIBI KACIIOPBIH OCHI OTIHIIITE KOPCETUIreH JIepeKTepIiH TOJBIKTHIFBIH, JOJIITIH JKOHE TYPBHICTHIFBIH pacTaiinsl / Hactosmmm
[pennpusTHe MOATBEPKIAET BCIO MOIHOTY, TOYHOCTh M JIOCTOBEPHOCTH JaHHBIX, YKa3aHHBIX B HACTOSIIIEM 3asBICHU.

3. Ocbl OTiHIIIKe KOJI KOO apKbUIbI KacinmopsiH Kazakcran PecriyOiKkachIHBIH 3aHHAMAChIH/a KO3/IeNTeH Ke3 KereH TOCUIIepMeH OTiHiITe

KOpPCEeTITeH OalilaHbIC IEPEKTEPiH, KOCITOPBIH MIAPT Kacacy KoHE OPBIHAAY Ke3iH/e YChIHFaH o3Te JIe AePEeKTep i OHIeyTe o3iHiH KemiciMiH Oepei.
Ocnl Kemicim bankke LapTThIH KONIaHBUTY Ke3eHiHE KoHe baHKTIH HOpMATHUBTIK KyKaTTapbelHAa OeNriieHreH Mep3iMaepre IeiiH KYKbIK Oepeni,
OHBIH OapbIChIHAa BaHK KOCIMOPHIH Typajbl aKMapaTTbl CaKTayFa, YCHIHBUIFAH JIEPEKTepAl ©3iHIH OaFmapiaMalblK-anmnapaTThlK KypalaapblHBIH
KeMmeriMeH eHueyre MiHaerTi / [locpencTBom moamucanus Hactosmiero 3asBieHus [Ipeampustue mpemocTaBisieT CBOE coryiache Ha oOpaboTKy
JFOOBIMK CITOCO0aMHM, MPEAyCMOTPEHHBIMU 3aKOHOAaTeNbcTBOM PecryOnmukn KazaxcTaH KOHTakTHBIX JAHHBIX, YKa3aHHBIX B 3asBJICHHH, WHBIX
JaHHBIX, IpeAocTaBIeHHbIX [IpeqnpusTiHeM npH 3aKkIo4eHny 1 ucnoianenuu Jlorosopa. Hacrosiiee cornacue naer npaso banky B mepuo/ geiicTBus
JloroBopa M 110 CpPOKOB, YCTQHOBJICHHBIX HOPMAaTHBHBIMH JOKyMEHTaMH baHka, B TeueHHMe KOTOPbIX baHK 00s3aH XpaHHTh MHPOPMALHUIO O
[Mpennpustun, 00pabaTeiBaTh NPEaOCTaBICHHbIE JaHHBIE C TOMOIIBI0 CBOUX IIPOTPaMMHO-AIIAPATHBIX CPE/ICTB.

4. Kacinopeia bankke bankTe ambiirad ke3 KeinreH OaHKTIK IOTTap bl apT OOHBIHINA TYBIHAAFaH Ke3 KelTeH Oepeniek MeTIepine Tikenen
nebeTTey KONBIMEH akina aimyFa kemiciM Oepeni / Ilpemnpustue maet cornacue baHKy Ha M3BATHE JEHET MTyTEM MPSMOTO IeOETOBaHMUS JIOOBIX
0aHKOBCKHX CUETOB, OTKPHITHIX B baHKe, B pazmepe mo00ii 3a10/KeHHOCTH, BO3HUKIIEH o JloroBopy.

Kacinopsin bacmbicsl / PykoBoauTeiib BankTin ¢punnans / ®uanan Banka B anme?
Kacinopsinaap / [Ipexnpusitust

T.A.O./®.N.0.
Komns / Ioammce

Mep/IleuaTs « » Mep/IledaTs « »

OchlI Ky)KaTKa AUHAMUKAJIBIK Oip peTTik (Oip peTTik) KOATHI (xox HOMepi), JKOHENTUIreH (KYHI (KK.aa. kK. ) TenedoH
HOMepi KOJIJIaHa OTHIPBIT KOJI KOibUIbl./HacTosmuii TOKyMEHT MO/NKICAH C HCTI0Nb30BaHHEM JMHAMIYECKOTO 0THOPa30BOTro
(€IMHOBPEMEHHOT0) KOJIa (HOMEDp K0/1a), HAIIPABJICHHOTO (mata (I1.MM.IT.) Ha HOMep TenedoHa

(Kawikmoikman Kon scemxizy scyiieci apkblibl KauiblKmulK maciiiMen 6ankmix Kblsmem ycoinean Kkesoe Konoauviiaowt) / (Ilpumensemes npu

npedocmagnenuu OAHKOBCKUX YCy2 OUCMAHYUOHHBIM CHOCOOOM NOCPEOCHBOM CUCHIEM YOANeHH020 OOCMYNa)

Ocsl kyxatka Kocinmopsusiy OLIK maiinananysiMeH Koa KOWBULIBI (KYHI (KK.aa.10K.) / HacTosimuii JoOKyMeHT moanucan ¢ ucrnoiab3oBanueM LTI
IpeanpusaTus (naTa (UI.MM.IT.)

(Kawwvikmuixkman Ko dcemxizy Jcyiieci apKblivl KaublKmulK macirimen Oankmix Kbizmem Ycvinean kezoe Konoanviiaov) / (Ilpumensemes npu

npedocmagienuy OAHKOBCKUX YCye OUCMAHYUOHHBIM CROCOOOM NOCPEOCMEOM CUCMEM YOUNCHHO20 OOCMYNa)

2 Banxk TapanslHaH KOJI KOO ©TiHIIIKe KOJI KOWFaH jkaFaaiia FaHa KaxeT [ Hoxmucs co cToponsl banka He0OX0ANMA TONBKO B CIy4ae HAPOYHOI'O MOAIMCAHHS
3asBieHus.




«Dpudom bank Kazaxcmany AK
IK6AUPUHE Kbi3Memmepin kopcemy wapmina Ne3 Kocvimuia

7KadapIKTapabpl KadbLaay-6epy ’KoHe KICiOPbIH KbI3MeTKepJIepiH OKbITYbI JKYPri3y akTici /
AKT npuema-nepeaauyn O60py1oBanus
U npoBeeHns 00yyenus padoruukos Ilpexnpusitus

K./T. « »

bi3, remenzae ko Koitrannap, "®@punom bank Kazakcran" AK-HbH TYJIFacBIHIA
(OaHK OacIIBICHIHBIH HEMece yKayanThbl Kbi3MeTKepiHiH T. A. ©., ayTCOPCUHITIK KOMITaHUSIHBIH JIaya3bIMbl/aTaybl JKOHE )KayarnThl KbI3MeTKepaiH T. A. ©.)
KaOIBIKTEI OepeTiHi JkoHEe KOCATHIHBI/KaOBUIIAWTHIHBI JKOHE aXKBIPATATHIHBI Typalbl OCHl aKTiHI JKacaablK, COHIai-aK OepinreH
JKaFaaia KOCIIOPBIH KbI3METKepIIepiHe, OHbBIH iIIiHAe OHBIH ITATTaH THIC KbI3MeTKepiiepine (ayrctadduar) Hyckama sxoHEe OKBITY
KYprizei, an , JKCH/BCH aTbIHAH

(KocinmopbIHHBIH aTaybl)

TOMEH/IC KOPCETIITCH a0 AbIKThI KOCYIbl/Oepy i KaOBUIIAM bl XKOHE KeTice/l
(Kacinopsis 6aciibICEIHBIH HEMECE JKayanTsl TYIFaHbH TAD)

(KeperiHiH acThIH ChI3Y), COHIAli-ak KaObUIJaHFaH >Karmaiifia KOCIMOPBIH KBI3METKEPJICPIiHIH, OHBIH IIIHIC OHBIH IITATTaH THIC
KbI3MeTKepIiepitiy (ayTcTadGUHT) OKBITYJaH >KOHE HYCKAMaJaH OTKCHAIriH pactaiiiil /| Mbl, HIKEIOANHUCABIINECS, COCTABUIIH
HacToAwui akT 0 ToM, 4To AO «@punom bank Kazaxcran» B nuue
(CDI/IO PYKOBOAUTEIISA UK OTBETCTBEHHOT'O pa60THI/IKa BaHKa, I[O.TI)KHOCTL/H&HMCHOB&HI/IQ ayTCOpCPIHFOBOﬁ kommannd 1 GHO oTBETCTBEHHOTO pa60THI/IKa)

nepeAaeT U NOAKII0YAeT/IPUHUMAET U OTKIIIOUAET (HyorcHoe noouepkiyms) OO0pyJOBaHUE, a TAKXKeE, B CIIydae epeadyd IPOBOAUT
MHCTPYKT@)X M oOOyuyeHHe paboTHUKOB [IpennpusiTusi, BKJIIoYas €ro BHEIITaTHBIX paboTHHKOB (ayrctaddunr), a
, MTMH/BVH B JIUILIE

(HaumeHoBanue [IpennpusTus)
IMPUHUMACT U COTJIalacTCs € HO[[KJ'IIOLIeHI/ICM/HCpe}IaeT u corjiamacTcsa ¢

(®UO pykoBoIUTENS WIK OTBETCTBEHHOT 0 Jniia [IpeanpusTus)
OTKIIIOYCHUEM (HYoicHoe noduepkHymy) OOOpynoBaHHs, YKA3aHHOTO HHWXKE, a TaKkKe, B Clydae INPUHATHS MOATBEPXKIAcT
NPOX0XKJIEHUE 00YUEHUs U MHCTPYKTaxa paboTHUKOB [IpeanpusTus, BKIIOYas €ro BHEIITATHBIX paOOTHUKOB (ayTcTaGuHr).

Ne (9KaoabikTel |Can ([Cepusiiblk| MuBenTa| KaOabIKThIH 1 Ka0AbLIKTDI Cayna Cayna
H ATtayel / | b1/ | Hemip/ PJABIK | OipJiri ymiH KyHbI, naMjganany HYKTeCiHiH HYKTeCiHiH
HanmenoBa Ko Cepuiinbliii| HoMmip / | TeHre / CtouMoctb | mapTrapsl / araybl / MeKeH-Kaiibl /
HHe BO | Homep |HHBeHTa 3a 1 equHHIY Yceaosus HaumeHnoBanue Anpec Toprosoii
Oo6opynoBan PHbIH OdopynoBanusi, nmoab30Banua | Toprosoii Toukmn TOYKH
us HOMEp TEHre ObopynoBannem

KabapIKTap KOChUIFaH aFaai/a 0Chl aKTire KOJ KOHraH KocimopsiH POS-TepMUHAIMEH KYMBIC iCTEY JKOHE TOJIEM KapTOYKaIapbIH
KaObL1/1ay OOMBIHIIIA OKBITY THICIHIIIE KAHE TOJIBIK KOJIEMJIE OPbIHIAIFaHbIH PACTAN 1B, ka0 IbIK baHKke KalTapplIMaraH xaraiia,
OCHI aKTiJIc KOPCETIITeH a0 BIKTHIH KYHBI OOMBIHIIIA 3aTaJI /16l IAPTTA AKBIHIATFAH Mep3iMIep Ie J)KOHE IIaPTTapia OTeyre
mingerreneni / B ciayuae noaximouenus O6opyaoBanus [Ipeanpustie, moucasiiee HACTOAIMINN AKT, IOATBEPXKIAET, YTO
obyuenune 1o pabote ¢ POS-TepMUHATIOM 1 TI0 PUEMY IIATEKHBIX KAPTOUYEK BBHITIOTHEHO HAJIJIEKAITIM 00pa3oM U B IIOJTHOM
obwpeme, 00s3yeTcs B cimydae HeBo3BpaTaOOopyaoBanust baHky, Bo3aMecTuTs yiep0 mo croumoctd O00pyaoBaHus, YKa3aHHON B
HaACTOAIIEM AKTe B CPOKHU M HAYCJIOBUAX, OTIPEACIICHHBIX I[OFOBOPOM.

KaGapIK Kejeci >KUBIHTBIKTA Gepini/anpHas: (KycoenriMen Oenriney): / OGopyaoBaHUe HepeIaHo/OayYeH0 B CIEAYIOMIEH
KOMIUICKTAIMH: (OMMemums 2ai04Kou).

O POS-repmunan / POS-tepmunan O SIM kapracel / SIM

O 3apsarareim 0J10rbl / Biok 3apsigHoro | Kapra

ycTpoiicTBa ] Sapsiarareim kadesi /
Ka6esan 3apsiqHoro ycrpoiictBa

XKabupiK emripinren xaraaiina / B ciyuae Otkimouenns OGopyaoBaHus:
KadabIKTBIH KaFaaibl / O xapamasl | O aKayJIbl /
Cocrosinue 000py10BaHHsI UCTIPaBHOE HEUCIPaBHOE

Kaprouka ycraymsiiapra KbI3MET KOPCETY JKOHIHJET1 HYCKAyIBIKThI Oy3FaH jkaraaia OaHKKe KeATipUIreH 3a1ajiblH TOJIBIK
KeJIeMiHIe Jkayan Oepyre MiHaerTeHeMi3 / B ciydae Hapymienus MHcTpykimuy o odciykuBanuio Jlepkareneii KapTouku
00s13yeMcst HECTH OTBETCTBEHHOCTH B IIOJIHOM 00beMe IPHYMHEHHOTO baHKy yiepoa.
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Ne Kayantsl Kayanrtbl exina Kayantol Kayantsl Kacinopbin CeHiMXaTTbIH
okiagin T. A. O. J1aya3pimMbl / OKIJITiH KyMBIC OKIIIIH KoJIbl /| | KbI3MeTiHiH Ne skoHe KyHi
[ ®.1.0. JoskHOCTH TeieoHb! / IMoamuce Typi (QKXKIK) (0ap 6osca)Ne
OTBETCTBEHHOTO OTBETCTBEHHOTO Padoumii orBercTBeHHOro | / Bun H 1aTa
NpeACTABUTENA MpeACTABUTEISA Tesiedon npeAcTaBuTeNA | AeATeabHocTH | JloBepeHHOCTH
OTBETCTBEHHOI'0 Hpexnpusitus (npu
npeACTABUTENS (OK2 1) HAJIMYHH)
bank/bank: Kacinopeia/IIpennpustue:
/ / / /
(KOJIBI/TIOATINCE ) (KOJIBI/TIOATINCE)
(reri/damus) (reri/dhamumms)

Ochbl Ky)KaTKa AUHAMHUKAJIBIK Oip peTTik (Oip peTTik) KOATHI
HOMepi

(xox HOMEDI), JKOHENTLIreH (KYHI (KK.aa.)KK. ) TenedoH
KOJIJJaHa OTBIPBII KOJI KOMBLIABL./HacTOSIIHIT TOKYMEHT HOIKICAH C HCIIOJIb30BaHHEM JHHAMIYECKOT0 O/THOPA30BOr0
(€IMHOBPEMEHHOT'0) KOJIa

(HOMEp K0/1a), HAIIPABJICHHOT'O (mata (I1.MM.IT.) Ha HOMep TesehoHa

(Kawwbikmuikman Ko JcemKizy dcyieci apKbLivl KaulblKmulK maciliMen OanKmix Kblamem Ycvlnean kezoe Konoanvliaowt) / ([lpumensiemes npu
npedocmagieHuy GAHKOBCKUX YCye OUCIAHYUOHHBIM CROCOOOM NOCPeOCMBOM CUCHEM YOUIEHHO20 0OCIYNQ)
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FREEDOM freedombank.kz salem@bankffin.kz ( 5 9 5

«@puoom bank Kazaxcmany AK
IKeatipune Kblzmemmepin kopcemy uapmoina Ned gocvimua

Onepanusijiapasl KafiTapyra eTiHin/3asiBjieHne Ha BO3BPAT ONepanuii

Teaem Tenem Tenem TK Tesiey ABTOpHM3anMsA 4 xapTa HeMipiHiH
onepanusiChbIHbI onepanusichbl omepanusichl | onepanusicbIHbIH Imki xonbl / Kox COHFBI caHaapsbI /
H KyHi / lata HBIH HBIH coMachl | HeMipi / BHyTpennuit aBTOPU3ALUU 4 nociegHne
onepanuu YaKbITBI | / Cymma HOMep onepanuu nuppsIiHOMepa
OILJIATBI Bpems onepanun omnarsl IIC KapThbl
omepanun OILIATHI
OILIATHI
dd.mm.yyyy hh:mm 9999 tg RRN Auth code FAFXA545

Kaiitapyra apHasiraH ®HbIHTBIK coMa / IToro cymma K Bo3Bpary:
Kaiitapy onepanusiapbit xy3ere acslpyabiH HerizaeMeci / O6ocHOBaHuUE 115 ocyiecTBiIeHus: Onepanuit
BO3BpaTa

(KacimopbiH KbI3MeTKepiHiH Jaya3biMbl / JIOJHKHOCTh pabOTHHUKA
Ipeanpusts)

(TAS/®UO) (koJTBI/TIOATIHCB)

Mep/Ileuats « _» « » XK.JT.
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«@puoom bank Kazaxcmany AK
IKeatipune Kblzmemmepin kopcemy wapmoina NeS gocvimua

ThIiibIM cANIBIHFAH calaJapabIH Ti30eci/ lepeuens 3anpeTHBIX oTpaceii

ThIBIM cAILIHFAH KbI3MeT TYpJiepi/3anpemeHHble BUIbI JeSITeIbHOCTH

KocimopbIHHBIH THIMBIM CaNBIHFAH KBI3MET TYPJEpiHIH Ti3iMiHEe KipeTiH Tayapiapisl caTyfa, KbI3METTEp KOpPCETyTe
KYKbIFBI 3)KO0K / [lpeampusiTue He MMeeT mMpaBoO pealu30BHIBATH ToBaphbl, OKA3bIBaTh YCIIYTH, BXOAALINE B CIHUCOK
3aIlpPELICHHBIX BUAOB AEATEIbHOCTH:

e Kapy-)Kapak IleH Kapy->Kapak / Opy>Kus ¥ MPeMEThI BOOPYKEHHS;

® 3LIMBIpaH-FaphIII KEIIEHAEPi, SCKEpU MaKcaTTarbl OailaHbIC JKoHe OacKapy XKykenepi oHe onlapAbl OHIIpy MeH
naiiananyra apHajIfaH HOPMaTHBTIK-TEXHUKAJIBIK KYyKaTTaMa / PaKeTHO-KOCMUYECKHE KOMIUIEKCHI, CHCTEMBI CBSI3H U
yIpaBlieHHsT BOEHHOTO HAa3HAYCHHUS! W HOPMATUBHO - TEXHHYECKas JOKYMEHTalMs Ha WX TPOHM3BOACTBO H
9KCILTyaTalHIo;

PaAnOaKTUBTI MaTepUaIAapIbIH KAIABIKTAPhI / OTXOMBI PaJHOaKTHBHBIX MaTEPHAIIOB;

JKAPBUIFBILI 3aTTapAbIH KaJIBIKTaphl / OTXO/ABI B3phIBYATHIX BEIIECTB;

ATOM DHEpPrHsICHl / aTOMHAsl SHEPTHS;

yIap, ecipTKi *oHe TICUXOTPOITHIK 3aTTap / sbl, HAPKOTHYECKHUE CPEICTBA U TICUXOTPOIIHBIE BEIECTBA;

JKaIlFaH KoHe/HeMece JKaJlFaH Tayapiap/Kpl3MeTTep / KoHTpadakTHbIE W/ GarbCHPpUIUPOBaHHBIC TOBAPHY/YCIIYTH;
AXKO-aa TipkelreH *oHE THICTI JIMIEH3UACHI 0ap KaThICYIIBUIAPABI KOCHaraHaa, (PUATTHIK €MeC BaJlFOTaIapabl
(KpHUINTOBAIIOTA) IIBIFAPY JKOHE alfHAJBICKA MIbIFapy; / BBIMYCK M OOpalieHie HeUaTHBIX BATIOT (KPUIITOBAIIOTA), 32
HCKITIOUCHHEM YYaCTHUKOB 3aperucTpupoBanHbix HAa MOIIA 1 061agaromx cCOOTBETCTBYOIIEH JTHIIEH3UEIH;

e Kazakcran PecryOnmKachIHBIH yOKLIETTI MEMIIEKETTIK OPTraHBIHBIH JIUICH3USICH/PYKcaThl OONMaraH >Karjaiina
KyMmap oibIiHAap (OHBIH iIIiHAE Ka3UHO YWNTEpPi, OWBIH KbI3METTEPi, OHJIAWH Ka3WHO caWTTapbl, BUHTO) yIIiH TeieM,
COHJaii-aK OyKMeKepIliK KbI3MET (CTaBKaJIapAbl KaObLI/Iay ) / a3apTHBIC UTPHI (BKIIFOYAs OTUIATY (PHINEK Ka3MHO, CEPBUCHI
a3apTHBIX TP, CAliThl MHTEPHET-Ka3MHO, BUHTO0), a Takke OyKMeKepcKkHue yciayru (IpueM CTaBOK), IPU OTCYTCTBUH
JUIIEH3WHU/pa3pelieHrs OT YIOJIHOMOYEHHOTO rocyIapcTBeHHOTo opraHa Pecnyonuku Kazaxcran;

® CKUTIK OmIusuiap / OWHApHBIC OIIIMOHBI;

o Kazakcran PecrmyOnuKachIHBIH YOKiIETTI MEMIJIEKETTIK OpraHblHaH pykcaThl Oap Kazakcran PecmyOmukachiHBIH
PE3UIEHTTEPIH KOCIaraHa, KOJJIEKTOPJBIK areHTTIKTep / KOJUIEKTOPCKHE areHTCTBA, 332 MCKIIOUCHHEM PE3UICHTOB
PecnyOnukn KazaxcraH, uMMEIOIIMX pa3pelleHHe OT YMOJHOMOYEHHOTO TOCYAapCTBEHHOro opraHa PecmyOmuku
Kasaxcran;

e ° caTy nMpaMHJaNaphl: agaMap HaKThl Tayapchl3 HeMece KYMOHII camaibl Tayapehl3 Jefaiapan akiia TabaTelH
KONl JACHIeiNi caTbUIbIMIAp / MHpPaMUAbl MPOAAX: MHOTOYPOBHEBBIC NPOJAKH, KOI/Aa JIFOAW 3apalaThIBalOT Ha
nocpegHuKax 0e3 pealbHOro TOBapa MM TOBapa COMHHUTEIBHOIO KauecTBa,;

e niepOec AepeKTeplli KAaMTUTBIH JiepekTep 0azachl / 0a3bl JaHHBIX, COAEPIKAIINX NEPCOHAIBHBIC TaHHBIE;

® 3CKOPT KbI3METTEPi / YCIIyTH 3CKOPTa;

® SPOTHKAJBIK JKOHE MOPHOrpaMsUIBIK CUIATTaFbl MHTEPHET-Ma3MyH / HMHTEPHET-KOHTEHT JSPOTHYECKOTO U
MOpHOTpaPHIECKOTO XapaKkTepa;

® UHTHM Tayapiap MEH KbI3METTEpi / HHTUM TOBaphl U yCIyTH,

. HOCUTIIIIK, 30pJBIK-30MOBUIBIK, >KEKKOPYILILTIK, KEMCITYIWITK, Kopiay, mnegoduius HeMmece Oacka naa
A3FBIHJIBIK OPEKeTTep/i KO3AbIpaThIH HeMece KOJJANTBIH OHIMJEep MEH KbI3MeTTep / TPONYKIHS M YCIYTH,
PazxKUrarolKe WK MOJACPKUBAIOIINE PACK3M, HACHITUE, HEHABUCTh, TUCKPUMHUHALIUIO, HATPYTaTeIbCTBO, MEI0(PHITHIO
WIIH JIp. aMOPAJIbHYIO JIESITEIBHOCTB;

. "KOpraJaThlH HEMece >KOMBUIBIIT KETy Kaymi TeHreH" caHaTTarbl >kabaiibl TaOWFaT caynackl Hemece
OpaKoOHBEPIIK KoHEe 0acka Ja 3aHChI3 KOJIMEH aJbIHFaH >KaHyapiap eHiMJepi / TOproBisl JUKHUMH YKHBOTHBIMH B
KaTeropuu "oxpaHseMble UM Ha IPaHH HCUE3HOBEHHMS" MJTM MPOLYKILIHUS U3 KUBOTHBIX, JOOBITHIX MyTEM OPaKOHLEPCTBA
U IpYT'MM HE3aKOHHBIM 00pa3om.
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«@pudom bank Kazaxcmany AK
IKEAUPUHE Kbi3MemmepiH Kepcemy wapmvina Nob Kocvimua

KadapIKThI KOFANTY/OYAAipy akTici / AKT yrepu/mopun O6opynoBanus

K./T. « »

bi3, Temenne xon Koitranaap,

(BaHk OacIIBICBIHBIH HEMECe XKayanTbl Kbi3MeTKepiHiH T.A. O.. ayTCOPCUHITIK KOMIIAHUSHBIH JIaya3bIMbl/aTaybl )KOHE jKayanThl KbI3MeTKep/iiH TAD)

JKOHE ateiHal, JKCH/BCH aTbIHAH

(KocinopbIHHBIH aTaybl) (KocinopbIH 6acIIBICHIHBIH, HEMECe XKayanThl TyJIFaHbIH TAD)

0ank 6epred XKaOabIKTBIH XKOFamybl/0yTiHyi (KaXKETTICIHIH aCThIH ChI3Y) TYPaJIbl OCHI aKTiHi ®acaasiK: / Mbl,
HIDKCIIOAIINCABIINECS, B JIUIIC
(®.11.0 pykoBOaUTEISI HJIH OTBETCTBEHHOTO paboTHHKA baHKa., JOKHOCTE/HAMMEHOBaHHE ayTCOPCHHIOBO# Kommanui 1 PHO 0TBETCTBEHHOTO pabOTHHKA)

u , UMH/BVH B JINLIE

(manmeHoBaHue [IpexnpusTus)

COCTaBWJIM HACTOSAIINH aKT yTePH/TIOPUYH (HYKHOE ITOTIEPKHYTh)

(®UO pykoBoHUTENS MIIM OTBETCTBEHHOTO Jinna [Ipeanpusitus)

nepeaanHoro bankom O6opyoBaHHS:

Tepmunan wmoxgem [/

Mojenps TepMUHaa

Cepusutblk ~ HOMip /[

CepuiiHblil HOMED

Koranty/Oyniny

cebe6i /  Tlpuumna

yTepu/opuu

AKayIbIK CUIIAThI

(oynminren  kesme) [/

Xapaxtep

HEUCTpaBHOCTH  (TIpU

ropue)

bank/bank: Kacinopsia/IIpeanpusitue:
/ / / /

(KOJIBI/TIOATIHCE ) (KOJIBI/TIOATINCE)
(reri/damumust) (reri/pamuust)
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«@pudom bank Kazaxcmany AK
IKEAUPUHE Kbi3MemmepiH Kepcemy wapmvina NoT Kocvimua

Tipkeayre apHaJiFan cayajHaMa HbIcaHbl/@0pMa aHKETHI 151 peruHcTPauu

YiibIMHBIH / K3cinopbiHHbIH aTaybl /| HanmenoBanue opranmsauun/Ipeanpustus

3amnyibl ataysl / FOpuanueckoe HaMMEHOBAHHE

Cayna araysl / ToproBoe HaUMEHOBaHHE

YiibIM / K3cinopbIH Typajbl MajgiMerTep / CBenenusi 06 opranmsauuu/ Ipexnpusatun

MemitekeTTik Tipkey KyHi MeH HOMipi / Jlata u HoMep
rOCYIapCTBEHHOM perucTpanuu

Pesunenrrik eninneri BCH/2KCH Hemece calbIKTBIK
tipkey mHomipi / BUH/UVH wmnu HOMep HAIOTOBO#M
PETUCTpAIMU B CTPAHE PE3UICHTCTBA

3amibl MekeH-kaiibl / FOpuanueckuii aapec

Hakrbl MekeH-kaiibl /| DakTHUECKHH aapec

Tenedon / Tenedhou

D-nomrra / E-mail

Kapranapapl KaOblU1Aay IbIH aIIBIHFBI TOXKIpHOECi
(xbu1map, afinap) / [Ipenpiayiuuii OObIT IpreMa KapT (JIeT,
MecsIEB)

JInueH3mmayfa JKATATBIH KLI3MeTTi JKy3ere acbIpy KYKbIFbIHA JIMICH3US TypPaJibl MBJ’liMeTTep / CBe}IeHl/Iﬂ (1]
JIMICH3UHU HA NTPABO OCYIIECTBJICHUSA NE€ATECIbHOCTH, nmoJIesKanei JIMHCH3UPOBAHU IO

Typi / Bun

Hewmipi / Homep

Bepinren kyHi / Jlata Boiiauu

Kapamasuisik Mep3imi / Cpok eiicTBus

JIntieH3usTaHAThIH KBI3METTIH Tiz6eci / [lepeueHn
JIMLEH3UPYEMOU eI TeIbHOCTH

OTK MoOMIIB/I KOCBIMIIIACHI, TEKCEPY YIIIH KYKTEY
cinremecin kepcetiniz / MobwuisHoe npunoskenne TCII,
yKa3aTh CCBUIKY CKaYMBAHUS JUIsl IPOBEPKU

Herisri kpi3met Typiiepi / OCHOBHbBIE BUJIbI ACATEIBHOCTH

BusnecTi xKypri3yaiH Herisri opHHI eni / CtpaHa
OCHOBHOT'O MecTa BeJICHHs Ou3Heca

BapnbIk YCHIHBUIATHIH TayapiaapAblH/KI3METTEPAiH
cunatramacs! / OnucaHne Bcex MmpeiaraeMbix

TOBApOB/YCIYT

AjipiHa aliHAJIBIMHBIH 0OJKaM bl coMachl / MunumManast /

[Ipennonaraemasi cyMmMa 000poTa B MECSIII MunnManbHas
Opranra /
Cpennsist
Makcumanpl /
MakcumasnpHas

A¥ibIHa onepanusapabH 00JKaMIbl CaHbl /

[IpennongaraeMoe KONMYECTBO ONEpaIMi B MecsIl

Oprania TpaH3akLus / CaThIIl ally COMACBIHBIH O0JKaMBbl

(aiipiaa) / TIporuo3 cpemHeit CyMMbI TpaH3aKIUH /

HOKYTIKH (B MecsI)

Aiipina OTK cary comaceinan % KalTapsiMaap (akia)

6omkamel / [Iporao3 % BO3BpaTOB (IEHET) OT CyMM

npojax TCII B Mecsnl

OTK naiigananyasl sxocnapian oteip (s / koK) / TCII a. JKa3bUIBIM KBI3METTEPIH YChIHY

TUTAHUPYET WUCTIOIh30BaTh (11a/HET) (kaiiTamaHaThIH Testemep) (1o / oK) /

MPE0CTaBICHHE YCIYT MO HOAMUCKE (PEeKYPPEHTHbIC
aTexu) (na/Her)

b. 03 TayapJyiapbiHa / KbI3METTEepiHe TEeTiH
CBIHAK ’Ka3bLIBIMBIH Hakganany (1o / oK) /
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UCIIONIb30BaHKe OecrIaTHOM MPOOHOH MOJNMHUCKY Ha
CBOH TOBapbl / yCIyTH (1a/HET)

C. Tayapnapsl Tek VIHTepHeT apKbUIbI caTy (1
/ %0K) / Ipoaka TOBapoB TONBKO uepe3 VHTepHeT
(ma/uer)

d. TeneOoH apKBUTBI KapTa JepeKTepiH KOIMEH
€HTi3y (1o / ’KOK) / py4HOH BBOJI TaHHBIX KapThI T10
Tenedony (1a/HeT)

e. TEK KeJijIeH Thic catTy (M / %OoK) / mpomaxa
TOJIBKO B 0 d-NaiftH (1a/HeT)

Tayapiap MEeH KbI3METTepi Naianany OOMbIHIIA 3aH bl
(>xac xxoHe T. 0.) mekreynep / OTK caiitel / Tayapmap
IKCMOPTHI OOMBIHINA HIEKTEYNEp / FOpUIHIECKUE
(BO3pacTHBIE U Ap.) OTPAHUYCHHUS MO UCIIOJIE30BAHUIO
ToBapoB u yciyr / caiita TCII / orpanudenus mo
SKCIIOPTY TOBapOB

BapisIk cepBuC - poBaiaepiaepaiH-TpaH3aKIusIap
TypaJbl IepeKTepre KOJI )KeTKi3e aJlaThbIH 3aH/IbI
TyJIFanap/biH ataysl / HauMeHoBaHME BCEX CEpBHC-
MPOBANEPOB - OPUINYECKUX JIHUL, UMEIOLIUX JOCTYH K
JaHHBIM O TpaH3aKIUAX

Baitnansic Tysiracel / KoHTakTHOE JHIIO:

Artei-xeHi, Tenedonst / PUO, Tenedon

Herisri 6aitnanpic Tyjaracbl / OCHOBHOE KOHTAKTHOE
JIMII0

TAD/®NO

D-nomrra/E-mail

Tenedon/Tenedon

OTK xmmentrepinin OTK-Men OaitnaHpicy MYMKiHIITI 6ap
(6apnerrerH Oenriney) / Y xkiauentoB TCII ects
BO3MOXHOCTH cBsi3aThes ¢ TCII (oTMeTHTh Bee)

Temedon apkpurst / [1o Tenepony
9-niourra Oo#biHIa / ITo e-mail o
CaiiTrarbl yaT apkpUibl / Uepes vat Ha caiite
MECCEHJDKEPIIEP apKbUIBI / Yepe3 MECCEHIKEPhL.
Oacka / npyroe

KynikTi / anaskTbIK OeJICEHIITIK aHBIKTaJIFaH JKaFaiia
e3apa ic-kuMmbL1 jkacay yuriH TCIT koHTakTiepi (OHBIH
imninye chargeback-repai enaey yuin) / Konraktsr TCIT
JUTSL B3aUMOJICUCTBHS B CiTydae 0OHAPYKEHHS
MOZ03PUTEIBHON / MOILIEHHNYECKOI aKTUBHOCTH (B TOM
yucie s 0opabotku chargeback-os)

Jepekremeliep / PeKBU3HTBI

BbankTin araysl / HanmenoBanue 6aHka

BCK / BUK

K6e / KBE

BaHkTik moT / TpaH3uTTIK WOT / BaHKOBCKMit
cuet/TpaH3UTHBIN cueT

Bauk BCH / BUH Bauka

IBAN / IBAN

[IoTKa KyH CalibIHFBI ayapbIMIap Typalibl €CeNTi Kidepy
YIITH 3JIEKTPOHIBIK MOIITa MEKEHKaibl / Apec
3JIEKTPOHHOMW MOYTHI [UIsl HAIIPABJICHUS €KEIHEBHOTO
OTYETA O 3aYUCIICHUSX Ha CUET

KacimopbiH 6acmibLIBIFBI TYpaibl MadiMeTTep / JlaHHbBIE

o pykoBojcTBe [Ipeanpusitus

Bipinmi 6acmsiaeie TAO (Tonbk) / ®HO Ilepsoro
pPYKOBOIUTENS (TIOJTHOCTHIO)

Kyanix/Tenkyskat Ne / Ne ¥V nocrosepenus/ITacmopra

Kim 6epai / Kem BolIan

Bepinren xyHi / Jlata Boiiauu

KCH / UMH
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YHBIMHBIH/ KICIMOPBIHHBIH
AKIHOHEPJIEPI/KYPHLITARIIBIIAPHI TYpPaibl JepexTep /
JanHble 00 aknuoHepax/ yupeauTeasix
opranmzauuu/IpexnpusTus
AKIMOHEPIiH/KYPBUITAHIIBIHBIH aTaybl/TAO /
HanmvenoBanmne/®HNO aknmoHepa/yapeauTens

JKCH / BCH Hemece pe3suIeHTTIK eTiH/ETI CalBIKTHIK
tipkey mHomipi / UMH/BUH wimu HoOMep HAIOTOBO#M
perucTpanuy B CTpaHe pe3nICHTCTBA

MeHnurik yneci % / Josst Bnagerus %

Pesugenrrik / PesuneHcTBO

BeneduuuapabiK MeHIIIK Hejiepi Typassl aepekrep /
Jlannble 0 GeHe)MIHAPHBIX COOCTBEHHNKAX®

Tonsik atbi-keHi / ®DUO nonHoCTLI0

Pesunenrrik exinaeri JKCH Hemece CallbIKTBIK TipKey
Hemipi / UMH nnu HOMep HAaJIOTOBOW PETHCTPAIMHU B
CTpaHe pe3uJCHTCTBA

Kartsicy yneci % / Jons ygactus %

Pesunentrik / Pe3nieHCTBO

Kyomnik/Tenkyxat Ne / Ne ¥Ynocrosepenus/ITactiopra

Kim 6epai / Kem Bbiian

Bepinren kyHi / JlaTa BoLmaun

Kopvimuoinowt | 3axnouenue

Kayincizaix ToObiabiH KopbIThiHABICH / 3aKiToueHre Ox / tepic (6enexrey) /

I'pynmsl besonacuoctu [010KUTEIPHOS/OTPUIIATENILHOE (BBIICIHTh)
MCC (Merchant Category Code) / MCC (Merchant Taraiterapanasr: AThI-JKOHI KYHI
Category Code) / Haznauwr: ®UO JATA

MCC xone Tapudrepai texcepy / [Ipoepka MCC u Tekcepinmi: ATBI-XKOHI KYHI /
TapudoB [Tposepui: PUO JATA

YKanms! komuccus / O6mas KoMuccus

% JapFBUTBIK KUTAIIFA KATBICY YJIECTEPIHiH KUBIPMa Gec MaifbI3bIHAH ACTAMBI HE 3aH/IbI TYJIFA KYPMaii - aK KIIMeHT-3aH/Ibl TYJIFAHBIH HEMECE METENTIK KYPhUTBIMHBIH
OPHAIIACTHIPBUTFAH (apTHIKIIBUIBIKTH XKOHE KOFaM CaThII allFaH) aKIISIapBIHBIH TiKelei HeMece jKaHaMa TypJie THECLI He KIHEHTKE o3re TypAe OaKbUIay bl kKy3ere
aChIPaThIH HE OHBIH MY/UICC] YILIH KIMEHT aKUIaMeH XOHE (HeMece) aKIIaMeH ONepaLusiiap )KacalThIH jKeKe TYJFa) e3re MYIiKneH/ (U3HIecKoe JINI0, KOTOPOMY MPSIMO
WM KOCBEHHO MPHMHAJUIEKAT OoJiee ABAALATH MATH MPOLCHTOB J0JICH y4acTHs B YCTABHOM KaIlMTalIe JIMOO pa3MEIICHHBIX (32 BBIYETOM NPUBMIICTHPOBAHHBIX U
BBIKYIUICHHBIX OOIIECTBOM) aKIUH KIIHEHTA - IOPHIHIECKOro JIHIA HIX HHOCTPAHHOU CTPYKTYpPEI 6e3 00pa30BaHuUsI IOPHHIECKOTO JHIA, THOO0 OCYIIECTBIIIONIEe
KOHTPOJIb HaJl KIINEHTOM HHBIM 00pa3oM, 00 B HHTEpecax KOTOPOro KIMEHTOM COBEPIIAIOTCS ONEpaluy C AeHbraMH U (HJIN) HHBIM HMYIIIECTBOM
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«@pudom bank Kazaxcmany AK
IKEAUPUHE Kbi3MemmepiH kepcemy wapmvina No8 Kocvimua

Onepanusiiap 0ofbIHIIA Y3iHI KeLIipMe ajyFa oTiHim/3asiBjieHre HA NOJy4YeHHe BBHINUCOK M0 ONepanusm

Kocinopsin Typaasl aknapat /Uadopmanus o llpexnpusituu

3aHab! aTtaysl/lOpuamdaeckoe HAMMEHOBaHNE

bCH/’)KCH / BUH/MH

Cotixectenaipy Homipi (MID)
Wnentudukanuonnsiii Homep (MID)

E-mail

KacinopbiHHBIH 0aii1anbic TyJarackl / KontakTHoe auuo Ipennpustus

TAD / PUO

Jlayazsimbr / JlomKHOCTB

Tenedon / Tenmedon

Y3inai kemripmeni axy :kuijiri / Ilepuoan4HocTh NMOJIyYeHUsI BBIMHUCKHU

O Kynnemikri / EsxkeHeBHO O

Anra caiipig / O A1 caiipig / ExxeMecsayHO
E>xenenenbpHO

(KacinopsiH KbI3METKepiHiH Jiaya3siMbl / JlomkHOCTD paboTHUKA [Ipennpusitus)

(TAD / ®HO)

(k0J1BI, MOPI /TIONHUCH, TT€YATH)

« » « » XK.
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