TOJIEM KAPTOUKACBIH IMAVJIAJIAHY KE3IHJETT KAVIIICI3AIK EPEXEJIEPI

TesieM kapToukachl OekiTijireH arbiMaarbl MOTTarbl Ci3MiH aKma KapakaTbIHbI3IbIH
cakraiaybsl Makcatbinaa Cizaen keseci EPEJKEJIEP/II cakrayasl cypaiMbI3

1. Kayinci3zdikmin ycannul wiapanapvl men mayeKkenoi azainy

1.1. banktin Toymik OoiFbl KpI3MeTiHiH +7 (7172) 691 691, 595 595; 595 newmipnepin (KP
ayMmarbIHJa MOOWIAI TeledOHHAaH KOHBIpAy IIajay TeriH) Ke3 alablHAa 0oJiaThIHAal MOOHII
TeneOHBIHBI3IBIH MEKCH)Kal KiTaIlllIachlHA CHT1311T KOWBIHBI3,

1.2. Erep KkapTOukaHBI3bl HEMECE OHBIH JIepeKTeMellepiH O3iHi3geH Oacka OipeyaiH
naiijananFaHbIH OalfkacaHbI3, Iepey OChl HOMIP/Ii TEePiHi3;

1.3. KapToukaHbl ajnraH Ke3Je KapTOUKAHBIH CHIPTKbI OCTiHAETI KOWBUIFAH KOJIJIBIH YJTICI YIIiH
apHaiibl TaHeNnbre MIHAETTI TYpAe KOJI KOWBIHBI3. By o1 >koramraH >karjaiina Tejem
kapToukacklH Ci3/IiH KeJIiCIMIHCI3 naiianany KayriH TOMEHIETei;

1.4. KaproukaHbpl MaijaianFal Ke3/Ie TeJeM Kypaibl pETiHIC HeMece KOJIMa KOJI aKIia ajiFaH
Ke37e KaccupJieH Oacka e3re Tyiaraimapra OepMmeHi3. KaprodkaHbl VIIIHIII aJaMJIapablH
naiinananysl banknen Epexenepnai mepeki Oy3y nen Kapamanbl jkoHe baHKTiH Oacramachl
OOMBIHINIA MIAPTTHIH OY3bUTYBIHA OKEI COKTBIPAIBI;

1.5. Emkaman xoHe emkimre TenedoH OoOWBIHIIA KapTOYKAHBI3ABIH JIEPEKTEMENEpiH
xabapilaMaHbI3 JKOHE OJlapAbl JJEKTpoH momrackl, SMS-xabapiama jkoHE T.0. apKbLIbI
JKOHEIITIICHI3;

1.6. [IMH-konTel KapToukamaH Oesiek cakraHbl3. [IMH-koaThl emkamiaH KapToykameH Oipre
OMHSIHJIA CaKTayFa, COHJal-aK OHbI KapTouKara, MOOWII Tene(oHHBIH *ka30a KiTanmachHa,
TOJIKYKaTKa >koHe T.0. kazyra 6onmaiiasl. ©3 [IMH-koabIHEI3 OB emKiMre xabapiaMaHbI3;

1.7. IIMH-koTHI TEPreH Ke3/1e eHTI31JIETIH CaHIapbIH 0er/ie Kiciiepre KopiHOeyiH KalaraiaHb3.

[TNH-xoAaTHI eHri3reH ke3ne 6ernae OakpUIaynIbUapablH OaKbUIaybIHA K0T OepMeHi3, COHIail -
ak Oerme TtynranapabiH kemeriHe kyriHOeHi3. [IMH-xoarsr INIMH-xoaThl eHrizy yuiiH
MaHeNb/ll KabyMeH MbIcaibl, alaKaHMEH, YHUPEHIIIKTI KUMbUIIAPMEH >KOHE KacKYHeMAEPIiH
Kall TylMeHI OacKaHBIHBI3bl aHBIKTAyblH KUBIHJIATaThIH OlpHEIIEe cayCaKTapMeH KblLIJaM
TepiM MIBIFBIHBI3;

1.8. Ci3111H KapTOUYKaHbI3AbIH TOJBIK HOMIP1 KOPCETUINeH €H I KaKETTIT1 )KOK Ke3 KEeJIreH KY>KaTThl
JKOMBIHBI3;

1.9. ©3 KapTOYKaHBI3/b! YKBINTHI )KOHE KYTIN YCTAaHbI3, KOJIMa KOJ CHSKTBI, OHBI aBTOMOOWIIb/IE
HeMece KOHaKyill HOMepiHJe, COHMaii-ak Oerae ajgaMaap KapTOYKAaHBIH HOMIPiH, OPEKET €Ty
mep3imin, CVC2/CVV?2 xone Ci3iH KOJBIHBI3IBIH YIITICIH KOIIIPIN aaybl MYMKIH JKepiepe
KaJAbIPMaHbI3;

1.10. KapTtouka OoWbIHIIA MIBFBIHBIHBI3ABI Iepey OaKblIay KOHE ANAsIKTHIK ONepalusIapbiH
6oneipmay yiniH bank TeMeHaeriiepre KOChUTY bl ©TIHIIN CYpanbl:

«My Kassa» xyitecin xone (I0OS xome AnNdroid vymin) MoOwiai OaHKHHT
KOCBIMIIIAChIH OpHaTyabl. «My Kassa» xyiieci KakeT karnaiaa KapToukara jaepoec
TEXey KOIOFa, HIBIFbIC MIEKTETIMIH 03repTyre KOMeKTece/Ii;

V' «SMS-xabapiaamaray.

1.11. all caifbIH arbIMIaFbl KapTa OaiimanraH MOT OOMBIHIIA Y31H/Ii-KeIlipMeHi TeKCEePiHi3,

1.12. bankke TypaThlH MEKEH)KaWbIHBI3ABIH, TeNePOHHBIH JKOHEe Oacka OaifaHpIC
MOIMETTEPIHIH ©3Tepici Typasbl yakbIThIHIA XabapnaHbi3, Oyin — Ci3liH KaKeT Karjaiina
banknien nepey OailTaHbICYBIHBI3 YIITIH aca MaHbI3/IbI;

1.13. KeKe IIBIFBIHAAp ece0iMeH KapTouka OOWBIHIIA —OMepalusulapra  TOYIIKTIK
HmeKTeaimMaep OenriieHis.



1.14. xapraHbIH Kayirnci3airia kamramacsi3 ety Makcarbiaga [TMH-koaret 3 (yir) peTTeH aca

JYpBIC €HIi30ereH ardaiJa KapTodykara e3JIrHEH Tekey KoMbuianbl. Erep kapTouka ycTayllbl
[TMH-KOATHI YMBITHIN KaJica, KApTOYKaHBI KaiiTa mbFapy yurin bankke xabapiacysl Kepek;

1.15. kapToukamaH 6eJieK, KApTOYKAHBIH KaChIPBIH HOMIPiH (AJIFaIKbI AJIThI CAHBIH KOHE COHFBI TOPT

caHbIH) jkoHe baHKTIH TenedoHIapblH YHEMi ©3iHi30eH Oipre ajbln JKYPiHi3, OHJAbI Oamama —
MOJIIMETTEp/l ecTe cakram amyra Teipbicy, Oyn CizmiH baHkIeH kapTodka ycTaylibl peTiHAeri
colikecTeHIipy TOPTiOiH alTapIBIKTAN KbUTIAMIATaIbI;

1.16. kaprouka >xoranraH, ypianraH Hemece Ci3lliH KapTOUKAHBI3Abl CAaHKIMSIIaHOAFaH ajbIll ay
OaiikanraH xarnaiga banktin Toymik 6oitrbl Keismer tenedonnapsina: +7 (7172) 691 691, 595 595;
595 (KP aymarpiHma moOwiai TeneOHHAH KOHbBIpAay IIally TETiH) KOHBIpAy INaibI, KapTOYKara
Jiepey Texey KO Kepek;

1.17. KpI3MET KOpceTye KUBIHABIKTAp TybIHAaraH xarmaiima +7 (7172) 691 691, 595 595; 595 (KP
ayMarbIHIa MOOWIIII TetepOHHAH KOHBIpAY IIaly TeTiH) TeneoHIapbiHa KOHBIPAY IIaIbIHBI3 HEMECe
KJIMCHTTEPre KbI3MET KOPCETETIH MeHe/KepMeH xalapiackin, Oac TapTy OKHFachl OOJIFaH
KYH/I1/yaKbITTBI, OTIEpaIFsi COMAChIH )KOHE YIUBIMHBIH aTayblH Xa0apaaHb3;

1.18. amasgkThIK AeHreli ete »)ofaphl emuepre (TiziM Koca Oepimemi - No 1 KochIMIIa) KenreHje
QITASKTBIK ONEPAIlMSCHIHBIH KayIliH TOMEHJIETY YIIiH oCcbl Epexkene OasHmanran O0apiiblK Kayirnci3 ik
HIapajgapblH MYKUST CaKTaHbI3;

1.19. xapToYKaNbIK aNasKTHIK ACHredi oTe yKoraphl enjaepre (Ti3iM Koca Oepineai - Ne 1 Kockmia)
KEJITeH KaFJaiila TOMEeH Ier1 Kayirci3aiK mapanapblH )KYprizy KaxeT:

v/ GaHKoMarTapaa HeMece cayja OpbIHAApBIHAA OIlEepamus >KYPridy YOIiH KOCBIMIIA
KapTouka Hemece Nova Instant )xpu1iaM KapTOUKAChIH LIBIFAPY;
v' MoOMIIi OGaHKUHI apKbUILI TOJIEM KapTOYKachl OOMBIHINA €H TOMEHII NIEKTeTiMIi
Oenrijey HeMece IIBIFBIC ONepalUsUIapbIHBIH MIEKTENIMIH 5Kaly;
v SMS —xabapiiama KbI3METIH KOCY.
1.20. Ochl enaepre kenreHHeH KeiiH 3 (YII) 'KYMBIC KYHI iIIIHAE aNasKTBIK JCHreil eTe >KOFaphl
enJiep/ie KapTOUKaHbl NaiijanaHy TOKTaTy COTIHEH OacTan KapTOYKaHbl KaiTa LIbIFapy YIIIH
bankke xabapiacy Kaxer.

2. Kapmouxanvl naiioananymen onepayuanap icyp2izceH Ke30e a10blH alda Cakmauowvlpy
wapanapol

2.1. Kaprouka OoiibiHIIIa OapibIK ONepanusHbl O31HI3/IH KaThICYBIHBI30EH FaHa JKYPTi3yal Tanar
eTIHI3. Op TypJl aNasKTbIK 9peKeTTepl (MbIC., KAPTOUKAHBIH KOUIIPMECIH 33ipiey YIUiH
MarHHT YKOJIAFBIH TOJBIK KOIipy) OOJABIPMAC YIIIIH KAPTOUKAHBIH KO3 allJIbIHBI3AaH KOFaJIbII
KETyiH OOJIIbIpMayFa ThIPBICBIHBI3;

2.2. KapTOYKAHBIH AJJIBIHFBI )KOHE CHIPTKBI OCTiIHIH KOIUIIPMECIHIH aJbIll alblHYbIH, KAPTOYKAHBIH
CypeTKe TYCIpill aJIbIHYBIH JKoHE T.0. 00JIIbIpMaHbI3;

2.3. TYOIpTeKKe KOJI KOsIp alAbIHAA ONepalys COMAachl MEH BATFOTAHBIH IYPHIC KOPCETUITEHIHE KO3
XKeTki3iHi3. Omnepamusi comackl YIIiH 00C (TONTBHIpBUIMAraH) KaTapyibl TYOIPTEKKE KO
KONMaHBI3,

2.4.Kacca anmapaThIMEH HeMece TeJeM TEpMUHAJIbIMEH TiKeled OIpIKTIpUIreH apHailbl
kypeutrbiia (IIMH-man) TIWH-xonter ewriziHi3. Typmi kypeutrbiiapaa [TMH-konTsr
KaTapblHaH €HT13y YCHIHBICHIHA KOJI OEPMEHI3;

2.5. KapToukanbel CeHIM TYABIpaThlH cayda KOCIMOPBIHAAPBIHAA FaHA TeJeMIe KOPCETiHi3.
KapToukaHbl maialaHyMeH TOMEHJIET1 cay/la KOHE KBI3MET KOpPCeTy KOCIMOPBIHIaphIH/IA
omepamusi KYPri3reH Ke3[e epeKIle CaKTBIKTHI CaKTaHbI3: OWBIH-CAybIK OPTaJBIKTAPHI,
3eprepilik CaIOHAPhI, KOIEChIN AYHTIPIICKTEPl, TYPUCTIK areHTTIKTEP, HHTEPHET-KBI3METTEPI
(OmteTke TanceIpbic Oepy, Tayapiaapra/KpI3MeTTepre TejeM xaHe T.0.) Oyt skeHiHae I1IbFbic



3.

Eypomna ennepine, A3usi-ThIHBIK MYXUT aiiMaKTaphl eliepiHe, anasKThIK KOFaphl JICHreiIeri
eJepre casxat Ke3iHe epeKIle ecTe caKTay MaHbI3/Ibl;

2.6. Kaproukara ceHiM/Ii KOFaJITy TOyeKelliH a3aiTy YIIiH Tayapiap caryaaH 0acka Koiama KO
€cell albIPBICYMEH alHAIIBICATBhIH caya-CePBHUC YHBIMAAPBIHAA KOJIMA KOJI €cell allbIphICYIaH
KalIKaKTaHpI3. byn Makcarra kayimnci3 okepiepneri (06aHk —Oemimiieci, MEMJIEKETTIK
MEKeMeliep, ipi cayaa KeleHaepi, KOHaKyiiIep, ayeKainap sxoHe T.0.) KoJiMa KOJI aKia oepy
NYHKTTEpPiH HeMece OaHKOMAaTTapAbl MalijalaHbIHbI3;

2.7. Cayna »koHE KbI3MET KepceTy KocimopHbIMeH Hemece POS-tepmuHanmap TyOipTeKTEpiHiH,
Ci3niH  KapTOYKaJbIK omnepanusi (MbIC., KOHAKYH IIOTTapbl) XKYPri3reHiHi3re OaiIaHBICTHI
©3Te KYKaTTap/IbIH JaHaJapbiH 6 ail ilIiH/Ie CaKTaHbI3,

2.8. Erep kapTouka OoiibIHIIa onepanus KaObuiganOaca skoHe Tayapra (KbI3METKE) TeJleM KojMa-
KOJI KapaKaTIIeH >KYprisijce, KojiiMa KOJ TeJIeMIi pacTaiTeiH Tayap TyOiprerin 2 (eki) aif
caxTay,

2.9. baHkoMaTTHI MalianaHap ajujblHAa OHBIH CHIPTKBI TYpiH Oalikay Kepek, erep KaHmai-ma Oip
Oeryie OYWBIMIAp, 3aTTap, ChIMIAP, KYPBUIBIMIBIK €3repicTep (ChI3aTTapiblH 131, KaObICKAK
Tacrajgap >koHe T.0.) Oalikayica, coHAai-aKk OaHKOMAaTTa KYMOH[II Kamepayiap Oaikajica, e3re
OaHKOMATTHI Maii1anany;

2.10. Erep Oankomar TypraH xkabOblk Oenmere kipreH kezne [IMH-—konartel enrizyai taman
eTUIreH KYPBUIFBI OPHATBUIFaH 0oJica, OHBI Naiinananbanbki3. bank 6aHkoMaTTap MEH KbI3MET
KOPCETY/IIH 63re TepMUHAIIIAPbl OPHATBHIIFAH apHABI )KaObIK OeJMerepre Ko KeTKi3y YIIiH
TeJIeM KapTOUYKaJIapbiH MMalijaranOay bl YChIHAIBI;

2.11. AKmansl ana xoHe caHail Typsbin, Cizni Oerae amamaap Oakbuianm TypMarFaHbIHA KO3
JKETKI31HI3,
2.12. TexHUKaNBIK Tpo0iIeManap/IblH TYbIHIAYbl calJlapblHaH OaHKOMAT/e3iHe-031 KbI3MET

KepceTy KypbUTFbIchl Ci3JIiH KapTOYKAHBI3 bl AJIall ajlFaH KaFai/1a KapTOUYKAHbI KalllaH KOHE
Kail xepJe ayFa OOJaThIHIBIFBIH HAKTHUIAY YIIIH OaHKOMAT KbI3METi KOPCETUIETIH YHbIMFa
xabapnacbiHb3. bBaHKTIH TOymIKTIK KbI3MeT Kepcery KpI3MeTiHIH — TenedoHaapbiHa
OailaHBICHIN, KAPTOYKaFa yaKbITIIIA TeXKEY KOUBIHBI3.

Humepnem, menegon/hakc, nouma xncenici apkwlivl mayapaapaapea (Hcymovicmapza,
Kbl3Memmepze) KoJIMda- KOJ1 AKUIAChI3 MojleM ORepayusaniapvli Heypeizy Ke3inoezi cakmanowvipy
wapanapol

3.1. UnTepHerTe omepauusiap okyprizy yuriH bank MasterCard Virtual xkapToukacslH
naiiianaHy/pl ’KOHE IMIOTTHI TOJBIKTHIPY/ABI aJAaFbl TOJEMHIH TIKeJIeH COMachlHA >KYpPri3yal
OTIHII Cypanbl.

3.2. benrinl caitrapibl HeMece CeHIM OUIAipeTiH cailTrapabl NHaiinanaHblHbI3. KapToukaHbIH
JiepeKTeMeNepiH TaHbIC eMeC HeMece KYMOH/II calfTTapFa KajlbIpMaHbI3;

3.3. UnTepHeT-nyKeHAEpAE Omepanusuiap JKYprireHjae AYKEHAEe KIUEHTTIH MOJIIMETTepiH
KOPFaMThIH JKapusUlaHFaH MiHAeTTeMesepAiH OOJybIH, *OHE caiTTa YHBIMHBIH OailaHbIC
MOJIIMETTEpiHIH O0NyblH OakbUIaHbI3. MYMKIHJITIHINE, CATTa KOPCETIIreH MEKeHXaill MeH
Tese()OHHBIH TYPBICTHIFBIHA KO3 KETKI31HI3;

3.4. Untepuer xemici, temedon/dakc, momTa apKbUIBI Tayapiapra/KbI3METTEpre KoJIMa-KoJl
aKIIachI3 ecell aifbIphICy omnepanusuiapbiH xkyprisreH ke3ae Ciznen CVC2/CVV2 (kayincizaik
KOJIBIHBIH YIII CaHbI) KOPCETYAi Cypaybl MyMKiH. OCbl MOH KapTOYKAHBIH CBHIPTKbI )KarbIHA
(koy KO0 YUIIH jKOJIaKTa OAaChUIFaH COHFBI HEMECE apHaibl KaTapAarbl OH YKaKTarbl YII CaH)
OpHaJacKaH >koHe BaHKTIH KJIIMEHTT1 KOChIMINIAa TEKCEPYl YILIIH KbI3MET €Tell;

3.5. Hazap aynapwinbiz, Web-caiitTap Kymus akmapaTThbl (Tayapra/KbI3METTEpre TalcChIpbic Oepy
YIIiH KIUEHTTEpre OJIIEKTPOHMABIK HBICAHAAPIbl TONTHIPY JKOHE OAHKTIK WIOTTApIIbIH,
KapToukanapablH jaepekremenepin, [IMH-koarel Koca, KepceTy YCBIHBUIAIBI) — aiy
MaKcaThIH/Ia alasKTapMEH Mai1aJaHbuTybl MYMKiH. MbICaJibl, ONTi1l HAKThl OPEKET €TIEHTIH
yiibIM JkoHE T.0. yChIHaThIH MHTEpHET-TYKeHHIH, «0ip KYHIIK IYKEHHIH» CalT-ChIHAPHI



AN

AN

CHSIKTBI aJasKTBIK TYpJiepi ke3zecerdi. MHTepHET jkemici apKbUIbl omepaunusiap Kyprizyre
XKoHe O3iHI3/IH JepOec aKmapaThIHBI3NBI JKOHE O31HI3MIH KapTOYKAHbI3 Typasibl aKIapaTThl
YCBIHYFa YKBITTHI OOJIBIHBI3.

KAPTOUKAFA MBIHA JKAFJIAWJIAPJIA JIEPEY TEXKEY KOUBIHBI3:

Ci3iH KapTOYKaHbI3 YpJIaHFaH;

Ci3iH KapTOYKaHbBI3 KOFAIIFaH;

Erep Ci3 kapTOYKaHBIH TeJIeM JEpEeKTEMEJIEPiHIH e3re ajaaMiaapra MoiiM OoJiFaHbIHA
KYMOH/IaHFaH,

bankoMaT KapTOUYKaHBI ajblll aJIFaH,

Ci3 s)kacanmaran oreparnus Typainsl SMS-xabapiama anraH,

Ci3 kaprouka OOWBIHIIIA CaHKIUsJIAHOAFaH TpaH3aKIUsJIAp OKYPri3UIreHiH OalKaraH
JKarannapaa.

Kaowcem ncazoaiioa Ciz «My Kassa acyiteci apkwvlibl kapmoukaza oepoec meycey Kos
anacels.

Cypakrap TybIHaraH xaraaiaa bankTin Toyik 6oiirel Kpismerine: +7 (7172) 691 691, 595
595; 595 (KP aymarbiaaa MoOuai Tesie)OHHAH KOHBIpAy Ialy TEriH) KOHbIPAY MIAIbIHbI3.

Tenem kapToukackMeH KbI3MeT kepceTinren ke3neri Kayinciznik Epexecine

Ne 1 koceIMIIIa

Tenem kaproukanapblH NaijajJaHFaH Ke3le aca cak 0oy Oyiaraprnail cypanaTbiH
KAPTOYKAJIBIK AJAAKTBIK TIyeKeJli :KOFapbl JeHreiaeri eJaepain Tizimi:

Agxup Hpax Mapokko Cupus
ABcTpanus Upan Mekcuka CnoBakus
AnbGanus Upnanaus Mo3zamOux CrnoBenus
ApreHTuHa Mcnanus MongoBa Comanu
AyraHcTaH Wranus Momnako AKIII
benopyccus Nemen MoHTeHerpo Coeppa-Jleone
bensrus Kamb6omkxa Hamuowns Tammanyg
bonrapus Kanana Hurep TanBaHb
bonusnus Karap Hurepus Tynuc
bocHus xoHe Kenus Hunepianbt Typxus
I'epuerosuHna
bpasmnus Kunp Hukaparya O30ekcTan
Benrpus Komxym6us “Kana 3enanaus
Y nei6putanus Kopes bAO OUITUNTITUHBI
Benecyana KocoBo OmMaH Dunnaaaus
BretHam Kocra-Puxka [Tokicran DpaHuus
IMantn Ky6a [Tanectuna XopBatus
["amOust KeIpreI3cTan [Tanama OAP —Opransikadppuxa
PecryOnmkachr
I'BaTemaina Jlaoc [Taparsait Yan



I'Bunes
I'epmanus
I'onnypac
['onkoHT
I'perus
Janus
JloMuHUKaH

PecryOinkacer

Eruner
3umOabBe
N3paunib

YHpaicray

Nuanonesus

JlaTBus
JIuBan
JIuBus
JInTBa
JlrokcemOypr
Maspuranus
MakenoHus

Mamnaiizus
Maan
MaJjbauBEI

Mainrsta

Hopserus

Llepy

[Tonpa
[Topryranus
[TyspTo-Puko

Peceit ®enepanuscel
Pyanna

PyMbIHus

Cayn ApaBusicbl
Cenerain
CepOust

YkpanHa

Cunramnyp

UepHoropus
Yexus
Yumn
[[IBetinapus
Isenus
[pu-Jlanka
DKBaJI0p

OCTOHUS
Dduonus

Onryctik Adpuka
PecniyGnukachl

SImatika

JKamonus



